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1

DEFINICION DE LA EMPRESA/ORGANIZACION

1.1 Descripcion de la Empresa

El taller mecéanico Tecnicentro TecniLedn es una microempresa ubicada en la calles
San Martin y Av. Quito (frente al estadio George Capwell), en la Ciudad de
Guayaquil. Tecnicentro TecniLedn comenz6 sus actividades en el afio 2000 con 2
mecanicos y 2 ayudantes, su giro de negocio es la prestacion de servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo en general, de vehiculos multimarcas
medianos y pequefos.

Tecnicentro TecniLeon, se encuentra legalmente registrado en el Servicio de Rentas
Internas SRI como una micro empresa. La representacion legal como persona fisica
la tiene el Sr. Jorge Hidalgo, pero la administracién del taller es compartida con su
socio capitalista el Sr. Bolivar Ofiate, entre los dos operan el taller.

1.2 Breve Historia

En los afios 1985 a 1995, Jorge Hidalgo y Bolivar Ofiate trabajaron juntos en la
empresa Ceti Vehiculos adquirieron los conocimientos, y se especializaron en el
mantenimiento preventivo y correctivo en general de vehiculos multimarcas
medianos y pequefos.

Al cabo de 5 afios y luego de sentirse con la experiencia y conocimientos necesarios
en el mantenimiento de vehiculos, pensaron en emprender en sociedad su propio
taller mecéanico, pero el temor a fracasar y perder sus ahorros en este
emprendimiento, los hizo desistir de su idea.

En el afio 1995 hubo una reestructuracion de personal en Ceti Vehiculos, que los
dejaba fuera de la empresa, por lo que se quedaron sin empleo. Es en este momento
que repensaron la idea de su propio taller, y es asi como en el afio 1996 sin una
planificacion profesional previa abren su taller (sin nombre) en Guayaquil, de
manera no regular, en las calles Vacas Galindo y Garcia Goyena; este taller lo
abrieron en Sociedad Jorge Hidalgo, Bolivar Ofiate, y Jorge Panchana.

Al cabo de 2 afios, por problemas internos de la sociedad tripartita, Jorge Hidalgo y
Bolivar Oriate deciden abrir un nuevo taller en su actual ubicacion en la calles San
Martin y Av. Quito (frente al estadio George Capwell), en la Ciudad de Guayaquil,
esta vez lo hicieron con poca planificacion profesional, y de manera regular.

1.3 Estructura Organizacional

Figural Organigrama actual Tecnicentro TecnilLedn
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1.4 Linea de Negocio
La linea de negocio de Tecnicentro TecniLedn es la Mecanica Automotriz, con sus
tres ramas que son la mecénica eléctrica, la mecanica electronica, y la parte
mecéanica propiamente dicha.

1.5 Plan Estratégico de Tecnicentro TecniLedn

1.5.1 Mision
Nuestra mision es conseguir, que el usuario final pueda disfrutar de un uso
satisfactorio de su automotor en un tiempo razonable, y contribuir con nuestras
actuaciones al éxito de nuestros clientes.

1.5.2 Visién

Ser reconocidos, en el afio 2020, por el mercado, entre los colegas del sector o
nuestros competidores como expertos del automavil en Guayaquil.

1.6 Identificacion de la Estrategia

La estrategia de “Mejora de la infraestructura de Tecnicentro TecniLeon” es
concebida o se alinea con los objetivos estratégicos de la organizacion de Alcanzar
niveles de excelencia en la calidad y satisfaccion al cliente, captar nuevos clientes y
mantener la satisfaccion de los existentes, ampliar la cartera de servicios mediante la
innovacion y la mejora continua, mejorar la posicion competitiva de la empresa,
disefiar planes de mejora que permitan incrementar la capacidad de trabajo en un
50% y minimizar los riegos en un 20%, Incrementar el nimero de nuestro clientes
en un 25% anual, para lograr la participacion en el mercado del 1% en el sector
automotriz.

Este proyecto de Mejora de la infraestructura de Tecnicentro TecniLeon, apoya la
estrategia de la organizacion ya que mediante una infraestructura renovada se podra
dar atencidn a nuestros clientes de manera segura, cumpliendo con las ordenanzas
municipales, con comodidad para nuestros colaboradores y clientes, y sin afectar los
derechos de la vecindad.

1.7 Descripcion de la Cadena de Valor
A continuacion se detalla la cadena de valor del taller mecéanico Tecnicentro
TecniLeon, este grafico es el resultado del andlisis de cada bloque que conforma la
estructura de la Cadena de Valor Genérica, entonces se tiene:
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Actividades primarias:

Recepcién de Vehiculos.

Realizacion del trabajo.

Servicio Terminado.

Entrega del vehiculo.

Servicios posteriores a la entrega del vehiculo.

Actividades de apoyo o secundarias:

Asesoria legal, Contabilidad, Supervision.

Busqueda, seleccidn, contratacion, entrenamiento, capacitacion, motivacion.
Esfuerzos para adquirir maquinarias.

Seleccion de proveedores de repuestos y maquinarias.

Figura2 Cadena de Valor de Porter
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1.8 Objetivos estratégicos de corto, mediano, y largo plazo

Alcanzar niveles de excelencia en la calidad y satisfaccion al cliente

Captar nuevos clientes y mantener la satisfaccion de los existentes

Ampliar la cartera de servicios mediante la innovacion y la mejora continua
Promover el desarrollo personal y profesional de los empleados, su motivacion y
adhesion hacia los fines organizacionales

Integrar las actividades contables y financieras de la empresa

Mantener actualizado el recurso humano con los nuevos avances en la
tecnologia automotriz con capacitaciones de manera semestral

Mejorar la posicién competitiva de la empresa

Mejorar la atencion de los clientes, reduciendo los tiempos de entrega en la
ejecucidén de los mantenimientos en un 20%

Reducir el tiempo de recepcion del vehiculo, a 3 minutos

Incrementar el nimero de nuestro clientes en un 25% anual, para lograr la
participacion en el mercado del 1% en el sector automotriz

Reducir los costos que influyan directa e indirectamente en la realizacion de las
actividades en un 30%

Disefiar planes de mejora que permitan incrementar la capacidad de trabajo en
un 50% y minimizar los riegos en un 20%



e Adquirir anualmente, 2 nuevos equipos Yy herramientas automotrices para
incrementar la cartera de servicios del taller.

e Incrementar las utilidades generadas por la mecénica obteniendo como minimo
$25.000 el primer afio y al final del quinto afio duplicar este monto

e Cotizar con los proveedores los repuestos y lubricantes, con el fin de obtener
reduccion de sus precios en al menos 5%

1.9 Resumen Ejecutivo

El taller mecanico Tecnicentro TecniLeon es una microempresa ubicada en la calles
San Martin y Av. Quito (frente al estadio George Capwell), en la Ciudad de
Guayaquil, presta servicios automotrices de mantenimiento preventivo y correctivo
a vehiculos multimarcas de peso liviano, pero se especializa en automoviles
europeos tipo Peugeot, Citroén, y Renault.

Actualmente el taller cuenta con una cartera de clientes que sobrepasa su
infraestructura fisica, por lo que en muchas ocasiones, presta sus servicios en la
parte exterior del taller (en la vereda de la calle) contraviniendo la Ordenanza
Municipal, 10-07-2002 que norma el control de talleres automotrices, garajes y
locales comerciales, por lo cual han tenido problemas de citaciones y multas con la
autoridad Municipal.

El objetivo del presente estudio es dar solucidn a la problematica descrita en el
parrafo anterior a través de la “Ampliacion de la infraestructura de Tecnicentro
TecniLeon” por medio de una de las alternativas que se citan a continuacion:

e Alternativa 1: compra de terreno adyacente y ampliacion de su infraestructura
mediante la construccion de nuevo local

e Alternativa 2: compra de terreno en el norte de la ciudad y construccion de
nueva infraestructura

Para determinar cual de las dos alternativas es la que mas les conviene a sus
inversionistas se realizara, para cada una de ellas, un estudio que involucre
primeramente al mercado por medio del cual conoceremos a los clientes actuales y a
los clientes potenciales, conoceremos sus necesidades para satisfacerlas a un precio
razonable, con lo cual ganaremos su preferencia y aumentaremos la venta de
nuestros servicios. Realizaremos un estudio técnico para conocer sobre la
produccion del servicio, la necesidad de adquirir nuevos equipos y maquinaria,
conoceremos el costo de montar el proyecto, la mano de obra requerida, la mejor
localizacion del proyecto. Realizaremos un estudio organizacional para determinar
la estructura organizacional administrativa Optima y los planes de trabajo
administrativo con los cuales operara el proyecto una vez que entre en
funcionamiento. Realizaremos la medicion del riego del proyecto por medio de un
analisis de identificacion de los mismos, a través del matriz impacto-probabilidad y
se definiran las respuestas planificadas y los responsables de ejecutarlas en caso de
que ocurran. Por ultimo realizaremos un estudio econdmico y financiero para
comparar los flujos positivos (ingresos) con flujos negativos (costos) que genera el
proyecto a través de su vida util, con el proposito de asignar Optimamente los
recursos.



Con todos los resultados obtenidos de los estudios descritos en el parrafo anterior, se
evaluaran y se decidira cudl de las dos alternativas es la mas viable.

2 LAS ALTERNATIVAS DEL PROYECTO

2.1 Necesidad del negocio y situacion actual

Tecnicentro TecniLeon se encuentra ubicado en el centro de la ciudad de Guayaquil
y ha venido entregando a sus clientes mantenimientos garantizados y de calidad.
Actualmente el taller cuenta con una cartera de clientes que sobrepasa su
infraestructura fisica, ocasionando falta de atencion a muchos clientes, perdiéndose
de esta manera ingresos importantes de recursos econdmicos; para evitar pérdidas se
ha visto en la necesidad, en muchas ocasiones, de prestar sus servicios en la parte
exterior del taller (en la vereda de la calle) contraviniendo la Ordenanza Municipal,
10-07-2002 que norma el control de talleres automotrices, garajes y locales
comerciales, por lo cual han tenido problemas con la autoridad Municipal.

Se estima una demanda insatisfecha, por no poder ser atendida, de aproximadamente
el 20%. Por los antecedentes descritos anteriormente, existe la necesidad de,
mediante propuestas innovadoras, solucionar este problema.

2.2 Propuestay entregable del proyecto

Debido al crecimiento del parque automotor en el Ecuador, y también al incremento
de accidentes en la ciudad, estos tipos de centros automotrices han tenido un
considerable aumento en la creacién de organizaciones para esta clase de servicios,
de entre, los cuales el potencial cliente tiene una gran posibilidad de escoger al
mejor, lo que dependera del tiempo de permanencia en la reparacion, los repuestos
utilizados, la calidad de los equipos y herramientas que son utilizados para la
reparacion; y, el costo de reparacién que, en algunos casos, es la variable dirimente.

Adicionalmente, los clientes son cada dia mas exigentes y desean ingresar sus
vehiculos en lugares seguros, razén por la cual estos centros de servicios estan
obligados a contar con instalaciones que cumplan con la capacidad para reparar
técnicamente sus vehiculos.

Por todos estos antecedentes descritos es de vital importancia hacer un analisis de
factibilidad, que considere un estudio técnico, organizacional, financiero, y de
riesgos del siguiente entregable y sus alternativas.

“Mejora de la infraestructura de Tecnicentro TecniLeén” mediante:

Alternativa 1: Compra de terreno adyacente y ampliacién de su infraestructura
mediante la construccion de nuevo local.

Alternativa 2: Compra de terreno en el norte de la ciudad y construccion de nueva
infraestructura.

La alternativa seleccionada debe contar con los requerimientos para mejorar la
productividad, rapidez, calidad, seguridad y confianza, que es lo que en definitiva
demandan los clientes actuales y la organizacion.



2.3 Alineamiento Estratégico del Proyecto

El Proyecto de “Mejora de la infraestructura de Tecnicentro TecniLedn” es
concebida o se alinea con los objetivos estratégicos de la organizacion de Alcanzar
niveles de excelencia en la calidad y satisfaccion al cliente, captar nuevos clientes y
mantener la satisfaccion de los clientes existentes, ampliar la cartera de servicios
mediante la innovacion y la mejora continua, mejorar la posicién competitiva de la
empresa, disefiar planes de mejora que permitan incrementar la capacidad de trabajo
y minimizar los riegos, incrementar el nimero de nuestro clientes en un 25% anual,
para lograr la participacion en el mercado del 1% en el sector automotriz.

Este proyecto de Mejora de la infraestructura de Tecnicentro TecniLeon, apoya la
estrategia de la organizacion ya que mediante una infraestructura renovada se podra
dar atencion a nuestros clientes de manera segura, cumpliendo con las ordenanzas
municipales, con comodidad para nuestros colaboradores y clientes, y sin afectar los
derechos de la vecindad.

El servicio a ofrecerse busca ganar la confianza de los clientes y para ello sabemos
que hay quienes prefieren dejar su auto en el taller y recogerlo luego, pero cuando se
trata solo de un cambio de aceite y una revision rapida muchos deciden esperar a
que su trabajo esté terminado, sea por confirmar la tarea, porque van a algin destino
con su auto o porgue incluso aprovecharon su tiempo de almuerzo para realizar ese
mantenimiento; en consecuencia la empresa debe contar con una mediana sala de
estar, donde el cliente puede esperar, tomar una bebida, leer revistas de autos o
informacion general y ademas recibir una pequefia charla de como se realiza su
trabajo o explicaciones relacionadas a noticias sobre el mundo tuerca, esto claro de
esta de la mano de una de nuestras secretarias conocedoras de los temas

2.4 Estudio de Mercado (Ambas alternativas)

Este estudio se utiliza para determinar y cuantificar la demanda y la oferta, analizar
los precios y estudiar la comercializacion de los servicios que va prestar Techicentro
TecniLedn. Busca determinar la mejor opcién para que la organizacion utilice toda
su capacidad, en el area de su competencia y pueda cubrir las necesidades del
mercado de la ciudad de Guayaquil, cumpliendo las exigencias, parametros de
calidad, que satisfaga al cliente por la atencion brindada. En consecuencia, el
andlisis del mercado busca determinar el tipo de cliente y servicio, la mejor
ubicacion, una distribucion adecuada del espacio, de tal manera que pueda brindar
un mejor servicio a sus clientes, y fortalecer la organizacion automotriz, ademas
identifica las ventajas y desventajas del proyecto de inversion con respecto al
mercado.

Tecnicentro TecniLeon posee aproximadamente 500 clientes o usuarios de sus
servicios (dato otorgado por Jorge Hidalgo, Gerente General, basado en las ordenes
de trabajo que posee en sus archivos), por este motivo la encuesta se realiza a este
grupo de poblacién, y la que se encuentra presente en el taller los dias 27-28-29-
Octubre de 2016

Para la seleccion del tamafio de la muestra, se determina el porcentaje de frecuencia
u ocurrencia (P) y no frecuencia u ocurrencia (Q), en relacion al uso y la acogida de
este tipo de servicio, se asume el 90% para (P) y 10% (Q). Se utilizara la siguiente
formula muy extendida para este tipo de calculos, que se obtiene del sitio web
(QuestionPro, 2010):



N*pq*Z>
n=——"
pq*Z*+(N-1)e”

Donde en este caso:

n= Tamano de la muestra a determinar de los afiliados

N= (Tamafio de la poblacion): 500,00 personas usuarias del servicio

Z= 1,96 (95% que es igual a 1,96. Se utiliza un nivel de confianza alto, para que la
investigacion tenga un buen porcentaje de seguridad

p=90% (probabilidad de éxito o proporcion esperada)

g=10% (probabilidad de fracaso)

e=5% (Precision o rango de error)

N p q z e | p*q | z2 e2 | N*p*g*z?| p*gq*z?+(N-1)*e? n

500 {09/ 0,1 | 2 |0,2]0,1/|3,84|0,003| 172,87 1,59 108,50
Segln la férmula aplicada el total de muestra sera de 109 personas a las que se
realizara la encuesta.

2.5 Procedimiento de recoleccién de datos
Para este fin, se desarrollé un cuestionario que es el medio de investigacion y se
muestra a continuacion

2.6 Formato de encuesta

La encuesta es privada y confidencial. Su informacion sera valiosa para nuestra
investigacion.

1. Edad:

2. Geénero: Masculino ( ) Femenino ( )

3. ¢Usted trabaja?: Si ( ) No ( )

4. Sector en que vive: Norte ( ) Centro Norte ( ) Centro () Sur () Valles ()

5. ¢Esta conforme con la actual infraestructura, y los servicios prestados por
Tecnicentro TecniLedn

Si () No ()

6. Para mejorar el servicio prestados por Tecnicentro TecniLedn
¢ Cudl de las dos alternativas prefiere?




Alternativa 1: Compra de terreno adyacente y ampliacion de su infraestructura
mediante la construccion de nuevo local. ( )

Alternativa 2: Compra de terreno en el norte de la ciudad y construccion de
nueva infraestructura. ( )

Otro, especifique;

7. El servicio prestado y la atencion brindada, ¢satisfacen sus expectativas y
necesidades?
Si () No ( )

8. En cuanto a la comercializacion de los servicios prestados por Tecnicentro
Tecnileon ¢Que considera usted que le falte?
e Informacién por redes sociales ()
e Mas publicidad (
e Control en la comunicacion (
e Folletos, dipticos electronicos y
promociones (
e Otros, especifique:

isicos donde conste informacion,

~— =h

9. Si su respuesta a la pregunta S es que “no esta conforme” con los servicios
prestados por Tecnicentro TecniLeon, responda la siguiente pregunta.
¢Continuaria usando nuestros servicios si se implementan mejoras en la
infraestructura, y en los servicios prestados por Tecnicentro TecniLedn?

Si () No ( )

10. Si su respuesta a la pregunta anterior es que “si continuaria usando
nuestros servicios' si se implementan mejoras en la infraestructura, y en los
servicios prestados por Tecnicentro TecniLedn. Indique por favor le resulta
mejor.

Ser atendido en la infraestructura actual, pero mejorada ( )
Ser atendido en una nueva infraestructura en el norte de la ciudad. ( )

2.7 Presentacion de los resultados

Los resultados de la investigacion con una muestra de 109 personas usuarias del
servicio, se presentan a continuacion.

2.8 Preguntal:
Edad.

Tablal Estudio de Mercado pregunta 1

DATOS | FRECUENCIA %
20-25 15 13,76%
26-30 25 22,94%
31-35 11 10,09%
36-40 15 13,76%
41-45 14 12,84%
46-50 11 10,09%




51-55 10 9,17%
55-60 8 7,34%
Total 109 100%
Elaborado por el: Autor

Graficol Estudio de Mercado pregunta 1

Elaborado por el: Autor

2.9 Pregunta 2:
Género

Tabla 2 Estudio de Mercado pregunta 2

DATOS FRECUENCIA %
Masculino 69 63,30%
Femenino 40 36,70%

Total 109 100%

Elaborado por el: Autor

Grafico 2 Estudio de mercado pregunta 2



Elaborado por el: Autor
Fueron encuestados 69 hombres que representa el 63,30% y 40 mujeres el 36,70%.

2.10 Pregunta 3:
¢Usted Trabaja?

Tabla 3 Estudio de Mercado pregunta 3

DATOS | FRECUENCIA | PORCENTAIJE
si 95 87,16%
no 14 12,84%
si 109 100,00%

Elaborado por el: Autor

Gréfico 3 Estudio de mercado pregunta 3




Elaborado por el: Autor
El 12,84% de los encuestados no trabaja, mientras que el 87,16% si lo hace;

2.11 Pregunta 4:
Sector en que vive.

Tabla4 Estudio de Mercado pregunta 4

DATOS FRECUENCIA %
Norte 8 7,34%
Centro Norte 12 11,01%
Centro 45 41,28%
Sur 10 9,17%
Sur Oeste 34 31,19%
Total 109 100,00%

Elaborado por el: Autor

Gréfico 4 Estudio de Mercado pregunta 4

Elaborado por el: Autor

2.12 Pregunta 5:
¢Esta conforme con la actual infraestructura, y los servicios prestados por Tecnicentro

TecniLedbn

Tabla 5 Estudio de Mercado pregunta 5

DATOS FRECUENCIA %
si 45 41,28%
no 64 58,72%
Total 109 100%

Elaborado por el: Autor

Graéfico 5 Estudio de Mercado pregunta 5
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Elaborado por el: Autor

2.13 Pregunta 6:
Para mejorar el servicio prestados por Tecnicentro TecniLedn

¢Cual de las dos alternativas prefiere?

Alternativa 1: Compra de terreno adyacente y ampliacion de su infraestructura
mediante la construccion de nuevo local.

Alternativa 2: Compra de terreno en el norte de la ciudad y construccion de
nueva infraestructura.

Otro, especifique;

Tabla6 Estudio de Mercado pregunta 6

DATOS FRECUENCIA %
Alternativa 1 75 68,81%
Alternativa 2 31 28,44%

otros 3 2,75%

TOTAL 109 100%

Elaborado por el: Autor

Grafico 6 Estudio de Mercado pregunta 6
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Elaborado por el: Autor

2.14 Pregunta 7:
El servicio prestado y la atencion brindada, ¢satisfacen sus expectativas y necesidades?

Tabla7 Estudio de Mercado pregunta 7

DATOS | FRECUENCIA %
si 40 36,70%
no 69 63,30%
Total 109 100%

Elaborado por el: Autor

Graéfico 7 Estudio de Mercado pregunta 7

Elaborado por el: Autor

2.15 Pregunta 8:
En cuanto a la comercializacion de los servicios prestados por Tecnicentro TecniLeon
¢Queé considera usted que le falte?



Tabla 8 Estudio de Mercado pregunta 8

DATOS FRECUENCIA %
Informacion por redes sociales 50 45,87%
Mas publicidad 20 18,35%
Control en la comunicacién 7 6,42%
Folletos, dipticos electrdnicos vy fisicos 30 27,52%
2 1,83%

Otros, especifique
Total 109
Elaborado por el: Autor

100%

Graéfico 8 Estudio de Mercado pregunta 8

DATOS
0%

Otros,
especifique
2%

Controlen la
comunicacion
6%

Elaborado por el: Autor

2.16 Pregunta 9:
Si su respuesta a la pregunta 5 es que “no esta conforme” con los servicios prestados

por Tecnicentro TecniLeodn, responda la siguiente pregunta. ¢Continuaria usando
nuestros servicios si se implementan mejoras en la infraestructura, y en los servicios

prestados por Tecnicentro TecniLeon?

Tabla9 Estudio de Mercado pregunta 9

DATOS | FRECUENCIA %
si 105 96,33%
no 4 3,67%
Total 109 100%

Elaborado por el: Autor

Gréfico9 Estudio de Mercado pregunta 9
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Elaborado por el: Autor

2.17 Pregunta 10:

Si su respuesta a la pregunta anterior es que “si continuaria usando nuestros servicios" si
se implementan mejoras en la infraestructura, y en los servicios prestados por
Tecnicentro TecniLedn. Indique por favor le resulta mejor.

Tabla 10 Estudio de Mercado pregunta 10

DATOS FRECUENCIA %
Ser aten.dldo en la infraestructura actual, % 82,57%
pero mejorada
Ser atendido en una nueva infraestructura 19 17,43%

en el norte de la ciudad
Total 109 100%
Elaborado por el: Autor

Grafico 10 Estudio de Mercado pregunta 10

Ser atendido en
una nueva
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Elaborado por el: Autor

2.18 Anadlisis y proyeccion de la demanda

Mediante este estudio estableceremos los elementos que afectan a las necesidades
del mercado con respecto al servicio que brinda Tecnicentro TecnilLeon, y la
participacion de la empresa para cumplir con la satisfaccion de la demanda. Por lo
tanto este analisis consiste en estudiar la situacién actual de consumo del servicio y
la situacion futura a través de proyecciones de sus clientes para determinar la
viabilidad del proyecto de inversion, para ello se considera el aumento de la
poblacion, variacion de precios, variacion de la economia local, aparicion de
productos sustitutivos. Considerando el historial de la empresa, se determina que
esta demanda pueda proyectarse en un 20% como no atendida, mas un porcentaje de
clientes que determinarian la capacidad 6ptima de la empresa.

De acuerdo a los resultados de la encuesta presentados anteriormente, se evidencia
que Tecnicentro TecniLedn posee una demanda de aproximadamente 500
clientes/usuarios en la ciudad de Guayaquil para las dos alternativas de solucion.
Estas soluciones estan enfocadas en cumplir con las expectativas y demandas de la
mayoria de sus clientes/usuarios, que manifiestan que no estan conformes con los
servicios prestados y requieren mejoras en la infraestructura y el servicio.

Es importante mencionar que, las dos posibles alternativas estan enfocadas en
satisfacer las necesidades de los actuales clientes/usuarios de Tecnicentro
TecnilLeon, por tanto, no se determina una demanda en funcion de los potenciales
clientes que todavia no usan nuestros servicios, sin que esto signifique que la
implementacién de una de las alternativas tenga como efecto secundario, el atraer a
nuevos clientes.

2.19 Andlisis y proyeccion de la oferta:
Con este analisis se puede determinar la cantidad de clientes/usuarios que
Tecnicentro TecnilLeon esta dispuesto a atender en el mercado, asi como estudiar las
condiciones en que los oferentes pueden y quieren poner a disposicion del mercado
un servicio.

El sector automotriz estd compuesto principalmente por los subsectores:
importadores, empresas ensambladoras, firmas de auto partes y distribuidoras.

Es importante tomar en cuenta que en este sector no se limitaria solo a la venta de
vehiculos nuevos, sino ademé&s a la actividad de ventas de llantas, lubricantes,
financiamiento automotriz y otros negocios relacionados como: seguros,
dispositivos de rastreos, venta de combustibles entre otros.

En la actividad automotriz se suman sectores afines a modo de cadenas directas
como son los talleres de servicios, neumaticos y repuestos, entre otros.

Por estar relacionados de manera directa en la actividad automotriz del taller
consiste en ofrecer un servicio de calidad con mano de obra calificada para
garantizar los trabajos realizados y asi obtener la confianza de los potenciales
clientes.

Con pleno conocimiento se conoce que la mecanica automotriz es muy dindmica,
continuamente surgen nuevos sistemas y tecnologias que hay que dominar para
mantenerse en el negocio automotriz.

16



Por lo tanto el taller va ir de la mano con la innovacion en busca de atender a sus
clientes y usuarios directos e indirectos con responsabilidad, eficiencia y eficacia.

2.20 Caracteristicas del Segmento del Mercado del Proyecto
El tipo de mercado en el que se pretende ingresar es en el de mantenimiento
preventivo y correctivo de vehiculos medianos y pequefios, ganado espacio entre
nuestros competidores que son los talleres de las concesionarias de todas las marcas
tiene las siguientes caracteristicas:

Amplio y en fase de crecimiento, ya que el incremento del parque automotor de
la cuidad se establece en promedio unos 40.000 vehiculos por afio.

Con gran namero de competidores, pues los vendedores de las propias marcas,
los talleres especializados y los técnicos empiricos han montado centros y
talleres que buscan captar la atencion de clientes que como mencionamos
anteriormente tienen, de acuerdo al uso de su auto, la necesidad de este servicio.
Diferenciacion en el servicio porque existen mega centros de servicio, asi como
mecénicas improvisadas o talleres pequefios en los que los precios, la atencién y
el tiempo de respuesta marcan una clara diferenciacion.

Publicidad reducida, ya que la mayoria de estos negocios no ofrecen su servicio
a través de la television o mediante grandes campafias publicitarias, Gnicamente
los concesionarios de autos y los talleres multi-marca especializados en algunas
ocasiones presentan esto por television, el medio méas usado parece ser la radio y
las ofertas publicitadas en las afueras de sus propios locales.

La mejora de la infraestructura ayudara a captar nuevos clientes y a mantener los
actuales en razén de ser atendidos en un ambiente regularizado y cumpliendo las
ordenanzas municipales, olvidando de esta forma multas por incumplimientos a los
usuarios y a los propietarios del taller

2.21 Estrategias de Comercializacion

2.21.1 Definicion del Servicio
En Tecnicentro TecniLedn se realizaran los siguientes servicios

Seccidn Mecéanica — Eléctrica:

Mecéanica Automotriz

Mantenimiento General (ABC, el motor).

Reparacion de frenos.

Reparacion de suspension y direccion.

Reparacion de motores de gasolina y diesel.
Reparacion de transmisiones manuales y automaticas.
Limpieza de inyectores.

Baqgueteada y construccion de radiadores.
Electricidad Automotriz

Diagnostico Electronico.

Reparaciones del sistema de inyeccion.

Reparacion de instalaciones eléctrica (cableado y circuito).
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e Reparaciones de motores de arranque y alternadores.
e Mantenimiento y reparacion de AC.
e Alineacion de Faros.

Seccion de Servicios Express:

e Mantenimiento preventivo (Cambio de aceite, filtros, etc.).
e Lubricacion y lavado completo.

e Alineacion, balanceo computarizado y enllantaje.

e Reparacion de sistema de escape.

e Venta de repuestos.

e Servicio de grua plataforma.

2.21.2 Precio del Servicio
En el sector automotriz local se encuentran diferentes precios de un taller a otro,
debido a que varia dependiendo de la magnitud del siniestro, como también de la
marca y su modelo, siendo que existe un manual de tiempo para cada marca de
vehiculo.

Normalmente en talleres especializados como concesionarios y talleres de punta
tienen un precio estandar por mano de obra-hora, es decir que fijan un precio por
mecénica y por enderezada-pintura por hora.

También el precio de estos fluctia dependiendo del cliente y las exigencias del
mismo.

Por lo tanto Tecnicentro TecniLe6n mantiene un precio promedio competitivo que
capte el mercado y sobre todo que cumpla con las diversas exigencias del cliente.

2.22 Estrategia de comunicacion
El plan de promocidn estara basado en:

2.22.1 Publicidad
Por medio de la publicidad se dard a conocer el servicio especializado a través de
diferentes medios de comunicaciéon como es por: radio, revistas automotrices y
Brochures.

Otro medio de publicidad que se aplicara es por medio del E-Marketing, donde se
incursionara a través de boletines electrénicos, que es lo que actualmente se utiliza
en el mercado online.

2.22.2 Promocion de ventas

A través de este medio se estimulara la utilizacion del servicio ofrecido, por lo que
se concedera un descuento especial la primera vez que vaya el vehiculo a realizarse
un mantenimiento general.

2.22.3 Relaciones Publicas

Aqui se designara a una persona encargada de gestionar la comunicacion entre el
taller y los clientes potenciales, dando a conocer el servicio ofrecido y al mismo
tiempo conocer sus diferentes gustos y preferencias.
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2.23 Resultados y puntuacion del analisis de mercado

Tabla1ll Resultadosy puntuacion del analisis de mercado

ANALISIS DE MERCADO

ESCALA1-5

Se evalua el nivel de preferencia de la poblacion objetivo para cada
una de las dos alternativas determinado a través de las encuestas.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA
Alternativa 1: 68,81%

Alternativa 2: 28,44%

Nivel de preferencia del 0% a menos del 20%

Nivel de preferencia del 20% a menos del 40%

Nivel de preferencia del 40% a menos del 60%

Nivel de preferencia del 60% a menos del 80%

Nivel de preferencia del 80% a 100%
CALIFICACION

ALT 1 4

ALT 2 2

Elaborado por el: Autor

(W IN]|F

2.24 Estudio Técnico
En este estudio técnico de las alternativas 1, y 2 se aprecia la diferencia, entre ambas
alternativas, en la localizacion del proyecto, en la distribucion de la planta, y en el
area del terreno; en los demas numerales el estudio es véalido para ambas
alternativas. Al final se realiza la seleccion de la mejor opcion, mediante la matriz
de priorizacion que analiza temas como ventaja competitiva, retorno de inversion,
ubicacién, etc.

2.25 Descripcion del proceso de prestacion del servicio

A continuacion se describe de manera general el proceso llevado a cabo para la
prestacion de los servicios que brinda Tecnicentro TecnilLeon

Ingreso del vehiculo al taller

El jefe de taller atenderéa al cliente del vehiculo y procedera a describir a través
de la hoja de Acta de Recepcion en qué condiciones recibe el vehiculo y si el
cliente esta conforme a lo descrito, procedera a la firma del mismo.

Ademas se tomara las respectivas fotos de las partes afectadas y en general del
vehiculo tanto de la parte exterior como interior para archivo del taller.

El jefe de taller en coordinacion con el Gerente realizard el correspondiente
presupuesto de mano de obra y de los repuestos.

El cliente procede al analice del presupuesto y si esta de acuerdo se emite la
orden de trabajo, pero si no estd de acuerdo con el presupuesto emitido se

procedera a una re-inspeccion y al ajuste correspondiente con el Gerente.
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El Gerente coordina con el Jefe de Taller a la reparacion del vehiculo una vez
emitida la correspondiente Orden de Reparacion por parte del cliente.

El Jefe de Taller coordina enviar el vehiculo a repararse a la seccion que
corresponda, ya sea este, mecanica o electromecéanica, de acuerdo a la
correspondiente Hoja de Trabajo

Se analiza la orden de trabajo y dependiendo la magnitud del dafio se procede a
cumplir con la misma.

Se desmonta las piezas afectadas y si la magnitud del dafio amerita que se
desarme otras piezas y accesorios se procedera a:

Desarmar y enviar todas las piezas a la seccion de bodega adjuntando el reporte
correspondiente.

Aqui se almacenara en forma adecuada y con las respectivas seguridades del
caso hasta cuando lo necesite la seccion de acabado solicitado con la hoja de
solicitud respectiva, cuando ya esté listo el vehiculo para su acople total.

Si en la orden de trabajo se describe que hay dafios mecanicos o eléctricos se
coordina con el jefe del taller y con la seccion mecanica-eléctrica para el arreglo
del mismo.

Se solicita los repuestos respectivos segun a la orden de trabajo para el arreglo,
adjuntando la hoja de solicitud a la seccion bodega.

La seccion bodega describe los repuestos entregados

Se procede a reparar y cambiar los repuestos respectivos

Si en la orden de trabajo se solicita el cambio de las partes defectuosas por
piezas nuevas se procede a solicitar a la seccién bodega los repuestos con su
respectiva hoja de solicitud.

La seccion bodega describe en la hoja de entrega los repuestos entregados, y se
procede a cambiar y acoplar las piezas nuevas.

En caso de que la orden de trabajo se describa que hay que cuadrar y reparar las
piezas afectadas se procedera a cumplir con lo solicitado.

Una vez comprobado que todo este correctamente terminado, se procedera a
informar al jefe de taller que ya esta listo el vehiculo para la entrega.

El jefe de taller procede hacer el dltimo control del vehiculo, para luego
comunicar al cliente que retire su vehiculo.

Y por ultimo se procede a realizar el cobro respectivo de la reparacion al cliente.
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Flujo grama general del proceso de prestacion del servicio

Figura 3 Flujo grama del proceso de prestacion de Servicio
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L vehiculo '
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» del servicio

Entrega del
Prestacion del vehiculo
servicio

Elaborado por el: Autor

2.26 Tamafo del Proyecto
Para este caso el tamafio se considerard por el area fisica ocupada para el
funcionamiento de las actividades Tecnicentro TecniLe6n, para lo cual se debe
realizar el estudio adecuado que involucre los siguientes aspectos:

2.26.1 Demanda
Se utilizard la demanda para poder tener una referencia de la capacidad que se
necesitara para la atencion de cada vehiculo, el cual es de 1440 vehiculos al afio que
requieren servicio automotriz.

Tabla 12 Demanda de Vehiculos atendidos

Demanda de Vehiculos atendidos
Diariamente 5
Semanalmente 30
Mensualmente 120
Anualmente 1440

Elaborado por el: Autor

2.26.2 Tasa de crecimiento
Para proyectar las demandas de los siguientes afios se tomard un horizonte de 5
periodos con una tasa de crecimiento del 10%, indicado en los objetivos estratégicos
de Tecnicentro TecniLeon
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Tabla 13 Tasa de crecimiento

Tasa de crecimiento del 10%

Aio

1

2

3

4

5

Demanda Anual

1440

1584

1742

1917

2108

Para los disefios y construccion de la nueva infraestructura se deberd tomar en
cuenta una capacidad instalada anual de 2108 vehiculos que es la capacidad
calculada para el quinto afio de funcionamiento, tiempo en el cual se espera el

retorno de la inversion.

Elaborado por el: Autor

2.27 Localizacion del Proyecto Alternativa 1

El proyecto de

ampliacién de la infraestructura de Tecnicentro Tecnileon,
mediante la compra de terreno adyacente y la construccién de nuevo local, se
encuentra ubicado en la ciudad de Guayaquil, parroquia Ximena, en las calles San
Martin 23 SO E/Av. Quito y Machala, frente al Estadio George Capwell, el area del
terreno es 600m2, formada por un rectdngulo de 20 m de frente y 30 m de fondo. El

acceso se lo realiza por la calle San Martin desde la Av. Machala

2.27.1 Macro localizacion

Figura4 Macro localizacion alternativa 1

-

COLOMBIA

2.27.2 Micro localizacion

Figura 5 Micro localizacion alternativa 1

Elaborado por el: Autor
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Elaborado por el: Autor

2.28 Distribucion de Tecnicentro TecniLeodn alternativa 1
La distribucion de la planta se la realizara tal como se indica en los graficos a
continuacion

En la implantacion general se observa el area de oficinas, dos bafios, y el area para
los mantenimientos preventivos y correctivos; ademas se muestra una fachada
frontal del taller

Figura 6 Fachada frontal alternativa 1

Tecnicentro
TecniLedn

Fachada Frontal

Elaborado por el: Autor

Figura 7 Implantacion general alternativa 1

23



Tecnicentro TecniLedn
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-

Implantacion General

Elaborado por el: Autor

2.29 Localizacion del Proyecto Alternativa 2
El proyecto de construccion de una nueva infraestructura de Tecnicentro
TecniLeon, mediante la compra de terreno, se encuentra ubicado en la ciudad de
Guayaquil, parroquia Ximena, en la Av. Barcelona, y Av. José Maria Velazco
Ibarra, diagonal al parque acuatico, el area del terreno es 600m2, formada por un
rectangulo de 20 m de frente y 30 m de fondo. El acceso se lo realiza por la Av.
Barcelona

2.29.1 Macro Localizacion
Figura8 Macro localizacion alternativa 2
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2.29.2 Micro localizacion
Figura9 Micro localizacion alternativa 2

Elaborado por el: Autor

2.30 Distribucion de Tecnicentro TecniLedn alternativa 2
La distribuciéon de la planta se la realizara tal como se indica en los graficos a
continuacion.

En la implantacion general se observa el area de oficinas, dos bafios, y el area para
los mantenimientos preventivos y correctivos; ademas se muestra una fachada
frontal del taller similar al de la alternativa 1, los diferencia los m2 del terreno.

Figura 10 Fachada frontal alternativa 2
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Fachada Frontél

Elaborado por el: Autor

Figurall Implantacion general alternativa 2
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Implantacion General

Elaborado por el: Autor

La diferencia de la implantacion general de la alternativa 2 con la alternativa 1 es el
area del terreno

2.31 Inversiones en Equipamiento

En raz6n de que Tecnicentro TecniLedn actualmente se encuentra en
funcionamiento, ya cuenta con herramientas y equipos minimos, por esta razon se
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hara una inversion complementaria en equipamiento faltante. Este equipo se muestra
tabulado a continuacion:

Tabla 14 Equipo a usarse en Tecnicentro TecniLedn

EQUIPO A USARSE EN TECNICENTRO TECNILEON

DESCRIPCION AREA DE USO PRECIO
Elevador de 2 postes de 4 |Mantenimiento preventivo
P P 2.500,00
TON y correctivo
. i Mantenimiento preventivo
Alineadora de vehiculos . 11.000,00
y correctivo
Balanceadora de Mantenimiento preventivo
" p 1.230,00
neumaticos y correctivo

Mantenimiento preventivo
Compresor 60 Gl . 850,00
y correctivo

. Mantenimiento preventivo
Scanner Automotriz . 2.000,00
y correctivo

Mandmetro presién de |Mantenimiento preventivo
combustible y correctivo
TOTAL 18.280,00

700,00

Elaborado por el: Autor

2.32 Inversiones en Capital de trabajo
El capital de trabajo o de operacidn es la inversion que se constituye por los activos
corrientes y al final de la fase de instalacion para que en la operacion normal de
proyecto se puedan cubrir los gastos del funcionamiento y se garantice la
continuidad de las operaciones.

“Desde el punto de vista practico, el capital de trabajo esta representado por el
capital adicional (distinto de la inversion en activo fijo y diferido) con que hay que
contar para que empiece a funcionar una empresa, esto es, hay que financiar la
primera produccién antes de recibir los ingresos, entonces debe comprarse materia
prima, pagar mano de obra directa que la transforme, otorgar crédito en las primeras
ventas y contar con cierta cantidad en efectivo para sufragar los gastos diarios de la
empresa” (Baca Urbina, 2010)

Para el célculo del capital de trabajo del proyecto objeto de estudio se ha utilizado el
método del periodo de desfase, con el cual se calcula este rubro como la cantidad de
recursos necesarios para financiar los costos de operacién desde que se inician los
desembolsos y hasta que se recuperan.

Tabla 15 Inversiones en capital de trabajo

27



INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO TECNICENTRO TECNILEON
Concepto Costo Mensual Costo Anual
Mano de obra S 6.058,06 | S 72.696,71
Repuestos y herramientas | $ 890,00 | $ 10.680,00
Servicios Basicos S 230,00 | S 2.760,00
Publicidad S 300,00 | S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

2.32.1 Costos por Mano de obra
Tabla 16 Mano de Obra

MANO DE OBRA PARA LA OPERACION DE TECNICENTRO TECNILEON

Cargo cant. | S.B.U Subtotal | Décimo Décimo |Aporte al IESS Costo Anual
Anual Tercero Cuarto (11,15%)
Gerente 1 $800,00 | $9.600,00 | $ 800,00 | $ 366,00 | S 1.070,40 | S 11.836,40
Administrador 1 $700,00 | $8.400,00 | S 700,00 | S 366,00 | S 936,60 | S 10.402,60
Secretaria 1 $366,00 | $4.392,00 | S 366,00 | S 366,00 | S 489,71 | S 5.613,71
Mecénico 1 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | $ 802,80 [ S 8.968,80
Mecanico 2 1 $600,00 | $7.200,00 | S 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | S 8.968,80
Mecanico 3 1 $600,00 | $7.200,00 | S 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | S 8.968,80
Mecdnico Electricista 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | $ 802,80 [ S 8.968,80
Mecanico Electrénico 1 $600,00 | $7.200,00 | S 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | S 8.968,80
TOTAL $ 72.696,71
Elaborado por el: Autor
2.32.2 Costos por concepto de funcionamiento, repuestos, mantenimiento de
herramientas
Tabla 17 Costos de funcionamiento Tecnicentro Tecnileon
COSTOS DE FUNCIONAMIENTO TECNICENTRO TECNILEON
Costos DESCRIPCION Costo mensual Costo anual
Mantenimiento de
equosyhc.erraml.entas g 30,00/ ¢ 360,00
. para el funcionamiento de
Directos . o,
Tecnicentro TecniLedn
Adquisicion de repuestos | $ 500,00 $ 6.000,00
Grasas y lubricantes S 300,00| $ 3.600,00
Guaypes y franelas S 20,00( S 240,00
Indirectos
gasolinay diesel S 40,00( S 480,00
Equipo de proteccion
quip p $ 30,00| $ 360,00
personal (EPP)
TOTAL S 10.680,00
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Elaborado por el: Autor

2.32.3 Costo de Servicios Basicos
Tabla 18 Servicios Basicos Tecnicentro TecnilLedn

SERVICIOS BASICOS TECNICENTRO TECNILEON
Servicio Costo Mensual | Costo Anual
Agua S 20,00 | S 240,00
Energia Eléctrica S 100,00 | S 1.200,00
Teléfono S 30,00 | S 360,00
Internet S 50,00 | $ 600,00
Television por cable | S 30,00 | S 360,00

Total S 2.760,00

Elaborado por el: Autor

2.32.4 Costo de publicidad
Tabla 19 Costos de publicidad Tecnicentro TecnilLedn

COSTOS DE PUBLICIDAD DE TECNICENTRO TECNILEON
Publicidad por: Costo Mensual | Costo Anual
Radio S 150,00 | S 1.800,00
Prensa escrita S 100,00 | S 1.200,00
Brochures S 20,00 | $§ 240,00
E-Marketing S 30,00 | S 360,00
Total S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

A continuacién se muestran los gastos incurridos en el primer afio y los valores por
concepto de depreciaciones y amortizaciones

Tabla 20 Capital de trabajo
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CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1
TECNICENTRO TECNILEON

Valor de . . Cuota de
Detalle . Vida Util .
adquisicién depreciacién
Operaciones
Maquinaria y Equipo S 18.280,00 10 $ 1.828,00
Construccion S 40.000,00 30 S 1.333,33
Equipo Tecndlgico S 300,00 3 S 100,00
Mobiliarios S 500,00 5 S 100,00
Total Dpto. Operaciones $ 59.080,00 $ 3.361,33
Administracion
Construccion S 40.000,00 30 S 1.333,33
Equipo Tecndlgico S 400,00 3 S 133,33
Mobiliarios S 580,00 5 S 116,00
Total Dpto. Administrativo S 40.980,00 S 1.582,67

Elaborado por el: Autor

Tabla 21 Capital de trabajo método del periodo de desfase

CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1
TECNICENTRO TECNILEON

Costos Directos Mensual Anual
Manten-|m|ento de equiposy s 30,00 § 360,00
herramientas
Adquisicion de repuestos S 500,00 $ 6.000,00
Mano de obra S 2.019,35| $ 24.232,20

Costos Indirectos

Grasas y lubricantes S 300,00 $ 3.600,00
Guaypes y franelas S 20,00 $ 240,00
gasolinay diesel S 40,00| S 480,00
Equipo de proteccién personal S 30,00 $ 360,00
Servicios basicos S 115,001 $ 1.380,00
Mano de obra indirecta S 2.019,35| $ 24.232,20
Depreciaciones S 280,11 $ 3.361,32

Total de Costos Indirectos $ 280446 $ 33.653,52

GASTOS OPERACIONALES
Administrativos

Servicios basicos S 115,001 $ 1.380,00
Gastos de personal S 2.019,35| $ 24.232,20
Depreciaciones S 131,89| $ 1.582,68

Total gastos Administrativos $  2.266,24 $ 27.194,88

Comercializacion
Publicidad
Total gastos Comercializacién $

300 3600
300,00 $ 3.600,00

COSTO TOTAL $ 7.920,05 | $95.040,60

Elaborado por el: Autor
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2.33 Estudio Ambiental

Debido al crecimientos de los talleres de mecanica automotriz, los cuales
inicialmente empezaron realizando pequefios trabajos de mantenimiento, con el
tiempo hubo la necesidad de crecimiento, debido al desarrollo continuo de nuevas
tecnologias, tanto de herramientas de mano, equipos, entre otras cosas, como
resultado de esta competitividad lo que se busca es brindar servicios de calidad.

Con este crecimiento, descrito en el parrafo anterior, la mayoria de los talleres no
cuentan con un estudio ambiental y sistema de control de los materiales
contaminantes por lo que es necesaria la realizacion de este estudio del impacto
ambiental que estd generando la mayoria de los mantenimientos en especial los
cambios de aceite, mantenimiento de frenos y cambio de refrigerante.

Para que los talleres puedan mejorar su competitividad y mantenerse en el mercado,
se deben actualizar esos conceptos, eliminar costumbres y adaptarse a nuevos
sistemas y tecnologias modernas que ayudan a una mejora continua y a un mayor
cuidado del medio ambiente.

Dentro del taller se acogera lo mandado en las ordenanzas municipales 17-09-2003,
y 27-09-2006 para la correcta disposicion final de aceites, lubricantes, y escombros
metalicos con el fin de ejecutar una operacion amigable con el medio ambiente, a
continuacion se describe de manera general las actividades que se realizardn dentro
del taller:

e EIl aceite usado serd recogido y colocado en un tanque con la capacidad
suficiente para luego entregar a establecimientos donde pueda ser reutilizado.

e Los elementos metalicos que han sido remplazados seran almacenados para
luego enviar a una empresa de reciclaje o vender a los compradores de chatarra.

e En la ejecucion de los diversos trabajos se aplicara técnicas poco contaminantes
para reducir al minimo los desechos, sean estos solidos, liquidos o gases. Por
ejemplo para la limpieza de zapatas de freno se evitard limpiarlas con aire a
presion utilizando en vez de esto agua y una brocha para su limpieza al igual que
cuando se haga una pulverizacion se utilizaran productos poco contaminantes.

e Se instalaran ventiladores individuales en cada uno de los puestos de trabajo con
el fin de tener un ambiente de trabajo mas puro.

e Se instalaran filtros a la salida del desfogue a la alcantarilla esto para evitar la
contaminacion de las aguas residuales.

e Durante la construccion de la nueva infraestructura, para minimizar el efecto de
material particulado en el ambiente se regara con agua, diariamente, todos los
sitios de trabajo

2.34 ldentificacion de posibles impactos, y acciones a tomar
Se disefid la siguiente matriz para proceder a evaluar los riesgos ambientales, que se
detallan en la misma. Los valores asignados a las variables de la matriz se explican
de tal forma que 1 es el valor minimo de la variable a considerar y 4 es el valor de
méaxima gravedad del impacto, para los casos de severidad y probabilidad el valor
maximo es 3.
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Tabla22 Matriz de impactos ambientales

CRITERIOS IDENTIFICACION DE POSIBLES IMPACTOS AMBIENTALES PARA TECNICENTRO TECNILEON
Probabilidad
3 4 Severidad B . .
% ri; v SI de ocurrencia m Extension (E) Peligro (P) Cantidad (C)
E" ‘ac'; ©) (P)
% o) 1(23] 1| 2] 3 1123|4123 ]|4|1]|2]|3]|4
© O €
© o0 © " (]
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e S Causas Riesgo 3 o - i o
<3 § e |= S €w 3 gl of & g o
> < = © © c 2l 2| &% o =
8 > NENE: Sl el |&lel2 ]2 e g
s s S sls |5 S8 sl&lgl %12 2] gl 2
c IS Z2lelsle |2 |e |2e|s(Y2]o|al ]l I
2 g Z(S|® |8 [§ |22|E[2|le|z[2|8|2z]|z]3c|E
d o £|S|2|S |2 |5 |« E|2|2|x|5|2[2[8]|S|E|8]|F]&
2 Mal manejo de residuos Afectacién del 3 3 9 2 2 2
o ,% Mala practica técnica suelo 3 2 6 2 2 2
Qo o
E 8 Desconocimientos técnicos | Afectacion del 3 3 9 1 3 3
© Falta de procesos agua 3 3 9 1 3 3
wv
e e D dacié
2 € Mal manejo de refrigerante egradacion 2 3 6 3 3 2
9 © del suelo
— (V]
5 2 Desconocimientos técnicos | Afectacién del 2 3 6 3 3 3
(8] =
g & Falta de procesos agua 2 3 6 3 3 3
> . s
= ° Afectacién de ) 3 6 3 3 )
o © lasalud
L 2 Afectacion del
s S o - 2 3 6 3 3 3
° £ 9 Desconocimientos agua
e = o . 7
i = ambientales Afectacion del ) 3 6 ) 3 )
E = suelo
c © —
o S Afectagondel ) ) 4 ) 4 )
g aire
° 8 Desconocimiento ambiental 3 2 6 2 3 4
; g Desconocimientoy Afe'ctamon del
> E aplicacion de seguridad aire y salud 2 3 6 2 3 3
personal

Elaborado por el: Autor
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Tabla 23 Puntaje del grado de riesgos

ado de riesgo P aje a onesalomare e e o le eo
No Significativo 0-6 No requiere accion
El grado estolerable, se requiere monitoreo operativo para

Bajo 7-12 |
mantener controles existentes
Requiere planificar medidas parareducir el grado de riesgo
Medio 13-24 | cauterepiantt P g g0y
mantenerlo bajo control
Alto 2572 Tomar medidas para reducir el grado de riesgo en formainmediata.

Requiere monitoreo y cambio
El trabajo no debe continuar hastareducir el riesgo o buscar una
medida diferente

Intolerable 73-100

Elaborado por el: Autor

2.35 Plan de Manejo Ambiental

2.35.1 Actividades Recomendadas para el cambio de anticongelante

Los recipientes de anticongelante residual deben tener una etiqueta que diga
“anticongelante residual” o “anticongelante usado”, el recipiente debe contener
Unicamente anticongelante residual y debe estar debidamente cerrado.

Se debe enviar a reciclar o poner a disposicion de una compafiia autorizada y no se
debe tirar al drenaje.

2.35.2 Reciclaje de anticongelantes:
Puede resultar ilegal tirar el anticongelante gastado: el anticongelante gastado puede
contener metales pesados tales como plomo, cadmio y cromo en niveles
suficientemente altos que lo convierten en residuo peligroso regulado. Un residuo
peligroso nunca debe ser tirado sobre el suelo o vertido en el alcantarillado sanitario,
el desague pluvial, zanja, pozo seco o sistema séptico.

El glicol etileno se produce de gas natural, el cual es un recurso no renovable.
Debido a las numerosas opciones de reciclaje disponibles tanto en el sitio como
fuera de él, es factible reciclar el anticongelante en todo el pais.

El anticongelante gastado puede reciclarse mediante tres métodos:

Reciclaje en el sitio: El anticongelante gastado se recicla en unidades adquiridas
por la instalacién, ubicadas en el sitio y operadas por los empleados del taller.

Servicio de reciclaje mdvil: Una van o camién equipado con una unidad para
reciclado visita la instalacion y recicla el anticongelante gastado en el sitio.

Reciclaje fuera del sitio: El anticongelante gastado se transporta a una compafiia
recicladora especializada; estos servicios también pueden reabastecer a la
instalacién con anticongelante reciclado.

Todos los métodos para el reciclado del anticongelante gastado incluyen dos pasos:

e Laremocién de contaminantes ya sea por filtracion, destilacion, ésmosis Inversa
o0 intercambio de iones.
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e La restauracion de las propiedades criticas del anticongelante mediante el uso de
aditivos.

Los aditivos cominmente contienen sustancias quimicas que elevan y estabilizan

pH, inhiben el éxido y la corrosion, reducen las incrustaciones del incremento de

agua y desaceleran el rompimiento del etileno.

2.35.3 Actividades recomendadas para el cambio de aceite
Los recipientes de aceite usado deben tener una etiqueta que diga “ACEITE
USADQ?” para que se recogido por la empresa que recicla aceite. Al almacenarlo no
debe ser mezclado con solventes, ni con combustibles.

Los filtros de aceite deben estar completamente vacios, se perforan se drenan por 24
horas, se les quita la parte interior del elemento filtrante y se deja la carcasa sola que
es de lata y se la aplasta para que ocupe menos espacio.

2.35.4 Almacenamiento:
Los aceites deben almacenarse bajo techo o al menos a cubierto de los elementos
atmosféricos. Si el agua se acumula en el fondo de un tanque de aceite provoca la
contaminacion del aceite.

Los tanques de aceite deben almacenarse en posicion horizontal, en estantes lejos de
cualquier posible agua de superficie, es preferible que no tengan contacto con el
suelo

2.35.5 Manipulacion de los contenedores de aceite:
Al momento de elegir dispositivos para transportar aceites, es importante determinar
los requisitos para el personal. Una manipulacion defectuosa puede provocar
vertidos que provocarian contaminacién del suelo.

2.35.6 Actividades Recomendadas para Limpieza de frenos
El liquido de frenos se debe almacenar en un recipiente separado, cerrado y
debidamente identificado. Contactar a una compafiia autorizada para su disposicion
como residuo peligroso. No se debe mezclar con el aceite sucio o vaciar al drenaje o
al suelo.

El limpiador de frenos no se debe mezclar con el liquido de frenos, éste también
debe ser debidamente dispuesto.

2.35.7 Desecho de la basura que contenga asbesto:

Empleadores de técnicos profesionales automotrices deben asegurarse de que ellos
mismos o de que su servicio de desecho de basura, desechen de la basura que
contenga polvo de frenos o embragues, incluyendo trapos hdmedos usados para
limpiar este polvo, siguiendo las regulaciones locales, incluyendo regulaciones de
OSHA para el desecho de asbesto. Las regulaciones de OSHA numeros 29 CFR
1910.1001 (k) (6) y 29 CFR 1910.1001 (j) (4) requieren que contenedores de
desecho con polvo y otros desechos de asbesto deben de sellarse antes de ser
recogidos.

La operacion de limpieza con aire comprimido y/o cepillos en seco genera polvo
que puede quedar suspendido en el ambiente de trabajo. Esto representa un riesgo
para los trabajadores, por lo tanto, evite el uso de estos métodos de limpieza. Use un
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tapabocas cada vez que realice el mantenimiento de frenos para evitar inhalaciones
del polvo residual de este sistema.

2.36 Estudio Legal

2.36.1 Aspectos fiscales a considerar

El pago de impuestos y el cumplimiento de las obligaciones tributarias es uno de
puntos fundamentales en el desarrollo de una actividad econdémica para lo cual la
empresa debe registrarse en el Servicio de Rentas Internas (SRI) para obtener el
indispensable Registro Unico de Contribuyentes (RUC) con el cual las personas
naturales o las sociedades que realizan actividades econdmicas tienen asignado un
numero de identificacion por las obligaciones tributarias que generan.

Los requisitos para la inscripcion de sociedades del sector privado son los
siguientes:

e Original y copia, 0 copia certificada de la escritura publica de constitucion o
domiciliacion inscrita en el Registro Mercantil, a excepcion de los Fideicomisos
Mercantiles y Fondos de Inversion y Fondos Complementarios Previsionales

e Original y copia de las hojas de datos generales otorgada por la
Superintendencia de Compairiias (Datos generales, Actos juridicos y Accionistas)

e Original y copia, o copia certificada del nombramiento del representante legal
inscrito en el Registro Mercantil

e Original y copia a color de la cédula vigente y original del certificado de
votacion. Se aceptan los certificados emitidos en el exterior. En caso de ausencia
del pais se presentara el Certificado de no presentacion emitido por la Consejo
Nacional Electoral o Provincial

e Original y copia de la planilla de servicios bésicos (agua, luz o teléfono). Debe
constar a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y corresponder
a uno de los Ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcién. En caso de
que las planillas sean emitidas de manera acumulada y la Gltima emitida no se
encuentra vigente a la fecha, se adjuntara también un comprobante de pago de
los ultimos tres meses.

Toda esta documentacion debe presentarse junto con los formularios RUC01-A y
RUCO01-B debidamente firmados por el representante legal, apoderado o liquidador.

2.36.2 Aspectos societarios a considerar

Para la constitucion de este tipo de empresas, la misma debe ser realizada por un
abogado que se encuentre inscrito en el Colegio de Abogados, en este caso de la
ciudad de Guayaquil ya que aqui sera su domicilio. Se debe constituir por tres 0 mas
personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de
sus aportaciones individuales. Este tipo de comparfiias no podran funcionar si su
namero de socios excede los quince y su capital minimo es de cuatrocientos ddlares
de los Estados Unidos y debera suscribirse integramente y pagar al menos el 50%
del valor nominal de cada participacion. El capital estara dividido en participaciones
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expresadas en la forma en la que sefiale el Superintendente de Compaiiias. Este tipo
de compafiias, segln la ley, en cuanto a su administracion esté regida por la junta
general de accionistas como el 6rgano supremo y esta constituida por los socios
legalmente convocados y reunidos; y tanto gerentes como administradores se
sujetaran a las facultades que les otorgue el contrato social en lo referente a su
gestion y si estas no estuvieran sefialadas, a las resoluciones de los socios tomadas
en junta general. La actividad, paso o requisito principal para la fundacion de una
compafiia de responsabilidad limitada es la escritura de constitucion en la que se
detallan los puntos fundamentales para el funcionamiento de la empresa y que son
béasicos de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

Constituir este tipo de empresas de acuerdo a la ley de compafiias vigente conlleva
las siguientes actividades y requisitos

2.36.3 Registro Mercantil

Uno de los pasos que se debe realizar en primera instancia en la creacién de una
empresa del tipo que se ha seleccionado, es la inscripcion en el Registro Mercantil,
ya que si bien se cumplieren con los deméas pasos y procedimientos al no estar
registrada en este ente, es como si no existiera. Los requisitos a seguir para dicha
inscripcion son:

e Escritura de constitucion de la empresa (tres copias minimo).

e Pago de la Patente Municipal.

e Exoneracion del Impuesto del 1 por mil de activos.

e Publicacién en la prensa del extracto de la escritura de constitucion.

e Certificado de Afiliacion a una de las Camaras de la Produccion del Cantén en
donde se encuentre domiciliada la empresa.

e Copias de la cédula de ciudadania y el certificado de votacion del (los)
compareciente (s) vigente.

e Certificado de inscripcion en el Registro de la Direccion Financiera Tributaria
del Municipio de Guayaquil.

2.36.4 Matricula de Comercio

Para ejercer la actividad comercial en el Ecuador, uno de los requisitos basicos es la
obtencion de la Matricula de Comercio ya que el no tenerla conlleva sanciones. El
cumplimiento de este requisito se lo hace en el Registro Mercantil y se debe
presentar la siguiente documentacion:

e Peticion con firma de abogado legalizada ante un juez de lo Civil (para nuevos
socios este escrito no tiene costo).

e Fotocopia de la cédula de identidad o pasaporte.

e Fotocopia de la papeleta de votacion.

e Una vez presentada esta documentacion, el Registro Mercantil solicita el pago
de la Patente Municipal y el Impuesto al Registro Mercantil.

2.36.5 Permisos y patentes para Tecnicentro TecnilLeon

Los requisitos legales a obtener previa implantacion y construccion del taller son los
referentes a la Muy llustre Municipalidad de Guayaquil, en donde manifiesta que
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antes de disefiar los planos arquitectonicos, es recomendable obtener las normativas
necesarias. El registro del solar contiene las medidas reglamentarias con las cuales
se deben disefiar los planos. El trdmite consiste en lo siguiente:

e Pagar tasa del tramite en las ventanillas de recaudaciones (blogue noroeste 2,
planta baja) donde se entregaré la solicitud correspondiente.
e Llenar la solicitud y adjuntar a ésta los siguientes requisitos:

YV YV VYVYY

Levantamiento topografico del solar.

Firma de responsabilidad técnica.

Copia de la escritura registrada y catastrada.
Predios urbanos actualizados.

Copia de la cédula del propietario.

Copia del certificado de votacion del propietario.

e Entregar la documentacion en la Unidad de Topografia de la DUAR (Ventanilla
# 52). Alli verifican los datos y realizan la medicion del predio en un plazo de
ocho a diez dias. Luego de este plazo, el interesado debe regresar al Municipio a
retirar su solicitud con la debida aprobacion.

2.36.6 Registro de Construccion
Para obtener el registro de construccion se deben seguir los siguientes pasos:

e Pagar la tasa del trdmite en las ventanillas de recaudaciones donde se entregara
la solicitud correspondiente.
e Adjuntar la siguiente documentacion:

>

YV V V

Copia de la escritura de adquisicion del predio o carta de autorizacién
notariada para construir sobre terreno ajeno, otorgada por el duefio. El
costo del permiso depende del numero de metros cuadrados que tenga la
edificacion, de su ubicacion y del tipo de obra.

Copia de pago de predios urbanos del afio en curso.
Tres copias de los planos arquitectonicos a escala 1:50, 1:100, 1:200 con

las firmas del Propietario, proyectista y responsable técnico, con su
respectivo sello profesional.

Si la construccion tiene tres 0 mas plantas, cartas de responsabilidad
técnica notariadas de los suelos, disefios estructurales, sanitarios,
eléctricos y telefonicos.

Copia del carnet profesional del responsable técnico.

Levantamiento topografico con la firma de responsabilidad técnica o
normas de edificacion, si han sido solicitadas previamente.

Pdliza de seguros a favor de terceros por un valor no menor al 8% del
presupuesto de la obra, en el caso de edificaciones con 3 0 mas pisos.
Aprobacion del Cuerpo de Bomberos.

Copia de las cédulas de identidad del propietario y responsable técnico.
Copia de los certificados de votacion del propietario y responsable
técnico.
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e Entregar toda la documentacion en la ventanilla # 52 del bloque noroeste 2 con
su respectiva tasa. El costo del permiso depende del nimero de metros
cuadrados que tenga la infraestructura, de su ubicacion y del tipo de obra. El
tiempo promedio para obtenerlo es de treinta dias laborables. Cumplido el plazo,
el solicitante deberd acercarse al Municipio para conocer el resultado. La
consulta automatica del uso del suelo sera vital para facilitar y agilizar los
tramites, ya que se podra realizar de manera inmediata.

2.36.7 La Inspeccion Final

La inspeccion final es un tramite obligatorio. EI Arg. Eduardo Barcia, jefe del
Departamento de Control de Urbanizacion y Uso del Suelo explica, que de darse una
construccién sin autorizacion o una cuyos planos no concuerden con las normas
establecidas, la Municipalidad prohibira el proyecto. “Es una manera de concientizar
al ciudadano”, comenta. “La Municipalidad no tiene intencién de pescar a los
infractores y multarlos sino, mas bien, de hacerles caer en cuenta que esta falta no
solamente perjudica sus negocios sino también toda la infraestructura y medio
ambiente de la ciudad”.

El plazo para efectuar esta inspeccion es de diez dias una vez terminada la
construccion. Para solicitar la inspeccion final es menester:

e Pagar la tasa del trdmite en las ventanillas de recaudaciones del Palacio
Municipal donde se retira la solicitud correspondiente.
e Llenar la solicitud para tramites del Departamento de Control de Edificaciones,
firmada por el responsable técnico del proyecto y el interesado.
» Adjuntar a esta solicitud los siguientes requisitos:
» Copia del registro de construccién y de los planos actualizados, con
sellos de aprobacion.
» Copia de la documentacion técnica, aprobada por las empresas de
servicio correspondientes.
» Copia de planos estructurales con firma de responsabilidad técnica.
» Certificado de inspeccion final del Cuerpo de Bomberos
» Certificado de registro catastral.

Todos estos requisitos deben realizarse por parte de Tecnicentro TecnilLedn en la
Muy llustre Municipalidad de Guayaquil, para que la implementacion del Proyecto
este debidamente autorizada y cumpliendo todos los requisitos que la ley lo exige.

2.36.8 NUmero Patronal del IESS

Toda empresa, empleador o patrono debe realizar la inscripcion patronal con el fin
de cumplir con las obligaciones legales con sus trabajadores y con el IESS. La
empresa tiene la obligacion de registrar a sus empleados desde el primer dia
siguiendo el trdmite que se le indica en la pagina de la institucion y cumpliendo con
los siguientes requisitos:

e Solicitar un formulario para la obtencion del namero patronal del IESS.

e Copia simple de la escritura de constitucion.

e Copias de los nombramientos de Presidente y Gerente debidamente inscritos en
el Registro Mercantil.
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e Copiadel RUC, copia de la cédula de identidad del representante legal.

e Copia de los contratos de trabajo debidamente legalizados en el Ministerio de
Trabajo.

e Copia del ultimo pago de agua, luz o teléfono.

e Copia de la Resolucién de la Superintendencia de Compaiiias.

Para el registro patronal en el sistema de Historia Laboral del IESS los requisitos a
presentar son los siguientes:

e Solicitud de Entrega de Clave (Bajada de Internet).

e Copiadel RUC (excepto para el empleador doméstico).

e Copias de las cédulas de identidad a color del representante legal y de su
delegado en caso de autorizar retiro de clave.

e Copias de las papeletas de votacion de las ultimas elecciones o del certificado de
abstencidn del representante legal y de su delegado, en caso de autorizar el retiro
de clave.

e Copia de pago de servicios basicos (agua, luz o teléfono).

e Calificacion artesanal si es artesano calificado.

e Original de la Cédula de Identidad.

2.36.9 Permiso del Cuerpo de Bomberos

Todo establecimiento que desarrolle una actividad en la ciudad debe obtener los
certificados de seguridad del Benemérito Cuerpo de Bomberos para lo cual debera
contar con los respectivos extintores, los mismos que dependeran del tamafio del
local en lo que se refiere al tipo y numero. Este tramite se realiza una vez al afio
hasta el 31 de diciembre en la misma institucion y los requisitos son los siguientes:

e Original y copia de compra o recarga del extintor en el afio vigente.

e Fotocopia nitida del RUC actualizado.

e Carta a favor de la persona que realiza el tramite.

e Copias de cédula y certificado de votacién del duefio del local y del autorizado a
la realizacion del tramite.

e Nombramiento del representante legal en caso de una empresa.

e Original y copia de la calificacion.

e Planta arquitectonica del local.

2.36.10Seleccion de opciones
Mediante esta seleccion elegiremos la mejor opcion de localizacion para nuestro
proyecto, para ello se establecié un par localizaciones candidatas, y se escogera
aquélla que claramente satisfaga los factores dominantes de la empresa.

Evaluacion de opciones: En esta fase se recoge toda la informacion acerca de cada
localizacion para medirla en funcion de cada uno de los factores considerados. Esta
evaluacion consiste en medida cuantitativa y cualitativa.

Seleccion de la localizacién a través de analisis cuantitativos y/o cualitativos se
compararan entre si las diferentes opciones para conseguir determinar una o varias
localizaciones validas, dado que, en general, no habra una que sea mejor que todas
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las demas en todos los aspectos. El objetivo no debe ser buscar una localizacion
Optima sino una localizacion aceptable. En ultima instancia, otros factores mas
subjetivos, como pueden ser las propias preferencias de la empresa a instalar,
determinaran la localizacion definitiva. Para este fin se utilizo el “Método de los
Factores Ponderados” el mismo que se puede resumir en los siguientes pasos:

e Determinar una relacion de los factores relevantes.

e Asignar un peso a cada factor que refleje su importancia relativa.

e Fijar una escala a cada factor 1-10.

e Evaluar cada localizacion para cada factor.

e Multiplicar la puntuacion por los pesos para cada factor y obtener el total para
cada localizacion.

e Hacer una recomendacion basada en la localizacion que haya obtenido la mayor
puntuacion, sin dejar de tener en cuenta los resultados obtenidos a través de
métodos cuantitativos, para ello se hizo un andlisis de los criterios mas
importantes para la organizacion.

Como se observa en la tabla existe una pequefia diferencia entre las opciones en
cuénto al valor, pero como se dijo en el parrafo anterior, a la hora de tomar la
decision debe haber algo de subjetividad, ademas por la ubicacion, la alternativa 2
necesita mas requisitos que la alternativa 1, para obtener los permisos municipales
en vista de que se encuentra en un lugar de Urdesa.

Tabla 24 Matriz de priorizacion

MATRIZ DE PRIORIZACION DE TECNICENTRO TECNILEON
Analisis de las alternativas con datos generales

Factores Alt 1 At [P g AN oy | AUAX

(%) peso peso
Ubicacion Geografica Centro Urdesa 40% | 9 3,6 8 3,2
Inversién construccion 80000 86000 20% | 7 1,4 6 1,2
Ordenanzas y legislacion|aceptables aceptaplgs 10% | 8 0,8 7 0,7

mas requisitos

Area de Terreno 400 600 10% | 7 0,7 8 0,8
Area de Cosntruccién 400 400 10% | 6 0,6 6 0,6
Proximidad con clientes 10% | 7 0,7 6 0,7
TOTAL 7.8 7,2

Elaborado por el: Autor

A cada alternativa se le dio un peso especifico y como resultado se considera la
suma de las puntuaciones para cada factor, ponderadas segun su importancia
relativa.

Ambas alternativas se encuentran muy cerca entre si, por lo que no es facil todavia
elegir una alternativa, por lo tanto es necesario fijar las mejores opciones basadas en
la Mision Vision y objetivos estratégicos de la empresa, para ello, se va a utilizar la
siguiente matriz de priorizacion, la misma que se realiza de la siguiente manera:
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e Separar los factores que deben cumplirse necesariamente de los que se pueden
cumplir de forma parcial.

e Evaluar los factores y eliminar la alternativa que no los satisfaga

e Fijar ponderaciones para los criterios que se pueden cumplir en diferente grado,
estas ponderaciones tienen que sumar el valor de 100% y va en funcién de la
prioridad de cada actividad.

e Puntuar cada criterio para cada proyecto siendo 10 el mejor valor de la
alternativa y 1 el més bajo de la alternativa.

e Calcular un factor de mérito para cada proyecto, como suma de las puntuaciones
de cada criterio por sus ponderaciones respectivas.
MATRIZ DE PRIORIZACION ENFOCADA HACIA LA VISION DE

TECNICENTRO TECNILEON

Peso Peso

Proyecto Alt 1 « Alt 1 Alt 2 « Alt 2 Peso
Responde a la Vision de la Empresa 9 3,6 9 3,6 | 40%
Ventaja competitiva que aporta al Proyecto | 8 1,6 8 16 | 20%
Tasa de crecimiento del mercado 8 1,6 7 14 | 20%
Retorno de la inversion 7 14 6 12 | 20%

Probabilidad de éxito 8,2 7,8 100%

Diferencia tecnoldgica del Proyecto 7 2,1 7 2,1 | 30%
Grado de complejidad técnica 6 1,8 7 2,1 | 30%
existencia de cliente potencial 8 3,2 9 3,6 | 40%
Presupuesto del Proyecto 7,1 7,8 100%

Como se observa en la matriz, ambas opciones se encuentran con alta probabilidad
de éxito, pero el presupuesto de la alternativa 1 es menor, lo cual no implica que sea
una buena decision desechar la alternativa 2, sino que aqui tiene que primar la
subjetividad de la gerencia apoyada en las matrices que se realizaron para este
analisis.
2.37 Estudio Organizacional (ambas alternativas)

La produccién de bienes y servicios es cada vez mas competitiva, esto genera que
las organizaciones tengan procedimientos administrativos, productivos y de control

cada vez mas Optimos; para ello se requiere que su estructura organizacional este
disefiada de manera que se puedan cumplir con las expectativas y objetivos trazados.

La estructura organizacional tiene que ver con las distintas maneras en las que se
puede dividir el trabajo dentro de una empresa con el fin de alcanzar una
coordinacion de todos los actores, enfocado a la consecucion de los objetivos. Las
organizaciones existentes pueden tener distintas estructuras organizacionales y estas
estaran en funcion de sus necesidades, prioridades y requerimientos.

2.38 Estructura Organizacional de Tecnicentro TecniLeon prestando servicios

2.38.1 Organigrama Estructural

“El organigrama estructural es aquel que representa el esquema bésico de una
organizacion, lo cual permite conocer de una manera objetiva sus partes integrantes,
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es decir, sus unidades administrativas y la relacion de dependencia que existe entre
ellas” (Victor Hugo, 2002).

El organigrama estructural de Tecnicentro TecniLedn se define de la siguiente
manera:

Figura 12 Organigrama estructural

Dpto.

Operaciones Administrativo

Dpto

, - Contabilidad
Eléctromecdnicos

Secretarfa

Dpto. Mecanico Dpto. Electricista Limpieza

Elaborado por el: Autor

2.38.2 Organigrama Funcional
El organigrama funcional hace referencia a la descripcion de las funciones de cada
una de las unidades administrativas de la organizacion en forma general. Este tipo
de organigrama sigue la misma linea de posicionamiento que el estructural. A
continuacion recogemos la descripcion acerca del organigrama funcional, con la
finalidad de tener todos los fundamentos para su elaboracion. “Parte del
organigrama estructural y a nivel de cada unidad administrativa se detalla las
funciones principales basicas. Al detallar las funciones se inicia por las mas
importantes y luego se registran aquellas de menor trascendencia. En este tipo de
organigramas se indica que es lo que se hace; no como se hace” (Victor Hugo, 2002)

El organigrama estructural de Tecnicentro TecniLedn se define de la siguiente
manera:

Figura 13 Organigrama funcional
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Gerencia
Representar legalmente a

Tecnicentro Tecnileén

Operaciones Dpto. Administrativo
Asistencia Técnica Manaejoy organizacién de
Revisiones Mecénicas las actividades de
Tecnicentro TecniiLedn
Secretaria
Dpto. Mecénico Dpto. Electricista Dpto Eléctromecdnicos Mar\tener ac_t'ual_lzada B Contabilidad
M foa . o informacién fiscal P,
antenimientoy Mantenimientoy Mantenimientoy . Asegurar el cumplimiento
3 ] a4 el 04 7 . Prepara los informes de la
reparacion mecdnica reparacion eléctrica reparacion eléctromecanica -6 " de los procesos contables
actividad economica

Elaborado por el: Autor

2.38.3 Organigrama Posicional
El organigrama de posicion de personal es una mas de las herramientas que
complementan la informacion relativa a la estructura de una empresa en la que se
detallan puntos adicionales que amplian el conocimiento de la misma. Recogemos
una definicidn de esta variante de los organigramas.

“Constituye también una variacion del organigrama estructural y sirve para
representar, en forma objetiva, la distribucion de personal en las diferentes unidades
administrativas. Se indica en numero de cargos, la denominacion del puesto y la
clasificacion en el caso de haberla. En algunos casos se puede incluir la
remuneracion de cada puesto y aun el nombre del funcionario que lo desempefia”
(Victor Hugo, 2002)

Figura 14 Organigrama posicional

Gerencia
Sueldo $800

| |
] 1
Administrativo Operaciones
Sueldo $ 1798 Sueldo $1800
] ] 1 ] ] 1

Secretaria Limpieza Contabildad Mecanico Electricista Eléctromecanico
Sueldo $ 366 Sueldo $366 Sueldo $366 Sueldo $ 600 Sueldo $600 Sueldo $600
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Elaborado por el: Autor

2.39 Impacto sobre la Estructura Organizacional Actual
Cambio Organizacional se define como: la capacidad de adaptacion de las
organizaciones a las diferentes transformaciones que sufra el medio ambiente
interno o externo, mediante el aprendizaje. (A.H. & D, 1996) (Beckhard , 1992)

Otra definicion seria: el conjunto de variaciones de orden estructural que sufren las
organizaciones y que se traducen en un nuevo comportamiento organizacional. (E.,
1980)

Los cambios se originan por la interaccion de fuerzas, estas se clasifican en:
Internas: son aquellas que provienen de dentro de la organizacion, surgen del
analisis del comportamiento organizacional y se presentan como alternativas de
solucion, representando condiciones de equilibrio, creando la necesidad de cambio
de orden estructural; es ejemplo de ellas las adecuaciones tecnoldgicas, cambio de
estrategias metodologicas, cambios de directivas, etc. (Beckhard , 1992)
Externas: son aquellas que provienen de afuera de la organizacion, creando la
necesidad de cambios de orden interno, son muestras de esta fuerza: Los decretos
gubernamentales, las normas de calidad, limitaciones en el ambiente tanto fisico
como econdmico. (Beckhard , 1992)

En relacion a lo anterior, el impacto sobre la estructura organizacional actual de
Tecnicentro TecnilLeon se da en las siguientes categorias:

e Estructural de las tareas o actividades, ya que se pasa de una forma de trabajo a
otra y hay una redistribucion de los puestos, es decir que se organiza el trabajo y
se pasa de una estructura desordenada a una estructura sistematica y con orden

e Tecnoldgica, ya que tanto en el area administrativa como en el area operativa se
adquieren equipos y herramientas tecnoldgicas que facilitaran el trabajo y
acortaran los tiempos del mismo.

¢ Infraestructura que es concebida y se alinea con los objetivos estratégicos de la
organizacion de Alcanzar niveles de excelencia en la calidad y satisfaccion al
cliente, captar nuevos clientes y mantener la satisfaccién de los existentes,
ampliar la cartera de servicios mediante la innovacion y la mejora continua.

e Personas La gente es el elemento mas importante con el que cuenta una
organizacion; es en esta categoria donde trabaja para el cambio de actitudes y
comportamiento, a través de procesos de comunicacién y de solucion de
problemas. Hoy en dia se requiere de trabajadores, que no s6lo posean un
ciumulo de habilidades, sino una actitud positiva hacia el aprendizaje. “Para
prosperar hoy en dia las personas tienen que dominar la manera de aprender con
rapidez una amplia gama de habilidades. Deben estar dispuestas a modificar las
viejas maneras de hacer las cosas con objeto de aprender a realizar nuevas tareas
y adaptarse a nuevos conocimientos.

Este impacto puede generar la resistencia al cambio, la misma que puede ser abierta,
implicita, inmediata o diferida. Es mucho mas facil para la direccién tratar con la
resistencia cuando es abierta e inmediata. EI mayor reto para la gerencia es manejar
la resistencia implicita o diferida. Los esfuerzos de la resistencia implicita son mas
sutiles: perdida de la lealtad a la organizacion, perdida de la motivacion a trabajar,
incremento de errores, aumento en el ausentismo debido a “enfermedad” y es por
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tanto mas dificil de reconocer. Un cambio podria producir lo que parece ser solo una
reaccion minima en el momento que se inicia, pero entonces la resistencia emerge
en semanas, meses 0 incluso afios después. O un solo cambio que en si mismo tiene
poco impacto se vuelve la gota que derrama el vaso. Las reacciones al cambio
pueden acumularse y luego explotar en alguna respuesta que parece totalmente fuera
de proporcidn con la accion de cambio que la produjo. La resistencia, por supuesto,
simplemente se ha diferido y acumulado. Lo que emerge es una respuesta a una
acumulacion de los cambios anteriores.

Para minimizar el impacto generado por los Cambios en Tecnicentro TecniLedn se
plantea un conjunto de tareas que se plantean a continuacion:

e Hacer participar democraticamente a los miembros de la organizacion en el
proceso de la planificacion.

e Contar con personal adecuado.

e Ir formando al personal para los cambios nuevos

e Los directivos deberan estar al tanto de las incidencias del cambio y de los
posibles contratiempos que podrian surgir por una toma de decision errénea.

2.39.1 Perfilesy roles requerido
Gerente general

Datos de identificacion

Nombre del cargo: Gerente general
Departamento: Gerencia General
Supervisa a: Al Administrador, contadora y secretaria

Definicién del cargo:

Es la persona responsable de la direccion y organizacién, estableciendo las politicas
generales segun lo estipulado en la Definicion de la Organizacion, y por la ley.
Desarrolla y define los objetivos de la organizacion y planifica el crecimiento y
desarrollo de la empresa a corto y largo plazo. Se encarga también de recibir a los
proveedores y negociar con ellos, ademéas elabora cheques, verifica y reporta la
disponibilidad diaria de efectivo en las cuentas bancarias.

Principales responsabilidades

e Administra las actividades de la empresa en busca del mejoramiento
organizacional, técnico y financiero.

e Apoya las normas, reglamento instructivo para la buena marcha de la empresa,
en base a las politicas establecidas por el directorio.

e Analizar, calificar y controlar periédicamente los resultados obtenidos en todo el
Tecnicentro para definir y ajustar los programas aprobados por el Directorio.

e Representar a la entidad tanto judicial como extrajudicialmente, dentro y fuera
del pais

e Mantener relaciones con instituciones publicas del pais o del exterior cuyas
actividades tengan relaciones con la empresa.

¢ Planifica, dirige y controla las estrategias y acciones para acaparar mercado.
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Nivel Académico
Formacion académica media en carreras tales como Ingenieria Comercial, Economia,
Administracion de Empresa y otras carreras afines.

Experiencia Profesional
Experiencia de 5 afios en posiciones gerenciales similares, ejercida en compafiias afines

con la entidad.

Administrador de taller
Datos de identificacion
Nombre del cargo: ~ Administrador de Taller

Departamento: Operaciones
Supervisado por: Gerente General
Supervisa a: Mecénicos

Definicion del cargo

Es la persona responsable del perfecto funcionamiento de los vehiculos, ademas de
elaborar los manuales de mantenimiento preventivo, correctivo, programado para cada
tipo de vehiculos.

Principales responsabilidades
e Administra las actividades de la empresa en busca del mejoramiento

organizacional, técnico y financiero.

e Apoya las normas, reglamento instructivo para la buena marcha de los
vehiculos.

e Analizar, calificar y controlar periédicamente los resultados obtenidos en todo el
Tecnicentro para definir y ajustar los programas aprobados por la gerencia
técnica.

Niveles de Supervision
Supervisa a los mecanicos, mecanicos eléctricos y mecanicos electrénicos.

Nivel Académico
Formacion académica completa en carreras tales como Ingenieria de Mantenimiento,
Ingenieria automotriz y afines.

Experiencia Profesional
Experiencia de 3 afios en posiciones similares o afines con la entidad

Mecanico Eléctrico

Datos de identificacion

Nombre del cargo: Mecanico Eléctrico
Departamento: Operaciones
Supervisado por: Administrador de Taller
Supervisa a: Ayudantes
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Definicion del cargo:
Se encarga del Mantenimiento preventivo y correctivo en la parte eléctrica de los

vehiculos que llegan al Tecnicentro.

Principales responsabilidades
e Reparar el vehiculo.
e Presentar un informe diario al Administrador del taller de los vehiculos
atendidos en el taller.
e Informa periddicamente sobre la existencia de insumos al Administrador del
taller.

Nivel Académico
Se requiere que sea tecnologo en mecanica eléctrica.

Experiencia Profesional
Experiencia de 2 afios en cargas similares.

Mecanico

Datos de identificacion

Nombre del cargo: Mecanico
Departamento: Operaciones
Supervisado por: Administrador de Taller
Supervisa a: Ayudantes

Definicion del cargo:
Se encarga del Mantenimiento preventivo y correctivo en la parte mecéanicas de los

vehiculos que llegan al Tecnicentro.

Principales responsabilidades
e Reparar el vehiculo.
e Presentar un informe diario al Administrador del taller de los vehiculos
atendidos en el taller.
e Informa periddicamente sobre la existencia de insumos al Administrador del

taller.

Nivel Académico
Se requiere que sea tecndlogo en mecanica automotriz.

Experiencia Profesional
Experiencia de 2 afios en cargas similares.

Electro-Mecénico

Datos de identificacién

Nombre del cargo: Electro-Mecanico
Departamento: Operaciones
Supervisado por: Administrador de Taller
Supervisa a: Ayudantes
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Definicion del cargo:
Se encarga del Mantenimiento preventivo y correctivo en la parte electro-mecénica de

los vehiculos que llegan al Tecnicentro.

Principales responsabilidades
e Reparar el vehiculo.

e Presentar un informe diario al Administrador del taller de los vehiculos
atendidos en el taller.

e Informa periodicamente sobre la existencia de insumos al Administrador del
taller.

Nivel Académico
Se requiere que sea tecndlogo en electro-mecanica.

Experiencia Profesional
Experiencia de 2 afios en cargas similares.

Ayudante de mecéanica

Datos de identificacion

Nombre del cargo: Ayudante de Mecénica
Departamento: Operaciones
Supervisado por: Mecéanicos

Definicion del cargo:
Se encarga de asistir a los mecanicos en los mantenimientos preventivo y correctivo de

los vehiculos que Ilegan al Tecnicentro.

Principales responsabilidades
e Asistir a los mecanicos

e Ayuda en las tareas de limpieza del taller

Nivel Académico
Se requiere que sea bachiller

Experiencia Profesional
Ninguna

Secretaria

Datos de identificacién

Nombre del cargo: Secretaria
Departamento: Administrativo
Supervisado por: Gerente General y Administrador de taller

Definicion del cargo:
Capacidad para trabajar bajo presion, liderazgo, con habilidades para negociar,

organizar, planear, disponibilidad de tiempo.
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Principales responsabilidades
e Mantener actualizada la informacidn fiscal

e Prepara informes de la actividad economica
Registrar la salida y egreso de materiales e insumos

e Ayudar en los temas contables

e Elaboracién de cheques

e Atencion al publico

Nivel Académico

Se requiere que sea bachiller

Experiencia Profesional
Minimo un afio en cargos similares

2.40 Método de Gestion de Cambios

Los altos niveles de competencia, la internacionalizacién econdmica y la aparicion de
nuevas tecnologias son solo tres de los muchos factores que han presionado el cambio
en las organizaciones y los procesos de renovacion, que se basan en la innovacién
permanente, son ahora una constante empresarial (Pascale, 1991)

Para manejar la gestion de cambios en Tecnicentro TecniLedn se basaran en los
modelos mecionados a continuacion.

e Modelo de KURT LEWIN

e Modelo de GREINER

e Modelo de ALBRECHT (la curva “J”)
e Modelo ADKAR

2.41 Andlisis de Riegos, alternativa 1

2.42 Matriz de identificacion de Riegos del Proyecto
La matriz de riesgos la presentaremos de acuerdo a categorias, causas, y origen, por
esta razon se la divide en dos.

Fisicos, fuerza mayor, financieros, y entorno

Tabla 25 Identificacién de riesgos
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Riesgo Descripcion

1 Dafiosa la estructura
2 Dafios a los equipos
4 Fisicos Accidentes laborales
5 Incendios
6 Robo
Fuerza i
7 Fenomeno del nifio
mayor/causa
8 Disponibilidad de fondos disminuye
Financieras/E
9 conimicas Cambio de precios de materiales
10 Vencimiento de licenciasy permisos
11 Entorno Legislacion del medio ambiente
12 Huelgas

Elaborado por el: Autor

Promotor, disefio, y construccion

Tabla 26 Identificacion de riesgos

13 Falta de definicionde objetivos

14 Promotor del Cambiosen las definicionesa lo largo de las
Proyecto etapas del proyecto

15 Carencia de vision en el proyecto como unidad

16 Definicion incompleta del alcance

17 . Disefios defectuosso

Disefio

18 proyecto Proyecto incompleto e inefinido
técnico de

19 ejecucion Especificaciones técnicas deficientes e

incompletas

20 Carencia dela programacion de obra

21 Retrasos por condiciones admofericas

22 L, Falta de programacion realista

Construccion
23 Obra defectuosa y no aceptable
24 Fallasen equipos

Elaborado por el: Autor

2.42.1 Matriz de analisis de Riegos del Proyecto
Para el analisis de riesgos del proyecto se considera los criterios de probabilidad,
impacto, y tipo de riesgo, asignandose valores de entre 0,10 y 0,90; realizando el
producto de estos criterios obtenemos el tipo de riesgo que se subdivide en critico,
medio, y bajo luego se lo grafica en la matriz impacto probabilidad
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Matriz Impacto-probabilidad

Tabla 27 Matriz impacto-probabilidad

]
= Considerar
]
g 2 Desatender pero
@ = atender
o % L. Considerar
E monitorizar
L Desatender pero Desatender pero .
a L . Considerar
monitorizar monitorizar
Baja Media Alta
Probabilidad

Elaborado por el: Autor

Fisicos, fuerza mayor, financieros, y entorno

Descripcion
1 Dafios a la estructura 0,3 109 ]
2 Dafios a los equipos 0,5 |09 £
4 Fisicos Accidentes laborales 0,7 10,5 .Y
5 Incendios 03109 | @
6 Robo 03 (09| @
F
7 uerza Fenomeno del nifio 03 10,7 ]
mayor/causa
8 Disponibilidad de fondos disminuye 0,5 |09 iy
Financieras/E
9 conimicas Cambio de precios de materiales 03 (0,7 ]
10 Vencimiento de licenciasy permisos 0,1 10,3 @
11 Entorno Legislacion del medio ambiente 0,1 103 @
12 Huelgas 01109 | @

Elaborado por el: Autor

Promotor, disefio, y construccion
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13 Falta de definicionde objetivos 0,5 105 ]
14 Promotor del Cambios en las definiciones a lo largo de las 05 |05 ®
Proyecto etapas del proyecto
15 Carencia de vision en el proyecto como unidad 0,5 |05 @
16 Definicion incompleta del alcance 0,7 |05 Y
17 Disefios defectuosso 0,7 10,9 {}
Disefio
18 plroyecto Proyecto incompleto e inefinido 0,7 10,9 {:)
técnico de
i i E: i i técni deficient
19 | eecucion speuﬁcacto‘nes écnicas deficientes e 07 |09 @
incompletas
20 Carencia dela programacion de obra 0,7 {09 (:)
21 Retrasos por condiciones admofericas 0,7 10,9 P
22 » Falta de programacion realista 05 10,7 4y
Construccion
23 Obra defectuosa y no aceptable 0,5 10,9 4y
24 Fallas en equipos 05 |09 £y

Elaborado por el: Autor

2.43 Plan de respuesta o tratamiento a los riegos
A continuacion mediante una Unica matriz se presenta el plan de respuesta a todos
los riegos descritos en los parrafos anteriores

Tabla 28 matriz de riegos y respuesta planificada
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FRM - SIS- MATRIZ DERIESGOS DEL PRO YECTO

Probabilidad
Muy improbable

Muy probable

Casi certeza

UNIVERSIDAD ESPIRITU SANTO

Tipo de Riesgo

Considerar

Alta

Desatendzr pero
monitorzer

Medio

Considerar

Impacto

Desatender pero
monitorizar

Desatender pero.
moniiorizar

Considerar

Baja Media Al

Probabilided

PROYECTO: Ampliacién de la infraestructura del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLe6n mediante la compra de terreno adyacente y ampliacion de

su infraestructura me

diante la construccién de nuevo local.

FECHA DEINICIO: 1-

Agosto-2017

FECHA DE TERMINO:

31-Enero-2018

Riesgo

Descripcién

Respuesta Planificada

Responsable de la accién de
respuesta

La falta de mantenimiento puede causar dafios en la - .
1 . P 0.3 ] 09 (9] Contratacion de seguro Director del Proyecto
estructura, que obligue a cerrar el taller
El mal falt mantenimient r N .
2 . alusoy a_ ade a. ¢ ¢ °_p93de causa 0.5 | 0.9 A Contratacion de seguro Sponsor del Proyecto
dafios a los equipos, v bajar la operatividad del taller
- El uso inadecuado de herramientas eléctricas puede L
3 Fisicos ) . . . R p . 03 |09 @ Contratacion de seguro Sponsor del Proyecto
cuasar un incendio, v dejar al taller sin operatividad
El desconocimiento de las normas de seguridad puede y .
4 X g P 0.7 | 05 O IESS Secretaria del proyecto
causar accidentes laborales, afectando el RRHH
La delincuencia, puede robar el taller afectando su L .
5 L P 0.3 ] 09 [#] Contratacién de seguro Director del Proyecto
operatividad
Fuer: Fi res climatolégi n originar el fenémen Trabaj hor.
6 uerza actquesm ato ogl.cos., pug,ie original g. enémeno 03 | 07 ® aba}jn? de horas Maestro de obra
mayor/causa del nifio, causando disminucién de operatividad adicionales
La crisis econémica, puede dejar sin recursos al . Contratar créditos de
7 : : X ! 0.5 ] 0.9 O R . onsor del Proyecto
Financieros/ patrocinador, paralizando el proyecto contingencia ® 4
dmi La inflacién puede causar el cambio en los precios de y Reajuste de precios .
8 Econdmicos X P P 05 | 0.9 FAY X J . P Director del Proyecto
los materiales, v aumentar el costo del proyecto aplicacién de formula
Cambio de procesos en entidades publicas, puede
9 causar el vencimiento de los permisos, e irregularizar | 0.1 | 0.3 @ |Anticiparse al vencimiento Director del Proyecto
el proyecto
Entorno La falta de pago puede causar huelgas dl personal del ’ .
10 p_ gop . g P 0.1 ]0.9 @ [Personal al dia en sus pagos Director del Proyecto
proyecto, bajando la operatividad del taller
El cambio de sector puede causar la perdida de Campafia de informacion
11 . — . 0.7 1 0.9 o onsor del Proyecto
clientes, disminuyendo las utilidades del taller @ sobre nueva ubicacion * y
La falta de visién puede causar objetivos errados que Revision constante de los
12 lon p ! L d 05 | 0.5 @ o Sponsor del Proyecto
Promotor del disminuyen su consecucién objetivos
La falta de planes estratégicos puede causar una Revision constante de los
13 proyecto vision inadecuada, impidiendo el cumplimiento de los [ 0.5 | 0.5 ] L Sponsor del Proyecto
L planes estratégicos
objetivos
La falta de vision puede originar una definicion Revisién constante del
. A VISI
14 incompleta de del alcance, causando un proyecto con | 0.7 | 0.5 £ Sponsor del Proyecto
alcance
falta de entregables
La definicion incompleta del alcance puede crear Revisién constante de los
15 | Disefio, proyecto |disefios defectuosos que no cumplen los requisitos de 0.7 1 0.9 P o Director del Proyecto
Aeni L disefios
técnico de operacién
16 ejecucion Los disefios defectuosos pueden crear un proyecto 07 | 09 @ Revision constante del Director del Proyecto/Maestro de
incompleto, disminuyendo la operatividad del taller ) i proyecto obra
La falta de experiencia del personal técnico puede L .
) _p . . p . P Revision constante de las | Director del Proyecto/Maestro de
17 crear especificaciones técnicas incompletas, causando | 0.7 0.9 () . .
o R Especificaciones T écnicas obra
malos procedimientos constructivos
Condiciones atmosféricas, pueden causar retraso Trabajo de horas
18 P ' 07 |09 | & 40 Maestro de obra
aumentando el plazo adicionales
Mala aplicacion de procesos constructivos puede
19 Construccion originar obras defectuosas, incumpliendo criteriosde | 0.5 | 0.9 O Subsanar obra defectuosa Maestro de obra
aceptacion
Falta de mantenimiento de herramientas, puede . Revision constante del
20 . P 0.5 | 0.9 O Maestro de obra
causar retrasos, que incrementan el plazo de entrega proyecto

2.44 Analisis

Elaborado por el: Autor

de Riegos (Alternativa 2)

La diferencia con la alternativa 1 se da por el riesgo de pérdida de clientes por

cambio de sector, el cual se incluye en la matriz

53




Riesgo Descripcion

1 Dafios a la estructura
2 Dafios a los equipos
4 Fisicos Accidentes laborales
5 Incendios
6 Robo
Fuerza i
7 Fenomeno del nifio
mayor/causa
8 Disponibilidad de fondos disminuye
Financieras/E
9 conimicas Cambio de precios de materiales
10 Vencimiento de licenciasy permisos
11 Legislacion del medio ambiente
Entorno
12 Huelgas
13 Perdida de clientes por cambio de sector

2.45 Plan de respuesta o tratamiento a los riegos
A continuacion mediante una Unica matriz se presenta el plan de respuesta a todos
los riegos descritos en los parrafos anteriores

Tabla 29 Matriz de riesgos alternativa 2
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UNIVERSIDAD ESPIRITU SANTO

FRM - S1S- MATRIZ DERIESGOS DEL PROYECTO

Muy improbable 0.10

‘Relativamente probable | 0.30
Moderado | 050 | |Probable | 050
Alto ©070 Muy probable 0.70
Muy Alto ¢ 0.90 Casi certeza 0.90

Tipo de Riesgo

Considerar

Atto

Desaender pero
monforizar

Madlio

Considerar

Impacto

Desatender pero
moniorizar

Desatender pero
moniorizar

Bajo

Considerar

Bija Media e

Probabilidad

PROYECTO: Ampliacion de la infraestructura del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLedn mediante la compra de terreno adyacente y ampliacion de
su infraestructura mediante la construccién de nuevo local.

FECHA DEINICIO: 1-Agosto-2017

FECHA DE TERMINO: 31-Enero-2018

Riesgo

Descripcién

La falta de mantenimiento puede causar dafios en la

Impacto

Respuesta Planificada

Responsable de la accion de
respuesta

1 . 03 | 09 @ Contratacion de seguro Director del Proyecto
- estructura, que oblique a cerrar el taller
El mal fal mantenimien r A -
2 ~ al Lsoy a.ta de a' tenimie ‘0_"?‘“9 causal 05 | 09 O Contratacion de seguro Sponsor del Proyecto
I dafios a los equipos, v bajar la operatividad del taller
3 Fisicos EI,USO mafjecuadp de herramlentas el_ectncas ;?u‘ede 03 | 09 o Contratacion de seguro Sponsor del Proyecto
cuasar un incendio, v dejar al taller sin operatividad
4 El descono_mmlento de las normas de seguridad puede 07 | 05 A IESS Secretaria del proyecto
L causar accidentes laborales, afectando el RRHH
5 La dell'm?uenma, Puede robar el taller afectando su 0.3 | 09 @ Contratacion de seguro Director del Proyecto
operatividad
Fuer: F res climatoldgi n originar el fenémen T rabaj hor
6 uerza actowescn ato ogl.cos., pugqe original g. endmeno| . | - ® aba'Jo' de horas Maestro de obra
mayor/causa ___|del nifio, causando disminucién de operatividad adicionales
La crisis econédmica, puede dejar sin recursos al N Contratar créditos de
7 Ei ieros/ X X 05 | 09 O X X Sponsor del Proyecto
|nanC|e_ro patrocinador, paralizando el provecto ] contingencia_
8 Econdmicos La |anaC|pn puede causar el cambio en los precios de 05 | 09 A Rgajug’e de precios Director del Proyecto
los materiales, y aumentar el costo del proyecto aplicacion de formula
Cambio de procesos en entidades publicas, puede
9 causar el vencimiento de los permisos, e irregularizar | 0.1 | 0.3 @ [Anticiparse al vencimiento Director del Proyecto
— el proyecto
Entorno La falta de pago puede causar huelgas dl personal del . .
10 p_ go p . g P 0.1 | 09 @ |Personal al dia en sus pagos Director del Proyecto
proyecto, bajando la operatividad del taller
El cambio de sector puede causar la perdida de Campafia de informacion
11 . 3 P - P 07 |09 | @ P e Sponsor del Proyecto
clientes, disminuyendo las utilidades del taller sobre nueva ubicacion
La falta de vision puede causar objetivos errados que Revision constante de los
12 lon p ) o g 05 |05 @ o Sponsor del Proyecto
Promotor del disminuyen su consecucion objetivos
La falta de planes estratégicos puede causar una Revisién constante de los
13 proyecto visién inadecuada, impidiendo el cumplimiento de los | 0.5 | 0.5 9] L Sponsor del Proyecto
L planes estratégicos
objetivos
La falta de vision puede originar una definicion Revisién constante del
14 incompleta de del alcance, causando un proyecto con | 0.7 | 0.5 Y Sponsor del Proyecto
alcance
falta de entregables
a definicion incompleta del alcance puede crear Revisién constante de los
15 | Disefio, proyecto |disefios defectuosos que no cumplen los requisitos de 0.7 | 0.9 (] diseft Director del Proyecto
técnico de operacién Isenos
16 ejecucion Los disefios defectuosos pueden crear un proyecto 07 | 09 @ Revisién constante del Director del Proyecto/Maestro de
incompleto, disminuyendo la operatividad del taller ) ) provecto obra
La falta de experiencia del personal técnico puede - K
e P Revision constante de las | Director del Proyecto/Maestro de
17 crear especificaciones técnicas incompletas, causando | 0.7 | 0.9 @ e .
I R Especificaciones Técnicas obra
malos procedimientos constructivos
Condiciones atmosféricas, pueden causar retraso, Trabajo de horas
18 P 07 |09 | & 0 Maestro de obra
aumentando el plazo adicionales
Mala aplicacion de procesos constructivos puede
19 Construccién originar obras defectuosas, incumpliendo criteriosde | 0.5 | 0.9 % Subsanar obra defectuosa Maestro de obra
aceptacion
Falta de mantenimiento de herramientas, puede Revisién constante del
20 i P 05 | 09 A Maestro de obra
causar retrasos, que incrementan el plazo de entrega proyecto

Elaborado por el: Autor

2.46 Estudio Econémico y Financiero

2.47 Estimacion de beneficios y costos del proyecto
“Este analisis es un término que se refiere tanto a una disciplina formal (técnica) a
utilizarse para evaluar, o ayudar a evaluar un proyecto o propuesta; como a un
planteamiento informal para tomar decisiones de algun tipo, por inteligencia
inherente a toda accion humana.
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Bajo ambas definiciones, el proceso involucra, ya sea explicita o implicitamente, un
peso total de los gastos previstos en contra del total de los beneficios previstos de
una o mas acciones con el fin de seleccionar la mejor opcion o la mas rentable.

El costo-beneficio es una l6gica o razonamiento basado en el principio de obtener
los mayores y  mejores resultadosal  menor esfuerzo invertido,  tanto
por eficiencia técnica como por motivacion humana. Se supone que todos los hechos
y actos pueden evaluarse bajo esta I6gica, aquellos donde los beneficios superan el
costo son exitosos, caso contrario fracasan”. (WikipediA, 2016)

2.48 Punto de equilibrio
“El punto de equilibrio muestra una situacion en la cual la empresa ni gana ni
pierde, y se realiza para determinar los niveles méas bajos de produccion o ventas a
los cuales puede funcionar un proyecto sin poner en peligro la viabilidad financiera.
Se utiliza para designar un nivel de operaciones, en el cual el proyecto no deja ni
pérdida ni ganancia.

Entre més bajo sea el punto de equilibrio, son mayores las probabilidades de que en
el proyecto obtenga utilidades y menor el riesgo de que incurra en pérdidas. Para
calcularlo es necesario descomponer los costos en fijos y variables.

Los costos fijos permanecen constantes, independientemente del volumen de
produccién. Los costos variables guardan relacion directa con el volumen de
produccion. Es recomendable trabajar con datos anuales al momento de calcular el
punto de equilibrio”. (AulaFacil, 2016)

2.49 Presupuesto de Inversion
“Generalmente cuando se proyecta un negocio, se debe realizar en primer lugar una
inversion, con la cual se conseguiran aquellos recursos necesarios para mantener en
funcionamiento dicho negocio. Se espera que luego de haber realizado esta
inversion, en los periodos posteriores el negocio nos retorne una cantidad de dinero
suficiente como para justificar la inversion inicial.

Antes de realizar la inversion inicial de un proyecto de negocio, se suele evaluar la
factibilidad del mismo con diversos criterios definidos por las ciencias econdmicas.
Tal vez los mas conocidos sean la Tasa interna de retorno (TIR) y el Valor actual
neto (VAN)” (WikipediA, 2016).

Para el caso de Tecnicentro TecniLedn el presupuesto de inversion se resumen
tabulada mente en los siguientes cuadros

Tabla 30 Plan de Inversiones
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PLAN DE INVERSIONES DE TECNICENTRO TECNILEON
Inversion Fija $131.060,00
Total de Infraestructura $110.000,00
Total de Maquinariay Equipo| $ 18.280,00
Total de Equipo Tecnoldgico | S 700,00
Total de Mobiliarios S 1.080,00
Total de Equipo de Oficina S 1.000,00
Activos diferidos S 5.500,00
Software S 1.000,00
Gastos de constitucidn S 1.200,00
Permisos de funcionamiento | § 1.500,00
Estudios del proyecto S 1.000,00
Puesta en marcha S 500,00
Disefio de Sitio Web S 300,00
Capital de trabajo S 7.405,20
Capital S 7.405,20

Elaborado por el: Autor

Tabla 31 Equipo a usarse

EQUIPO A USARSE EN TECNICENTRO TECNILEON

DESCRIPCION AREA DE USO PRECIO
Elevador de 2 postes de 4 [Mantenimiento preventivo
P P 2.500,00
TON y correctivo
. , Mantenimiento preventivo
Alineadora de vehiculos . 11.000,00
y correctivo
Balanceadora de Mantenimiento preventivo
- . 1.230,00
neumaticos y correctivo
Mantenimiento preventivo
Compresor 60 Gl ) 850,00
y correctivo
. Mantenimiento preventivo
Scanner Automotriz . 2.000,00
y correctivo
Mandmetro presién de |Mantenimiento preventivo
. . 700,00
combustible y correctivo
TOTAL 18.280,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 32 Inversiones en Capital
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INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO TECNICENTRO TECNILEON
Concepto Costo Mensual Costo Anual
Mano de obra S 6.058,06 | S 72.696,71
Repuestos y herramientas | $ 890,00 | $ 10.680,00
Servicios Basicos S 230,00 | S 2.760,00
Publicidad S 300,00 | S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 33 Mano de obra para la operacion

MANO DE OBRA PARA LA OPERACION DE TECNICENTRO TECNILEON

Cargo cant. | sB.U Subtotal | Décimo Décimo |Aporte al IESS Costo Anual
Anual Tercero Cuarto (11,15%)
Gerente 1 $800,00 | $9.600,00 | $ 800,00 | $ 366,00 | S 1.070,40 | $ 11.836,40
Administrador 1 $700,00 | $8.400,00 | $ 700,00 | S 366,00 | $ 936,60 | $ 10.402,60
Secretaria 1 $366,00 | $4.392,00 | $ 366,00 | S 366,00 | S 489,71 | $ 5.613,71
Mecanico 1 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico 2 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | $ 802,80 | $§ 8.968,80
Mecanico 3 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico Electricista 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico Electrénico 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
TOTAL $ 72.696,71
Elaborado por el: Autor
Tabla 34 Costos de funcionamiento
COSTOS DE FUNCIONAMIENTO TECNICENTRO TECNILEON
Costos DESCRIPCION Costo mensual Costo anual
Mantenimiento de
equiposy hferramllentas S 30,00/ $ 360,00
. para el funcionamiento de
Directos . L,
Tecnicentro TecniLedn
Adquisicion de repuestos | $ 500,00 | $ 6.000,00
Grasas y lubricantes S 300,00| $ 3.600,00
Guaypes y franelas S 20,00 $ 240,00
Indirectos
gasolinay diesel S 40,00| $ 480,00
Equi —
quipo de proteccion $ 30,00 ¢ 360,00
personal (EPP)
TOTAL S 10.680,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 35 Servicios Basicos
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SERVICIOS BASICOS TECNICENTRO TECNILEON
Servicio Costo Mensual | Costo Anual
Agua S 20,00 | $ 240,00
Energia Eléctrica S 100,00 | S 1.200,00
Teléfono S 30,00 | S 360,00
Internet S 50,00 | $ 600,00
Television por cable | S 30,00 | S 360,00

Total S 2.760,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 36 Costos de publicidad

COSTOS DE PUBLICIDAD DE TECNICENTRO TECNILEON
Publicidad por: Costo Mensual | Costo Anual
Radio S 150,00 | S 1.800,00
Prensa escrita S 100,00 | S 1.200,00
Brochures S 20,00 | $ 240,00
E-Marketing S 30,00 | S 360,00
Total S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 37 gastos en capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1
TECNICENTRO TECNILEON

Valor de . . Cuota de
Detalle S Vida Util L
adquisicion depreciacion
Operaciones
Maquinaria y Equipo S 18.280,00 10 S 1.828,00
Construccion S 40.000,00 30 S 1.333,33
Equipo Tecndlgico S 300,00 3 S 100,00
Mobiliarios S 500,00 5 S 100,00
Total Dpto. Operaciones $ 59.080,00 $ 3.361,33
Administracion
Construccion S 40.000,00 30 S 1.333,33
Equipo Tecnolgico S 400,00 3 S 133,33
Mobiliarios S 580,00 5 S 116,00
Total Dpto. Administrativo S 40.980,00 $ 1.582,67

Elaborado por el: Autor

Tabla 38 Capital de trabajo
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CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1
TECNICENTRO TECNILEON

Costos Directos Mensual Anual
Mantenimiento de equiposy

. 30,00 $ 360,00
herramientas

S
Adquisicion de repuestos S 500,00( S 6.000,00
Mano de obra S 2.019,35| S 24.232,20
Total de Costos Directos $ 2.549,35 $ 30.592,20
Costos Indirectos

Grasas y lubricantes S 300,00( S 3.600,00
Guaypes y franelas S 20,00 S 240,00
gasolinay diesel S 40,00| $ 480,00
Equipo de proteccion personal S 30,001 $ 360,00
Servicios basicos S 115,001 $ 1.380,00
Mano de obra indirecta S 2.019,35| S 24.232,20
Depreciaciones S 280,11 S 3.361,32

wn

Total de Costos Indirectos 2.804,46 S 33.653,52
GASTOS OPERACIONALES

Administrativos

Servicios basicos S 115,001 S 1.380,00

Gastos de personal S 2.019,35| S 24.232,20

S 131,89 $ 1.582,68

2.266,24 S 27.194,88

Depreciaciones

wn

Total gastos Administrativos
Comercializacién

Publicidad 300 3600

Total gastos Comercializaciéon $ 300,00 $ 3.600,00

COSTO TOTAL $ 7.920,05 | $95.040,60

Elaborado por el: Autor

2.50 Flujo de caja puro (Alternativa 1)

Para la elaboracién de este flujo de caja se estima, segun la demanda establecida en
el estudio técnico, una atencion de 1440 vehiculos al afio, y segin la tasa de
crecimiento establecida en el mismo estudio, se tomara un horizonte de 5 periodos
con una tasa de crecimiento del 10%, que es también lo indicado en los objetivos
estratégicos de Tecnicentro TecniLedn. El precio del servicio se establecié en $86 el
primer afio, y aumenta segun el promedio de los Gltimos 5 afios de la inflacién en el
Ecuador que es de 3,78%, al igual que los costos

Los montos de la inversion y de capital de trabajo se establecieron en los numerales
anteriores; la obra fisica tendrd una vida util de 30 afios y al final se podra vender en
un 35% de su costo inicial; las maquinarias tienen una vida util de 10 afios, y en el
momento cero podran venderse en el 30% de costo inicial; el equipo tecnologico y
el mobiliario tienen una vida util de 3 y 5 afios respectivamente. La tasa de impuesto
a larenta es de 22%, y la rentabilidad deseada es del 16%

Tabla 39 Flujo de caja puro alternativa 1
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TECNICENTRO TECNILEON - FLUJO DE CAJA PURO
Ao 0 Afio 1 Aiio 2 Aiio 3 Ao 4 Ao 5
Unidades atendidas 1.440,00 1.584,00 1.742,00 1.917,00 2.108,00
Precio del servicio $86,00 $89,25 $92,62 $96,13 $99,76
INGRESO 123.840,00 141.373,27 161.351,84 184.272,94 210.292,47
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS 64.245,72 66.674,21 69.194,49 71.810,05 74.524,46
PUBLICIDAD 3.600,00 3.736,08 3.877,30 4.023,87 4.175,97
GASTOS DE ADMINISTRACION 27.194,88 28.222,85 29.289,67 30.396,82 31.545,82
DEPRECIACION
MAQUINARIA 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60
OBRAFISICA 1.733,33 1.733,33 1.733,33 1.733,33 1.733,33
EQUIPO TECNOLOGICO 233,33 233,33 233,33 233,33 233,33
MOBILIARIOS 216,00 216,00 216,00 216,00 216,00
TOTAL DE GASTOS 98.502,87 102.095,40 105.823,73 109.693,00 113.708,52
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 25.337,13 39.277,87 55.528,11 74.579,94 96.583,95
IMPUESTO A LARENTA 5.574,17 8.641,13 12.216,18 16.407,59 21.248,47
UTILIDAD NETA 19.762,96 30.636,74 43.311,93 58.172,35 75.335,48
DEPRECIACION 3.462,27 3.462,27 3.462,27 3.462,27 3.462,27
INVERSION
TERRENO 30.000,00
OBRAFISICA 80.000,00
MAQUINARIA 18.280,00
EQUIPO TECNOLOGICO 700,00
MOBILIARIOS 1.080,00
EQUIPO DE OFICINA 1.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 5.500,00
CAPITAL DE TRABAJO 7.405,20
143.965,20

FLUJO DE EFECTIVO -143.965,20 23.225,23 34.099,00 46.774,19
PAYBACK 3,65 afios 23.225,23 57.324,23 104.098,43
INDICE DE DESEABILIDAD O RENTABILIDAD 2,02

61.634,62
0,65

78.797,75

Elaborado por el: Autor

En el cuadro anterior se presentd el flujo de caja puro, donde se incluye los
indicadores de rentabilidad como el valor presente neto, tasa interna de retorno,
periodo de repago o payback, y el indice de rentabilidad o deseabilidad

2.51 Financiamiento de proyecto
Para el arranque del proyecto Tecnicentro TecniLedn, luego de haber cuantificado
los recursos, determinamos que se requiere un total de $143.945,20 para los cuales
pueden presentarse dos fuentes de financiamiento; que son los recursos propios y el
crédito; para este caso el proyecto serd financiado de forma mixta, es decir con el
dinero propio de Jorge Hidalgo y a través de un crédito bancario.

El proyecto busca un balance entre los recursos propios y el crédito por lo que la
relacién de estos estard conformada en un 60% de capital propio y un 40% de
financiamiento externo; lo que para efectos de operacion y valores cerrados se
determina de la siguiente manera:

Tabla 40 Financiamiento del proyecto
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TECNICENTRO TECNILEON
Concepto % Inversién | Valor
Capital propio 60% $ 86.379,12
Credito Bancario 40% $ 57.586,08
Total 100% $143.965,20

Elaborado por el: Autor

El crédito se lo realizara con una de las Instituciones del Sistema Financiero
Nacional; la que ofrezca las mejores condiciones de crédito ya que se busca obtener
los mayores beneficios y lograr la mejor rentabilidad. Los requerimientos del crédito
se detallan a continuacion:

Tabla 41 Requerimientos del crédito

TECNICENTRO TECNILEON
Descripcion Rubros
Monto -$ 57.586,08
Tasa de Interes 11,2%
Plazo en afios 5
cuotas Anuales
dividendos $15.659,55

Elaborado por el: Autor

A continuacion se presenta el flujo de caja con financiamiento bancario del 40% del
monto total requerido, donde se incluye los indicadores de rentabilidad como el
valor presente neto, tasa interna de retorno, periodo de repago o payback, y el indice
de rentabilidad o deseabilidad

Tabla 42 Flujo de caja con préstamos alternativa 1
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TECNICENTRO TECNILEON - FLUJO DE CAJA CON PRESTAMOS 40% DE LA INVERSION

FLUJO DE EFECTIVO
PAYBACK

INDICEDED

BILIDAD O RENTABILIDAD

-86.379,12
3,27 anos

1,28

14.015,32
14.015,32

23.857,58
37.872,90

Elaborado por el: Autor

2.52 Presupuesto de Inversién alternativa 2

Para el caso de la alternativa 2, Tecnicentro TecniLeon, el presupuesto de inversion
se resume tabulada mente en los siguientes cuadros

35.385,74
73.258,64

Tabla 43 plan de inversiones alternativa 2
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48.970,66

Deuda Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio3 Afio 4 Afio 5
FLUJO DE PRESTAMO -57586,08 $ 15.659,55|$ 15.659,55|$ 15.659,55 |$ 15.659,55|$ 15.659,55
TASA DE INTERES 0,112
CAPITAL $ 9.209,91|$ 10.241,42 |$ 11.388,46 | $ 12.663,97 | $ 14.082,33
INTERES S 6.44964|S 541813 S 4.271,09|$ 299558 S 1.577,22
SALDO 57586,08 $ 48.376,17 | $ 38.134,75|$ 26.746,29 | $ 14.082,33 | $ -
Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
Unidades atendidas 1.440,00 1.584,00 1.742,00 1.917,00 2.108,00
Precio del servicio $86,00 $89,25 $92,62 $96,13 $99,76
INGRESO 123.840,00 141.373,27 161.351,84 184.272,94 210.292,47
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS 64.245,72 66.674,21 69.194,49 71.810,05 74.524,46
PUBLICIDAD 3.600,00 3.736,08 3.877,30 4.023,87 4.175,97
GASTOS DE ADMINISTRACION 27.194,88 28.222,85 29.289,67 30.396,82 31.545,82
DEPRECIACION
MAQUINARIA 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60
OBRAFISICA 1.733,33 1.733,33 1.733,33 1.733,33 1.733,33
EQUIPO TECNOLOGICO 233,33 233,33 233,33 233,33 233,33
MOBILIARIOS 216,00 216,00 216,00 216,00 216,00
TOTAL DE GASTOS 98.502,87 102.095,40 105.823,73 109.693,00 113.708,52
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 25.337,13 39.277,87 55.528,11 74.579,94 96.583,95
IMPUESTO A LARENTA 5.574,17 8.641,13 12.216,18 16.407,59 21.248,47
UTILIDAD NETA 19.762,96 30.636,74 43.311,93 58.172,35 75.335,48
DEPRECIACION 3.462,27 3.462,27 3.462,27 3.462,27 3.462,27
INVERSION
TERRENO 30.000,00
OBRAFISICA 80.000,00
MAQUINARIA 18.280,00
EQUIPO TECNOLOGICO 700,00
MOBILIARIOS 1.080,00
EQUIPO DE OFICINA 1.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 5.500,00
CAPITAL DE TRABAJO 7.405,20
143.965,20
PAGO DE PRESTAMO 57.586,08 -9.209,91 -10.241,42 -11.388,46 -12.663,97 -14.082,33

64.715,42




PLAN DE INVERSIONES DE TECNICENTRO TECNILEON
Inversion Fija $159.060,00
Total de Infraestructura $138.000,00
Total de Maquinariay Equipo| $ 18.280,00
Total de Equipo Tecnoldgico | S 700,00
Total de Mobiliarios S 1.080,00
Total de Equipo de Oficina S 1.000,00
Activos diferidos S 6.900,00
Software S 1.000,00
Gastos de constitucidn S 1.800,00
Permisos de funcionamiento | § 1.500,00
Estudios del proyecto S 1.500,00
Puesta en marcha S 800,00
Disefio de Sitio Web S 300,00
Capital de trabajo S 7.535,28
Capital S 7.535,28

Elaborado por el: Autor

Tabla 44 Equipo a usarse

EQUIPO A USARSE EN TECNICENTRO TECNILEON

DESCRIPCION AREA DE USO PRECIO

Elevador de 2 postes de 4 |Mantenimiento preventivo

. 2.500,00
TON y correctivo
. i Mantenimiento preventivo
Alineadora de vehiculos . 11.000,00
y correctivo
Balanceadora de Mantenimiento preventivo
. . 1.230,00
neumaticos y correctivo

Mantenimiento preventivo
Compresor 60 Gl ) 850,00
y correctivo

. Mantenimiento preventivo
Scanner Automotriz . 2.000,00
y correctivo

Mandmetro presién de |Mantenimiento preventivo

. ) 700,00
combustible y correctivo

TOTAL 18.280,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 45 Inversiones en capital de trabajo
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INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO TECNICENTRO TECNILEON
Concepto Costo Mensual Costo Anual
Mano de obra S 6.058,06 | S 72.696,71
Repuestos y herramientas | $ 890,00 | $ 10.680,00
Servicios Basicos S 230,00 | S 2.760,00
Publicidad S 300,00 | S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 46 Mano de obra

MANO DE OBRA PARA LA OPERACION DE TECNICENTRO TECNILEON

Cargo cant. | sB.U Subtotal | Décimo Décimo |Aporte al IESS Costo Anual
Anual Tercero Cuarto (11,15%)
Gerente 1 $800,00 | $9.600,00 | $ 800,00 | $ 366,00 | S 1.070,40 | $ 11.836,40
Administrador 1 $700,00 | $8.400,00 | $ 700,00 | S 366,00 | $ 936,60 | $ 10.402,60
Secretaria 1 $366,00 | $4.392,00 | $ 366,00 | S 366,00 | S 489,71 | $ 5.613,71
Mecanico 1 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico 2 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | $ 802,80 | $§ 8.968,80
Mecanico 3 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico Electricista 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
Mecanico Electrénico 1 $600,00 | $7.200,00 | $ 600,00 | S 366,00 | S 802,80 | $ 8.968,80
TOTAL $ 72.696,71
Elaborado por el: Autor
Tabla 47 Costo de funcionamiento
COSTOS DE FUNCIONAMIENTO TECNICENTRO TECNILEON
Costos DESCRIPCION Costo mensual Costo anual
Mantenimiento de
equiposy hfarramllentas S 30,00/ $ 360,00
. para el funcionamiento de
Directos . L,
Tecnicentro TecniLedn
Adquisicion de repuestos | $ 500,00( $ 6.000,00
Grasas y lubricantes S 300,00( $ 3.600,00
Guaypes y franelas S 20,00| S 240,00
Indirectos
gasolinay diesel S 40,00| $ 480,00
Equi —
quipo de proteccion $ 30,00 ¢ 360,00
personal (EPP)
TOTAL S 10.680,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 48 Servicios Basicos
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SERVICIOS BASICOS TECNICENTRO TECNILEON
Servicio Costo Mensual | Costo Anual
Agua S 20,00 | $ 240,00
Energia Eléctrica S 100,00 | S 1.200,00
Teléfono S 30,00 | S 360,00
Internet S 50,00 | $ 600,00
Television por cable | S 30,00 | S 360,00

Total S 2.760,00

Elaborado por el: Autor

Tabla49 Costo de publicidad

COSTOS DE PUBLICIDAD DE TECNICENTRO TECNILEON
Publicidad por: Costo Mensual | Costo Anual
Radio S 150,00 | S 1.800,00
Prensa escrita S 100,00 | S 1.200,00
Brochures S 20,00 | $ 240,00
E-Marketing S 30,00 | S 360,00
Total S 3.600,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 50 Capital de trabajo alternativa 2

CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1, ALTERNATIVA 2
TECNICENTRO TECNILEON
Detalle Valor de adquisicién Vida Util CUOté d-e,
depreciacion
Operaciones

Magquinaria y Equipo S 18.280,00 10 S 1.828,00
Construccidon S 44.000,00 30 S 1.466,67
Equipo Tecndlgico S 300,00 3 S 100,00
Mobiliarios S 500,00 5 S 100,00

Administracion
Construccion S 44.000,00 30 S 1.466,67
Equipo Tecndlgico S 400,00 3 S 133,33
Mobiliarios S 580,00 5 S 116,00

Total Dpto. Administrativo S 44.980,00 S

Elaborado por el: Autor

Tabla51 Capital de trabajo alternativa 2
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CAPITAL DE TRABAJO, GASTOS DEL ANO 1, ALTERNATIVA 2
TECNICENTRO TECNILEON

Costos Directos Mensual Anual
Mantenimiento de equipos y

. $ 30,00| $ 360,00
herramientas
Adquisicién de repuestos S 500,00 S 6.000,00
Mano de obra S 2.019,35( $ 24.232,20

Costos Indirectos
Grasas y lubricantes S S
Guaypes y franelas S S
gasolinay diesel S 40,00| S 480,00
Equipo de proteccién personal S 30,00| $ 360,00
Servicios basicos S 115,00 $ 1.380,00
$ $
$ S
$ $

300,00
20,00

3.600,00
240,00

Mano de obra indirecta 2.019,35 24.232,20
Depreciaciones 434,22 5.210,64
2.958,57 35.502,84

Total de Costos Indirectos

GASTOS OPERACIONALES

Administrativos

Servicios basicos S 115,00( $ 1.380,00
Gastos de personal S 2.019,35( $ 24.232,20
Depreciaciones S 131,89 S 1.582,68

Total gastos Administrativos 2.266,24 $ 27.194,88

Comercializacidn
Publicidad 300 3600
Total gastos Comercializaciéon $ 300,00 $ 3.600,00

wn

COSTO TOTAL $ 8.074,16 | $ 96.889,92

Elaborado por el: Autor

2.53 Flujo de caja puro (Alternativa 2)

Para la elaboracién de este flujo de caja se estima, segun la demanda establecida en
el estudio técnico, una atencion de 1440 vehiculos al afio, y segin la tasa de
crecimiento establecida en el mismo estudio, se tomara un horizonte de 5 periodos
con una tasa de crecimiento del 10%, que es también lo indicado en los objetivos
estratégicos de Tecnicentro TecniLedn. El precio del servicio se establecié en $86 el
primer afio, y aumenta segun el promedio de los ultimos 5 afios de la inflacién en el
Ecuador que es de 3,78%, al igual que los costos

Los montos de la inversion y de capital de trabajo se establecieron en los numerales
anteriores; la obra fisica tendra una vida util de 30 afios y al final se podra vender en
un 35% de su costo inicial; las maquinarias tienen una vida util de 10 afios, y en el
momento cero podran venderse en el 30% de costo inicial; el equipo tecnoldgico y
el mobiliario tienen una vida util de 3 y 5 afios respectivamente. La tasa de impuesto
a larenta es de 22%, y la rentabilidad deseada es del 16%

Tabla 52 Flujo de caja puro alternativa 2
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TECNICENTRO TECNILEON ALTERNATIVA 2 - FLUJO DE CAJA PURO
Ao 0 Afio 1 Aiio 2 Aiio 3 Ao 4 Ao 5
Unidades atendidas 1.440,00 1.584,00 1.742,00 1.917,00 2.108,00
Precio del servicio $86,00 $89,25 $92,62 $96,13 $99,76
INGRESO 123.840,00 141.373,27 161.351,84 184.272,94 210.292,47
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS 64.245,72 66.674,21 69.194,49 71.810,05 74.524,46
PUBLICIDAD 3.600,00 3.736,08 3.877,30 4.023,87 4.175,97
GASTOS DE ADMINISTRACION 27.194,88 28.222,85 29.289,67 30.396,82 31.545,82
DEPRECIACION
MAQUINARIA 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60
OBRAFISICA 1.906,67 1.906,67 1.906,67 1.906,67 1.906,67
EQUIPO TECNOLOGICO 233,33 233,33 233,33 233,33 233,33
MOBILIARIOS 540,00 540,00 540,00 540,00 540,00
TOTAL DE GASTOS 99.000,20 102.592,73 106.321,07 110.190,33 114.205,85
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 24.839,80 38.780,53 55.030,78 74.082,61 96.086,62
IMPUESTO A LARENTA 5.464,76 8.531,72 12.106,77 16.298,17 21.139,06
UTILIDAD NETA 19.375,04 30.248,82 42.924,01 57.784,43 74.947,56
DEPRECIACION 3.959,60 3.959,60 3.959,60 3.959,60 3.959,60
INVERSION
TERRENO 50.000,00
OBRAFISICA 88.000,00
MAQUINARIA 18.280,00
EQUIPO TECNOLOGICO 700,00
MOBILIARIOS 1.080,00
EQUIPO DE OFICINA 1.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 6.900,00
CAPITAL DE TRABAJO 7.535,28
173.495,28

FLUJO DE EFECTIVO -173.495,28 23.334,64 34.208,42 46.883,61
PAYBACK 4,09 aiios 23.334,64 57.543,06 104.426,67
INDICE DE DESEABILIDAD O RENTABILIDAD 1,85

61.744,03
166.170,70

78.907,16
0,09

Elaborado por el: Autor

En el cuadro anterior se presentd el flujo de caja puro, donde se incluye los
indicadores de rentabilidad como el valor presente neto, tasa interna de retorno,
periodo de repago o payback, y el indice de rentabilidad o deseabilidad.

A diferencia del flujo de caja puro de la alternativa 1 vemos que en la alternativa 2
el payback es de 4,09 afios, lo cual lo hace un retorno de inversion muy largo la TIR
es menor, por lo tanto la alternativa 1 es mucho mas atractiva.

2.54 Financiamiento de proyecto
Para el arranque del proyecto Tecnicentro TecniLedn, luego de haber cuantificado
los recursos, determinamos que se requiere un total de $143.945,20 para los cuales
pueden presentarse dos fuentes de financiamiento; que son los recursos propios y el
crédito; para este caso el proyecto sera financiado de forma mixta, es decir con el
dinero propio de Jorge Hidalgo y a través de un crédito bancario.

El proyecto busca un balance entre los recursos propios y el crédito por lo que la
relacién de estos estard conformada en un 60% de capital propio y un 40% de
financiamiento externo; lo que para efectos de operacion y valores cerrados se
determina de la siguiente manera:

Tabla 53 Financiamiento de proyecto alternativa 2
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TECNICENTRO TECNILEON
Concepto % Inversién | Valor
Capital propio 60% $104.097,17
Credito Bancario 40% $ 69.398,11
Total 100% $173.495,28

Elaborado por el: Autor

El credito se lo realizara con una de las Instituciones del Sistema Financiero
Nacional; la que ofrezca las mejores condiciones de crédito ya que se busca obtener
los mayores beneficios y lograr la mejor rentabilidad. Los requerimientos del crédito
se detallan a continuacion:

Tabla 54 Requerimientos del crédito alternativa 2

TECNICENTRO TECNILEON
Descripcion Rubros
Monto -$ 69.398,11
Tasa de Interes 11,2%
Plazo en afios 5
cuotas Anuales
dividendos $18.871,63

Elaborado por el: Autor

A continuacion se presenta el flujo de caja con financiamiento bancario del 40% del
monto total requerido, donde se incluye los indicadores de rentabilidad como el
valor presente neto, tasa interna de retorno, periodo de repago o payback, y el indice
de rentabilidad o deseabilidad

Tabla 55 Flujo de caja con préstamo alternativa 2

69



TECNICENTRO TECNILEON - FLUJO DE CAJA CON PRESTAMOS 40% DE LA INVERSION ALTERNATIVA 2

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
FLUJO DE PRESTAMO -69.398,11|$ 18.871,63|S$ 18.871,63|S$ 18.871,63 |$ 18.871,63 |$ 18.871,63
TASA DE INTERES 0,11
CAPITAL $ 11.099,04 | $ 12.342,13 |$ 13.724,45|S$ 15.261,59 | $ 16.970,89
INTERES S 7.772,59 | $ 6.529,50 | $ 5.147,18 | $ 3.610,04 | S 1.900,74
SALDO S 69.398,11 | $ 58.299,07 | $ 45.956,94 | $ 32.232,48 | $ 16.970,89 | $ 0,00
TECNICENTRO TECNILEON ALTERNATIVA 2 - FLUJO DE CAJA PURO
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Aiio 3 Aiio 4 Ao 5
Unidades atendidas 1.440,00 1.584,00 1.742,00 1.917,00 2.108,00
Precio del servicio $86,00 $89,25 $92,62 $96,13 $99,76
INGRESO 123.840,00 141.373,27 161.351,84 184.272,94 210.292,47
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS 64.245,72 66.674,21 69.194,49 71.810,05 74.524,46
PUBLICIDAD 3.600,00 3.736,08 3.877,30 4.023,87 4.175,97
GASTOS DE ADMINISTRACION 27.194,88 28.222,85 29.289,67 30.396,82 31.545,82
DEPRECIACION
MAQUINARIA 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60 1.279,60
OBRAFISICA 1.906,67 1.906,67 1.906,67 1.906,67 1.906,67
EQUIPO TECNOLOGICO 233,33 233,33 233,33 233,33 233,33
MOBILIARIOS 540,00 540,00 540,00 540,00 540,00
TOTAL DE GASTOS 99.000,20 102.592,73 106.321,07 110.190,33 114.205,85
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 24.839,80 38.780,53 55.030,78 74.082,61 96.086,62
IMPUESTO A LARENTA 5.464,76 8.531,72 12.106,77 16.298,17 21.139,06
UTILIDAD NETA 19.375,04 30.248,82 42.924,01 57.784,43 74.947,56
DEPRECIACION 3.959,60 3.959,60 3.959,60 3.959,60 3.959,60
INVERSION
TERRENO 50.000,00
OBRAFISICA 88.000,00
MAQUINARIA 18.280,00
EQUIPO TECNOLOGICO 700,00
MOBILIARIOS 1.080,00
EQUIPO DE OFICINA 1.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 6.900,00
CAPITAL DE TRABAJO 7.535,28
173.495,28
PAGO DE PRESTAMO -69.398,11 -11.099,04 -12.342,13 -13.724,45 -15.261,59 -16.970,89
FLUJO DE EFECTIVO -173.495,28 12.235,60 21.866,28 33.159,15 46.482,44 61.936,27
PAYBACK 4,96 afios 12.235,60 34.101,88 67.261,04 113.743,48 0,96

INDICE DE DESEABILIDAD O RENTABILIDAD

1,59

Elaborado por el: Autor

A diferencia del flujo de caja con deuda de la alternativa 1 vemos que en la
alternativa 2 el payback es de 4,96 afios, lo cual lo hace un retorno de inversion muy
largo la TIR es menor, por lo tanto la alternativa 1 es mucho mas atractiva.

2.55 Resultados: analisis financiero.

Para ponderar los criterios evaluados se detalla una escala de medicién, que valora
la importancia de los indicadores financieros en cada alternativa.

Tabla 56 Resultados del andlisis financiero
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TECNICENTRO TECNILEON
ESCALA | MEDICION TIR | MEDICION VAN (USD)

1 0-10% 0 -30.000,00

2 11 -20% 31.000,00 - 60.000,00
3 21 - 30% 61.000,00 - 90.000,00
4 31-40% 91.000,00 - 120.000,00
S 41 - 50% 121.000,00 - 150.000,00

Elaborado por el: Autor

Tabla 57 Evaluacion de los indices de rentabilidad

EVALUACION DE LOS INDICES DE RENTABILIDAD
Puntuacion 1 -5
CRITERIO AETERNATI\Z/A Justificacion
El rendimiento del capital invertido

TIR 3 1 :

debe ser atractivo para la empresa.
VAN 1 1 El vglgr presente neto debe_ ser

positivo en la mayor magnitud

TOTAL 4 2

Elaborado por el: Autor

Como se observa en el cuadro anterior la alternativa con mejores indices financieros
es la alternativa 1, razon por la cual, financieramente la alternativa 1 es la mas
viable

2.55.1 Seleccion de la alternativa
Tabla 58 Seleccidn de alternativa

TECNICENTRO TECNILEON
CALIFICACION | RESULTADO

CRITERIOS PONDERACION

ALT1 | ALT2 | ALT1 | ALT 2
MERCADO 25% 4 2 1 0,5
TECNICO 25% 8,2 7,8 2,05 1,95
FINANCIERO 50% 4 2 2 1
RESULTADO 5,05 3,45

Elaborado por el: Autor

En la tabla anterior se aprecian los resultados finales determinados segun los analisis
de mercado, técnico, y financiero, se ponder6 una valoracion de acuerdo a nivel de
importancia para los inversionistas; luego de todos los analisis, se determiné que la
alternativa 1: “Compra de terreno adyacente y ampliacion de su infraestructura
mediante la construccion de nuevo local” es la que mejor cumple el objetivo inicial
del proyecto, estos resultados definen a esta alternativa como la elegible para su
implementacion.
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2.56 Conclusiones

El presente analisis de factibilidad nace con la necesidad de solucionar el problema
de Tecnicentro TecniLedn de su infraestructura, actualmente el taller cuenta con una
cartera de clientes que sobrepasa su infraestructura fisica, por lo que en muchas
ocasiones ha tocado prestar sus servicios en la parte exterior del taller (en la vereda
de la calle) contraviniendo la Ordenanza Municipal, 10-07-2002 que norma el
control de talleres automotrices, garajes y locales comerciales, por lo cual han tenido
problemas con la autoridad Municipal.

Como resultado de este estudio de factibilidad presentado, es posible concluir que la
alternativa mas viable, para solucionar el problema de infraestructura y sus
afectaciones en pérdidas de clientes y problemas con la autoridad, es la “Alternativa
1: compra de terreno adyacente y ampliacion de su infraestructura mediante la
construccion de nuevo local” ya que los analisis de mercado, técnico, financiero, y
de riesgos indican que los clientes prefieren una ampliacién de la infraestructura y
mejoramiento de los servicios en sus actuales instalaciones, ademas técnica y
financieramente se demostrd que los indices de rentabilidad son mejores para la
alternativa 1.

La implementacion de este proyecto generard un beneficio econémico razonable, el
precio por el servicio esta dentro de los valores promedio del mercado para el nivel
de atencidn y calidad que se brinda, el uso de las técnicas de evaluacién que toman
en cuenta el valor del dinero en el tiempo nos proyecta con expectativas de
viabilidad ya que los indicadores siguieren que el proyecto es aconsejable.

2.57 Recomendaciones
Recopilando lo expuesto durante todo el estudio de factibilidad para la
implementacién del proyecto, se recomienda ponerlo en marcha, ya que es un
momento oportuno, la situacion actual y las proyecciones del sector de los
automotores dan cabida a esta idea hay, este sector de la economia seguira creciendo
tal como lo ha hecho en la ultima década.

Es necesario que se tenga una retroalimentacion continua por parte de los clientes de
manera que el servicio cada dia vaya superando sus expectativas, que el recurso
humano que lo conforman empujen desde su puesto de trabajo esta iniciativa e
impulsen el crecimiento y fortalecimiento de Tecnicentro TecniLeon.

La utilidad generada en los primeros afios del proyecto debe ser correctamente
invertida, se recomienda instrumentos financieros a corto plazo e inversion en la
capacitacién del personal, actualizacién de la parte técnica ya que es la Unica forma
de permanecer en el mercado.

Inversionistas, esta es la oportunidad de obtener un rédito por su capital y contribuir
al desarrollo del pais, se recomienda analizar todas las implicaciones del proyecto y
darle luz verde, el trabajo generado, la utilidad, las proyecciones y sobre todo la
responsabilidad de ser ciudadanos aportantes al pais son factores que deben estar
presentes en la evaluacion de este proyecto.
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3 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

“Ampliacion de la infraestructura de Tecnicentro TecniLeén por medio de la compra de
terreno adyacente y ampliacién de su infraestructura mediante la construccién de nuevo
local™

PROYECTO

PATROCINADOR Jorge Hidalgo — Patrocinador-Gerente General

PREPARADO POR: Jorge Walsh Director del Proyecto. FECHA 20-30 Oct 2016
REVISADO POR: Bolivar Ofiate-Administrador FECHA: 01-10-17 Nov 2016
APROBADO POR; Jorge Hidalgo — Gerente General FECHA: 13 Nov 2016

11 BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

El taller mecanico Tecnicentro TecniLedn es una microempresa ubicada en la calles San Martin y Av. Quito (frente al estadio
George Capwell), en la Ciudad de Guayaquil, presta servicios automotrices de mantenimiento preventivo y correctivo a
vehiculos multimarcas de peso liviano, pero se especializa en automéviles europeos tipo Peugeot, Citroén, y Renault.
Actualmente el taller cuenta con una cartera de clientes que sobrepasa su infraestructura fisica, por lo que en muchas
ocasiones, presta sus servicios en la parte exterior del taller (en la vereda de la calle) contraviniendo la Ordenanza Municipal,
10-07-2002 que norma el control de talleres automotrices, garajes y locales comerciales, por lo cual han tenido problemas de
citaciones y multas con la autoridad Municipal.

El objetivo del presente estudio es dar solucion a la problematica descrita en el parrafo anterior a través del “Mejoramiento de
la infraestructura de Tecnicentro TecniLeon” por medio de la compra de terreno adyacente, y ampliacion de su infraestructura

mediante la construccién de nuevo local

11

ALINEAMIENTO DEL PROYECTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA
ORGANIZACION

111

1.1.2 PROPOSITO DEL PROYECTO

eMejorar la atencion de los clientes, reduciendo los
tiempos de entrega en la ejecucion de los mantenimientos
en un 20%.

eIncrementar el nimero de nuestros clientes en un 25%
anual, para lograr la participacion en el mercado del 1% en
el sector automotriz.

*Reducir los costos que influyan directa e indirectamente
en la realizacion de las actividades en un 30%.

*Disefar planes de mejora que permitan incrementar la
capacidad de trabajo en un 50% y minimizar los riegos en
un 20%.

*Adquirir anualmente, 2 nuevos equipos y herramientas
automotrices para incrementar la cartera de servicios del
taller.

*Adquirir anualmente, 2 nuevos equipos y herramientas
automotrices para incrementar la cartera de servicios del
taller.

Incrementar las utilidades generadas por la mecanica
obteniendo como minimo $25.000 el primer afio y al final
del quinto afio duplicar este monto.

*Cotizar con los proveedores los repuestos y lubricantes,
con el fin de obtener reduccion de sus precios en al menos
5%.

*Reducir el tiempo de recepcion del vehiculo, a 3 minutos.

Tecnicentro TecniLedn se encuentra ubicado en el centro de la
ciudad de Guayaquil y ha venido entregando a sus clientes
mantenimientos garantizados y de calidad. Actualmente el taller
cuenta con una cartera de clientes que sobrepasa su
infraestructura fisica, ocasionando falta de atencién a muchos
clientes, perdiéndose de esta manera ingresos importantes de
recursos econémicos; para evitar pérdidas se ha visto en la
necesidad, en muchas ocasiones, de prestar sus servicios en la
parte exterior del taller (en la vereda de la calle) contraviniendo
la Ordenanza Municipal, 10-07-2002 que norma el control de
talleres automotrices, garajes y locales comerciales, por lo cual
han tenido problemas con la autoridad Municipal.

Por lo anterior el propdsito de este proyecto es mejorar la
infraestructura de nuestro local y con ello dar cumplimiento a la
ordenanza municipal, y mejorar los servicios para nuestros
clientes.

1.2

OBJETIVOS DEL PROYECTO
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El presente proyecto tiene como objetivo, la Construccion, en siete (7) meses, y con un presupuesto total de $101.450,18 de la
ampliacion del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLe6n, que incluye Obtencién de permisos, los materiales, mano de obra,
disefios de ingenieria, administracién, y direccién técnica necesaria para el funcionamiento de Tecnicentro TecniLedn con
capacidad maxima de atencién simultanea de 8 vehiculos diarios

13 FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO

. El uso de materiales inadecuados en la construccion de la ampliacion.

. Problemas internos dentro del equipo del proyecto

. Disminucion de flujo de fondos para la construccion de la ampliacion.

. Demora en la entrega de los permisos por parte de las entidades seccionales

11 EXTENSION Y ALCANCE DEL PROYECTO

111 PRINCIPALES ENTREGABLES

11.2 DESCRIPCION DE ENTREGABLES

Entregable 1 — Gestion del Proyecto.

Planificacion del Proyecto: Elaboracién de los documentos de planificacion
del proyecto de ampliacion del Taller Mecanico

Reuniones Quincenales: consiste en las reuniones quincenales de
coordinacion para tratar temas del avance del proyecto, gestiones de cambio,
y revisar problemas suscitados en el mismo

Administracién del Proyecto: consiste dar seguimiento a la adecuada
ejecucion de las actividades, dar seguimiento, analizar, y regular el progreso
del proyecto, con el fin de identificar areas en las que el plan requiere
cambios o existan riegos, para gestionarlos correctamente

Cierre: Llevar a cabo todas las acciones que conduzcan a finalizar las
relaciones contractuales establecidas durante el desarrollo del proyecto

Entregable 2 — Disefios de Ingenieria.

Planos Arquitecténicos: Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y
textos explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el disefio de
TecniCentro TecnilLeon, antes de ser construida.

Planos Estructurales: Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y
textos explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el disefio de la
armadura de acero de TecniCentro TecniLedn, antes de ser construida.

Planos Eléctricos: Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y
textos explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el disefio de la
Instalacidn eléctrica de TecniCentro TecnilLeon, antes de ser construida.
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Entregable 3 — Permisos de Construccion.

Permiso de construccion al cuerpo de bomberos: Gestionar ante el
Benemérito Cuerpos de Bomberos de Guayaquil, el permiso de construccién
que otorga la institucion para la ampliacién de TecniCentro TecniLeon

Permiso de construccion al Municipio de Guayaquil: Gestionar ante La
Muy llustre Municipalidad de Guayaquil, el permiso de construccién que
otorga la institucion para la ampliacion de TecniCentro TecniLe6n

Entregable 4 — Obra Civil.

Cimentacién: Consiste en los trabajos necesarios para Realizar la limpieza,
replanteo, excavacion y desalojo de materiales del sitio de trabajo, detallada
en los planos y memoria técnica aprobada por el patrocinador

Acero de Refuerzo: Se refiere al suministro, transporte, corte, doblado y
colocacion de acero de refuerzo de los hormigones indicados en los planos
ylo por el Ingeniero. aprobada por el patrocinador

Hormigén: se refiere al suministro de los encofrados, transporte,
preparacion, vaciado, acabados, curado y mantenimiento en todos los trabajos
a ejecutarse con hormigén.

Mamposteria: Se refiere a los trabajos que comprenden el suministro e
instalacion de blogues de hormigdn, incluyendo el mortero, armadura de
refuerzo, dinteles de puertas y ventanas, y los trabajos de empotramiento de
marcos, conductores, interruptores, tuberias y mas elementos de construccion
que se requieran.

Acabados: Este paquete de trabajo se refiere al suministro, colocacion, de
revestimientos en ceramica, Porcelanato, asentado de piezas sanitarias,
colocacion de puertas y sus cerraduras.

Entregable 5 — Instalaciones Eléctricas.

Cables: Consiste en el suministro de cables, para instalaciones eléctricas
interiores y exteriores, conexiones a tableros de control, donde el voltaje no
sea superior a 600 voltios y una temperatura maxima de servicio de 60° C.
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Tuberias: Consiste en el suministro de tuberias, para instalaciones eléctricas
interiores y exteriores, conexiones a tableros de control, donde el voltaje no
sea superior a 600 voltios y una temperatura méaxima de servicio de 60° C.

Tableros: Consiste en el suministro de tableros y breaker, para instalaciones
eléctricas interiores y exteriores, conexiones a tableros de control, donde el
voltaje no sea superior a 600 voltios y una temperatura maxima de servicio de
60°C.

Tomacorrientes: Consiste en el suministro e instalacion de tomacorrientes ,
para instalaciones eléctricas interiores y exteriores, donde el voltaje no sea
superior a 600 voltios

Luminarias: Consiste en el suministro e instalacion de luminarias eléctricas
interiores y exteriores, donde el voltaje no sea superior a 600 voltios

Accesorios: Consiste en el suministro e instalacién de luminarias eléctricas
interiores y exteriores, donde el voltaje no sea superior a 600 voltios

Entregable 6 — Instalaciones Sanitarias.

Punto de AA.PP y AA.SS: Consiste en el suministro e instalacion de puntos
para salida de griferia en general de AA.PP, y puntos de desagiie de AA.SS,
tal como se indica en las Especificaciones técnicas aprobadas por el
Patrocinador

Desagiie de AA.PP y AA.SS: consiste en el suministro e instalacién de
puntos desaglie para salida de griferia en general de AA.PP, y puntos de
desagiie de AA.SS.

Registro de inspeccion y Limpieza: Consiste en la inspeccién y limpieza de
puntos desagiie de diametros 50-160mm

Tuberia: consiste en el suministro, transporte, e instalacion de tuberia de
PVC para la conformacion del sistema sanitario del proyecto, diametros 50-
110mm
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Rejilla de Piso: consiste en el suministro, transporte, e instalacion de rejilla
metalica para los desagues del proyecto, diametros 50-160mm,

Entregable 5 — Sistema Contra Incendios.

Accesorios: consiste en el suministro, transporte, e instalacion del gabinete
contra incendios en el sitio indicado por la autoridad Bomberil.

Equipos: consiste en el suministro, transporte, e instalacion de extintores
contra incendios en el sitio indicado por la autoridad Bomberil.

Entregable 7 — Plan de Seguridad Industrial.

Induccién: consiste en adiestramiento mediante charlas de seguridad
industrial a todo el personal, para el adecuado manejo de la seguridad en
obra.

Equipos: consiste en el suministro, transporte, y entrega de equipos de
proteccion personal para la obra, aprobado por el director del proyecto, y el
patrocinador.

Seguro: consiste en la contratacién de un seguro contra accidentes, e
indemnizacion personal para la obra.

Entregable 9 — Plan de Manejo Ambiental.

Mantenimiento y Control: consiste en el mantenimiento y control de la
obra para la generacion de un agradable ambiente de trabajo.

Seguros: consiste en la contratacion de un seguro contra accidentes, e
indemnizacion personal para la obra.

1.2 INTERESADOS CLAVE, EXCLUSIONES, SUPUESTOS Y RESTRICCIONES

Nombre del Proyecto:

Cédigo:

Ampliacién de la infraestructura del Taller
Mecénico Tecnicentro Tecnileén

PATTL-001 Version 1.0

Patrocinador Gerente General: Jorge Hidalgo

Director del Proyecto: Ing. Jorge A. Walsh Lituma

Maestro de Obra: Jorge A. Walsh Mera

3 albafiiles

Equipo de Proyecto
3 Electricista

3 Gasfitero

3 Pintores
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5 Obreros

Secretaria: Celia Jurado Vargas

Soporte de Proyecto
Contador: Simén Cabrera Intriago

Usuarios/Clientes Mas de 100 clientes usuarios de Tecnicentro TecniLe6n

RRHH

de TecniLesn 10 colaboradores

Disensa
Proveedores

Ferreteria Ferri Mundo

Exclusiones

El estudio de impacto ambiental y obtencion de la licencia de impacto ambiental del proyecto, en caso de requerirse

Todo tipo de reparaciones y/o mantenimiento luego de formalizar la aceptacion de los entregables mediante las tablas 5y 6
validacion del proyecto y de entregables.

La entrega de planos As-Build y manuales de mantenimiento de la ampliacién del taller, al finalizar la obra.

El cambio en los disefios, sin que se coordine previamente el costo que origine este cambio.

La instalacion de todo tipo de equipos mecanicos tales como elevadores neumaticos, equipos de alineacién y balanceo,
compresores, generadores eléctricos.

Todos los tramites en las entidades publicas, que normen las construcciones, luego de entregada la ampliacion del taller.

Restricciones

El proyecto debe ser terminado el 10 de Marzo de 2018, fecha en que debe iniciar la instalacién de equipos neuméticos.

El plazo maximo para la ejecucion del proyecto es 7 meses del 1-agosto-2017 al 10-Marzo-2018

El presupuesto asignado para la ejecucion del proyecto es de US$ 101.450,18

La ejecucion del proyecto se realizara de lunes a viernes en turnos diurnos en horario de trabajo de 8h00 a 17h00, con 1 hora
para almuerzo, los dias feriados no se laborara

Supuestos

El costo total para la ejecucion del proyecto es de US$ 101.450,18

El equipo del proyecto se mantiene sin problemas internos durante la ejecucion del mismo.

La entrega de materiales, por parte de los proveedores, se cumple de acuerdo al cronograma

Los tramites, de permisos de construccion, en las empresas publicas, se cumplen de acuerdo al cronograma.

Se cuenta con los planos de disefio de la ampliacién del TecniCentro TecniLeodn, debidamente aprobados por el Patrocinador

Los costos de materiales de construccion se mantienen durante la ejecucion del Proyecto.

El personal del equipo del proyecto cumple con la experiencia requerida para su ejecucion.
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Se cuenta con los recursos econémicos para la ejecucion del proyecto.

El plazo maximo para la ejecucion del proyecto es 7 meses del 1-agosto-2017 al 10-Marzo-2018

13 RIESGOS

Costos Estimacion imprecisa de costos del proyecto, puede exceder el presupuesto, causando incremento en el
costo del proyecto.
Gestion Disefios mal realizados, dificulta la ejecucion de la obra, causando retrasos en el cronograma.
Gestion Problemas internos del equipo del proyecto, puede causar retrasos en el cronograma, incrementando el
tiempo de entrega del proyecto.
Gestion Demora en la entrega de materiales, puede causar retrasos en el cronograma, incrementando el tiempo
de entrega del proyecto.
Gestion Problemas burocréticos en las entidades seccionales, no entrega los permisos de construccion
causando retrasos en el cronograma.
RRHH Problemas de riesgos en el trabajo genera la renuncia del RRHH del proyecto, causando paralizacion
del proyecto.
Costos Cambio, al alza, en los costos de materiales puede exceder el presupuesto, causando incremento en el
costo del proyecto.
RRHH Personal del proyecto no es el indicado para llevarlo a cabo, causando incremento de costos y atrasos
en el cronograma
Calidad Por falta de experiencia del RRHH, no se logran los criterios de aceptacion, generando trabajos
defectuosos y no aceptables
Costos Disminucidn de los fondos puede paralizar el proyecto, incrementando el tiempo de entrega del
proyecto.
Gestion Definicién incompleta del alcance puede generar incremento del plazo de entrega, incrementando los
costos del mismo.
14 PRESUPUESTO DEL PROYECTO
Presupuesto Total $ 101 450.18
Reservas de Gestion (5%) $4830.96
Linea Base de Costos $96 619.21
Reservas de Contingencia $16 691.00
Amp!lac!on de Taller Mecanico TecniCentro $79928.21
TecniLeon
Gestién del Proyecto $8373.00
Disefios de Ingenieria $3900.00
Permisos de Construccién $2015.00
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Obra Civil $31111.78
Instalaciones Eléctricas $18803.74
Instalaciones Sanitarias $6840.34
Sistema Contra Incendios $3644.35
Plan de Seguridad Industrial $ 4 540.00
Plan de Manejo Ambiental $700.00

1.5 REQUISITOS DE APROBACION DEL PROYECTO.

Contar con los permisos de construccién de las entidades pablicas.

Contar con los disefios aprobados.

Cumplir con el Plan de manejo ambiental.

Cumplir con el Plan de seguridad industrial.

1.6 DIRECTOR DEL PROYECTO ASIGNADO.

El Director del Proyecto sera el Ing. Jorge Adolfo Walsh Lituma.

Su responsabilidad es dirigir, planificar y controlar el proyecto, calidad, dentro del presupuesto, los plazos de entrega, y
calidad fijados previamente por el Patrocinador.

1.7 PATROCINADOR DEL PROYECTO

Al Director del Proyecto Ing. Jorge Walsh Lituma tiene unja alta autoridad debido a que se trata de una organizacion orientada
a proyectos, le asigna los recursos el patrocinador, Jorge Hidalgo - Gerente General.

1.8 GESTION DE CAMBIOS

Cualquier miembro del equipo de trabajo del proyecto que detecte un hecho o situacion que pretenda modificar alguno de los
requisitos aprobados en esta acta, deberd comunicar inmediatamente al Director del Proyecto, quien junto al Patrocinador,
deberéan evaluar la factibilidad del cambio e implicancias asociadas al alcance, costo y plazos originalmente aprobados, y
gestionarlo mediante el control integrado de cambios descrito en el subcapitulo D.2.

4 CAPITULO D. PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

4.1 Subcapitulo D1. Plan de Gestion de Interesados
Este plan de gestion de interesados se basa en una metodologia iterativa de
ejecucion, analizando los criterios, actitudes, y puntos de vista de los interesados
internos y externos, ya que son importantes en el cumplimiento de los objetivos del
proyecto.

Este plan de interesados serd manejado mediante cuatro procesos claves:

a. ldentificacion de los interesados.
b. Gestion del plan de interesados.
c. Gestion de la participacién de los interesados.
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d. Control de la participacion de los interesados.

4.1.1 Para la identificacion de los interesados,

Se arma al equipo para disefiar este plan, el mismo que estd compuesto por el
Director del Proyecto, El Residente de Obra, el Maestro de Obra, y la secretaria.

Para lograr el dinamismo de este plan en todas sus fases, se han designado
responsables que analizaran a los interesados identificados, ademas de procesar a
nuevos interesados que se identifiquen durante la ejecucion del proyecto.

En una primera fase del plan de interesados se realizard la identificacion de los
mismos, mediante la recopilacion, interpretacion y andlisis de informacion. Para
esto, el equipo del proyecto se convocara para una primera reunion en un periodo no
mayor a 2 dias luego de la firma del Acta de Constitucion del Proyecto, donde se
revisard el Acta de Constitucion del Proyecto, se asignaran tareas Yy
responsabilidades. Todo lo tratado en esta reunién se registrard mediante la plantilla
# 59 denominada Acta de Reuniones.

Tabla 59 Acta de Reunién

ACTA DE REUNION

Proyecto: Nombre del Proyecto Acta No: # de acta
Convocada por: Nombre del convocante Fecha: Fecha de la reunién
Preparado por: Nombre de quien elabora el acta Hora inicio: Fin:
Asunto: objeto de la reunién Lugar: sitio de la reunion
PARTICIPANTES

No. Nombre Cargo Firma

1 | Nombre del Participante Cargo que ocupa en el Rubrica del participante

proyecto

PUNTOS DE DISCUSION RESPONSABLE
1 | Temas a tratar en la reunion Responsable del cumplimiento
CONCLUSIONES
No Tarea Responsable Periodo de cumplimiento

Elaborado por el: Autor

La identificacién, la evaluacion, y la clasificacion de los interesados del proyecto,
actividad que se acordd realizar en la primera reunion y que se registré en la
plantilla # 1 denominada Acta de Reuniones, sera responsabilidad del Director de
proyectos y del Residente de Obra, quienes utilizando su experiencia, juicio de
expertos, activos de los procesos de la organizacion, y factores ambientales de la
empresa, identificaran los interesados claves del proyectos; luego para identificar a
los demaés interesados se entrevistara a los interesados identificados hasta incluir a
todos los interesados potenciales.

Para realizar lo descrito en el parrafo anterior el equipo del proyecto debe tomarse
un tiempo méaximo de 5 dias luego de realizada la primera reunion, y para su registro
se utilizara la plantilla # 60 denominada Registro de interesados, la misma que se
detalla a continuacion

Tabla 60 Registro de Interesados
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INFORMAC

ON DE

INFORMACION DE EVALUACION

CLASIFICAC

ON DE INTERESAD

S

Rolenel

£

Interesado
Proyecto

Informacién del
contacto

Requisitos Mayores Expectativas Principales

Poderenel
proyecto

Influenciaen
el proyecto

Interésenel
Proyecto

Ubicacién

Participacion

Papel que
desempeii

Nomb
OMOreY 12 dentro

apellido

Nimero

enel
proyecto

#telefénico, correo
electrénico

Lo que se quiere del
proyecto en términos de
entregables o informacion.

Describirlo que se espera lograr
al culminar el proyecto

Detallar
el nivel de
autoridad:
Alto,
Medio o
Bajo

Detallarla
participacio

activaenel
proyecto:
Alta, Media
o Baja

Detallarla
preocupacion
conrespecto
alos
resultados:
Alto, Medio o
Bajo

Ingresar
siel
interesado
forma
parte de
la
compaiiia:
Interno o

Calificar
como:
Reticente,
Neutral,
de apoyo, o
Lider

Externo

Elaborado por el: Autor

Sobre la Clasificacion de interesados, en la columna de “Poder sobre el proyecto”
se ha definido 3 niveles para indicar la autoridad que posee: Alto representa los
interesados que aprueban entregables cuyo costo es > a $15.000,00; Medio para
valores < a $15.000,00 y > a $5.000,00; y Bajo para valores < a $5.000,00.

La “Influencia en el Proyecto” sera categorizada en 3 niveles: Alta cuando el
interesado tenga influencia de ejecucion o aprobacion > 60% de entregables; Media
representa una participacion < a 60% y > a 30%; y Baja cuando sea < al 30 %.

De igual manera, el campo de Interés en el Proyecto esta dividido en 3 niveles: Alto
define cuando los entregables afectan directamente a los procesos de operaciones de
los interesados; Medio significa que los afectan indirectamente; y Bajo es para
indicar que no son afectados.

El Director del Proyecto, y el Residente de Obra serén responsables de analizar el
impacto o apoyo potencial que cada interesado podria generar, y evaluar el modo en
que los interesados pueden reaccionar o responder en diferentes situaciones a fin de
planificar como influir en ellos para mejorar su apoyo, mitigar los impactos
negativos potenciales, y clasificarlos para definir una estrategia de aproximacion.
Esto se hara en un tiempo maximo de 2 dias contados desde la finalizacion del
registro de interesados; para hacerlo utilizardn las matrices Poder/Interés,
Poder/Influencia, las mismas gue se llenaran con base en la informacion del registro
de interesados “Informacion sobre la clasificacion de interesados”; mediante el
siguiente plan de accion:

4.1.2 Plan de accién

Las estrategias definidas por las matrices agrupan a los interesados en 4 categorias
cada una, y se determinan acciones comunes para cada grupo de involucrado, las
mismas que seran llevadas a cabo por el equipo del proyecto

4.1.3 Estrategia Matriz poder/interés
Agrupa a los interesados en las siguientes categorias: colaborar, satisfacer, comunicar,

y observar.

Colaborar:

¢ Invitarlos a las reuniones de presentacion de planes de gestion, e integrarlos a la

cadena de aprobacion de dichos planes.
e Fijar reunidn con estos interesados para la presentacién de la linea base de
alcance, la linea base de cronograma y la linea base de costos.
e Ejecutar el plan de comunicaciones descrito en el Subcapitulo D.7.
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¢ Invitarlos a las reuniones quincenales de avance de proyecto para que conozcan
el estado del mismo.
Satisfacer:

e Solicitar las normas, regulaciones y estandares que un proyecto de este tipo debe
cumplir, para alinear el disefio y construccion de la Subestacion a estas
exigencias.

e Ejecutar el plan de comunicaciones descrito en el Subcapitulo D.7.

Comunicar:

e Distribuir el cronograma del proyecto cada 15 dias.

e Reportar los impactos en tiempo que tenga el proyecto.

e Ejecutar el plan de comunicaciones descrito en el Subcapitulo D.7.
Observar:

e Ejecutar el plan de comunicaciones descrito en el Subcapitulo D.7.

4.1.4 Estrategia Matriz poder/influencia.

Agrupa a los interesados en las siguientes categorias: trabajar para El, trabajar con
Ellos, mantener informado y nunca ignorar, y mantener informado con minimo
esfuerzo.

Trabajar para El:

e Son los responsables de la aprobacion de la linea base de alcance, la linea base
de cronograma y la linea base de costos.
e Dar a conocer y solicitar aprobacién del registro de riesgos, de la estructura
organizacional del proyecto.
e Solicitar la presencia de este grupo de interesados en las reuniones de
aprobacion de los entregables.
Trabajar con Ellos:

e Dar a conocer el plan para la direccion del proyecto.
e Establecer reuniones semanales para revisar lo avanzado la semana anterior y
planificar lo que se ejecutara la siguiente semana.

Mantener informado y nunca ignorarlos:
e Programar una reunién mensual a cada interesado dentro de este grupo, con la
finalidad de recibir una retroalimentacion sobre la perspectiva de aceptacion del
proyecto y las molestias que haya causado la ejecucion del mismo.

Mantener informado con minimo esfuerzo:

e No se ejecutan acciones para evitar invertir recursos en interesados que no son
claves para el éxito del proyecto.

A continuacion se presentan las plantillas 61 y 62, Poder/Interés, Poder/Influencia
respectivamente

Tabla 61 Matriz Poder/Interés
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Alto

3. Satisfacer

Poder

Medio

Interés

Elaborado por el: Autor

Tabla 62 Matriz Poder/Influencia

Alto

Mantener informado y
nunca ignorarlos

Poder

Trabajar con ellos

Medio
Influencia
Elaborado por el: Autor

Estos procesos forman parte de la identificacion de interesados; pero debido a que
en el transcurso del proyecto pueden aparecer nuevos interesados; para generar una
gestion iterativa, el equipo del proyecto debera realizar una revisién y actualizacion
de todas las actividades descritas en esta fase, de manera mensual.

4.1.5 Gestion del Plan de Interesados.
Una vez culminada la planificacion de la identificacion de los interesados, se
realizard una reunion entre el Director del Proyecto y su equipo para definir
estrategias para gestionar el plan de los interesados, las mismas que deben ejecutarse
en un plazo méximo de 3 dias. En razon de los objetivos del proyecto, se debe
recurrir a la experiencia para establecer el nivel de participacion requerido de los
interesados en cada etapa del proyecto; en el inicio es importante que los interesados
mas experimentados estén muy involucrados para minimizar algin posible
obstaculo para el éxito. Una vez superado dichos obstaculos, puede resultar
suficiente que los interesados expertos cambien su nivel de participacion de roles de
liderazgo a roles de soporte, mientras que otros interesados, como los usuarios
finales, pueden tener méas importancia.

Para tener mejores opciones para propiciar un mejor proceso adaptativo de gestion
de los interesados, ya que esta deberia adaptarse al entorno del proyecto, se recurrird
a los factores ambientales de la Empresa; la base de datos de lecciones aprendidas y
la informacion historica son de mucha importancia, ya que aportan conocimientos
sobre planes anteriores de gestion de los interesados, por esto se revisaran los
Activos de los procesos de la organizacion.
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El nivel de participacion actual versus el nivel de participacion deseado de los
interesados, se evaluard para llevar a buen término el proyecto; este nivel de
participacion se evaluara mediante la plantilla # 63 Matriz de Evaluacion de la
Participacion de los Interesados, mostrada a continuacion

Tabla 63 Matriz de Evaluacidn de la participacion de Interesados

Rol Participacion en el Proyecto Estrategia de Gestion

Interesado

Respc bl

enel

Matriz Poder

Matriz

Acciones para

p
de laaccién

Reticente Neutral De Apoyo Lider L )
Proyecto Interés Poder lograr el nivel
Colocar las
Colocar "A= estrategias
Actual” Colocar "A= | Colocar"A= | Colocar"A= f
ctual"o ara gestionar
p | "D=D do” Actual"o Actual"o Actual"o colocarla colocarla P gl Rol del
apel que =Deseado - - alos ol de
pelq N , "D=Deseado" |"D=Deseado" |"D=Deseado"| estratégia estratégia .
Nombre del |desempefia| ,segunel , , , R R interesadosy |responsable en
. ,segunel ,segunel ,segunel sugerida de | sugerida de .
Interesado |dentroen nivel de mantenerlos o | cumplircon las

e

| proyecto |participacién

estadode

estadode estadode | acuerdoala

acuerdoala

llevarlos al

estrategias

cada matriz matriz

interesado

cada
interesado

cada

. unto que
interesado P 9

deseamos

de cada
interesado

Elaborado por el: Autor

Esta plantilla serd aprobada por el Director de Proyectos, y las columnas agrupadas
como “participacion en el proyecto”, se entenderan de la siguiente manera:

¢ Reticente. Conocedor del proyecto, de sus impactos potenciales, y reticente
al cambio.

e Neutral. Conocedor del proyecto, no lo apoya ni es reticente.

e De Apoyo. Conocedor del proyecto, de sus impactos potenciales, y apoya el
cambio.

e Lider. Conocedor del proyecto, de sus impactos potenciales, y activamente
involucrado en asegurar el éxito del mismo.

4.1.6 Gestion de la participacion de los Interesados

La gestion de la participacion de los interesados, se realizard durante la etapa de
ejecucion del proyecto. Este proceso se relaciona con las partes interesadas a fin de
satisfacer las necesidades, problemas de direccion y la participacion de los
interesados. Al mismo tiempo se busca una correcta aplicacion del plan de gestién
de los interesados y del registro de incidentes con el objetivo de que dichos
interesados se impliquen, participen en el proyecto y sean, ademas, tratados de
forma correcta y segln el nivel adecuado de participacién en el proyecto.

Para una buena ejecucion durante este proceso, se buscard realizar las siguientes
actividades:

¢ Involucrar a los interesados en las etapas adecuadas del proyecto para
obtener o confirmar su compromiso continuo con el éxito del mismo; para
lograrlo el equipo del proyecto revisard y aplicara el plan de gestion de
interesados descrito anteriormente

e Gestionar las expectativas de los interesados mediante negociacion y
comunicacion para asegurar que se alcancen los objetivos del proyecto; el
plan de gestién de comunicaciones se revisara y se usara como orientacion y
toma de informacion para gestionar las expectativas de los interesados, por
parte del equipo del proyecto.
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e Abordar posibles inquietudes que ain no representan incidentes y anticipar
futuros problemas que puedan plantear los interesados. Dichas inquietudes

deben identificarse y analizarse tan pronto sea posible para evaluar los

riesgos asociados al proyecto; para lograrlo, el equipo del proyecto revisara
los activos de los procesos de la organizacion tales como los procedimientos
para la gestion de incidentes, e informacion histérica relativa a los proyectos

anteriores

La gestion de la participacion de los interesados puede dar lugar al desarrollo de un

registro de incidentes, igual al que se muestra en la plantilla 64

Tabla 64 Registro de Incidentes

REGISTRO DE INCIDENTES

1. Informacion General del Proyecto

Fecha:

Nombre del Proyecto: En esta seccion se detallara la fecha del incidente, nombre del proyecto, el nombre
Jefe de Proyecto: del Director del Proyecto, el nombre del colaborador que elabord el presente
Preparado por: documento, nimero de incidente.

# de Solicitud de Cambio

2. Descripcion del Incidente

En esta seccion se debera escribir que fue lo ocurrido, cuales fueron las causas, nombre de las personas
involucradas en el incidente, reacciones y efectos inmediatos

3. Impacto que podria generar el incidente

En esta seccion se debera indicar como afecta el incidente ocurrido a los objetivos del proyecto.

4. Acciones tomadas para resolver el incidente

En esta seccion se debe indicar las estrategias, actividades o coordinaciones entre otras realizadas para resolver el
incidente.

5. Acuerdos tomados para resolver el incidente

En esta seccion se debe indicar los acuerdos, compromisos, etc. tomados entre las partes, formal o informal, para
resolver y superar el incidente.

6. Facilitador del Incidente

Nombre y apellidos: y o ) »
Rol- En esta seccion se debe indicar el nombre completo, rol en el proyecto, informacién
. de contacto (si corresponde), de la persona que actudé como facilitador.

Informacion de contacto

7. Responsables de Incidentes

Rol | Nombre | Firma | Fecha

En esta seccion, los responsables del Incidente deberan registrar su firma de responsabilidad. Podra agregar tantas
filas necesite.

Este registro debera ser llenado por el residente de obra, en el momento mismo que
ocurra cualquier incidente, y se actualizard a medida que se identifican nuevos

incidentes y se resuelven los incidentes actuales.

La gestion de la participacion de los interesados puede generar una solicitud de
cambio en el proyecto. Cuando esta se presente serd manejada por medio de la
plantilla 65; el residente de obra llenara esta plantilla cuando se genere una solicitud

de cambio por parte de los interesados del proyecto.

Tabla 65 Solicitudes de Cambio

SOLICITUDES DE CAMBIO

1. Informacion General del Proyecto
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Fecha:

Nombre del Proyecto: En esta seccion se detallard la fecha de la solicitud de cambio, nombre del proyecto,
Jefe de Proyecto: el nombre del Director del Proyecto, el nombre del colaborador que elabord el
Preparado por: presente documento, niimero de solicitud de cambio, nombre de interesado
# de Solicitud de Cambio solicitante.
Solicitante
2. Categoria de cambio (marcar con una x la categoria que corresponde)
Alcance
Cronograma
Costos
Calidad En esta seccion se deberd marcar con una x, la categoria de la solicitud de cambio
Recursos segun las opciones del formato.

Procedimientos
Documentacién
Otro

3. Causa / origen del cambio

Solicitud del Cliente
Reparacion de Defecto
Accion correctiva
Accion preventiva En esta seccion se debera indicar la causa de la solicitud de cambio.
Actualizacion / Modificacion
de Documento

Otro

4. Descripcion de la propuesta de cambio

Describir la propuesta del cambio
5. Justificacion de la propuesta de cambio
Describir la justificacién de la propuesta del cambio
6. Impacto del cambio en la linea base

Alcance:
Cronograma: L . - .
Costo-g En esta seccion se debera describir el impacto sobre la linea base.
Calidad:

7. Implicaciones de recursos (materiales y capital humano)

En esta seccion se debera describir la afectacion positiva y negativa sobre los materiales y capital humano.

8. Implicaciones para los interesados

En esta seccion se debera describir los interesados involucrados en el cambio.

9. Riesgos

En esta seccion se debera describir los nuevos riesgos que se generan por el cambio.

10. Aprobacion del Comité de Cambios

Rol Nombre | Firma Fecha

En esta seccidn, los responsables de la aceptacion deberan registrar su firma de responsabilidad. Podra agregar
tantas filas necesite.

Elaborado por el: Autor

4.1.7 Control de la Participacion de los Interesados.
El control de la Participacion de los interesados, sera responsabilidad del equipo del
proyecto y se realizard mediante la informacion de desempefio de trabajo para la
implementacion del proyecto “Ampliacion del Taller Mecénico Tecnicentro
TecniLeon”, que se basa en la recoleccion de datos sobre los procesos de control, los
mismos que son detallados a continuacion:
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e Monitorear las comunicaciones del proyecto. Gestionar para que todos los
interesados asistan a las reuniones, participen y se logre obtener
retroalimentacion de los temas tratados en las mismas, ademas que se
encuentren informados sobre los avances del proyecto mediante los
reportes de avance del proyecto, que son entregados cada 15 dias.

e Hacer seguimiento de la participacion de los interesados del proyecto. Que
permite comunicarse y trabajar con los interesados y de esta manera
satisfacer sus necesidades, utilizando herramientas de:

a) Asistencias, para controlar que las personas claves del proyecto
se encuentren en las reuniones y donde se necesite su activa
participacion. Responsable, la secretaria.

b) Control de cronograma de las actividades para garantizar el
cumplimiento de fechas de compromiso por parte de los
miembros funcionales del equipo. Responsable, el residente de
obra.

¢) Revisar las actas de reuniones y comprobar que los acuerdos
tratados y compromisos adquiridos por los responsables, sean
cumplidos. Responsable, el residente de obra.

Como estrategia de comunicacién para cada grupo de interesado, se plantea realizar
lo siguiente:

4.1.8

Cliente: Realizar Focus Group para conocer sus nuevas necesidades y
requerimientos durante la ampliacion del taller. Responsable, el Director del
Proyecto, mediante la plantilla de solicitudes de cambio.

Organismo Regulador: Cumplir con las ordenanzas y lineamientos
establecidos para el registro de la ampliacion del taller.

SRI: Reportar los impuestos tributarios respectivos de acuerdo a las normas
establecidas.

Miembros de Equipo: Reuniones de trabajo diario, Informes de desempefio,
Reportes de avance del proyecto. Responsable, el Residente de Obra.
Patrocinador: Entregar de manera continua los informes del estatus del
proyecto y sus indices de desempefio. Responsable, el Director del Proyecto
Proveedores: Reuniones de seguimiento para la entrega oportuna de sus
materiales. Responsable, el Residente de Obra.

Registro de los interesados

Se tendra que identificar los factores ambientales que se manejan dentro de la
organizacion asi como los activos de los procesos; permitiendo por medio de esta
informacién identificar a las personas, areas o clientes que podran afectar o verse
afectados con la implementacion de la “Ampliacion del Taller Mecénico
Tecnicentro TecniLeon” y a su vez analizar sus expectativas y el impacto que van a
tener dentro del proyecto.

Entre los factores ambientales relevantes y que influye en esta seccion es indicar que
la estructura organizacional de la compafiia en los proyectos es Matricial Fuerte
manejada bajo el siguiente esquema:
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Patrocinador: Es la persona responsable y propietaria del Taller Mecanico, Gerente
General del mismo, que solicita el proyecto para cumplir los objetivos estratégicos
definidos bajo su cargo. Para este proyecto el area solicitante, como se menciona
anteriormente, seria la Gerencia General quien tiene como propdsito la “Ampliacion
del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLeon” para atender de mejor manera y
cumpliendo con la normativa vigente de la Ciudad, asi como generar nuevos
ingresos econdmicos Tecnicentro TecnilLeon.

Director del Proyecto: es la persona que es contratada por el patrocinador, quien
solicita el proyecto y es el encargado de ejecutar el proyecto con su equipo de
trabajo.

Miembros de equipo: es el grupo de personas con diferentes especialidades dentro
de la rama de la construccion asignadas al proyecto por el Director de proyectos que
van a apoyar activamente durante el ciclo de vida del proyecto.

A continuacién se muestra la tabla 66 con el registro de los interesados en el
proyecto.
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Tabla 66 Registro de Interesados

INFORMACION DE IDENTIFICACION

INFORMACION DE EVALUACION

CLASIFICACION DE INTERESADOS

Interesado rallend TR 2 Requisitos Mayores Expectativas Principales ezl | Iiilenezen | IEEsens Ubicacion | Participacion
Proyecto contacto proyecto el proyecto Proyecto
Finalizar el proyecto en un tiempo
Informes quincenal del avance del proyecto. | méximo de 6 meses, luego de recibido el
. anticipo.
o
= Finali | it | t
. = L - . . inalizar el proyecto con el presupuesto : .
Jorge Hidalgo g hidalgo@Tecnileén.com | Informes de interferencias en el proyecto asignado de $80.000,00 Alto Alta Alto Cliente Lider
T
[a
Informes quincenal de los costos del Retorno de la inversion en maximo 2
proyecto. afios de implementado el Proyecto.
Finalizar el proyecto en un tiempo
Informes diarios de desempefio de trabajo. | maximo de 6 meses, luego de recibido el
anticipo.
Jorge Walsh Director Finalizar el proyecto con el presupuesto
. i i N i i . - i
Lituma del jwl2008@hotmail.es Informes de interferencias en el proyecto asignado de $80.000,00 Alto Alta Alta Interno Lider
Proyecto
- . Cumplir los requisitos de aprobacion de
Informes de manejo de conflictos. entregables del proyecto
Finalizar el proyecto en un tiempo
Planos de disefio del proyecto maximo de 6 meses, luego de recibido el
anticipo.
. Residente - e - Finalizar el proyecto con el presupuesto . .
blafebre@hotmail.es :
Boris Lafebre de Obra blafebre@hotmail.es Especificaciones Técnicas asignado de $80.000,00 Medio Alta Alta Interno Lider
Libro de Obra Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto
Marcos Ingem_ero mceballos@hotmail.com Planos de disefio del proyecto Cumplir los requisitos de aprobacion de Medio Medio Alto Interno De Apoyo
Ceballos Eléctrico entregables del proyecto
Planos de disefio del proyecto F|r)a_||2ar el proyecto en un tiempo
méaximo de 6 meses.
A P_— Finalizar el proyecto con el presupuesto
Jorge Watsh Mestra Especificaciones Técnicas asignado de $80.000,00
Mera de Obra jwalsh@hotmail.com ' — - Medio Alta Alta Interno De Apoyo
. Cumplir los requisitos de aprobacion de
Recursos materiales
entregables del proyecto
Recurso Humanos Pago puntual de su salario
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Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto

6 ﬁigxgg{;y Albafiil ginsuaste@hotmail.com Planos y especificaciones bajo alta Bajo Externo De Apoyo
Pago puntual de su salario
Cumplir los requisitos de aprobacion de
7 | Vicente Carpio | Albafil vcarpio@hotmail.com Planos y especificaciones entregables del proyecto bajo alta Bajo Externo De Apoyo
Pago puntual de su salario
Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto
8 Joe Bonilla Albaiiil Jbonilla@hotmail.com Planos y especificaciones bajo alta Bajo Externo De Apoyo
Pago puntual de su salario
Pago puntual de su salario
9 | Pedro Orejuela | Eléctrico | Porejuela@hotmail.com Planos y especificaciones Cumplir los requisitos de aprobacién de bajo Alta Bajo Externo De Apoyo
entregables del proyecto
Pago puntual de su salario
Francisco . . e . -
10 Hoyos Gasfitero Fhoyos@hotmail.com Planos y especificaciones bajo Alta Bajo Externo De Apoyo
Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto
Pago puntual de su salario
11 | Renéan Bedoya Pintor rbdoya@hotmail.com Planos y especificaciones - — — bajo Alta Bajo Externo De Apoyo
Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto
12 'Bglcc:r?]il Obrero mjacome@hotmail.com Disposiciones de Técnicos principales Pago puntual de su salario Bajo bajo bajo Externo De Apoyo
13| Alipio Vicufia Obrero avicufia@hotmail.com Disposiciones de Técnicos principales Pago puntual de su salario Bajo bajo bajo Externo De Apoyo
14 E:Aoilr'gz Obrero mcornejo@hotmail.com Disposiciones de Técnicos principales Pago puntual de su salario Bajo bajo bajo Externo De Apoyo
15| Angel Socola Obrero asocola@hotmail.com Disposiciones de Técnicos principales Pago puntual de su salario Bajo bajo bajo Externo De Apoyo
16 | Carlos Moreno Obrero cmoreno@hotmail.com Disposiciones de Técnicos principales Pago puntual de su salario Bajo bajo bajo Externo De Apoyo
Pago puntual de su salario
18 Celia Jurado | Secretaria | cjurado@hotmail.com Disposiciones del Director del Proyecto Bajo Media Media Interno De Apoyo
Cumplir los requisitos de aprobacion de
entregables del proyecto
Reportes contables que permitan validar Cumplimento de su Trabajo
19 | Simon Cabrera | Contador | scabrera@hotmail.com que los ingresos por la ampliacion de taller, bajo bajo bajo Externo Neutral

se registren contablemente y con las normas
contables/tributarias establecidas

Pago puntual de su salario
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Usuario Final

Consultor

Que funcione adecuadamente el nuevo

Ser atendidos dentro de las instalaciones

20 de servicio y la atencién en el remodelado del nuevo taller con la comodidad y bajo bajo Alta Externo Neutral
procesos taller. premura deseada
M.I Municipio Consultor Recibir el permiso de construccion, y Que el servicio esté alineado con las . . .
21 : . de e S ' L Bajo bajo bajo Externo Neutral
de Guayaquil procesos certificado de Inspeccion final. ordenanzas municipales.
Consultor
22 Cuerpo de de Recibir el permiso de construccion. Que cumpla con_la Ley_de defensa contra Bajo bajo bajo Externo Neutral
Bomberos incendio
procesos
Consultor Recibir los impuestos relativos a la Que el servicio esté alineado con las
23 SRI de P . normas tributarias y contables definidas Bajo bajo bajo Externo Neutral
construccion.
procesos por el SRI
Proveedor . - . . _
Proveedores de Recibir documentacion relativa a pedidos Que se cumpla con lo definido en las . . .
24 - del . - L Bajo bajo bajo Externo Neutral
materiales proyecto de materiales. documentaciones de adquisiciones

Elaborado por el: Autor
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Una vez realizado el registro de los interesados del proyecto se elaboran las matrices de Poder/Interés y
Poder/Influencia, indicadas mediante las plantillas 67 y 68, se ubica a los interesados en los cuadrantes
respectivos segun la categoria definida en el registro de interesados, luego se establecen las estrategias

de gestion que se va aplicar a cada interesado.
Tabla 67 Matriz Poder/Interés

Alto

3. Satisfacer

Proveedores

Poder

2. Comunicar

Secretaria

Usuario Final

Medio
Interés
Elaborado por el: Autor

Tabla 68 Matriz Poder/Influencia

Alto

3. Mantener informado
y nunca ignorarlos

Poder

Maestro de Obra

2. Trabajar con ellos

Albafiiles, Ing. Eléctrico,
Gasfitero, Pintor.

Influencia
Elaborado por el: Autor

Realizado el anélisis de la clasificacion, se definen las medidas sugeridas por las matrices Poder/Interes,
y Poder/Influencia, para gestionar a los interesados; estas medidas se presentan en la plantilla 69, donde
se detalla la participacion actual y deseada, asi como las estrategias de gestion que se realizaran por cada

interesado
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Tabla 69 Matriz de Evaluacion de la participacion de Interesados

Participacion en el Proyecto

Estrategia de Gestion

Rol
Responsable
Interesado enel Matriz Matriz de la accién
. De . . . 3
Proyecto | peticente | Neutral R Lider Poder Poder Acciones para lograr el nivel de Participacién actual vs deseado
poy Interés Influencia
Mantener informado mediante la entrega de informes quincenales de
) Patroci- Trabaijar para | S€8uimientos y avances del proyecto.
Jorge Hidalgo AD Colaborar jarp - . . . - PMP
nador él Mantener reuniones, y visitas periddicas al sitio de la obra, para revisar la
ejecucion y calidad de los entregables del proyecto.
Mantener informado mediante la entrega diaria del libro de obra del proyecto. )
Trabai Residente de
. rabajar para - . - -
Jorge Walsh Lituma PMP AD Colaborar Jé| P Mantener reuniones, y visitas periddicas al sitio de la obra, para revisar la Obra
ejecucion de los entregables del proyecto.
Cumplir puntualmente con el pago de las planillas de avance de obra Patrocinador
Entrega, al inicio de la obra, de toda la informacién necesaria para el
desempefio de sus funciones, libros de obra, planos, especificaciones,
cronogramas
. Residente Trabajar para | Como motivacion laboral se le reconocera prima econémica del 50% de S.B.U,
Boris Lafebre A D Colaborar J, P ) » P ’ PMP
de Obra él por adelanto en la ejecucion de los entregables
Formacion y desarrollo profesional, mediante el pago de cursos de
actualizacion en programas informaticos de ingenieria
Cumplir puntualmente con el pago de su salario y beneficios sociales
Entrega, al inicio de la obra, de toda la informacién necesaria para el Residente de
desempefio de su trabajo, planos, especificaciones, cronogramas Obra
Como motivacion laboral se le reconocera prima econémica del 50% de S.B.U,
Maestro Trabajar con | por adelanto en la ejecucién de los entregables
Jorge Walsh Mera de Ob A D Colaborar IJI
€ Ubra ellos Formacién y desarrollo profesional, mediante el pago de cursos de liderazgo, y PMP
actualizacion de conocimientos en ramas artesanales de la construccion, en el
Secap.
Cumplir puntualmente con el pago de su salario y beneficios sociales
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
. Trabajar con | planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
Geovanny Insuaste Albafiil AD Observar { — — —
ellos Como motivacidn laboral se le reconocera prima econdmica del 25% de un PMP

S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
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Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales

Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacion y Maestro de
planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
X . . Trabajar con | Como motivacién laboral se le reconocera prima econémica del 25% de un
Vicente Carpio Albafiil AD Observar / . =, P ?
ellos S.B.U, por adelanto en la ejecucién de los entregables oMP
Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
. o Trabajar con | Como motivacién laboral se le reconocerd prima econémica del 25% de un
Joe Bonila Albafiil AD Observar ) ) . P :
ellos S.B.U, por adelanto en la ejecucién de los entregables oMP
Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacion y Maestro de
planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
- Trabajar con | Como motivacion laboral se le reconocera prima econémica del 25% de un
Pedro Campoverde | Electricista AD Observar ) . ) P ’
ellos S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables oMP
Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacion y Maestro de
planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
) ) Trabajar con | Como motivacién laboral se le reconocerd prima econémica del 25% de un
Francisco Hoyos Gasfitero AD Observar ) 9
ellos S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables oMP
Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales
Reunidn en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
, . Trabajar con | Como motivacién laboral se le reconocerd prima econémica del 25% de un
Rendn Bedoya Pintor AD Observar . i
ellos S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables VP
Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
sociales
Mantener Reunién en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
. ) informado | planificacién de los trabajos que debe ejecutar Obra
Michael Jacome Obrero AD Observar . A X .
con minimo | Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios PMP
esfuerzo sociales
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Como motivacion laboral se le reconocera prima econdmica del 15% de un
S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables

Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacion y Maestro de
Mantener planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
S informado Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
Alipio Vicufia Obrero AD Observar . . pirp a4 Pag ¥
con minimo | sociales
esfuerzo R P - PMP
Como motivacién laboral se le reconocera prima econémica del 15% de un
S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
Mantener planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
. informado | Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
Marcos Cornejo Obrero AD Observar . . PP Y pag y
con minimo | sociales
esfuerzo i P . PMP
Como motivacion laboral se le reconocera prima econémica del 15% de un
S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
Reuniodn en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacion y Maestro de
Mantener planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
P informado Cumplir puntual, y semanalmente con el pago de su salario y beneficios
Angel Socola Obrero AD Observar . . pirp a4 pag ¥
con minimo | sociales
esfuerzo N P A PMP
Como motivacion laboral se le reconocera prima econémica del 15% de un
S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
Reunion en el sitio de trabajo, al inicio de la obra, para la coordinacién y Maestro de
Mantener planificacion de los trabajos que debe ejecutar Obra
informado | Cumplir puntual, y mensualmente con el pago de su salario y beneficios
Carlos Moreno Obrero AD Observar . . pire Y Pag y
con minimo | sociales
esfuerzo Ay . [P P PMmP
Como motivacion laboral se le reconocera bonificacion econémica del 15% de
un S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
Cumplir puntual, y mensualmente con el pago de su salario y beneficios
Mantener sociales
. . . informado Como motivacion laboral se le reconocera prima econdémica del 10% de un
Celia Jurado Secretaria AD Comunicar . ) L P PMP
con minimo | S.B.U, por adelanto en la ejecucion de los entregables
esfuerzo Formacidn y desarrollo profesional, mediante el pago de cursos de
actualizacion en programas informaticos de secretariado
Mantener
L informado Cumplir puntual, y mensualmente con el pago de su salario y beneficios
Simén Cabrera Contador AD Observar . pire a4 R pag ¥ PMP
con minimo sociales
esfuerzo
Usuario Final D Comunicar Mantener Contactarlos quincenalmente para mantener reuniones, donde se les indique Patrocinador,
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informado sobre los avances del proyecto y se les asegure una pronta y confortable PMP
con minimo atencidn en las nuevas instalaciones
esfuerzo
Cumplir con la entrega de todos los requisitos y planos, pago de tasas, para
Mantener | gestionar los permisos de construccion )
I . - — P v Residente de
Municipio de Observar informado Cumplir los requisitos, pago de tasas, para solicitar inspeccion final luego de Obra
Guayaquil con minimo | concluida la ampliacién del taller PMP’
esfuerzo Cumplir con las normas de construccion, para este tipo de establecimientos,
establecidas en las ordenanzas Municipales
Cumplir con la entrega de todos los requisitos y planos, pago de tasas, para
Mantener gestionar los permisos de construccion _
R - . e Y Residente de
Bomberos de Observar informado Cumplir los requisitos, pago de tasas, para solicitar inspeccion final luego de Obra
Guayaquil con minimo | concluida la ampliacién del taller PMP,
esfuerzo Cumplir con lo indicado en la Ley de Defensa Contra Incendios, para este tipo
de establecimientos.
Mantener
informado . N PMP,
SRI Observar . Pago puntual de todos los impuestos generados por la ampliacion del taller
con minimo Contador
esfuerzo

Elaborado por el: Autor
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4.2 Subcapitulo D2. Gestion de Alcance

4.2.1 Plan de Gestion de Alcance

El Plan de Gestién de Alcance indica cdmo se va a definir, desarrollar y controlar el
alcance del proyecto. El objetivo de los procesos de la Gestion de Alcance es que el
proyecto una vez concluido, cumpla con el alcance definido por el patrocinador y los
interesados, ademas de proporcionar mecanismos para recopilar, analizar, priorizar y
gestionar las caracteristicas 0 requerimientos que se necesiten para la implementacién
de la “Ampliacion del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLeon™.

4.2.2 Recoleccion de los requerimientos.

Para este proceso se realizard una reunion del Equipo del Proyecto, en un periodo no
mayor a 10 dias luego de firmada el acta de constitucion del proyecto. En esta reunion
se debe llevar a cabo la agenda registrada en la tabla 70 “acta de reunién” misma que se
presenta a continuacion.

Tabla 70 Acta de Reunién

ACTA DE REUNION

Proyecto: Nombre del Proyecto Acta No: # de acta

Convocada por: Nombre del convocante Fecha: Fecha de la reunién

Preparado por: Nombre de quien elabora el acta Hora inicio: Fin:

Asunto: objeto de la reunién Lugar: sitio de la reunién
PARTICIPANTES

No. Nombre Cargo Firma

Cargo que ocupa en el
proyecto
PUNTOS DE DISCUSION RESPONSABLE

Entrega y revision del acta de constitucion del
proyecto.

1 | Nombre del Participante Rubrica del participante

Entrega y revision de la informacidn contenida en la Responsable del cumplimiento

tabla 2 de Registro de interesados.

Poner fecha de entrega de la documentacién de
requisitos y el enunciado del alcance

CONCLUSIONES
No Tarea Responsable Periodo de cumplimiento

Elaborado por el: Autor

Para dar inicio a la recoleccion de los requisitos el residente de obra se reunira, en un
periodo no mayor a 2 dias luego de recibir la informacién de registro de interesados, con
el patrocinador y el director del proyecto para visitar el sitio del proyecto. Luego
analizara los documentos y requisitos para construcciones que exige el Municipio de
Guayaquil, el Cuerpo de Bomberos, para este tipo de construcciones.

Luego de analizar los requisitos para los permisos de construccion, el residente de obra
registrara, en un plazo no mayor a 3 dias, la informacion recopilada en la tabla 71, que
se presenta a continuacion:

Tabla 71 Documentacion de Requisitos

Documentacion de Requisitos
1. Informacion General del Proyecto
Fecha: En esta seccién se detallara la fecha del incidente, nombre del proyecto, el nombre
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Nombre del Proyecto: del Director del Proyecto, el nombre del colaborador que elabor6 el presente
Jefe de Proyecto: documento, nimero de incidente.

Preparado por:

2. Objetivos del Negocio

En esta seccion se debera Registrar el objetivo del negocio al que se enfoca el proyecto.

3. Objetivo del Proyecto

En esta seccion se debera Registrar los objetivos que se propone alcanzar el proyecto.

4. Reglas del Negocio

En esta seccion se debe registrar las normas de la compafiia que afectan al proyecto

5. Requisitos Funcionales

Interesado Prioridad Requisito
Nombre (alta, media, baja) Requisitos propios del producto
6. Requisitos no Funcionales
Interesado Prioridad Requisito |
Nombre (alta, media, baja) Requisitos necesarios para que el producto sea eficaz

7. Cumplimiento de los estandares

Interesado Prioridad Requisito |
Nombre (alta, media, baja) Normas internas o externas que se deben cumplir
8. Impacto sobre otras areas o entidades

Impacto que el proyecto causa sobre otras organizaciones, u otras areas de la misma organizacion

9. Supuestos de los requisitos

Especificar los hechos asumidos como ciertos o reales que afectan a la consecucion de los requisitos

10. Restricciones de los requisitos

Especificar las acciones que se esta obligado a cumplir

Elaborado por el: Autor

4.2.3 Definir el Alcance
En la definicion del alcance se trata de desarrollar una descripcién detallada del
proyecto, para conocer los limites del producto mediante la especificacion de cuéles
de los requisitos recopilados seran incluidos y cudles excluidos del alcance del
proyecto.

Una vez que el Director del Proyecto aprueba la documentacion de requisitos, la
devuelve al residente de obra, y en conjunto inician el trabajo de la definicion del
alcance en un tiempo no mayor a 3 dias, contados desde que recibe la version
aprobada de la documentacion de requisitos.

El enunciado del alcance del proyecto es la descripcion del alcance, de los
entregables principales, de los supuestos y de las restricciones del proyecto.
Describe de manera detallada los entregables del proyecto y el trabajo necesario
para crear esos entregables. También proporciona un conocimiento comdn del
alcance del proyecto entre los interesados en el proyecto. Puede haber exclusiones
explicitas del alcance, que pueden ayudar a gestionar las expectativas de los
interesados. Permite al equipo del proyecto realizar una planificacion més detallada,
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sirve como guia del trabajo del equipo durante la ejecucion y proporciona la linea
base para evaluar si las solicitudes de cambio o de trabajo adicional se encuentran
dentro o fuera de los limites del proyecto.

En referencia a la elaboracion del enunciado del alcance; se determina que se
realizara un andalisis del producto cuya informacion resultante forma parte del
enunciado del alcance; dicho analisis lo llevaran a cabo el Director del Proyecto
(quien lo aprobard) y el Residente de Obra; la técnica especifica que se usara es el
desglose del producto para poder interpretar al proyecto en sus entregables claves,
estableciendo como guias de referencia al Acta de Constitucion de Proyecto y la
Documentacion de Requisitos. El enunciado del alcance se presentara mediante la
tabla 72, y debera contener los siguientes campos de forma obligatoria:

Tabla 72 Enunciado del Alcance del Proyecto

Descripcion del
alcance del
Producto

Descripcion gradual del producto descrito en el acta de constitucién del proyectoy en la
documentacidn de requisitos.

Entregables Criterios de aceptacion

Es cualquier
producto Unico
y verificable,
que debe
producirse para
terminar un
proceso, una

fase, o un Condiciones que debe cumplirse antes de que se acepten los entregables.
proyecto, no

debera tomarse
en cuenta los
entregables
propios de la

administracién
del proyecto.

Exclusiones Detallar lo que no esta incluido en el alcance del proyecto.
Restricciones Factores limitantes que afectan la ejecucién del proyecto.
e Son factores del proceso de planificacidon que se consideran verdaderos, reales o seguros sin

pruebas ni demostraciones.

Elaborado por el: Autor

4.2.4 Crear la EDT/WBS
Realizar la estructura de desglose de trabajo (EDT) y su diccionario (WBS) es el
proceso de dividir los entregables del proyecto en componentes mas pequefios y
faciles de manejar, para tener una vision estructurada de lo que se debe entregar.

La EDT/WBS se elaborara entre el Director del Proyecto, el residente de obra, y el
maestro de obra; esta asignacion de trabajo se registrara en la gestion de recursos
humanos en el Subcapitulo D.6. El Director del Proyecto, el residente de obra, y el
maestro de obra, dispondra de 2 dias para culminar estas actividades de gestion,
luego de la entrega del enunciado del alcance y la documentacion de requisitos;
también elaboraran el formato de la estructura de desglose de trabajo con los
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codigos de identificacion de los entregables Tabla 73, y Tabla 74 Diccionario de la

EDT.

Tabla 73 Estructura de desglose de trabajo

Cédigo

Entregable/Paquete de trabajo

(Ingresar el codigo de
identificacion de la EDT)

la finalizacion del proyecto)

(Detallar la descripcion del entregable, actividad o paquete de trabajo que se requiere para contribuir a

11

111

1.2

121

Elaborado por el: Autor

Tabla 74 Diccionario de la EDT

DESCRIPCION
DEL PAQUETE
DE TRABAJO

#de
entregable:

Cédigo de la
EDT:

Actividad

Descripcion del
Trabajo

Responsable(s):

Entregable:

Criterios de
aceptacion:

Actividades asociadas

Actividad

Recurso

Tipo de Recurso

Costo Estimado

Cédigo

Elaborado por el: Autor

Al finalizar la estructura de desglose de trabajo (EDT) y su diccionario (WBS), el
director del proyecto conformara la estructura de desglose de trabajo (EDT), y la

registrara de acuerdo al grafico 1 mostrado a continuacion:

Subentregable

llustracién 1 Formato de la EDT

1

Nombre del
Proyecto

11
Entregable 1

I_I_I

il A7)

2

111
Subentregable

1

1.2

Entregable 2

I_I_I

il27
Subentregable

121
Subentregable
2 1

Elaborado por el: Autor

13
Entregable 3

13.2
Subentregable
2

131
Subentregable
1

El director del proyecto debe concluir este trabajo en 1 dia, luego de lo cual
convocara al patrocinador del proyecto a una reunion donde se revisara y aprobara
la documentacidn de requisitos, la estructura de desglose de trabajo, el diccionario
de la EDT , y el formato de la EDT, que forman parte de la linea base del alcance.

101




4.2.5 Validar el Alcance

Validar el Alcance es el proceso de formalizar la aceptacion de los entregables del
proyecto gque se hayan completado.

Los entregables que cumplan con los criterios de aceptacion, y que fueron
verificados en conjunto por el residente de obra y por patrocinador, tal como indica
el subcapitulo D.5, deberan formalizar su aceptacion por parte del patrocinador.

La validacion de los entregables se hara por medio de la inspeccidn, de los mismos,
en obra donde se incluye actividades tales como medir, examinar y validar para
determinar si el trabajo y los entregables cumplen con los requisitos y los criterios
de aceptacion del producto.

Los entregables verificados obtenidos del proceso Controlar la Calidad se revisan
con el patrocinador para asegurarse que se han completado satisfactoriamente y que
han recibido su aceptacién formal.

Una vez culminada la inspeccion, el residente de obra registrara la informacion en la
tabla 75 registros de validacion de entregable

Tabla 75 Registro de validacién de entregable

Registro de validacion de entregable

1. Informacién General del Proyecto

Fecha de aprobacién:

Nombre del Proyecto: y ) y
En esta seccidn se detallara la fecha de aprobacion, nombre del proyecto, el nombre

Director de Proyecto: del Director del Proyecto, el nombre del colaborador que elaboré el presente

documento, nimero de incidente.

Preparado por:

Aprobado por:

2. Informacion de la validacion

Se registra el avance coédigo entregable corresponden al cédigo

% Realizado: Codigo entregable:

del entregable en % del entregable asignado en la EDT

Entregable: Se registra el nombre del entregable
Cantidad Cantidad ejecutada .
Unidad
Contratada

acumulada anterior actual

Se registra la X
. Se registra la .
cantidad exacta . Se registra la
cantidad exacta

Cantidad definida en el

validada total, es

acumulada que ha

cantidad exacta que

Se registra la unidad

criterios de aceptacion que no han sido cumplidos.

diccionario de la decir la sumatoria . i .| hasido validada en de medida del
R sido validada previo
EDT. entre la cantidad la presente entregable
. a la presente . L
Actual y la cantidad |, o X inspeccion
. inspeccion realizada.
Anterior.
Se debera registrar "Aprobado sin observaciones" que representa que se ha cumplido
Estado: con los criterios de aceptacion; o "Aprobado con observaciones" que indica que existen

Observaciones: En caso de que en la columna anterior se registre "Aprobado con observaciones" se deberd
indicar en este campo: cudles son estos criterios que no han sido aceptados y determinar los acuerdos y
compromisos que se ejecutaran para cumplir con estas especificaciones, de igual manera se registrara la fecha o
plazo para cumplir lo establecido.
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Elaborado por el: Autor

Finalmente cuando el residente de obra ha llenado la informacion de la tabla
“Registro de validacion de entregable” y ha sido firmada, se procede con la
aprobacion de la validacion ejecutada mediante la firma del patrocinador; Luego se
entregard el registro aprobado al director del proyecto para proceder a realizar el
control del alcance.

4.2.6 Controlar el alcance

Controlar el Alcance es el proceso mediante el cual se monitorea el estado del
alcance del proyecto y del producto, y se gestionan cambios a la linea base del
alcance.

En la etapa de planificacion el director del proyecto, o el residente de obra, se
encargaran de registrar la informacion requerida en la tabla 76 Planilla de validacion
del proyecto. Este registro debera estar completado 5 dias antes de iniciar cualquier
actividad en la fase de ejecucion

Tabla 76 Planilla de validacién de proyecto

Registro de validacion del proyecto

1. Informacion General del Proyecto

Nombre del Proyecto:

Fecha de finalizacion
del proyecto

# de validacion

Fecha de aprobacion

Preparado por:

Aprobado por:

En esta seccidn se detallar la fecha de aprobacion, nombre del proyecto, el nombre del Director del
Proyecto, el nombre del colaborador que elaboré el presente documento, nimero de incidente.

2. Informacién de control de cantidades

Contrato Cantidad ejecutada
EDT Total total % Avance
Tarea Cantidad Unidad Este reporte .
anterior acumulado
) ) Se registra la | Se registra la .
Se registra Se registra g. g. . Se registra la
. X cantidad cantidad Se registra la .
- Nombre de | la cantidad | la unidad de A . unidad de
Cédigo del entregable . ejecutada exacta del cantidad R
la tarea exacta medida del medida del
hasta este reporte acumulada
contractual | entregable R entregable
reporte anterior

Elaborado por el: Autor

La Planilla de validacion de proyecto sera entregada al director del proyecto 3 dias
antes de la reunion mensual de avance para la respectiva revision y firma en el
campo de responsabilidad; durante la reunion antes mencionada se presentara dicha
planilla para revision y aprobacion del patrocinador.

Al hacer el control del alcance, se monitorean los posibles cambios que se generan a
la linea base del alcance, por lo que se establece que:

e La creacion de nuevos entregables o el incremento o decremento de
cantidades de los entregables sera gestionado mediante el control integrado
de cambios descrito en el subcapitulo D.10.
Como se menciono en la seccion Validar el alcance; cuando se ejecuten y validen
las cantidades correspondientes a solicitudes de cambio aprobadas, se debera indicar
en la tabla 6 y se debe registrar el campo Numero solicitud de cambio. Asi mismo el
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residente de obra debera entregar el fisico de la tabla 6 y una copia de la respectiva
Solicitud de cambio a la que se hace referencia como respaldo formal de la Tabla 7
Planilla de Validacion de Proyecto.

4.2.7 Documentacion de requisitos

Al terminar la reunion en el sitio del proyecto, entre el Patrocinador, el Director del
Proyecto, y el Residente de Obra, se ha realizado la documentacion de requisitos la
misma que se encuentra registrada en la tabla 77 y se presenta a continuacion:

Tabla 77 Documentacion de Requisitos

Documentacion de Requisitos

1. Informacién General del Proyecto

Fecha: 10 de Agosto de 2017

Nombre del Proyecto: Ampliacién del Taller mecanico Tecnicentro TecniLeén
Director de Proyecto: Ing. Jorge Walsh Lituma

Preparado por: Ing. Boris Lafebre (Residente de Obra)

2. Objetivos del Negocio

Disefiar planes de mejora que permitan incrementar la capacidad de trabajo en un 50% y minimizar los riegos
en un 20%

Incrementar el nimero de nuestro clientes en un 25% anual, para lograr la participacion en el mercado del 1%
en el sector automotriz

Reducir los costos que influyan directa e indirectamente en la realizacion de las actividades en un 30%

Conseguir un incremento del 20% en la valoracién de las encuestas de satisfaccion mensuales en lo que resta de
afio

Mejorar la atencién de los clientes, reduciendo los tiempos de entrega en la ejecucion de los mantenimientos en
un 20%

Cumplir la Ordenanza Municipal, 10-07-2002 en Guayaquil, que norma el control de talleres automotrices,
dentro de los préximos 6 meses.

3. Objetivo del Proyecto

El presente proyecto tiene como objetivo, la Construccion, en seis (6) meses, y con un presupuesto total de
$101.450,18 de la ampliacion del Taller Mecéanico Tecnicentro TecnilLedn, que incluye los, permisos de
construccion, materiales, mano de obra, disefios de ingenieria, administracion, y direccién técnica necesaria
para el funcionamiento de Tecnicentro TecniLedn con capacidad maxima de atencion simultanea de 8 vehiculos
diarios

4. Reglas del Negocio

Las actividades y tareas del taller mecénico estan orientadas a satisfacer de manera eficiente las necesidades de
los usuarios, basadas en sus actividades de investigacion

Establecer mecanismos agiles y una comunicacion permanente y eficiente entre el usuario y el Jefe del Taller
Mecanico, con el propésito de proporcionar los requerimientos adecuados de cada solicitud de trabajo y con
ello garantizar una alta calidad del mismo.

5. Requisitos Funcionales
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Interesado

Prioridad

Requisito

Patrocinador

alta

Que la capacidad instalada de 8 vehiculos diarios
satisfaga la demanda del taller por parte de los
usuarios

Director de Proyecto

alta

Gestionar y hacer aprobar, por las instituciones
respectivas, la construccién de la ampliacién del
taller, y su funcionamiento

Que las normas de seguridad y el plan de manejo
ambiental funcionen de acuerdo a lo planificado

Residente de Obra

alta

Que la Obra civil, redes eléctricas, de AA.PP,
AA.SS, trampa de grasas y aceites funcionen de
acuerdo a lo planificado

Que las normas de seguridad y el plan de manejo
ambiental funcionen de acuerdo a lo planificado

Maestro de obra

alta

Que la Obra civil, redes eléctricas, de AA.PP,
AA.SS, trampa de grasas y aceites funcionen de
acuerdo a lo planificado

Albaiiil

media

Que la Obra civil, funcionen de acuerdo a lo

planificado

Electricista

media

Que la Obra de redes eléctricas, funcionen de

acuerdo a lo planificado

Gasfitero

media

Que las Obras de AA.PP, AASS, trampa de
grasas y aceites funcionen de acuerdo a lo
planificado

Pintor

media

Que la pintura colocada se mantenga y cumplaj
con la calidad planificada

M.1. Municipalidad de Guayaquil

alta

Que se obtengan los permisos de construccion,
para el inicio de la ampliacion del taller.

Benemérito Cuerpo de Bomberos
de Guayaquil

alta

Que se obtengan los permisos de construccion,
para el inicio de la ampliacion del taller.

SR

alta

Que el proceso constructivo, y la adquisicion de
materiales esté alineado con las normas tributarias
y contables definidas por el SRI

proveedores de materiales de
construccion

alta

Que se cumpla lo definido en los documentos de
las adquisiciones.

6. Requisitos no Funcionales

Interesado Prioridad Requisito
. Finalizar el proyecto en un tiempo méximo de 6
Patrocinador alta . -
meses, luego de recibido el anticipo.
. Cumplir los requisitos de aprobacién de
Director del Proyecto alta P g P
entregables del proyecto
Que los informe mensuales de avance de obra, asi
Residente de Obra alta como la validacion de los entregables sean

aprobados por el patrocinador
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Que los informe mensuales de avance de obra, asi

Ingeniero Eléctrico alta como la validacion de los entregables sean
aprobados por el patrocinador
* Que se cuente con el area de trabajo lista y sin
Maestro de obra alta interferencias, para el desempefio de cada una de
las actividades en la rama de la construccion.
e Que se cuente con los planos, especificaciones,
Albaiiil media y direccidon técnica para el desempefio de sus
funciones
Electricista media
Gasfitero media
Pintor media
L . ue el proceso constructivo esté alineado con las
M.1. Municipalidad de Guayaquil alta Q P .
ordenanzas municipales.
- ue el proceso constructivo cumpla con las
Benemérito Cuerpo de Bomberos Q P . . P
. alta normas contra incendios indicadas en la ley de
de Guayaquil . .
defensa contra incendios.
Emision de su conformidad en lo relacionado a las
S.R.1 alta - - .
normas contables y tributarias definidas
proveedores de materiales de alta Que cumpla con la documentacién relativa al

construccion

pedido de materiales

7. Cumplimiento de los estandares

Interesado Prioridad Requisito
. Cumplir con las normativas de salud ocupacional
Patrocinador alta S L
y seguridad industrial vigentes
. Cumplir con la norma Ecuatoriana de la|
Director del Proyecto alta P L
Construccion
. Cumplir con la norma Ecuatoriana de la|
Residente de Obra alta P L
Construccion
Cumplimiento de lo que se indica en los planos,
Maestro de obra alta especificaciones técnicas, y de la direccién técnica
recibida
Cumplimiento de lo que se indica en los planos,
Albaiiil media especificaciones técnicas, y de la direccién técnica
recibida
Cumplimiento de lo que se indica en los planos,
Electricista media especificaciones técnicas, y de la direccién técnica
recibida
Cumplimiento de lo que se indica en los planos,
Gasfitero media especificaciones técnicas, y de la direccion técnica
recibida
Pintor media Cumplimiento de lo que se indica en los planos,

especificaciones técnicas, y de la direccion técnica
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recibida

Elaborado por el: Autor

4.2.8 Linea Base del Alcance
Luego de que el Director del Proyecto aprueba la tabla 77 con la documentacion de
requisitos, entrega dicho documento al Residente de Obra, para en conjunto realizar
el Enunciado del Alcance del Proyecto

4.2.9 Enunciado del Alcance del Proyecto
Como se indico en el numeral anterior, el enunciado del alcance del proyecto se
realizara de manera conjunta entre el residente de obra y el director del proyecto en
un plazo no mayor de 3 dias.

Tabla 78 Enunciado del Alcance del Proyecto

Descripcion del
alcance del
Producto

Construccion de la ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLeon, que incluye los permisos de
construccién, materiales, mano de obra, Disefios de ingenierfa, administracién, y direccién técnica necesaria para
el funcionamiento de Tecnicentro TecniLeon con capacidad méxima de atencién simultanea de 8 vehiculos diarios

Entregables

Criterios de aceptacion

La documentacién del Proyecto debe encontrarse actualizada

La documentacion del proyecto deber ser entregada con formato DOC y PDF

G;stlon ;:Iel Toda documentacion generada en el proyecto debe tener una copia digital y estar almacenada en el Gestor de

royecto Documentos internos
Contiene las plantillas de planes y Sub-planes asi como otros documentos que se van a utilizar durante el ciclo de vida
del proyecto basados en las buenas practicas sugeridas por el PMBOK.
Entregar en forma fisica 3 juegos de planos en tamafio A3 y en forma electronica en programa AutoCAD 2014

o Entregar lamina que contenga la vista en planta, fachada, ubicacién , y relevamiento en tamafio A3, aprobados por el
Disefio de Municipio

Ingenieria - -
Entregar lamina que contenga los detalles estructurales en tamafio A3
Entregar lamina que contenga los detalles eléctricos en tamafio A3

Permisos de | Permiso del Cuerpo de bomberos con los sellos de aprobacion

Construccion

Permiso del Municipio de Guayaquil con los sellos de aprobacion

Obra Civil

Deben cumplir con la Norma Ecuatoriana de la Construccion 2016-NEC-SE-DS, Especificaciones Técnicas,
dimensiones y detalles indicados en los planos ilustracion 3y 4 que se anexa al final del documento

Las baldosas se instalaran de acuerdo a lo indicado en los planos ilustracion 3 y 4 que se anexa al final del documento, y
tendran un porcentaje de absorcion de agua entre 6-9% y un porcentaje de resistencia a los &cidos del 99,8%.

Presentar tabulados los datos de estos entregable mediante las tablas 5 y 6 validacion del proyecto y de entregables

Anexar registro fotogréafico de la secuencia de ejecucion de los entregables

Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador

El control de la densidad sera llevado a cabo en obra por método del Cono y Arena, segiin AASHTO 191-61

El equipo de compactacion ser, rodillo liso de 8 toneladas

La resistencia a la compresion del hormigén se determinara ensayando cilindros estandar de 15 cm de diametro x 30 cm
de altura (@ 6" x 12"), por cada prueba se romperan tres cilindros a los 7, 14, 28 y 90 dias, segin norma ASTM C-39

En general para hormigén masivo, la temperatura de colocacion del hormigén no sera mayor a 21° C, seglin norma
INEN 1855-1

Para la colocacion y control del hormigén se seguiran las recomendaciones de las normas ACI-304, 614 y 615y las
especificaciones correspondientes de la Normas INEN 1855-1y 2
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No se podra proceder al vaciado de hormigén a cielo abierto durante lluvia continua, cuya intensidad sea mayor de 4
mm/hora o que produzca un aumento de asentamiento del hormigon de 10 mm con respecto a lo establecido

Los vibradores seran del tipo accionado por electricidad, aire comprimido o por combustible gasolina y funcionaran a
una velocidad no inferior a 7.000 rpm cuando las agujas sean de menos de 10 cm de didmetro y no menos de 6.000 rpm
cuando las agujas sean de 10 cm o més de diametro.

Las superficies de las estructuras de hormigdn se mantendran constantemente himedas por un periodo continuo de mas
de 14 dias después de colocado el hormigén.

Las barras de acero deberan ser del tipo corrugado, y cumpliran con la ‘norma ASTM A 615 Grado 60

Las soldaduras del acero deberan efectuarse de acuerdo con las normas American Welding Society (AWS).

Instalaciones
Eléctricas

Deben cumplir con el Codigo eléctrico Ecuatoriano, las Especificaciones Técnicas y con los detalles indicados en planos
aprobados

Presentar tabulados los datos de estos entregable mediante las tablas 5 y 6 validacién del proyecto y de entregables

Todas las instalaciones se deberan ejecutar para conexiones de 220 voltios

Verificacion manual del perfecto funcionamiento de cada uno de los puntos eléctricos del sistema

Anexar registro fotogréafico de la secuencia de ejecucion de los entregables

Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador

La tuberia de PVC, debe ser, segtin normativa INEN, Tipo I liviano: disefiado para instalarse con revestimiento de
concreto.

El alambre de cobre cumplira con las especificaciones de la norma INEN 204: Cobre recocido patrén para uso eléctrico.
Requisitos

Instalaciones
Sanitarias

Deben cumplir con la Norma Ecuatoriana de la Construccién 2016-NEC-SE-DS, Especificaciones Técnicas,
dimensiones y detalles indicados en el plano vista en planta que se anexa al final del documento

Presentar tabulados los datos de estos entregable mediante las tablas 5 y 6 validacion del proyecto y de entregables

Verificacién manual del perfecto funcionamiento de cada uno de los puntos de AA.SS y AA. PP del sistema

Todos los sistemas deben ser conectados a las redes publicas de AA.SS y AA.PP

Anexar registro fotogréafico de la secuencia de ejecucion de los entregables

Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador

El material de tubos y accesorios debe estar compuesto de cloruro de polivinilo, al que se le puede afiadir aditivos.

El diametro nominal y espesor nominal de paredes para el tipo A 'y B, cumplira con lo especificado en la tabla 1; y las
tolerancias del didmetro nominal con la tabla 2 de la norma INEN 1374: Tuberia plastica. Tuberia de PVC rigido para
usos sanitarios en sistemas a gravedad. Requisitos.

Las piezas sanitarias seran elaboradas de porcelana vitrea, con un minimo espesor de 6 mm en cualquier punto.

Griferias y llaves: El material que ingrese a obra sera verificado y las muestras seran tomadas en base a lo especificado
en lanorma INEN 966. Griferia. Llaves.

Sistema contra
incendios

Se debe cumplir con las normas descritas por el Cuerpo de Bomberos de Guayaquil y la Ley de Defensa Contra
Incendios -2009

Presentar tabulados los datos de estos entregable mediante las tablas 5 y 6 validacion del proyecto y de entregables

Verificacion manual del perfecto funcionamiento de cada uno de los equipos del sistema

Anexar registro fotografico de la secuencia de ejecucion de los entregables

Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador

Plan de
seguridad
industrial

Entregar 17 ejemplares en forma de folleto tipo bolsillo de (5x10)cm para todos los trabajadores del proyecto, incluido el
patrocinador

Cumplimiento del reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado en el registro oficial N° 249 Ministerio de
Relaciones Laborales

Presentar lista con las firmas del personal del proyecto que indique haber recibido las charlas de seguridad en obras

Presentar lista con las firmas del personal del proyecto que indique haber recibido los equipos de proteccion personal
(EPP)

Presentar facturas de adquisicion de equipos para prevencion de seguridad (alcoholimetro, sonémetro, etc.).

Anexar registro fotografico de la secuencia de ejecucion de los entregables
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Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador

Entregar 3 ejemplares en forma anillada con formato A4 para el patrocinador, el director del proyecto, y el residente de
obra

Presentar lista con las firmas del personal del proyecto que indique haber recibido charlas sobre el Plan de Manejo
Ambiental

Plan de Presentar Libro de registro, el cual debe contener detalle de monitoreos realizados, contingencias ocurridas, y manejo de
Manejo residuos peligrosos
Ambiental . - . . .
Anexar registro fotografico de la secuencia de ejecucion de los entregables
Incluir el avance de sus entregables en el informe quincenal que se entrega al patrocinador
El estudio de impacto ambiental y obtencién de la licencia de impacto ambiental del proyecto, en caso de requerirse
Todo tipo de reparaciones y/o mantenimiento luego de formalizar la aceptacion de los entregables mediante las tablas 5 y
6 validacion del proyecto y de entregables
La entrega de planos As-Build y manuales de mantenimiento de la ampliacion del taller, al finalizar la obra
Exclusiones

La entrega y/o ejecucion de un manual de mantenimiento para la ampliacién del taller

El cambio en los disefios, sin que se coordine previamente el costo que origine este cambio

La instalacion de todo tipo de equipos mecanicos tales como elevadores neumaticos, equipos de alineacién y balanceo,
compresores, generadores eléctricos.

Todos los tramites en las entidades publicas, que normen las construcciones, luego de entregada la ampliacion del taller

Restricciones

El proyecto debe ser terminado el 31 de Enero de 2018, fecha en que debe iniciar la instalacion de equipos neumaticos.

El plazo maximo para la ejecucion del proyecto es 6 meses del 1-agosto-2017 al 31-enero-2018

El presupuesto asignado para la ejecucion del proyecto es de US$ 101.450,18

La ejecucion del proyecto se realizara de lunes a viernes en turnos diurnos en horario de trabajo de 8h00 a 17h00, con 1
hora para almuerzo, los dias feriados no se laborara

Supuestos

El costo total para la ejecucion del proyecto es de US$ 101.450,18

El equipo del proyecto se mantiene sin problemas internos durante la ejecucién del mismo.

La entrega de materiales, por parte de los proveedores, se cumple de acuerdo al cronograma

Los tramites, de obtencion de permisos, en las empresas publicas se cumplen de acuerdo al cronograma

Los costos de materiales de construccion se mantienen durante la ejecucion del Proyecto.

El personal del equipo del proyecto cumple con la experiencia requerida para su ejecucion.

Se cuenta con los recursos econémicos para la ejecucion del proyecto.

Se cuenta con los planos de disefio de la ampliacion del TecniCentro TecniLeon, debidamente aprobados por el
Patrocinador.

El plazo maximo para la ejecucion del proyecto es 6 meses del 1-agosto-2017 al 10-Marzo-2018

Elaborado por el: Autor

4.2.10 Estructura de desglose de trabajo (EDT)

Luego de la elaboracion del alcance del proyecto, por parte del director del proyecto
y el residente de obra, se elabora la EDT entre el Director del Proyecto, el residente
de obra, y el maestro de obra, para lo cual dispondran de 2 dias para culminar estas
actividades de gestion, luego de la entrega del enunciado del alcance y la
documentacion de requisitos; también elaboraran el formato de la estructura de
desglose de trabajo con los cddigos de identificacion de los entregables Tabla 79, y
Tabla 80 Diccionario de la EDT.

Tabla 79 Estructura de desglose de trabajo

Cddigo Entregable
1,1 Gestion del Proyecto
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1.1.1 |Inicio
1.1.2 | Planificacion
1.1.3 | Monitoreo y control
1.1.4 |Cierre
1.2 Disefios de Ingenieria
1.2.1 |Planos Arquitectonicos

1.2.2 | Planos Estructurales
1.2.3 | Planos eléctricos
1.3 Permisos de Construccion
1.3.1 | Permiso de construccion al cuerpo de bomberos
1.3.2 | Permiso de construccion al Municipio de Guayaquil
14 Obra Civil
1.4.1 | Cimentacion
1.4.2 | Acero de refuerzo
1.4.3 | Hormigon
1.4.4 | mamposteria
1.45 | Acabados
1.5 Sistema Eléctrico
1.5.1 | Instalacion de Cables
1.5.2 | Instalacion de Tuberia
1.5.3 | Instalacion de Tableros
1.5.4 |Instalacién de Tomacorrientes
1.5.5 |Instalacion de Luminarias
1.5.6 | Instalacion de accesorios
1.6 Sistema Sanitario
1.6.1 | Instalacion de Punto de AA.PP y AA.SS
1.6.2 | Instalacion de Punto de Desagie de AA.PP y AA.SS
16.3 In_stal_acién de Punto de Registro Inspeccion y
| Limpieza
1.6.4 | Instalacion de Punto de Tuberia
1.6.5 | Instalacion de Punto de Rejilla de Piso
1.7 Sistema Contra Incendios
1.7.1 | Instalacion de Accesorios contra incendios
1.7.2 | Instalacion de Equipos contra incendios
1.8 Plan de Seguridad Industrial
1.8.1 |Induccion
1.8.2 | Instalacion de Equipos de seguridad
1.8.3 | Seguros
1.9 Plan de Manejo Ambiental
1.9.1 | Mantenimiento y control

Elaborado por el: Autor
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llustracién 2 Formato de la EDT

TecniCentro Tecniledn

1.9 Plan de Manejo
Ambiental

1.9.1 Mantenimiento y
Control

[ | [ | l [ |
1 | | 1 1 | 1
1.1 Gestion del 1.2 D|sef10§ de f183) Permlsc:sl de 1.4 Obra Civil 1.5 Sistema Eléctricos 1.6 Sistema Sanitario 17 Slstema}Contra 1.8 Plan de Se_gurldad
Proyecto Ingenieria Construccién Incendios Industrial
. 1.2.1Planos 1.3.1 Permiso de . Py R 1.6.1 Instalacién Punto . o
1.1.1 Inicio = et Bomberos 1.4.1 Cimentacién 1.5.1 Instalacién Cables de AAPP y AA.SS 1.7.1 Accesorios 1.81 Induccién
. P 1.6.2 Instalacion . .
1.1.2 Planificacién - 1.2.2 Planos 1.3.2 Permlso_de Mi 1.4.2 Acero de Refuerzo 1.5.2 Instglaclon desague de AA.PPy 1.7.2 _Equlpqs contra 1.8.2 Equ_lpos de
Estructurales Guayaquil Tuberias AA.SS incendios seguridad
. RR 1.6.3 Instalacion
LS Wiy w= 1.2.3 Planos Eléctricos 1.4.3 Hormigén 5.3 stz b registro de Inspeccion y 1.8.3 Seguros
Control Tableros el
impieza
1.1.4 Cierre 1.4.4Mamposterfa 1.5.4 Instalacién 1.6.4 Instalacion

Tomacorrientes

Tuberia

1.4.5 Acabados

1.5.5 Instalacién
Luminarias

de Piso

1.6.5 Instalacion rejilla

1.5.6 Instalacion
Accesorios
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1.1.1 Diccionario de laEDT
De acuerdo a lo establecido en el plan de gestion de alcance; los asignados registraron la
informacion necesaria de cada entregable en el formato del diccionario de la EDT. La

informacion proporcionada fue registrada en la tabla 80.

Tabla 80 Diccionario de la EDT

Descripcion del Trabajo

Elaboracion de los documentos de planificacion del
proyecto de disefio y ampliacion de Tecnicentro TecniLedn

Gestion de Alcance.

Gestion de Costos.

Gestion de Recursos Humanos

Gestion de Riesgos.

Gestion de Cronograma.

Gestion de la Calidad.

Gestion de las Comunicaciones.

Gestion de las Adquisiciones.

Responsable(s):

Director del Proyecto, Residente de Obra, Maestro de Obra.

Supuestos

Duracién 6 meses

Restricciones

Descripcion del Trabajo

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Este paquete de trabajo consiste en las reuniones
quincenales de coordinacion para tratar temas del avance
del proyecto, gestiones de cambio, y revisar problemas
suscitados en el mismo

Responsable(s):

Director del Proyecto, Residente de Obra, Maestro de Obra.

Supuestos

Duracién 6 meses

Restricciones

Descripcion del Trabajo

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Este paquete de trabajo consiste dar seguimiento a la
adecuada ejecucion de las actividades, dar seguimiento,
analizar, y regular el progreso del proyecto, con el fin de
identificar areas en las que el plan requiere cambios o
existan riegos, para gestionarlos correctamente

Responsable(s):

Director del Proyecto, Residente de Obra, Maestro de Obra.

Supuestos

Duracién 6 meses

Restricciones

Descripcion del Trabajo

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Llevar a cabo todas las acciones que conduzcan a finalizar
las relaciones contractuales establecidas durante el
desarrollo del proyecto consiste, revision de todos los
reportes de avance generados durante el proyecto, para
garantizar que se haya cumplido con todas las actividades y
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se han obtenido los entregables esperados.

Responsable(s):

Director del Proyecto, Residente de Obra.

Supuestos

Duracién 2 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

DESCRIPCION

1.2 Disefios e
Ingenieria

Cadigo de

# de entregable: |aEDT:

121

Paguete de trabajo

Planos Arquitecténicos

Descripcion del Trabajo

Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos
explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el
disefio de TecniCentro TecnilLeon, antes de ser construida.

Responsable(s):

Residente de Obra.

Supuestos

Duracion 5 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

. Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Codigo
Residente de
Personal $9,38 h.
Disefiar anteproyecto Obra 1211
Lapto Herramientas $500
Aprobar anteproyecto Patrocinador Personal 1212
Residente de
- —_ Personal 9,38 h.
Dibujar disefios definitivos Obra $ 1.2.13
Lapto Herramientas $500
) . | 1.2 Disefios e | Cddigo de
DESCRIPCION # de entregable: Ingenieria |2 EDT: 122

Paquete de trabajo

Planos Estructurales

Descripcion del Trabajo

Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos
explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el
disefio de la armadura de acero de TecniCentro TecniLedn,
antes de ser construida.

Responsable(s):

Residente de Obra.

Supuestos

Duracién 5 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

L Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Cédigo
L Residente de Personal $9,38 h.
Disefiar anteproyecto Obra 1221
Lapto Herramientas $500
Director del
Aprobar anteproyecto Proyecto Personal 1222
Residente de
Lo S Personal 9,38 h.
Dibujar disefios definitivos Obra $ 1233
Lapto Herramientas $ 500
p . | 1.2 Disefiose | Cadigo de
DESCRIPCION # de entregable: Ingenieria laEDT: 123

Paguete de trabajo

Planos Eléctricos

Descripcion del Trabajo

Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos
explicativos utilizados para plasmar (digitalmente) el
disefio de la Instalacion eléctrica de TecniCentro
TecniLedn, antes de ser construida.

Responsable(s):

Ingeniero Eléctrico.

Supuestos

Duracion 5 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
L Tipo de Costo -
Actividad Recurso RecUrso Estimado Cédigo
Disefiar anteproyecto Ingeniero Personal $9,38 h. 1231
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Eléctrico.
Lapto Herramientas $500
Director del
Aprobar anteproyecto Proyecto Personal 1232
Ingeniero
A Personal 9,38 h.
Dibujar disefios definitivos Eléctrico. $ 1.2.33
Lapto Herramientas $500

Descripcion del Trabajo

Gestionar ante el Benemérito Cuerpos de Bomberos de
Guayaquil, el permiso de construccion que otorga la
institucion para la ampliacion de TecniCentro TecniLe6n

Responsable(s):

Residente de Obra.

Supuestos

Duracién 5 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

Descripcion del Trabajo

L Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Cédigo
Secretaria Personal $2,5h.
Preparar documentos y requisitos i 1311
v yreq Residente de Personal $9,38 h.
Obra
Ingresar documentos y requisitos Secretaria Personal $25h. 13.1.2
Retirar permisos Secretaria Personal $25h. 1.3.1.3

Gestionar ante La Muy llustre Municipalidad de Guayaquil,
el permiso de construccién que otorga la institucion para la
ampliacion de TecniCentro TecniLeon

Responsable(s):

Residente de Obra.

Supuestos

Duracion 30 dias

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

- Tipo de Costo ‘g
Actividad Recurso RecuUrso Estimado Codigo
Secretaria Personal $25h.
Preparar documentos y requisitos : 1321
Residente de Personal $9,38 h.
Obra
Ingresar documentos y requisitos Secretaria Personal $25h. 1322
Retirar permisos Secretaria Personal $25h. 1.3.2.3

Descripcion

Consiste en los trabajos necesarios para Realizar la
limpieza, replanteo, excavacion y desalojo de materiales del
sitio de trabajo, detallada en los planos y memoria técnica
aprobada por el patrocinador

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra, Albafiiles, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Ac

tividades asociadas

Actividad

Tipo de Costo

Recurso

Recurso Estimado Codigo
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Obrero Personal $2,5h.
N Pico $8U.
Limpieza del terreno . 1411
Lampa Herramientas $8U.
Carreta $50 U.
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
. ., Albafiil Personal $3,75 h.
Replanteo y nivelacion 1412
Manguera . $2U.
- Herramientas
Flexémetro $4U.
Obrero Personal $2,5h.
Desalojo de material de excavacion Lampa . $8U. 1413
Herramientas
Carreta $50 U.
Obrero Personal $2,5h.
L i Pico $8U.
Excavacién manual en cimientos . 14.1.4
Lampa Herramientas $8U.
Carreta $50 U.
p . 1.4 Obra Cadigo de
DESCRIPCION # de entregable: Civil laEDT: 142

Paquete de trabajo

Acero de Refuerzo

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo se refiere al suministro, transporte,
corte, doblado y colocacidn de acero de refuerzo de los
hormigones indicados en los planos y/o por el Ingeniero.
aprobada por el patrocinador

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra, Albafiiles, Obreros

Supuestos

Duracién 1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albaiiil Personal $3,75 h.
Acero de refuerzo en varillas corrugadas Obrero Personal $25h
fy=4200 kg/cm2 (provision, conf. y : — 1421
colocacién) Playo Herramientas $4U.
hierro Material $48,6 qq.
Alambre Material $151b
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albaiiil Personal $3,75 h.
Acero estructural en perfiles fy=3500 Obrero Personal $2,5h. 1422
kg/cm2 (provision y montaje) Playo Herramientas $4U. T
hierro Material $48,6 qq.
Alambre Material $151b
. . 1.4 Obra Caodigo de
DESCRIPCION # de entregable: Civil laEDT: 143
Paquete de trabajo Hormigon

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo se refiere al suministro de los
encofrados, transporte, preparacion, vaciado, acabados,
curado y mantenimiento del hormigon en todos los trabajos
a ejecutarse con hormigon, aprobada por el patrocinador

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra, Albafiiles, Obreros

Supuestos

Duracién 1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Hormigén premezclado en escalera Albaiiil Personal $3,75 h.
'c=280 kg/cm2 (28 MPa) (incluye Obrero Personal $25h. 1431
encofrado) Hormigén Material $300 m3
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Hormigén premezclado en Replantillo f Albaiiil Personal $3,75h. 1432
‘c= 140 kg/cm? (14 MPa) Obrero Personal $2,5h. T
Hormigén Material $300 m3
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H. Menor Herramientas | $20 global

DESCRIPCION

1.4 Obra Cadigo de

# de entregable: Civil |aEDT:

14.4

Paguete de trabajo

Mamposteria

Descripcion del Paquete de trabajo

dinteles de puertas y ventanas, y los trabajos de

Este paquete de trabajo se refiere a los trabajos que
comprenden el suministro e instalacién de bloques de
hormigén, incluyendo el mortero, armadura de refuerzo,

empotramiento de pernos, anclajes, marcos, conductores,
conmutadores, interruptores, tuberias y mas elementos de
construccion que se requieran. aprobada por el patrocinador

Responsable(s):

Obreros

Residente de Obra, Maestro de Obra, Albafiiles, Pintores,

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albafiil Personal $3,75h.
BLOQUE P??Sg?é?} cm, mortero Obrero Personal $2,5 h. 14.4.1
Bloque Material $0,5 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albafiil Personal $3,75h.
DINTEL DE ig/imzlGON FC 180 Obrero Personal $2,5h. 1442
Hormigén Material $300 m?
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
ENLUCIDO CON Albafiil Personal $3,75 h.
IMPERMEARBILIZANTE MORT 1:3 Obrero Personal $2,5h. 1443
Enlucid Material $0,28 Kg
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albaiiil Personal $3,75 h.
PORCELA'P\I:‘JSS EE%EE'SOXGOCM Obrero Personal $2,5h. 1444
Porcelanato Material $15 m2
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albaiiil Personal $3,75 h.
PORCELANAT%A'\,{IKF;%RT'GOXW PISO Obrero Personal $2,5 h. 1445
Porcelanato Material $15 m?
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
; Albafiil Personal $3,75 h.
CERAM I%’?SCN)'%%ISENQ kS3OX3OCM Obrero Personal $2,5 h. 1.4.4.6
Ceramica Material $7 m2
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albafiil Personal $3,75h.
PISI\IEZ-IEIL,JAT_?ZDAEEI\'IA EIiZlOMY Obrero Personal $2,5h. 1447
Pintura Material $31,25 Gl
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albafiil Personal $3,75h.
PINT&?@&@E%'_A'%LLX\SE)ADO Obrero Personal $2,5h. 1448
Pintura Material $15 Gl.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PINTURA CAUGHO PAREDES Abail | Pesonal | _s375h | 1449
Obrero Personal $2,5 h.
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Pintura Material $15 Gl
H. Menor Herramientas | $20 global
p . 1.4 Obra Cadigo de
DESCRIPCION # de entregable: Civil |aEDT: 145
Paquete de trabajo Acabados

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo se refiere al suministro, colocacion,
de revestimientos en cerdmica, porcelanato, asentado de
piezas sanitarias, colocacion de puertas y sus cerraduras.
aprobada por el patrocinador

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra, Albafiiles, Obreros

Supuestos

Duracién 1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PUERTAS DE MADERA DE 0.80x2.10 —
mLACADAS, INCLUYE Albafil Personal | $375h. | 1451
MARCO,TAPAMARCO,INSTALACION Obrero Personal $2,5h.
Puerta Material $100 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PUERTAS DE MADERA DE 1.00x2.10 —
m,LACADAS, INCLUYE , Albafiil Personal $3,75h. 1452
MARCO, TAPAMARCO,INSTALACION Obrero Personal $2,5h.
Puerta Material $110 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PUERTA EN ACERO INOXIDABLE Albari Personal $3.75h,
HOJA SIMPLE VANO 0.90 X 2.00 m‘ Obrero Person_al $2,5h. 1.45.3
Puerta Material $300 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PUERTAS CORREDIZAS METALICAS Albaril Personal $8.75h,
(TOL), INCLUYE RIEL Obrero Persor?al $2,5h. 1454
Puerta Material $500 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
CERRADURA LLAVE-SEGURO Albaiiil Personal $3,75 h.
KWIKSET Obrero Persor?al $2,5h. 1455
Cerradura Material $30 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albaiiil Personal $3,75 h.
CERRADURA DE BANO KWIKSET Obrero Personal $2,5h. 1456
Cerradura Material $20 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
LAVABO TIPO B, BLANCO LINE Albanil Persona] 38,750
MEDIA PE’DESTAL Obrero PersorTaI $2,5h. 1457
Lavabo Material $150 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
INODORO FLUXOMETRO TIPO B Albaril Personal 38,750,
BLANCO INTERMEDIO Obrero PersorTaI $2,5h. 1458
Inodoro Material $150 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
ACCESORIOS DE BANO, LINEA Maestro de Obra Personal $6,25 h. 1459
INTERMEDIA (TOALLERA, Albafiil Personal $3,75 h. o
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JABONERA, PAPELERA) TIPO B Obrero Personal $2,5 h.
Accesorios Material $100 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Albafiil Personal $3,75h.
ESPEJOS BISLI(EDI:%A;IDISSI’D(CS? mm, BISEL Obrero Personal $2,5h. 1.45.10
Espejo Material $30 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Obrero Personal $2,5h.
Pico $8U.
LIMPIEZA FINAL DE LA OBRA . 14511
Lampa Herramientas $8U.
Carreta $50 U.
DESCRIPCION # de entregable: | ' ii:f;‘;:s Clng'%’Td:e 151
Paquete de trabajo Cables

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro de cables,
para instalaciones eléctricas interiores y exteriores,
conexiones a tableros de control, donde el voltaje no sea
superior a 600 voltios y una temperatura maxima de
servicio de 60° C.

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
L Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Cédigo
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
RED SUBTERRANEA DE MEDIA Electricista Personal $3,75h.
TENSION TRIFASICA 25 KV CABLE 2 Obrero Personal $2,5h. 1511
AWG. Accesorios Material $40 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
ALIM TRIF (3X70+1X70+1X70CU) —
mm2 / 3X2/0 AWG+1X2/0 AWG TIpo | Electricista Personal | $375h. | 1512
THHN+ 1X1/0 CU Obrero Personal $2,5 h.
Accesorios Material $50 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
ALIM TRIF (3X6+1X6+1X6CU) mm2 / Electricista Personal $3,75 h.
3X#10 AWG+1X#10 AWG TIPO Obrero Personal $2,5h. 1513
THHN+1X#10 CU ACCESOrios Material $5m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
ALIM TRIF (3X2,5+1X2,5+1X2,5CU) Electricista Personal $3,75 h.
mm2 / 3X#12 AWG+1X#12 AWG TIPO Obrero Personal $2,5h. 1514
THHN+1X3#12 CU Accesorios Material $3,17 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
p . | 1.5Sistemas | Codigo de
DESCRIPCION # de entregable: Eléctricos laEDT: 152
Paquete de trabajo Tuberias

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro de
tuberias, para instalaciones eléctricas interiores y exteriores,
conexiones a tableros de control, donde el voltaje no sea
superior a 600 voltios y una temperatura maxima de
servicio de 60° C.

Responsable(s):

Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00
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Actividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.
TUBERIA EMT DE 1 1/2" CON Electricista Personal $3,75h.
ACCESORIOS Y CAJAS DE PASO, Obrero Personal $2,5h. 1521
CERTIFICACION UL Tuberia Material $11,57 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
TUBERIA EMT DE 1" CON Electricista Personal $3,75h.
ACCESORIOS Y CAJAS DE PASO, Obrero Personal $2,5h. 1522
CERTIFICACION UL Tuberia Material $7,42 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: 1;2:'::?2;?5 Clgdé%’.rd:e 153

Paguete de trabajo

Instalacion de Tableros

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro de tableros
y breaker, para instalaciones eléctricas interiores y
exteriores, conexiones a tableros de control, donde el
voltaje no sea superior a 600 voltios y una temperatura
méxima de servicio de 60° C.

Responsable(s):

Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
TABLERO DE DISTRIBUCION
PRINCIPAL TDP-MEC2, BARRAS DE 1531
300 A: BARRA DE NEUTRO Y Electricista Personal $3,75 h.
TIERRA, Y MEDIDOR DIGITAL Obrero Personal $25h.
Tablero Material $7,42 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Electricista Personal $3,75h.
TAB LERO;LF;OSESE_';‘JEQPI_DE CARGA Obrero Personal $2,5 h. 1532
Tablero Material $200 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Electricista Personal $3,75h.
BREAKAESJE:\T(';A\:S:%ET_EZO A40 Obrero Personal $2,5 h. 1533
Breaker Material $30 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Electricista Personal $3,75 h.
BREAKEE&APOSNOCF: SII:(;OBI{EXN A40 Obrero Personal $2,5h. 1534
Breaker Material $9,84 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Electricista Personal $3,75h.
BREAKER Bé;’éﬂﬁg:gi(éo A 60 AMP Obrero Personal $2,5 h. 1535
Breaker Material $15 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
BREAKER TRIFASICO TIPO CAIA Electricista Personal $3,75h.
MOLDEADA 3P 250 - 400 A, 25KA Obrero Personal $2,5h. 153.6
Breaker Material $800 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: | ' Séfﬁcrg?s Clng'%’Td:e 154
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Paguete de trabajo

Instalacion de Tomacorrientes

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro e
instalacion de tomacorrientes , para instalaciones eléctricas
interiores y exteriores, donde el voltaje no sea superior a
600 voltios

Responsable(s):

Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.

PTO DE SALIDA PARA Electricista Personal $3,75h.
TOMACORRIENTE POLARIZADO Obrero Personal $2,5 h. 154.1
TRIFASICO EN TUBERIA EMT UL Punto Material $30 U.

H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PTO SALIDA ESPECIAL BIFASICA O Electricista Personal $3,75h.
TRIFASICA 110/220VAC PARA Obrero Personal $2,5h. 1542
MOTORES, Punto Material $80 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PTO DE SALIDA PARA
TOMACORRIENTE POLAR. — 1543
EXTERIOR CON CABLES THHN Electricista Personal $3,75 h. 9.5
2X12+1X12 EN TUBERIA EMT UL. Obrero Personal $2,5h.
Punto Material $50 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PIEZA TOMACORRIENTE DOBLE Electricista Personal $3,75h.
POLARIZADA SALIDA NORMAL 30A Obrero Personal $2,5h. 1544
125VAC UL Tomacorriente Material $4 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PIEZA TOMACORRIENTE TRIFASICO Electricista Personal 38,751,
SALIDA NORMAL 40A 220VAC UL Obrer9 Person_al $2,5h. 1545
Tomacorriente Material $8 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
P . | 1.5 Sistemas | Cadigo de
DESCRIPCION # de entregable: Eléctricos la EDT: 155

Paguete de trabajo

Instalacién de Luminarias

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro e
instalacion de luminarias eléctricas interiores y exteriores,
donde el voltaje no sea superior a 600 voltios

Responsable(s):

Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.
INSTALACION DE LUMINARIA
INTERIOR CON TUBERIA ANILLADA Electricista Personal $3,75h. 1551
METALICA TIPO BX'Y Obrero Personal $2,5h.
CONECTORES. - -
Tomacorriente Material $65 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
INSTALACION DE LUMINARIA Maestro de Obra Personal $6,25 h.
EXTERIOR CON REMATE CON —
FUNDA SELLADA BX Y Electricista Personal $3,75h. 155.2
CONECTORES SELLADOS. Obrero Personal $2,5h.
Tomacorriente Material $65 U.
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H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
LUMINARIAS COLGANTES Electricista Personal $3,75 h.
DECORATIVAS EN BASE A LED Obrero Personal $25h. | 1553
Tomacorriente Material $65 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PTO PARA CERRADURA Electricista Personal $3,75h.
MAGNETICA O PESTILLO EN Obrero Personal $2,5h. 1554
TUBERIAEMT UL Tomacorriente Material $65 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
p . | 1.5 Sistemas | Cadigo de
DESCRIPCION # de entregable: Eléctricos la EDT: 1.5.6

Paquete de trabajo

Instalacién de accesorios

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro e
instalacion de luminarias eléctricas interiores y exteriores,
donde el voltaje no sea superior a 600 voltios

Responsable(s):

Maestro de Obra, Electricistas, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Electricista Personal $3,75 h.
TELEFONO IP TIPO ESTANDAR Obrero Personal $2,5h. 156.1
Tomacorriente Material $200 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
PROYECTOR RGB EN BASE A LED Electricista Personal $3,75 h.
EXTERIOR, CONTROLADOR DMX, Obrero Personal $2.5h. 1562
ILUMINACION FACHADAS Tomacorriente Material $200 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: 1'86;::;22"‘ CIZdE'gD"Td:e 16.1

Paquete de trabajo

Instalacion de Punto de AA.PP y AA.SS

Descripcion del Paquete de trabajo

Patrocinador

Este paquete de trabajo consiste en el suministro e
instalacion de puntos para salida de griferia en general de

AA.PP, y puntos de desagiie de AA.SS, tal como se indica
en las Especificaciones técnicas aprobadas por el

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Actividad Recurso ;L%?Jgseo EsCtic:;t: do Codigo
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Salida inodoro fluxémetro Obrero Personal $2,5 h. 16.1.1
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Salida ducha Obrero Personal $2,5 h. 16.1.2
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
. - Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Salida urinarios - 16.1.3
Gasfitero Personal $3,75h.
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Obrero Personal $2,5h.
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Salida fregadero Obrero Personal $2,5h. 16.14
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Salida lavabo Obrero Personal $2,5 h. 1.6.1.5
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Salida toma manguera Obrero Personal $2,5h. 1.6.1.6
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: | 2SIt Clgdé%’Td:e 16.2

Paquete de trabajo

Instalacion de Desagtie de AA.PP y AA.SS

Descripcion del Paquete de trabajo

Patrocinador

Este paquete de trabajo consiste en el suministro e
instalacion de puntos desagiie para salida de griferia en
general de AA.SS, y puntos de desaglie de AA.SS, tal como
se indica en las Especificaciones técnicas aprobadas por el

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

tividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Desagtie inodoro 110 mm Obrero Personal $2,5h. 16.2.1
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Desagtie Urinario Obrero Personal $2,5h. 16.2.2
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Desagiie Ducha Obrero Personal $2,5h. 1.6.2.3
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Desagiie Fregadero Obrero Personal $2,5h. 16.24
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Desagiie de piso 50 mm Obrero Personal $2,5 h. 16.25
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
. Gasfitero Personal $3,75h.
Desagie piso 75 mm 16.2.6
Obrero Personal $2,5h.
Punto Material $25 U.
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H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Desagtie piso 110 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.2.7
Punto Material $25 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: 1'5632::3?(;& ClnglgDon:e 1.6.3

Paquete de trabajo

Instalacion de Registro de Inspeccion y Limpieza

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en la inspeccién y limpieza
de puntos desagie de diametros 50-160mm, tal como se
indica en las Especificaciones técnicas aprobadas por el
Patrocinador

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 0,5 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Registro Inspeccioén y Limpieza, 50 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.3.1
Punto Material $15 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Registro Inspeccioén y Limpieza, 75 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.3.2
Punto Material $15 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Registro Inspeccion y Limpieza, 110 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.3.3
Punto Material $15 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Registro Inspeccién y Limpieza, 160 mm Obrero Personal $2,5h. 1634
Punto Material $20 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: | 1S SItema Clng'gS’che 164

Paquete de trabajo

Instalacion de Tuberia

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro,
transporte, e instalacion de tuberia de PVC para la
conformacion del sistema sanitario del proyecto, diametros
50-110mm, tal como se indica en las Especificaciones
técnicas aprobadas por el Patrocinador

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas

Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 110 mm Obrero Personal $2,5h. 164.1
Tubo Material $80 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
. Gasfitero Personal $3,75h.
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 75 mm 16.4.2
Obrero Personal $2,5 h.
Tubo Material $60 m.
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H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 50 mm Obrero Personal $2,5 h. 1.6.4.3
Tubo Material $30 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
N . Gasfitero Personal $3,75 h.
Tubo PVC Presién 0.63 Mpa, diam 110 Obrero Personal $25h. 1644
mm Tubo Material $70 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Tubo PVC Presién 0.63 Mpa, diam 90 Obrero Personal $25h. 1645
m Tubo Material $65 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
DESCRIPCION # de entregable: | 2SIt Clgdé%’Td:e 165

Paquete de trabajo

Instalacion de Rejilla de piso

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro,
transporte, e instalacion de rejilla metélica para los
desagties del proyecto, diametros 50-160mm, tal como se
indica en las Especificaciones técnicas aprobadas por el
Patrocinador

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 0,25 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Rejilla de Piso, diam 50 mm Obrero Personal $2,5h. 1.65.1
Rejilla Material $80 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Rejilla de Piso, diam 75 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.5.2
Rejilla Material $120 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75 h.
Rejilla de Piso, diam 110 mm Obrero Personal $2,5h. 1.6.5.3
Rejilla Material $150 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Rejilla Metélica Obrero Personal $2,5h. 1654
Rejilla Material $50 m.
H. Menor Herramientas | $20 global
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gasfitero Personal $3,75h.
Cajas de Revision Obrero Personal $2,5h. 1655
Rejilla Material $150 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
1.7 Sistema 2
DESCRIPCION # de entregable: contra Clng'%’Td_e 171
incendios .

Paquete de trabajo

Instalacién de accesorios contra incendios
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Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro,
transporte, e instalacion del gabinete contra incendios en el
sitio indicado por la autoridad Bomberil.

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra

Supuestos

Duracién 0,1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
L Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Cédigo
Residente de
Obra Personal $9,38 h.
) ) ) Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Gabinete contraincendios Obrero Personal $25h. 1711
Gabinete Material $500 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
1.7 Sistema -
DESCRIPCION #deentregable: |  contra Clelppee |0
. " laEDT:
incendios

Paquete de trabajo

Instalacién de Equipos contra incendios

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en el suministro,
transporte, e instalacion de extintores contra incendios en el
sitio indicado por la autoridad Bomberil.

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra

Supuestos

Duracién 0,15 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
Residente de
Obra Personal $9,38 h.
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Extintor polvo quimico ABC, 5 kg Obrero Personal $25h. 1721
Extintor PQS Material $37,57 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
Residente de
Obra Personal $9,38 h.
) Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Extintor CO2, 5 kg Obrero Personal $25h. 1722
Extintor CO2 Material $300 U.
H. Menor Herramientas | $20 global
1.8 Plan de o
DESCRIPCION # de entregable: | Seguridad Clng'gD"Td_e 181
Industrial .
Paguete de trabajo Induccién

Descripcion del Paquete de trabajo

Este paquete de trabajo consiste en adiestramiento mediante
charlas de seguridad industrial a todo el personal, para el
adecuado manejo de la seguridad en obra.

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra

Supuestos

Duracién 1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
. Tipo de Costo -
Actividad Recurso Recurso Estimado Cadigo
Residente de
Induccién de Seguridad a todo el personal | Obra Personal $9,38 h.
de la obra (temas a cubrir- politica de 1811
alcohol, uso de EPP, Disposicion de o
residuos, etc.)
Maestro de Obra Personal $6,25 h.
Folletos, Cds Material $200 gl.
Lapto, Infocus | Herramientas $0
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Descripcion del Paquete de trabajo

patrocinador.

Este paquete de trabajo consiste en el suministro,
transporte, y entrega de equipos de proteccidn personal para
la obra, aprobado por el director del proyecto, y el

Responsable(s):

Maestro de Obra, gasfitero, Obreros

Supuestos

Duracién 1 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Descripcion del Paquete de trabajo

Actividades asociadas
Residente de
o . ) Obra Personal $9,38 h.
Adquisicion de Equipos de Proteccion Maestro de Obra Personal $6.25 h. 1821
Personal certificado EPP Material $300 gl
Camioneta Herramientas $0
ggsmente de Personal $9,38 h.
Adquisicion de equipos para prevencion ra
de seguridad (alcoholimetro, sonémetro, Maestro de Obra Personal $6.25 h 1.8.2.2
etc.). . .
) Equipos Material $200 gl.
Camioneta Herramientas $0
Residente de
Obra Personal $9,38 h.
Adquisicion de sefialética de Seguridad | Maestro de Obra Personal $6.25 h. 1823
Industrial Equipos Material $100 gl.
Camioneta Herramientas $0

obra, aprobado por el director del proyecto, y el
patrocinador.

Este paquete de trabajo consiste en la contratacién de un
seguro contra accidentes, e indemnizacion personal para la

Responsable(s):

Residente de Obra, Maestro de Obra

Supuestos

Duracién 6 mes

Restricciones

Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00

Actividades asociadas
ey o o ggs;gjente de Personal $9,38 h.
Adquisicién de medicinas, botiquines y
utensilios para altgpder emergencias Maestro de Obra Personal $6.25 h. 1831
medicas Medicinas Material $100 gl.
Camioneta Herramientas $0
Residente de Personal $9,38 h.
Obra '
Atencion de emergencias Maestro de Obra |  Personal $6,25h. | 1832
Equipos Material $500 gl.
Camioneta Herramientas $0
(F;Esr;dente de Personal $9,38 h.
Pago e indemnizaciones Maestro de Obra Personal $6,25h. 1833
Seguro Material $1000 gl.
Camioneta Herramientas $0
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Este paquete de trabajo consiste en el mantenimiento y
control de la obra para la generacion de un agradable
ambiente de trabajo, aprobado por el director del proyecto,
y el patrocinador.

Descripcion del Paquete de trabajo

Responsable(s): Residente de Obra, Maestro de Obra
Supuestos Duracion 6 mes
Restricciones Trabajo de lunes a viernes de 8h00-17h00
Actividades asociadas
L Tipo de Costo -
Actividad Recurso RecUrso Estimado Cédigo
Residente de
Obra Personal $9,38 h.
Mantenimiento de Infraestructura sanitaria | Maestro de Obra Personal $6,25 h. 19.1.1
Mantenimiento Material $100
Semana.
(R)Es‘:;jente de Personal $9,38 h.
Control de calldzté ?)%ﬁ;:)e Por generacion ™y aestro de Obra Personal $6,25 h. 19.1.2
Mantenimiento Material $50
Semana.

Elaborado por el: Autor

Figura 3 Fachada Frontal TecniCentro TecniLeon

Fachada Frontal

Elaborado por el: Autor
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Figura 4 Vista en planta TecniCentro TecniLedn

Tecnicentro TecniLedn
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20
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Implantaciéon General

Elaborado por el: Autor

128



4.3 Subcapitulo D3. Gestidon de Tiempo

4.3.1 Plan de gestion de tiempo
Mediante el plan de gestion del tiempo estableceremos los lineamientos y criterios
bajo los cuales el equipo de proyecto debera elaborar y controlar el cronograma, se
genera un estandar en los procesos antes mencionados de manera que al trabajar con
formatos y herramientas previamente establecidos se facilite el monitorear que un
proyecto se culmine a tiempo.

Este plan se lo realizard en tres partes, para reconocer de una manera sencilla el
topico referente al cronograma con el que se estd trabajando; estas tres partes o
secciones son: definiciones del plan de gestion del tiempo, gestion de procesos
del cronograma, y finalmente monitoreo y control del cronograma.

Cada una de estas secciones define como, cuando y quien deberd ejecutar las
actividades para cumplir con este proceso.

4.3.2 Definiciones del plan de gestion del tiempo

1.1.1.1 Metodologia y herramienta de programacion

Este plan de gestion del tiempo estd basado bajo los lineamentos y metodologia del
PMBOK quinta edicion, por lo que para la elaboracion del cronograma se usara
como punto inicial y de consulta a la linea base del alcance; asi mismo se establece
que el plan contendra los siguientes procesos:

Definir actividades

Secuenciar actividades

Estimar recursos

Estimar duracion.

Desarrollo y control del cronograma.

Como herramienta de programacion, para gestionar el cronograma tanto en el
desarrollo como en el control del proyecto, se usard Microsoft Project; para
desarrollar los informes de avance se utilizaran los reportes propios del programa,
mismos que serviran para la fase de monitoreo y control antes mencionada.

1.1.1.2 Nivel de exactitud.

Se especificara el rango aceptable que se utilizara para hacer estimaciones realistas
sobre la duracidon de las actividades y que puede contemplar una cantidad para
contingencias. En lo que respecta al nivel de exactitud, para este proyecto, las
estimaciones de duracidn, sera en dias. Para reservas de tiempo se estima un 10%
para todas las estimaciones de las tareas por lo cual se utilizard un multiplicador de
1.1en latabla 3.

1.1.1.3 Unidades de medida

Se definen, para cada uno de los recursos, todas las unidades que se utilizaran en las
mediciones (tales como las horas, dias o semanas de trabajo del personal para
medidas de tiempo, o metros, litros, toneladas, kildbmetros o yardas cubicas para
medidas de cantidades).
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En este proyecto, para los recursos requeridos de las diferentes actividades, los
costos serén registrados en ddlares americanos, para el recurso personal la unidad
para registrar los costos sera en dolares por hora; por otro lado las unidades en que
se registrardn las cantidades necesarias seran para longitud: metros, superficie:
metro?, volumen: metro3, peso: kilogramos.

4.3.3 Gestion de procesos del cronograma
Luego de que el patrocinador haya aprobado la linea base del alcance, el director del
proyecto coordinara una reunion cuya duracién sea maximo 1 dia, con el residente
de obra, el maestro de obra, para analizar la informacion de la linea base del alcance
y realizar los procesos de cronograma que se detallan a continuacion.

4.3.3.1 Definir actividades
Definir las Actividades es el proceso de identificar y documentar las acciones
especificas que se deben realizar para generar los entregables del proyecto, de esta
forma se obtiene el desglose de los paquetes de trabajo en actividades que
proporcionan una base para la estimacion, programacién, ejecucion, monitoreo y
control del trabajo del proyecto.

Para definir las actividades que requiere este proyecto para completar los
entregables, se utilizard la herramienta de descomposicién tomando como base la
linea base del alcance y la informacion desarrollada en las tablas 4 y 5 del capitulo
de gestion de alcance “estructura de desglose de trabajo”, y “diccionario de la
EDT”, respectivamente. La informacion obtenida debera ser registrada en la tabla 81
listado de actividades.

Tabla 81 Listado de Actividades

Proyecto Fecha de Aprobacion
Elaborado por Fecha:
Aprobado Por Fecha:
L. ... .. Secuencia
Id Actividad Descripcidn Actividad
Fc Cc
.se debera se debera Colocar
ingresar el . . Colocar el
B incluir todas las fases, L el ld de
respectivo Breve descripcion del alcance Id de la
- entregables, paquetes de R la L
codigo que se le A : . del trabajo o actividad
. trabajo e hitos propios del actividad
asigne a cada predecesora
. proyecto sucesora
actividad

Elaborado por el: Autor

4.3.3.2 Secuenciar actividades
Secuenciar las Actividades es el proceso que consiste en identificar y documentar
las relaciones entre las actividades del proyecto, para lograr una secuencia ldgica de
trabajo para obtener la maxima eficiencia teniendo en cuenta todas las restricciones
del proyecto.

Una vez que se ha definido las actividades del proyecto, se realiza la secuencia de
ejecucion de las mismas, con la ayuda de los expertos que son el director del
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proyecto y el residente de obra, quienes mediante el método de diagramacion por
precedencia (PDM) y la herramienta de programacion Microsoft Project 2010,
realizaran el diagrama de red para verificar las relaciones logicas de las actividades.

4.3.3.3 Estimar recursos

Estimar los Recursos de las Actividades es el proceso de estimar tipo y cantidades
de materiales, personas, equipos 0 suministros requeridos para llevar a cabo cada
una de las actividades. El beneficio de estimar los recursos es que identifica el tipo,
cantidad y caracteristicas de los recursos necesarios para completar la actividad, lo
que permite estimar el costo y la duracion de manera més precisa.

Para estimar los recursos necesarios y cumplir con las actividades del proyecto, se
empleard como herramienta el juicio de expertos; quienes en el capitulo de alcance
registraron la informacion de las tablas 79 y 80, estructura de desglose de trabajo, y
diccionario de la EDT respectivamente, en las cuales se determind de forma
detallada los recursos necesarios para ejecutar el proyecto. Por otra parte y con la
informacidn de las tablas antes mencionadas se realizara la estimacion de recursos,
tanto el director del proyecto como el residente de obra detallaran la informacion y
la registraran en la tabla que se presenta a continuacion

Tabla 82 Estimacion de Recursos

Proyecto: Fecha de Aprobacién
Elaborado por: Boris Lafebre Fecha:
Aprobado por: Jorge Walsh Fecha:
Id Actividad | Tipo de Recurso Disponibilidad Cantidad Supuesto Considerado
Cédigo de la Nz:qll;re Puede ser Tiempo de permanencia Cantidad de Nombre del tipo de
actividad actividad material humano en el proyecto recurso necesario recurso

Elaborado por el: Autor

4.3.3.4 Estimar la duracién de las actividades

Estimar la Duracion de las Actividades es el proceso de realizar una estimacion de la
cantidad de tiempo de trabajo necesario para finalizar las actividades individuales
con los recursos estimados. El beneficio de esta estimacion de trabajo es que
establece la cantidad de tiempo necesario para finalizar cada una de las actividades,
lo cual constituye una entrada fundamental para el proceso Desarrollar el
Cronograma.

Continuando con los procesos de gestion de cronograma; los expertos, para estimar
la duracién de las actividades, utilizaran como herramienta la estimacion analoga, y
la estimacion por tres valores, basados en su amplia experiencia en este tipo de
proyectos y existen mas de 10 registros historicos de obras similares.

La informacién generada segun lo indicado en el parrafo anterior sera registrada en
la tabla 83 estimaciones de duracion de las actividades y servira como base para el
desarrollo del cronograma.
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Tabla 83 Estimacion de duracion de las actividades

Proyecto: Fecha de Aprobacion
Elaborado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:

ESTIMACION ANALOGA

v L . . . Fact. . .
Id Actividad actual Actividad Previa Duracién Previa reserva Duracién Estimada
a1 . . . X ” . Producto de la duracién
Codigo de | Trabajo actual por Trabajo anterior Tiempo de duraciéon | Ajuste de
o . . R . actual por el factor de
la actividad ejecutar ejecutado del trabajo anterior | reserva ajuste
ESTIMACION POR TRES VALORES
. .. . . .. o Fact. ‘o .
Id Duracién Optimista | Duraciéon mas probable Duracidén pesimista s Duracion Estimada
Calcular la duracién
Duracion de la duracién de la Estima la duracion de esperada, tE, mediante
actividad sobre la | actividad, en funcion de la actividad sobre la el uso de una férmula,
Codigo de | base del analisis del los base del andlisis del Ajuste de en funcién de la
la actividad mejor escenario recursos que peor escenario reserva distribucion
posible para esa probablemente le sean posible para esa asumida de los valores
actividad. asignados actividad. dentro del rango de las
tres estimaciones.

Elaborado por el: Autor

4.3.3.5 Desarrollar cronograma

Es el proceso de analizar las secuencias de actividades, las duraciones, los requisitos
de recursos y las restricciones del cronograma para crear el modelo de programacion
del proyecto. El beneficio es que al incorporar actividades del cronograma,
duraciones, recursos, disponibilidad de los recursos y relaciones logicas en la
herramienta de programacion, ésta genera un modelo de programacion con fechas
planificadas para completar las actividades del proyecto.

Como fase final de los procesos del cronograma, y una vez concluida la definicion
de actividades, estimaciones de recurso y tiempo; el director del proyecto y el
residente de obra son los encargados de desarrollar el cronograma para lo cual se
empleard la herramienta de programacion Microsoft Project 2010.

El director del proyecto, una vez culminado el cronograma, solicitara una reunion
con el patrocinador en un periodo no mayor a 5 dias para su respectiva revision y
aprobacion. El cronograma aprobado formara parte de la linea base del cronograma
que es el marco de comparacion para monitorear y controlar el desempefio en el
tiempo del proyecto.

4.3.3.6 Monitoreo y control del cronograma

Controlar el Cronograma es el proceso de monitorear el estado de las actividades del
proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar los cambios de la linea
base del cronograma a fin de cumplir el plan. El beneficio de este proceso es que
proporciona los medios para detectar desviaciones con respecto al plan y establecer
acciones correctivas y preventivas para minimizar el riesgo.

Iniciada la fase de ejecucion; el director de proyecto recibe, 3 dias antes de la
reunion mensual de avance, la planilla de validacion de proyecto que es una salida
del proceso de validacion del alcance, esta es una entrada para que el director de
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proyecto realice la actualizacion de la programacion del cronograma, y a su vez
genere los informes de: resumen del proyecto, tareas que comienzan pronto, tareas
en curso, reporte de hitos y el indice de desempefio de cronograma (SPI) a nivel de
entregables, los cuales son nativos de Microsoft Project 2010.

Para medir el desempefio del proyecto, el director empleara la herramienta: gestion
del valor ganado a través del indice de desempefio de cronograma. En este sentido,
los informes y métodos para medir desempefio, mencionados anteriormente,
contribuyen a determinar el estado actual del proyecto y a planificar las acciones
futuras para finalizar dentro del tiempo planificado.

Mediante el proceso de control del cronograma; se determinan cuales tareas forman
parte de la ruta critica y estan expuestas a retrasos, para tomar acciones correctivas
inmediatas, de igual forma se definen qué tareas que no forman parte de la ruta
critica tienen alta probabilidad de entrar en ella. Para responder a los escenarios
antes expuestos, se plantea como politica para los proyectos ejecutar lo siguiente:

e Todo entregable que forma parte de la ruta critica del proyecto y muestre un
indicador de desempefio de cronograma (SPI) < 0.9, sera gestionado a través de
las técnicas de compresion de cronograma, tales como la intensificacion o
ejecucion rapida, mediante el llenado de la solicitud “control integrado de
cambios” descrito en el subcapitulo D.10.

e Asi mismo las tareas que no forman parte de la ruta critica y que por retrasos,
pasan a forman parte de ella, seran gestionadas de la misma manera que se
indica en el punto anterior.

Los informes y reportes generados en la fase de control de cronograma, seran
presentados por el director del proyecto al patrocinador en la reunién mensual de avance
de proyecto.

4.3.4 Cronograma del proyecto

Luego de concluida la reunién para desarrollar los procesos del cronograma, cuya
duracion es de 1 dia, se ha recopilado la informacion que se detalla a continuacion
en la tabla 84 “Listado de Actividades
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Tabla 84 Listado de Actividades

Proyecto

Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro TecniLeon

Elaborado por

Boris Lafebre

Fecha: 15-Agosto-2017

Fecha de Aprobacion: 1-Agosto-2017

Aprobado Por | Jorge Walsh Fecha: 15-Agosto-2017
[} Actividad Descripcion Actividad Secuencia
1,1 Gestion del Proyecto FC CC
111 Inicio
1111 Elaborar el acta de constitucion del Consiste en preparar el acta que autoriza, de manera formal, la existencia del proyecto y le
o proyecto otorga al director del proyecto la autoridad para ejecutarlo.
1.1.1.2 Acta de constitucion aprobada Hito 1.11.1
Consiste en preparar los documentos necesarios para identificar a las personas, o grupos que
1113 Elaborar el andlisis de interesados pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los 1112
interesados y su impacto en el proyecto.
1114 Registro de interesados aprobado Hito 1113
L - Consiste en preparar los documentos que contenga informacién del proyecto tal como los
Elaborar la documentacion de requisitos L - - -
1.1.15 inicial objetivos del proyecto, los supuestos, las restricciones, requisitos funcionales y no 1114
funcionales.
1.1.1.6 Requisitos iniciales documentados Hito 1.1.15
112 Planificacion
1121 Elaborar el plan para la direccion del Consiste en desarrollar un documento, formalmente aprobados, con el fin de utilizarlo para 1116
T proyecto dirigir la ejecucidn, el monitoreo y control y el cierre del proyecto. e
. Consiste en desarrollar los documentos que contiene, el enunciado del alcance del proyecto,
L Elaborar la linea base del alcance la estructura de desglose de trabajo, y el diccionario de la EDT 1121
1123 Elaborar la linea base del cronograma Consn_ste en fnjallzar y hacer aprqpar, por parte del patrocinador, el cronograma; el cual 1122
constituye la linea base que se utilizara en el proceso Controlar el Cronograma
Consiste en finalizar el presupuesto y hacerlo aprobar, por parte del patrocinador; el cual
1124 Elaborar la linea base de costos constituye la linea base de costos que se utilizara en el proceso Controlar el costo del 1.1.2.3
proyecto
1125 Aprobacion de actas de planificacion Hito 1124
113 Monitoreo y Control
1131 Recopilar documentacién de avance Copsnst'e,en recopilar los documentos de registro validacion de los entregables, y planilla de 1125
validacion del proyecto
Consiste en reuniones que se celebran entre el Patrocinado, el director del proyecto, el
1132 Reuniones quincenales de coordinacion residente de obra, el maestro de obra, para tratar temas relacionados con el avance del 1131
proyecto, realizar cambios si los hubiese.
1133 Monitoreo y control concluido Hito 1133
114 Cierre
1141 Recopilar respaldos de culminacion de Consiste en la recopilacion de los documentos de registro validacién de los entregables, y 1133
"‘ entregables planilla de validacion del proyecto e
1142 Revisar respaldos TecniCentro TecniLe6n Conswte_en revisary _ajustar todos los docu_mentos de rgspaldo genera_\dos durante la vida del 1141
proyecto; con la finalidad de ordenar y realizar correcciones en las mismas en caso de que las
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hubiera

1143 Ajustar respaldos 1.1.4.2
Consiste en documentar los errores y éxitos que el director del proyecto y su equipo han
1144 Documentar lecciones aprendidas podido gestionar y sortear durante la ejecucion del proyecto; con la finalidad de que generen | 1.1.4.3
conocimiento a futuro.
1145 Cierre concluido Hito 1144
1.2 Disefios de Ingenieria FC CcC
121 Disefiar Planos Arquitectonicos Consiste en real_lz_ar el conjunto _deplanos, d|b_u105, esquemas y textos explicativos utl!lzados
para plasmar (digitalmente) el disefio de TecniCentro TecniLedn, antes de ser construida.
1211 Diseffar anteproyecto Con5|s_te en dibujar un primer plano arquitectonico, para que sea revisado y corregido por el 121
patrocinador
1212 Aprobar anteproyecto Consiste en revisar junto con el patrocinador el ante proyecto, y de estar de acuerdo, 1211
aprobarlo
1213 Dibujar disefios definitivos Luego de revisar y aprobar el anteproyecto, se realizara los disefios definitivos 1212
1214 Planos arquitecténicos concluidos Hito 1.2.1.3
Consiste en realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos explicativos utilizados
1.2.2 Disefiar Planos Estructurales para plasmar (digitalmente) el disefio de la armadura de acero de TecniCentro TecniLedn,
antes de ser construida.
1221 Diseffar anteproyecto Consiste en dibujar un primer plano arquitecténico, para que sea revisado y corregido por el 122
Director del Proyecto
1222 Aprobar anteproyecto Consiste en revisar junto con el director del proyecto el anteproyecto, y de estar de acuerdo, 1221
aprobarlo
1223 Dibujar disefios definitivos Luego de revisar y aprobar el anteproyecto, se realizara los disefios definitivos 1222
1224 Planos estructurales concluidos Hito 1223
Realizar el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos explicativos utilizados para
1.2.3 Disefiar Planos Eléctricos plasmar (digitalmente) el disefio de la Instalacion eléctrica de TecniCentro TecnilLeodn, antes
de ser construida.
o Consiste en dibujar un primer plano arquitecténico, para que sea revisado y corregido por el
1231 Disefiar anteproyecto Director del Proyecto 1.2.3
1232 Aprobar anteproyecto Consiste en revisar junto con el director del proyecto el anteproyecto, y de estar de acuerdo, 1231
aprobarlo
1233 Dibujar disefios definitivos Luego de revisar y aprobar el anteproyecto, se realizara los disefios definitivos 1.2.3.2
Planos eléctricos concluidos Hito 1233
13 Permisos de Construccién FC CcC
131 Obtener permiso de construccion del Consiste en gestionar ante el Benemérito Cuerpos de Bomberos de Guayaquil, el permiso de
e cuerpo de bomberos construccion que otorga la institucion para la ampliacion de TecniCentro TecniLeon
1311 Preparar documentos y requisitos Consnstg en comple_tar los documentos que son requisitos solicitados por la institucién 131
Bomberil para gestionar el permiso de construccion
1312 Ingresar documentos y requisitos Consiste en acercarse hasta la mstltucpp Bomberil, e ingresar los documentos solicitados 1311
para gestionar el permiso de construccion
13.13 Retirar permisos Consiste en acercarse hasta la institucién Bomberil, y retirar el permiso de construccion 13.1.2
1314 Permiso concluido Hito 1.3.13
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Obtener permiso de construccion del

Consiste en gestionar ante el Municipio de Guayaquil, el permiso de construccién que otorga

L Municipio de Guayaquil la institucion para la ampliacion de TecniCentro TecniLedn
1321 Preparar documentos y requisitos Consiste en completar_los documentos_gue son requisitos solicitados por la Municipalidad 132
para gestionar el permiso de construccion
. Consiste en acercarse hasta la Municipalidad, e ingresar los documentos solicitados para
1322 Ingresar documentos y requisitos gestionar el permiso de construccion 1321
13.23 Retirar permisos Consiste en acercarse hasta la Municipalidad, y retirar el permiso de construccién 1322
1324 Permiso concluido Hito 1323
14 Obra Civil
Consiste en los trabajos necesarios para Realizar la limpieza, replanteo, excavacion y desalojo
141 Trabajar Cimentacion de materiales del sitio de trabajo, detallada en los planos y memoria técnica aprobada por el
patrocinador
Este trabajo consiste en despejar el terreno necesario para llevar a cabo la obra contratada, de
acuerdo con los planos. Se procederd a cortar, desenraizar y retirar de los sitios de
A construccion, las malezas incluidas sus raices, arbustos, hierbas, etc. y cualquier vegetacion
S Limpiar terreno en: las areas de construccion, y proceder a la disposicion final en forma satisfactoria al 1445
Patrocinador, de todo el material proveniente del desbroce y limpieza. La limpieza debera ser
realizada manualmente o con maquinaria segln el caso lo requiera.
Este trabajo consiste en trazar en el sitio del terreno, confirmacion de longitudes y niveles
1412 Replantear y nivelar terreno IIequos de los plano_s,Arqunectonllcos al sitio donde_z se construira e! pr.oyecto_, €Omo paso 1411
previo a la construccion. Se debera colocar referencias estables de ejes; las mismas que
permaneceran fijas durante todo el proceso de construccion.
1413 Desalojar material de excavacion Este traba_Jp consiste en desalojar Iqs tjnater_lales producto d_e excavaciones y sobrantes de la 1412
construccion. El material se desalojara hacia el relleno sanitario Las Iguanas.
Este trabajo Consiste excavar y retirar manualmente la tierra u otros materiales fijando y
1414 Excavar manualmente los cimientos trazando cotas, niveles y pendientes, segin los planos estructurales y de detalle, para llevara | 1.4.1.3
cabo la obra contratada.
1415 Trabajar Cimentacion concluida Hito 1414
142 Trabajar Acero de refuerzo
Este trabajo consiste en cortar, doblar, formar ganchos y colocar varillas de acero que se
. utilizan para conformacion del hormigén armado. Las armaduras se colocaran limpias de
Colocar acero_de refuerzo en varlllgs_ . escamas Y sueltas de 6xidos, pintura, grasa o de recubrimientos que destruyan o afecten su
1421 corrugadas fy=4200 kg/cm2 (provision, 2 . - - - 1415
o adherencia; se las amarrara con alambre u otros dispositivos metalicos en todos sus cruces y
conf. y colocacion) . - - - . AR
deberan quedar sujetas firmemente durante el vaciado del hormigon. Se utilizara alambre
recocido #18 para amarre.
Este trabajo consiste en cortar, doblar, soldar y colocar el perfil estructural de acero que se
1422 Colocar acero estructural en perfiles requiera en la conformacion de elementos estructurales, de conformidad con los disefios y 1423
T fy=3500 kg/cm2 (provisién y montaje) detalles mostrados en los planos. En el caso de que se requiera soldar, se regiré a lo e
establecido en la seccion 3.5.2 Codigo Ecuatoriano de la Construccion. Quinta edicion. 1993.
1423 Acero de refuerzo concluido Hito 1421
143 Fundir Hormigon
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Suministrar y colocar hormigén

Estos trabajos consisten en la provision de todos los materiales necesarios, equipo y mano de

1431 premezclado en escalera f'c=280 kg/cm2 obra para 1421
(28 Mpa) (incluye encofrado) P
Suministrar y colocar hormigén . S .
1432 premezclado en Replantillo f'c= 140 Elaboramgp del horm%g_on simple f’c7280-140 Ifg/cmz en todas las estructuras del proyecto 1421
kg/cm? (14 Mpa) cuya seccion se especifica en los planos de disefio.
1433 Fundir Hormigén concluido Hito 143.1;1.4.3.2
144 Trabajar Mamposteria
Colocar bloaue pesado e=20 cm. mortero Consiste en la construccion de paredes divisorias y delimitantes de espacios definidos en los
1441 13 e=15 c?n P ' respectivos ambientes, asi como cerramientos cuya ejecucion se defina en planos y los 1423
R requeridos en obra.
Este trabajo consiste en la provision de todos los materiales necesarios, equipo y mano de
., PN _ y : S
1442 ar dintel de hormigén ¢ 180 kg/em? ob_rg para elaboracion de h_ormlgon simple f’ ¢ 180 kg/cm? en dlntel_es interiores, que se 1441
utilizan para soportar o arriostrar mamposterias en los espesores y dimensiones indicadas en
los planos estructurales.
. . - . Este trabajo consiste en colocar una capa de mortero-cemento (enlucido) de todas las
sl Enlucir con impermeabilizante mort.1:3 superficies de Albafiileria y concreto en, paredes, columnas y toda superficie vertical visible. 14.23
1444 Colocar porcelanato import.30x60cm
T pared bafios
1445 Colocar porcelanato import.60x60 piso Son todas las actividades para la provision y aplicacion de un recubrimiento con porcelanato 1423
T bafios 0 cerdmica a las paredes del proyecto y en donde indiquen los planos de disefio. e
Colocar cerdmica nacional 30x30cm piso
14.4.6 bodegas 1245
RECUBRIR CON PINTURA DE .
= TRAFICO Y SENALIZACION H=1M Exte traba o on i d brimiento final lor. lavabl 14431246
- - ste trabajo consiste en disponer de un recubrimiento final en color, lavable con agua, que
1448 ﬁgﬁl;:l;;?:az?tura caucho tumbado proporcione un acabado estético y protector de los elementos indicados en planos del 1.4.4.3;1.44.7
. - proyecto, o en sitios que indique el patrocinador.
Recubrir con pintura caucho paredes
14.4.9 e : 1443
interior satinado
1.4.4.10 Trabajar Mamposteria Hito 144.2;14.4.4;1448;1.4.49
145 Realizar Acabados
Colocar puertas de madera de 0.80x2.10
1451 m, lacadas, incluye marco, tapa marco, 1.44.10
instalacion
Colocar puertas de madera de 1.00x2.10 | Este trabajo consiste en la provision y en todas las actividades que se requieren para la
1.45.2 m, lacadas, incluye marco, tapa marco, instalacién de puertas de madera o metélicas alistonada reforzada, con marco metélico o de | 1.4.4.10
instalacion madera. Todas las puertas seran protegidas para su transporte a obra, y apoyadas en caballetes
1453 Colocar puerta en acero inoxidable, hoja | adecuados para éste fin, evitando el maltrato o deterioro del material fabricado. 14511452
T simple vano 0.90 x 2.00 m T
Colocar puertas corredizas metlicas (tol),
1454 incluye riel 1453
1455 Colocar cerradura llave-seguro kwikset Este trabajo consiste en la provision e instalacion de cerraduras, que se instalaran una vez que | 1.4.5.3; 1.4.5.4
las puertas se encuentren terminadas e instaladas, a una altura de 1 metro medido desde el
1456 Colocar cerradura de bafio kwikset piso terminado, con tornillos para metal de cabeza plana. 1455
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colocar lavabo tipo b, blanco line media

1457 pedestal 1.4.4.10
1458 golocar |r_10d0ro fluxémetro tipo b blanco 1457
intermedio . . - . " . - -
i 155 de baro T Este trabajo consiste en el suministro e instalacion de piezas sanitarias en los sitios que se
colocar accesorios de bano, linea indiguen en los planos del proyecto, o en sitios que indique el patrocinador
1459 intermedia (toallero, jabonera, papelera) 1458
tipo b
colocar espejos biselados, e=4 mm, bisel
LABM los 4 lados 1459
Este trabajo consiste en realizar la limpieza de todo el proyecto, desalojo de los materiales
14511 realizar la limpieza final de la obra remanentes y limpieza de pisos, paredes, vidrios, sanitarios, muebles, etc. Debiendo quedar 1.45.10
listo para su ocupacion.
1.45.12 Acabados concluidos Hito 1.45.6;1.45.11
15 Instalaciones Eléctricas
151 Instalar Cables
1511 Instalar red subterranea de media tensién
T trifasica 25 kv cable 2 awg.
Instalar alim trif (3x70+1x70+1x70cu) Este trabajo consiste en el suministro e instalacion de cable conductor de cobre electrolitico
15.1.2 mm2 / 3x2/0 awg+1x2/0 awg tipo thhn+ temple suave. - Sélido para secciones hasta 10 mm2 - Cuerda redonda compacta para 15.1.1
1x1/0 cu secciones hasta 35 mm2 - Cuerda sectorial compacta para secciones 50 mm2 y mayores. 2.
Instalar alim trif (3x6+1x6+1x6cu) mm2 / | Aislamiento de cloruro de polivinilo (PVC) coloreado para identificacion de fases. Reunion
15.1.3 3x#10 awg+1x#10 awg tipo thhn+1x#10 de los conductores aislados. 3. Cubierta interna extruida cuando es necesario para conseguir 1512
cu una seccion recta practicamente circular. 4. Cubierta exterior de cloruro de polivinilo (PVC
Instalar alim trif (3x2,5+1x2,5+1x2,5cu) | ST2) color negro
1514 mm?2 / 3x#12 awg+1x#12 awg tipo 1513
thhn+1x#12 cu
1515 Instalar Cables concluido Hito 1514
152 Instalar Tuberia
Instalar tuberia emt de 1 1/2" con Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de tuberia metalica de hierro
1521 accesorios y cajas de paso, certificacion ul | 9alvanizado tipo EMT certificado UL, de 38 mm de diametro y de 3 M de longitud con 1515
- - - accesorios de unién de tornillos. Cajas metélicas cuadradas 20x20 cm, con tapa. En las juntas
1522 Instalar tuberia emt de 1" con accesorios y | de dilatacién estructurales se instalara tuberfa flexible con sus respectivos accesorios, 1521
T cajas de paso, certificacion ul certificacion UL. R
1523 Instalar Tuberia concluido Hito 1522
153 Instalar Tableros
Instalar tablero de distribucion principal
1531 tdp-mec2, barras de 300 a: barra de neutro | Estos trabajos consisten en suministro e instalacion de tablero de distribucion principal tdp-I/t, | 1.5.2.3
y tierra, y medidor digital barras de 600 a: barra de neutro y tierra y medidor digital de pardmetros eléctricos con puerto
1532 Instalar tablero tipo centro de carga 3 de comunicacion rs485, protocolo modbus y convertidor ethernet. cumplir certificacion ul 1531
T fases-30 esp. R
Instalar breaker trifasico 3px20 a 40 amp
1533 enchufable 1532
1534 Instalar breaker monofasico 1px10 a 40 Estos trabajos consisten en suministro e instalacién de Interruptor termo magnético de tres 1533
T amp enchufable polos de 20 A. hasta 40 A. ancho de 5.4 cm., 10 KA. de capacidad de ruptura a 240 V. T
instalar breaker bifasico 2px10 a 60 amp | enchufable. Fabricado segiin Normas ANSI AB1y UL 489, de disparo rapido comprendido
1535 enchufable entre 8.3 y 1.6 mseg. En caso de falla, con indicador de disparo. 1534
1536 instalar breaker trifasico tipo caja 1535

moldeada 3p 250 - 400 a, 25ka
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1537 instalar tablero concluido Hito 1536
154 Colocar Tomacorrientes
Colocar pto de salida para tomacorriente . . - . ., . - . .
154.1 polariza(fo trifésico enptuberl’a emt ul Estos trabajos consisten en suministro e instalacion de tuberia metélica de hierro galvanizado | 1.5.3.7
- — tipo EMT certificado UL, de 13 Y 19 mm de didmetro y de 3 M de longitud con accesorios de
Colocar pto salida especial bifasica o i ;
1542 o unién de tornillos. 1541
trifasica 110/220vac para motores,
Colocar pto de salida para tomacorriente Estos trabajos consisten en suministro e instalacion de conductores de cobre tipo THHN
pto p calibre No. 12 AWG para fase y neutro y conductor de cobre tipo THHN calibre No. 14
1543 polar. Exterior con cables thhn 2x12+1x12 f - 1542
; AWG con chaqueta color verde para la tierra. Los empalmes deben realizarse con
en tuberia emt ul. -
capuchones. Los cables deben cumplir normal UL
1544 colocar pieza tomacorriente doble Estos trabajos consisten en suministro e instalacion de toma doble de corriente de 15ay 125 1543
T polarizada salida normal 30a 125vac ul v, nema 5 - 15r, incluye tpa de nylon, bornes de conexién para alojar 2 cables o alambre de e
calibre 10 awg (6mm2), tornillos con bornes de conexidn con cabeza mixta, temperatura de
operacion -40 grados a 85 grados, construidos con resina abs anti flama, y resistente al
1545 colocar pieza tomacorriente trifasico impacto, contactos de latén con recubrimiento niquelado de 0.04", color blanco, listado ul, 1544
T salida normal 40a 220vac ul csa certificado. Incluye mano de obra de montaje e instalacion R
15.4.6 Colocar Tomacorrientes concluido Hito 1545
155 Instalar Luminarias
Instalar luminaria interior con tuberia . . . . L A .
1551 ; Al i Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de luminaria Tipo Bala de Piso LED 1546
anillada metalica tipo bx y conectores. : o 2
Instalar luminari - 5W Max., cuerpo de policarbonato y aro en aluminio, grado de proteccién IP68 con Led color
155.2 nstalar luminaria exterior con remate con | pjancq o azul, y con una altura de 10cm de profundidad. norma UL 155.1
funda sellada bx y conectores sellados.
Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de cuerpo de la luminaria construido en
1553 Instalar luminarias colgantes decorativas | cold relled calibre 16 mediante procesos de metalisteria. Kit de suspensién compuesto por 1552
e en base a led cable de acero de 1/6" encauchetado, AWG chaqueta externa de PVVC retardante a la llama 'y R
resistente a la abrasion, el calor y la humedad.
" Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de tuberia metalica de hierro
1554 Colc_)car pto para cerradura magnética o galvanizado tipo EMT certificado UL, de 13, 19 y 25 mm de didmetro y de 3 M de longitud | 1.5.5.3
pestillo en tuberia emt ul - L -
con accesorios de union de tornillos.
1555 Instalar Luminarias concluido Hito 1554
156 Instalar Accesorios
Consiste en el suministro de teléfono IP de segunda generacion con todo tipo de
156.1 Instalar teléfono ip tipo estandar caracteristicas orientado principalmente a satisfacer las necesidades de directores y 1555
ejecutivos.
Instalar proyector rgb en base a led
15.6.2 exterior, controlador dmx, iluminacion Consiste en el suministro de proyector rgb en base led 156.1
fachadas
15.6.3 Instalar Accesorios concluido Hito 156.2
1,6 Instalaciones Sanitarias
16.1 Instalar Punto de AA.PP y AA.SS
1.6.1.1 Instalar salida inodoro fluxémetro Estos trabajos comprenden el suministro de mano de obra, herramientas, toda la tuberia y 1.6.4.10
- accesorios de cobre, que intervienen en la ejecucion de un punto de alimentacién a lavabos,
Lolz Instalar Salida ducha duchas, fregaderos inodoros de tanque, inodoros de fluxémetro y otros equipos hasta una 1611
16.1.3 Instalar Salida urinarios distancia de 3 metros. 16.1.2
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16.14 Instalar Salida fregadero 16.1.3
16.1.5 Instalar Salida lavabo 16.14
1.6.1.6 Instalar Salida toma manguera 16.15
1617 Instala_r Punto de AA.PP y AA.SS Hito 1616
concluido
1.6.2 Instalar Desagtie de AA.PP y AA.SS
1621 Instalar Desagie inodoro 110 mm Estos trabajos comprenden la provision e instalacion del sistema de recoleccion y disposicion 1617
T de aguas o
, _— residuales. Todas las tuberias del sistema de desagiie sanitario vertical y horizontal deberan
16.2.2 Instalar Desaguie Urinario ser instaladas a 16.21
1623 Instalar Desagiie Ducha través de conductos previstos en la estructura de la obra o empotradas en la tabiqueria de tal 1622
T manera D
de evitar en lo posible toda interseccion con elementos estructurales. Las instalaciones para la
1624 Instalar Desagie Fregadero evacuacion de aguas servidas y/o pluviales, deberz_a\r] ser ejecutadas siguiendo estrictamente el 1623
disefio sefialado en los planos, las presentes especificaciones y de acuerdo a las instrucciones
gue en su caso sean impartidas por el director del Proyect.
1.6.25 Instalar Desagtie de piso 50 mm 16.24
1.6.2.6 Instalar Desagiie piso 75 mm 1.6.2.5
1.6.2.7 Instalar Desagiie piso 110 mm 1.6.2.6
Instalar Desaglie de AA.PP y AA.SS .
1.6.2.8 concluido Hito 1.6.2.7
1.6.3 Registro Inspeccion y Limpieza
1631 Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, 1.4.4.10
D 50 mm Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de registro de inspeccion y limpieza A
Instalar Registro Inspeccion y Limpieza considera la tuberia que une la red sanitaria o pluvial del sistema con el adaptador de limpieza
16.3.2 75 mm " | y la tapa que cubre al mismo y permite su acceso. Los registros de inspeccion y limpieza para | 1.6.3.1
Instalar Redi | v Limoi aguas servidas y pluviales seran instalados en los lugares sefialados en los planos; estaran
16.33 1'115ta ar Registro Inspeccion y Limpleza, | |oc3jizados de acuerdo a lo indicado en el proyecto. Los registros de inspeccion y limpieza 1.6.3.2
0 mm _ — — seran de las dimensiones y de los materiales que se indique en los planos respectivos, debera
1634 Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, | incluir excavacion y relleno en caso necesario. 1633
T 160 mm o
1.6.35 Registro Inspeccion y Limpieza concluido | Hito 1.6.34
1.6.4 Instalar Tuberia
Instalar Tubo PVC DWV Ced. 40, diam
16.4.1 110 mm 1.44.10
1642 Instalar Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 1641
- 75 mm Estos trabajos consisten en el suministro e instalacion de tuberia PVC de varios didmetros. La |
Instalar Tubo PVC DWV Ced. 40, diam tuberia a utilizarse en las redes de agua de los espejos de agua seran tubos y accesorios de
1643 1.6.4.2
"' 50 mm PVC cédula 40, tipo espiga campana, para unioén con cementado solvente, segin ASTM D- B
Instalar Tubo PV/C Presion 0.63 Mpa, 1785.
16.4.4 diam 110 mm 1.6.4.3
1645 Iqstalar Tubo PVC Presi6n 0.63 Mpa, 1644
diam 90 mm
1.6.4.6 Instalar Tuberia concluido Hito 1.6.45
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1.6.5 Instalar Rejilla de Piso
1651 Instalar Rejilla de Piso, diam 50 mm Estos trabajos comprenden el suministro, instalacién y prueba de la rejilla concéntrica, para 14.4.10
1.65.2 Instalar Rejilla de Piso, diam 75 mm drenaje de agua lluvia de las cubiertas y conducirlas hasta descargarla en los puntos previstos | 1 ¢ 51
' para tal efecto. La instalacion de rejilla de y demas dispositivos que formaran parte del
1.6.5.3 Instalar Rejilla de Piso, diam 110 mm sistema de agua lluvia del proyecto se hara dentro de las lineas y niveles sefialados, los 1.6.5.2
" — didmetros seran los indicados en el proyecto, en las bajantes de aguas servidas se deberan
1654 Instalar Rejilla Metalica emplear tubos y piezas de PVC que en su extremo inferior permitan un flujo suave, sin sobre | 1-6:53
1655 Instalar Cajas de Revision saltos y seran conectadas a las cajas de revision por medio de piezas adecuadas. 1.6.5.4
1.6.5.6 Instalar Rejilla de Piso concluido Hito 1655
1,7 Sistema Contra Incendios
171 Colocar Accesorios
1711 Adgquirir Gabinete contraincendios Estos trabajos consisten en el suministro, transporte, e instalacion del gabinete contra 1145
1712 Instalar gabinete contra incendios incendios en el sitio indicado por la autoridad Bomberil. 1711
1.7.13 Accesorio concluido Hito 1.7.1.2
1.7.2 Colocar Equipos
1721 Adaquirir extintores 1745
- Estos trabajos consisten en el suministro, transporte, e instalacion del gabinete contra
LA Instalar Extintor PQS ABC, 5 kg incendios en el sitio indicado por la autoridad Bomberil. 1721
1.7.2.3 Instalar Extintor CO2, 5 kg 1.7.2.2
1724 Colocar equipos concluido Hito 1.7.2.3
1,8 Plan de Seguridad Industrial
18.1 Dar Induccién
Preparar charla de induccion de Seguridad
a todo el personal de la obra (temas a
cubrir- politica de alcohol, uso de EPP,
S Disposicion de residuos, Permisos de 1.145
trabajo, riesgos generales, prohibiciones,
hojas de seguridad, etc.)
. » . Estos trabajos consisten en adiestramiento mediante charlas de seguridad industrial a todo el
Dar la charla de induccion de Seguridad @ | personal, para el adecuado manejo de la seguridad en obra.
todo el personal de la obra (temas a cubrir-
politica de alcohol, uso de EPP,
S Disposicion de residuos, Permisos de 1811
trabajo, riesgos generales, prohibiciones,
hojas de seguridad, etc.)

1813 Tomar firmas a los presentes para 1812
o evidenciar sus asistencia o
18.14 Charla de induccién concluida Hito 18.13

182 Entregar e instalar Equipos
1821 Adquirir Equipos de Proteccion Personal | Este trabajo consiste en la adquisicién de equipos de proteccion personal tales como casco, 1145

certificado

chaleco, botas, mascarillas, guantes, gafas, para su uso obligatorio en la obra.
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Entregar Equipos de Proteccion Personal

Este trabajo consiste en la entrega de los equipos de proteccion personal tales como casco,

18.2.2 certificado chaleco, botas, mascarillas, guantes, gafas, al trabajador del proyecto para su uso obligatorio | 1.8.2.1
en la obra.
Tomar firmas de entrega recepcion de los | Este trabajo consiste en la firma del acta-entrega recepcion de los equipos de proteccion
1.8.2.3 . - . 18.2.2
equipos a los trabajadores personal a cada uno de los trabajadores del proyecto.
Adquirir de sefialética de Seguridad
1824 - . . R . . . 1823
Industrial Este trabajo consiste en la adquisicion e instalacion en obra de sefalética de seguridad tales
o . . como letreros de prohibido fumar, ruta de escape, no tocar.
1.8.25 Instalar sefialética de Seguridad Industrial 1824
1.8.2.6 Entregar e instalar Equipos concluido Hito 18.25
183 Atender accidentes laborales
Adqu_l rr de medicinas, bothume_s Y Este trabajo consiste en la adquisicion de medicinas y utensilios basicos para tratar primeros
1.8.3.1 utensilios para atender emergencias o : 1145
. auxilios en caso de accidente laboral.
médicas
Este trabajo consiste en dar primeros auxilios, por parte del residente de obra, al trabajador
1.8.3.2 Atender emergencias que sufra un accidente laboral, y trasladarlo a un centro de salud para que reciba atencion 1.83.1
especializada.
1833 Pagar indemnizaciones Este trabajo consiste en el pago en ddlares como |nc.:lem_n|_zac10n al trabajador del proyecto por 1845
lesiones temporales o permanentes causadas en el ejercicio de sus tareas, de acuerdo a la Ley.
1834 Atender accidentes laborales concluidos Hito 1.8.3.2;18.3.3
1,9 Plan de Manejo Ambiental
191 Mantenimiento y control
1911 Mantener Infraestructura sanitaria . . . . . 1.6.5.6
- - — Estos trabajos consisten en prevenir, mitigar, controlar, compensar y corregir los posibles
1912 dcé’;glolgr la calidad de aire por generacion | jmpactos ambientales negativos causados durante el desarrollo del proyecto, obra o actividad. | 1145
\
19.13 Mantenimiento y control concluido Hito 19.1.1;19.1.2
1914 Ampliacién de TecniCentro TecniLedn Hito 1913

Concluido

Elaborado por el: Autor
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Estimaciones de recursos necesarios para cumplir con las tareas se registran en la
tabla 85.

Tabla 85 Estimacion de Recursos

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecénico TecniCentro

TecnilLedn Fecha de Aprobacion

Elaborado por: Boris Lafebre Fecha:

Aprobado por: Jorge Walsh Fecha:

Director del Ingeniero Civil, 5 afios de

Humano 50% 1 S
Elaborar el acta de constitucion Proyecto experiencia en obras
del proyecto
Lapto Herramienta 100% 1 Equipo electrénico
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Elaborar el analisis de Obra Humano 100% ! experiencia en obras
interesados
Lapto Herramienta 100% 1 Equipo electrénico
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 100% 1 experiencia en obras
Elaborar la documentacion de
requisitos inicial
Lapto Herramienta 100% 1 Intel Celeron M 550 (2.0

GHz, FSB de 533 MHz)

Director del o Ingeniero Civil, 5 afios de
Proyecto Humano 50% ! experiencia en obras

Elaborar el plan para la direccion | Residente de Humano 100% 1 Ingenler_o C|_V|I, 3 afos de
del proyecto Obra experiencia en obras

Lapto Herramienta 100% 2 Intel Celeron M 550 (2.0

GHz, FSB de 533 MHz)

Director del 0 Ingeniero Civil, 5 afios de
Proyecto Humano 50% 1 experiencia en obras

Elaborar la linea base del Residente de Humano 100% 1 Ingemerp Clyll, 3 afios de
alcance Obra experiencia en obras

Intel Celeron M 550 (2.0

Lapto Herramienta 100% 2 GHz, FSB de 533 MHz)
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Director del 0 Ingeniero Civil, 5 afios de
Proyecto Humano 50% experiencia en obras
Elaborar la linea base del Residente de Humano 100% Ingenier_o Ciyil, 3 afos de
cronograma Obra experiencia en obras
. Intel Celeron M 550 (2.0
0,
Lapto Herramienta 100% GHz, FSB de 533 MHz)
Director del o Ingeniero Civil, 5 afios de
Proyecto Humano 50% experiencia en obras
. Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Elaborar la linea base de costos Obra Humano 100% experiencia en obras
. Intel Celeron M 550 (2.0
0,
Lapto Herramienta 100% GHz, FSB de 533 MHz)
Recopilar documentacion de Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
avance Obra Humano 100% experiencia en obras
. Cliente, duefio del
0 :
Patrocinador Humano 25% proyecto
Director del o Ingeniero Civil, 5 afios de
Proyecto Humano 100% experiencia en obras
Residente de Ingeniero Civil, 3 afios de
Humano 100% AT
Reuniones quincenales de Obra ’ experiencia en obras
coordinacion
Estudios superiores,
Ma(e)s;:g de Humano 100% experiencia 5 afios en
obras
. Intel Celeron M 550 (2.0
0,
Lapto Herramienta 100% GHz, FSB de 533 MHz)
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 100% experiencia en obras
Recopilar respaldos de
culminacion de entregables
. Bachiller, experiencia 1
0, ’
Secretaria Humano 100% afio en obras civiles
Revisar respaldos TecniCentro | Residente de Humano 100% Ingeniero Civil, 3 afios de

TecniLebn

Obra

experiencia en obras
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Bachiller, experiencia 1

i 0,
Secretaria Humano 100% afio en obras civiles
Ajustar respaldos Secretaria Humano 100% Bac~h|IIer, EXperiencia 1
afio en obras civiles
Residente de 0 Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 100% experiencia en obras
Documentar lecciones
aprendidas
. Bachiller, experiencia 1
o ,
Secretaria Humano 100% afio en obras civiles
Disefiar anteproyecto Residente d | {er0 Civil. 3 afios d
esidente de ngeniero Civil, 3 afios de
_Ar{robefr a?teprO)_/e_ct_o Obra Humano 1 experiencia en obras
Dibujar disefios definitivos
Disefiar anteproyecto Residente d | {er0 Civil. 3 afios d
esidente de ngeniero Civil, 3 afios de
_Ar{robefr af“ep“’y_e?t_" Obra Humano 1 experiencia en obras
Dibujar disefios definitivos
Disefiar anteproyecto Ingeniero Ingeniero Eléctrico, 3
Aprobar anteproyecto EI% ctrico Humano 1 afios de experiencia en
Dibujar disefios definitivos obras
Preparar documentos y . . . .
requisitos Residente de Humano 1 Ingenler_o C|_V|I, 3 afios de
Ingresar documentos y requisitos Obra experiencia en obras
Retirar permisos Secretaria Humano 1 Bachiller
Preparar documentos y . . . -
requisitos Residente de Humano 1 Ingenler_o C|_V|I, 3 afos de
Ingresar documentos y requisitos Obra experiencia en obras
Retirar permisos Secretaria Humano 1 Bachiller
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Limpieza del terreno
Pico Herramientas 100% H. menor
Lampa Herramientas 100% H. menor
Carreta Herramientas 100% H. menor
Estudios superiores,
Mags;ig de Humano 100% experiencia 5 afios en
obras
Replanteo y nivelacion Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Manguera Herramientas 100% H. menor
Flexémetro | Herramientas 100% H. menor
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Sin titulo académico

Obrero Humano 100% S L
Desalojo de material de superior, sin experiencia
excavacion
Lampa Herramientas 100% H. menor
Carreta Herramientas 100% H. menor
Estudios secundarios,
Obrero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Excavacion manual en cimientos
Pico Herramientas 100% H. menor
Lampa Herramientas 100% H. menor
Carreta Herramientas 100% H. menor
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% experiencia 2 afios en
Acero de refuerzo en varillas obras
corrugadas fy=4200 kg/cm2
(provision, conf. y colocacion)
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Playo Herramientas 100% H. menor
hierro Material 100% H. menor
Alambre Material 100% H. menor
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Acero estructural en perfiles Albaiiil Humano 100% experiencia 2 afios en
fy=3500 kg/cm2 (provisiony obras
montaje)
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Playo Herramientas 100% H. menor
hierro Material 100% H. menor
Estudios superiores,
Ma(e)s;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Hormigén premezclado en Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
escalera f'c=280 kg/cm2 (28 obras
MPa) (incluye encofrado)
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Hormigén | Material 100% F'c=280Kg/cm?
H. Menor Herramientas 100% H. Menor
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Hormigdn premezclado en
Replantillo f'c= 140 kg/cm? (14
MPa)

Maestro de

Estudios superiores,

Humano 25% experiencia 5 afios en
Obra obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Hormigén Material 100% F'c=280Kg/cm?
H. Menor Herramientas 100% H. Menor

Estudios superiores,

Magsgl;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Bloque pesado
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
; o €=20 cm, mortero 1:3,
Bloque Material 100% e=1.5 cm
H. Menor | Herramientas 100% Regla, tina, bailelo, piola,
Estudios superiores,
Magsg;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% experiencia 2 afios en
Dintel de hormigén fc 180 obras
kg/cm?
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Hormigén Material 100% F'c=280Kg/cm?
H. Menor | Herramientas 100% Regla, tina, bailelo, piola,
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Enlucir con impermeabilizante Albaiil Humano 100% experiencia 2 afios en
mort.1:3 obras
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Mortero Material 100% Enlucid
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H. Menor | Herramientas 100% Regla, tina, bailelo, piola,
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar porcelanato
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Porcelanato Material 100% Import.30x§ Ocm pared
bafios
H. Menor Herramientas 100% H. Menor
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar porcelanato
import.60x60 piso bafios in ti M
P P Obrero Humano 100% Sm.t'tUI(? acaderr_uco_
superior, sin experiencia
Porcelanato Material 100% Import.60x60 piso bafios
Llana dentada, Regla,
H. Menor | Herramientas 100% tina, bailelo, piola, mazo
de goma
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar ceramica nacional Sin titul démi
0 in titulo académico
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Ceramica Material 100% 30x30cm piso bodegas
Llana dentada, Regla,
H. Menor | Herramientas 100% tina, béilelo, piola, mazo
de goma
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Recubrir con pintura
Estudios secundarios,
Pintor Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Pintura Material 100% De tréfico y sefializacion
h=1m
. Brocha, Rodillo, espatula
o , . :
H. Menor Herramientas 100% cinta, mascarilla, gafas
Maestro de Estudios superiores,
Obra Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Pintor Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Recubrir con pintura caucho o Sin titulo académico
tumbados Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . Pintura satinado, para
0 '
Pintura Material 100% interiores
H. Menor Herramientas 100% Br(_)cha, ROd'"f)' espatula,
cinta, mascarilla, gafas
Maestro de Estudios superiores,
Obra Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Pintor Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Recubrir con pintura caucho o Sin titulo académico
paredes Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . Pintura satinado, para
0, ’
Pintura Material 100% interiores
H. Menor Herramientas 100% Brocha, Rodillo, espatula,

Instalar puertas incluye marco,
tapa marco, instalacion

Maestro de

cinta, mascarilla, gafas

Estudios superiores,

Humano 25% experiencia 5 afios en

Obra obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% 8 superior, sin experiencia
: De madera de 0.80x2.10
0,
Puerta Material 100% 1 m. lacadas,
. Martillo, atornillador,
0, 1 ’
H. Menor | Herramientas 100% 1 formén, Taladro
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
Instalar puertas , incluye marco, Sin titulo académico
tapa marco, instalacion 9 o L
P Obrero Humano 100% 3 superior, sin experiencia
. De madera de 1.00x2.10
0,
Puerta Material 100% 1 m, lacadas
. Martillo, atornillador,
o , ,
H. Menor Herramientas 100% 1 formén, Taladro
Estudios superiores,
Maestro de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
Obra
obras
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
0,
Instalar puerta Obrero Humano 100% 3 superior, sin experiencia
En acero inoxidable, hoja
Puerta Material 100% 1 simple vano 0.90 x 2.00
m
Soldadora, martillo,
H. Menor Herramientas 100% 1 cincel, vidrio para careta
soldar
Estudios superiores,
Magsg;g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras
Instalar puertas , incluye riel
Estudios secundarios,
Albaiiil Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Puerta Material 100% Corredizas metalicas (tol)
Soldadora, martillo,
H. Menor | Herramientas 100% cincel, vidrio para careta
soldar
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar cerradura
Obrero Humano 100% Sin titulo académico
superior, sin experiencia
Cerradura Material 100% Llave-seguro kwikset
. Atornillador, martillo
o ) \
H. Menor Herramientas 100% taladro, formén
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Cerradura de bafio
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Cerradura Material 100% Llave-seguro kwikset
. Atornillador, martillo
o ) ,
H. Menor Herramientas 100% taladro, formén
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar lavabo tipo b,
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. Blanco line media
0,
Lavabo Material 100% pedestal
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, hoja de

sierra, tarraja
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Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar inodoro fluxémetro Sin titul démi
0 in titulo académico
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Inodoro Material 100% Tipo b blanco intermedio
Llave de tubo, hoja de
H. Menor | Herramientas 100% sierra, tarraja, béilelo,
cincel
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar accesorios de bafio, Sin titulo académico
linea intermedia 9 A L
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . toallero, jabonera
o \ ,
Accesorios Material 100% papelera tipo b
Llave de tubo, hoja de
H. Menor | Herramientas 100% sierra, tarraja, bailelo,
cincel
Estudios superiores,
Ma(e)s;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Albafiil Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Colocar espejos biselados
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Espejo Material 100% e=4 mm, bisel los 4 lados
H. Menor Herramientas 100% Atornillador, taladro,
playo
Sin titulo académico
0,
Limpieza final de la obra onrere rersonet o superior, sin experiencia
H. Menor Herramientas 100% Pico, lampa, carreta,

escoba
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Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar red subterranea de media
tension Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. Trifasica 25 kv cable 2
Cable Material 100% AWG.
H. Menor Herramientas 100% Pla’yo, atornillador,
multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Instalar alim trif
(3X70+1X70+1X70CU)
. o mm2 / 3X2/0
Cable Material 100% AWGH+LX2/0 AWG tipo
THHN+ 1X1/0 CU
. Playo, atornillador
o ) )
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar alim trif Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
(3X6+1X6+1X6CU)
. 0 mm2 / 3X#10
Cable Material 100% AWGH1IX#10 AWG tipo
THHN+1X#10 CU
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Playo, atornillador,

i 0,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
. . 0,
3x#12 awg+1x#12 awg tipo
thhn+1x#12 cu
(3X2,5+1X2,5+1X2,5CU)
. 0 mm2 / 3X#12
Cable Material 100% AWGH1X#12 AWG tipo
THHN+1X#12 CU
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

Maestro de

multimetro, pela cables

Estudios superiores,

Humano 25% experiencia 5 afios en
Obra obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar tuberfa emt de 1 1/2"
con accesorios y cajas de paso, | d
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tuberia Material 100% Certificacion ul
. Playo, atornillador
o , ,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
instalar tuberia emt de 1" con Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
accesorios y cajas de paso obras
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tuberia Material 100% Certificacion ul
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H. Menor

Herramientas

100%

Playo, atornillador,
multimetro, pela cables

Estudios superiores,

Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
L o
Instalar tabllj?irrc])c(i!sac:lstrlbumon Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
TDP-MEC?2, barras de
Tablero Material 100% 300 a: barra de neutro 'y
tierra, y medidor digital
. Playo, atornillador
o , ,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar tablero tipo centro de
carga | d
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tablero Material 100% 3 fases-30 ESP.
. Playo, atornillador
o ) )
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
instalar breaker trifasico
enchufable Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Breaker Material 100% 3PX20 A 40 AMP
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

multimetro, pela cables
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Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar breaker monofésico
enchufable Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Breaker Material 100% 1PX10 A 40 AMP
H. Menor Herramientas 100% Pla’yo, atornillador,
multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar breaker biféasico
enchufable Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Breaker Material 100% 2PX10 A 60 AMP
. Playo, atornillador
o , ,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar breaker trifasico tipo
caja moldeada Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Breaker Material 100% 3P 250 - 400 A, 25KA
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

multimetro, pela cables

Instalar pto de salida para
tomacorriente

Maestro de
Obra

Humano

25%

Estudios superiores,
experiencia 5 afios en
obras
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Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
Obrero Humano 100% 3 Sm.t'tu".’ acadenpco.
superior, sin experiencia
. polarizado trifasico en
0,
Punto Material 100% 1 tuberia emt ul
. Playo, atornillador
0 ) )
H. Menor Herramientas 100% 1 multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
instalar pto salida especial
bifasica o trifasica in ti smi
Obrero Humano 100% 3 Sm.t'tUI(? acaderr_uco_
superior, sin experiencia
. 110/220VAC para
0,
Punto Material 100% 1 motores,
. Playo, atornillador
o ) )
H. Menor Herramientas 100% 1 multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
Sin titulo académico
i 0
Ins:gﬁ;f;ﬂ%if:gg?afara Obrero Humano 100% 3 superior, sin experiencia
Exterior con cables
Punto Material 100% 1 THHN 2X12+1X12 en
tuberia EMT UL.
. Playo, atornillador
o ) )
H. Menor Herramientas 100% 1 multimetro, pela cables
. . Estudios superiores,
Instalzz)gizzgotlzwsacggrlente Magsgg de Humano 25% 1 experiencti)a 5 afios en
obras
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Estudios secundarios,

Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Obrero Humano 100% Sin titulo académico
superior, sin experiencia
. . Salida normal 30A
0,
Tomacorriente Material 100% 125VAC UL
. Playo, atornillador
o , ,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar pieza tomacorriente Sin titul démi
trifasico Obrero Humano 100% In titulo academico.
superior, sin experiencia
. . Salida normal 40A
0,
Tomacorriente Material 100% 220VAC UL
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

multimetro, pela cables

Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
instalar luminaria interior con
tuberfa anillada metalica in ti smi
Obrero Humano 100% Sin titulo académico.
superior, sin experiencia
Tomacorriente Material 100% Tipo BX'Y conectores.
H. Menor Herramientas 100% Pla}yo, atornillador,
multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Instalar luminaria exterior con
remate con funda sellada
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . Tipo BX 'y conectores
0,
Tomacorriente Material 100% sellados.
. Playo, atornillador
0, 1 )
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar luminarias colgantes
decorativas | d
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tomacorriente Material 100% En base a led
H. Menor Herramientas 100% Pla’yo, atornillador,
multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar pto para cerradura
magnética o pestillo Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tomacorriente Material 100% En tuberia EMT UL
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

Instalar teléfono ip

multimetro, pela cables

Estudios superiores,

Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras

Estudios secundarios,

Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras

Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tomacorriente Material 100% Tipo estandar
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Playo, atornillador,

i 0,
H. Menor Herramientas 100% multimetro, pela cables
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Electricista Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
L Sin titulo académico
0,
Proyector, iluminacién fachadas Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
RGB en base a led
Tomacorriente Material 100% exterior, controlador
DMX
H. Menor Herramientas 100% Playo, atornillador,

multimetro, pela cables

Maestro de

Estudios superiores,

Obra Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Salida inodoro
Obrero Humano 100% Sin titulo académica
superior, sin experiencia
Punto Material 100% fluxémetro
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Magsgl;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Salida ducha
Obrero Humano 100% Sm_tltulq acaden_nco_
superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 1/2"
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Instalar Salida urinarios Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en

obras
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Estudios secundarios,

Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Obrero Humano 100% Sin titulo académico
superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 2"
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Salida fregadero
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 2"
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Salida lavabo
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 2"
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Ma(e)s;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Salida toma manguera
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 2"
H. Menor Herramientas 100% Llave deptlgsg’ tarraja,

Instalar Desagtie inodoro

Maestro de
Obra

Humano

25%

Estudios superiores,
experiencia 5 afios en
obras
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Estudios secundarios,

Gasfitero Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras

Obrero Humano 100% 3 Sm.t'tu".’ acaden)wo.

superior, sin experiencia
Punto Material 100% 1 normal, 110 mm

H. Menor Herramientas 100% 1 Llave de tubo, tarraja,
playo

Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras

Estudios secundarios,

Gasfitero Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras

Instalar Desaguie Urinario
Sin titulo académico
0,

Obrero Humano 100% 3 superior, sin experiencia
Punto Material 100% 1 normal, 110 mm
H. Menor Herramientas 100% 1 Llave de tubo, tarraja,

playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en

obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% 3 experiencia 2 afios en

obras

Instalar Desaglie Ducha
Sin titulo académico
0,

Obrero Humano 100% 8 superior, sin experiencia
Punto Material 100% 1 normal, 110 mm
H. Menor Herramientas 100% 1 Llave de tubo, tarraja,

playo
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% 1 experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% 3 experiencia 2 afios en
obras
Instalar Desaglie Fregadero
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% 3 superior, sin experiencia
Punto Material 100% 1 normal, 110 mm
H. Menor Herramientas 100% 1 Llave deptllégg, arraja,
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Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Desagiie de piso
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, 50 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Magsg;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Desaglie piso
Sin titulo académico
0,

Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de75 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,

playo
Estudios superiores,
Magsgl;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Desagtie piso
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 110 mm
H. Menor | Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,

Instalar Registro Inspeccion y
Limpieza,

Maestro de

playo

Estudios superiores,

Humano 25% experiencia 5 afios en
Obra obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Obrero Humano 100% Sin titulo académico

superior, sin experiencia
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Punto Material 100% normal, de 50 mm
H. Menor | Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;n;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Registro Inspeccién y
Limpieza
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 75 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Registro Inspeccién y
Limpieza
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 110 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Registro Inspeccion y
Limpieza
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Punto Material 100% normal, de 160 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,

Instalar Tubo PVC DWV Ced.

40,

playo

Estudios superiores,

Maestro de Humano 25% experiencia 5 afios en
Obra
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tubo Material 100% diam 110 mm
. Llave de tubo, tarraja.
o , ,
H. Menor Herramientas 100% playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
Instalar Tubo PVC DWV Ced. obras
40,
Obrero Humano 100% Sin_titulc_J acadén_1ico_
superior, sin experiencia
Tubo Material 100% diam 75 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
Instalar Tubo PVC DWV Ced. obras
40,
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tubo Material 100% diam 50 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
Instalar Tubo PVC Presién 0.63 obras
Mpa,
Obrero Humano 100% Sin titulo académico.
superior, sin experiencia
Tubo Material 100% diam 110 mm
. Llave de tubo, tarraja.
0 ) )
H. Menor Herramientas 100% playo
Estudios superiores,
Magsg;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Instalar Tubo PVC Presion 0.63
Mpa,
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Tubo Material 100% diam 90 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave deptlgl;g, arraja,

Estudios superiores,

Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Rejilla de Piso,
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Rejilla Material 100% diam 50 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Rejilla de Piso,
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Rejilla Material 100% diam 75 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Instalar Rejilla de Piso,
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Rejilla Material 100% diam 110 mm
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Magsg;g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Instalar Rejilla Metalica
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en

obras
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Sin titulo académico

0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Rejilla Material 100% sper antideslizante
H. Menor Herramientas 100% Llave de tubo, tarraja,
playo
Estudios superiores,
Mags;:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Estudios secundarios,
Gasfitero Humano 100% experiencia 2 afios en
obras
Cajas de Revision o Sin titulo académico
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . Hormigén simple
0,
Rejilla Material 100% fc=280Kg/cm?
. Llave de tubo, tarraja
0 , )
H. Menor Herramientas 100% playo, béilelo, regla, pala
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 25% experiencia en obras
p
Adquirir gabinete
contraincendios
. . Vélvula angular tipo
0,
Gabinete Material 100% globo de 77x77x24 cm
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Instalar gabinete contra
incendios
. . Vélvula angular tipo
0,
Gabinete Material 100% globo de 77x77x24 cm
Martillo, cincel, playo,
H. Menor | Herramientas 100% pala, serrucho, béilelo,
atornillador
Residente de 0 Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 25% experiencia en obras
Adquirir extintores
Extintores Material 100% Extintores de CO2, y de

polvo quimico seco
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Residente de

Ingeniero Civil, 3 afios de

0,
Obra Humano 25% experiencia en obras
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 100% experiencia 5 afios en
obras
. Sin titulo académico
0,
Instalar extintor PQS Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
. . Extintores de polvo
0,
Extintor PQS Material 100% quimico seco 5 Kg
Martillo, cincel, playo,
H. Menor Herramientas 100% pala, serrucho, bailelo,
atornillador
Residente de N Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 25% experiencia en obras
Estudios superiores,
Magsg:g de Humano 100% experiencia 5 afios en
obras
Instalar extintor Sin titulo académico
0,
Obrero Humano 100% superior, sin experiencia
Extintor CO2 | Material 100% EX"”mreslgs CO2de5
Martillo, cincel, playo,
H. Menor | Herramientas 100% pala, serrucho, béilelo,

Preparar charla de induccién de

Residente de

atornillador

Ingeniero Civil, 3 afios de

Seguridad a todo el personal de Humano 25% e
la gbra (temas a cubrrJir- politica Obra experiencia en obras
de alcohol, uso de EPP,
Disposicion de residuos,
Permisos de trabajo, riesgos Maestro de Estudios superiores,
generales, prohibiciones, hojas Obra Humano 25% experiencia 5 afios en
de seguridad, etc.) obras
Residente de Humano 25% Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra experiencia en obras
Dar la charla de induccion de
Seguridad a todo el personal de
la obra (temas a cubrir- politica Estudios superiores
d? alco_hpll, uso de_EPP, Maestro de Humano 25% experiencia g afios en
Disposicion de residuos, Obra obras
Permisos de trabajo, riesgos
generales, prohibiciones, hojas
de seguridad, etc.) Folletos, Cds Material 100% Materiales varios
Lapto, Infocus | Herramientas 100% Equipos electronicos
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Bachiller, experiencia 1

Secretaria Humano 100% % S
Tomar firmas a los presentes afio en obras civiles
para evidenciar sus asistencia
Boligrafo Material 100% Materiales varios
Residente de Ingeniero Civil, 3 afios de
Humano 25% s
Adquirir Equipos de Proteccién Obra experiencia en obras
Personal certificado
Vehiculo Herramientas 100% Tipo Camioneta
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 25% experiencia en obras
. L Estudios superiores,
Entregar Equipos d.e'Proteccmn Maestro de Humano 25% experiencia 5 aftos en
Personal certificado Obra
obras
- Casco, Chaleco, botas
0 ) ' :
EPP Material 100% gafas
Vehiculo Herramientas 100% Tipo Camioneta
Tomar firmas de entrega Secretaria Humano 100% Baa%rg Iéir’og):gsegszféz !
recepcion de los equipos a los
trabajadores
Boligrafo Material 100% Materiales varios
Residente de Humano 25% Ingeniero Civil, 3 afios de
Adquirir de sefialética de Obra experiencia en obras
Seguridad Industrial
Vehiculo Herramientas 100% Tipo Camioneta
Residente de o Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra Humano 25% experiencia en obras
Estudios superiores,
o . Ma(e)s;ro de Humano 100% experiencia 5 afios en
Instalar sefialética de Seguridad ra obras
Industrial
Obrero Humano 100% Sin titulo académico.
superior, sin experiencia
Sefialética Material 100% Letreros reflexivos
botiquines y utensilios para
atender emergencias médicas
Vehiculo Herramientas 100% Tipo Camioneta
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Residente de

Ingeniero Civil, 3 afios de

0,
Obra Humano 100% experiencia en obras
Estudios superiores,
Magsgg de Humano 25% experiencia 5 afios en
obras
Atender emergencias
Insumos médicos bésicos,
como alcohol, gasa,
Insumos Material 100% mertiolate, pastillas para
el dolor, aguja
hipodérmica
. S Director del o Ingeniero Civil, 5 afios de
Pagar indemnizaciones Proyecto Humano 50% experiencia en obras

Residente de

Ingeniero Civil, 3 afios de

0,
Obra Humano 100% experiencia en obras
Mantenimiento [Je ) Maestro de Estudios superiores,
Infraestructura sanitaria Obra Humano 100% experiencia 5 afios en
obras
. teflén, kalipega, Kit de
o . ,
Insumos Material 100% aseo, acidos
Residente de Humano 100% Ingeniero Civil, 3 afios de
Obra experiencia en obras
Estudios superiores
. . Maestro de L L
Controlar la calidad de aire por Obra Humano 100% experiencia 5 afios en
generacion de polvo obras
Agua no potable, 2m3,
Agua Material 100% esparcida durante las

mafianas

Elaborado por el: Autor

Estimaciones de tiempo requerido para cumplir con las tareas registradas en la tabla

86.
Tabla 86 Estimacion de duracion de las actividades
Proyecto: Ampliacion del Taller Fecha de
Mecanico TecniCentro TecniLedn Aprobacion 20-may-17
Elaborado por: Boris Lafebre Fecha: 15-may-17
Aprobado por: Jorge Walsh Fecha: 16-may-17
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Elaborar el acta de

Reserva

Estimada
(andloga)

Estimada
(3
valores)

excavacion

‘ constitucién del proyecto 05 05 11 05
‘ Acta de constitucidn aprobada 0.5 0.5 1.1 0.5
‘ Elabo_rar el andlisis de 1 1 11 1
interesados
Elaborar la c.ic?cuntle.nFacmn de 1 1 11 1
requisitos inicial
Ellabor.a’r el plan para la 2 11 3
direccidn del proyecto
‘ Elaborar la linea base del 1 1 11 1
alcance
‘ Elaborar la linea base del 1 1 11 1
cronograma
‘ Elaborar la linea base de 1 1 11 1
costos
‘ Recopilar documentacién de 1 1 11 1
avance
‘ Reuniones qf.uncsnales de 1 1 11 05
coordinacion
Re.coplllz?r respaldos de 1 1 11 1
culminacion de entregables
Revisar respaldlos :I'ecnICentro 1 1 11 1
TecniLedn
‘ Ajustar respaldos 0.5 0.5 1.1 0.5
Documentar.lecaones 1 1 11 1
aprendidas
‘ Disefiar anteproyecto 4 1.1 5
‘ Aprobar anteproyecto 1.1
| Dibujar disefios definitivos 11
‘ Disefiar anteproyecto 1.1
‘ Aprobar anteproyecto 11
‘ Dibujar disefios definitivos 4 1.1
Preparar documentos y
requisitos ! ! 11 !
Ingresar documentos y
requisitos ! ! 11 1
‘ Retirar permisos 4 4 1.1 5
Preparar documentos y
requisitos 1 ! 11 1
Ingresar documentos y
requisitos 1 1 11 1
| Retirar permisos 135 13.8 1.1 15
‘ Limpieza del terreno 0.5 0.5 1.1 0.5
‘ Replanteo y nivelacién 0.5 0.5 1.1 0.5
‘ Desalojo de material de 1 1 11 1
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Excavacion manual en

. 1.1
cimientos
Acero de refuerzo en varillas
corrugadas fy=4200 kg/cm2 2.6 2.7 2.8 1.1 3
(provisidn, conf. y colocacion)
Acero estructural en perfiles
fy=3500 kg/cm2 (provision y 6.3 6.4 6.5 1.1 7
montaje)
Hormigdn premezclado en
escalera f'c=280 kg/cm2 (28 27.2 27.3 27.4 1.1 30
Mpa) (incluye encofrado)
Hormigdn premezclado en
Replantillo f'c= 140 kg/cm? 135 13.6 13.8 1.1 15
(14 Mpa)
Blogue pesado e=20 cm, 135 13.6 13.8 11 15
mortero 1:3, e=1.5cm
Dintel de hormlgzon f'c 180 17 18 1.9 11 )
kg/cm
Enlucido con
‘ impermeabilizante mort.1:3 63 64 65 11 /
Porcelanato |mp0:t.30x60cm 17 18 19 11 2
pared bafios
‘ Porcelanato |mPon.60x60 piso 17 18 1.9 11 2
bafios
Ceramlca} nacional 30x30cm 17 18 1.9 11 2
piso bodegas
Pintura de trafico y 0.4 05 0.6 11 05
sefializaciéon h=1m
Plnt!.Jra c'aucho.tumbado 17 18 1.9 11 )
interior satinado
Plnt.ura C.aUCho. paredes 2.6 2.7 2.8 1.1 3
interior satinado
Puertas de madera de
0.80x2.10 m, lacadas, incluye 1.7 1.8 1.9 1.1 2
marco ,tapa marco, instalacion
Puertas de madera de
1.00x2.10 m, lacadas, incluye 1.7 1.8 1.9 1.1 2
marco, tapa marco, instalacion
Puerta en acero inoxidable,
‘ hoja simple vano 0.90 x 2.00 m 0.8 0.9 1 11 !
Puertas corredlzas rr)etallcas 17 18 1.9 11 )
(tol), incluye riel
‘ Cerradura llave-seguro kwikset 0.8 0.9 1 1.1 1
‘ Cerradura de bafio kwikset 0.8 0.9 1 1.1 1
Lavabo tu?o b, blanco line 08 09 1 11 1
media pedestal
Inodoro flu.xometro Flpo b 08 0.9 1 11 1
blanco intermedio
Accesorios de bafio, linea
intermedia (toallero, jabonera, 0.8 0.9 1 1.1 1
papelera) tipo b
Espejos_ biselados, e=4 mm, 08 0.9 1 11 1
bisel los 4 lados
Limpieza final de la obra 2.6 2.7 2.8 1.1 3
Red subterranea de media
tension trifasica 25 kv cable 2 13.5 13.6 13.8 1.1 15
awg.
Alim trif (3x70+1x70+1x70cu)
mm2 / 3x2/0 awg+1x2/0 awg 2.6 2.7 2.8 1.1 3

tipo thhn+ 1x1/0 cu
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Alim trif (3x6+1x6+1x6cu)

mm2 / 3x#10 awg+1x#10 awg 4.4 4.5 4.7 1.1 5
tipo thhn+1x#10 cu
Alim trif (3x2,5+1x2,5+1x2,5cu)
mm2 / 3x#12 awg+1x#12 awg 3.5 3.6 3.8 1.1 4
tipo thhn+1x#12 cu
Tuberia emt de 1 1/2" con
accesorios y cajas de paso, 13.5 13.6 13.8 1.1 15
certificacion ul
Tuberia emt de 1" con
accesorios y cajas de paso, 7.2 7.3 7.4 1.1 8
certificacion ul
Tablero de distribucion
principal tdp-mec2, barras de
300 a: barra de neutroy 35 3.6 3.8 11 4
tierra, y medidor digital
Tablero tipo centro de carga 3 44 45 47 11 5
fases-30 esp.
Breaker trifasico 3px20 a 40 08 09 1 11 1
amp enchufable
Breaker monofdsico 1px10 a
‘ 40 amp enchufable 08 09 ! 11 !
Breaker bifasico 2px10 a 60 08 09 1 11 1
amp enchufable
Breaker trifasico tipo caja
‘ moldeada 3p 250 - 400 a, 25ka 0.8 0.9 1 11 L
Pto de salida para
tomacorriente polarizado 0.8 0.9 1 1.1 1
trifasico en tuberia emt ul
Pto salida especial bifasica o
trifasica 110/220vac para 2.6 2.7 2.8 1.1 3
motores,
Pto de salida para
tomacorriente polar. Exterior
con cables thhn 2x12+1x12 en 26 2.7 2.8 11 3
tuberia emt ul.
Pieza tomacorriente doble
polarizada salida normal 30a 2.6 2.7 2.8 1.1 3
125vac ul
Pieza tomacorriente trifasico
‘ salida normal 40a 220vac ul 26 27 28 11 3
Instalacion de luminaria
interior con tuberia anillada 4.4 4.5 4.7 1.1 5
metalica tipo bx y conectores.
Instalacion de luminaria
exterior con remate con funda 44 45 47 11 5
sellada bx y conectores
sellados.
Iumln.arlas colgantes 6.3 6.4 65 11 7
decorativas en base a led
Pto par? cerradura rlnagnetlca a4 45 47 11 5
o pestillo en tuberia emt ul
Teléfono ip tipo estandar 0.8 0.9 1 1.1 1
proyector rgb en base a led
exterior, controlador dmx, 3.5 3.6 3.8 1.1 4
iluminacién fachadas
Salida inodoro fluxémetro 2.6 2.7 2.8 1.1 3
Salida ducha 3.5 3.6 3.8 1.1
Salida urinarios 4.4 4.5 4.7 1.1 5
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Gabnetecontrancendios |+ | 1 | | [ | 11 | 1 | |

11
11

Extintor pis ABC, 5 kg
Extintor CO2, 5 kg

Induccidn de Seguridad a todo
el personal de la obra (temas a
cubrir- politica de alcohol, uso
de EPP, Disposicion de
residuos, Permisos de trabajo,
riesgos generales,
prohibiciones, hojas de
seguridad, etc.)

109 110 11 120

Adquisicion de Equipos de
Proteccidn Personal certificado
Adquisicion de equipos para
prevencién de seguridad
(alcoholimetro, sonémetro,
etc.).

Adquisicion de sefialética de
Seguridad Industrial

Salida fregadero 7.2 7.3 7.4 1.1
| salida lavabo 4.4 45 4.7 11
‘ Salida toma manguera 3.5 3.6 3.8 1.1 4
‘ Desaglie inodoro 110 mm 4.4 4.5 4.7 1.1 5
‘ Desagtie Urinario 3.5 3.6 3.8 1.1 4
‘ Desagiie Ducha 5.4 5.5 5.6 1.1 6
‘ Desagtie Fregadero 6.3 6.4 6.5 1.1 7
‘ Desagiie de piso 50 mm 4.4 4.5 4.7 1.1 5
‘ Desagtie piso 75 mm 5.4 5.5 5.6 1.1 6
‘ Desagtie piso 110 mm 7.2 7.3 7.4 1.1 8
Registro Inspeccion y Limpieza, 72 73 74 11 3
50 mm
Registro Inspeccion y Limpieza, 8.1 8.2 83 11 9
75 mm
Registro Inspeccion y Limpieza, 6.3 6.4 6.5 11 7
110 mm
Registro Inspeccion y Limpieza, 54 55 56 11 6
160 mm
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 135 13.6 13.8 11 15
110 mm
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 117 11.8 11.9 11 13
75 mm
Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 10.8 10.9 1 11 12
50 mm
Tubo PV_C Presion 0.63 Mpa, 72 73 74 11 3
diam 110 mm
Tubo PV; Presion 0.63 Mpa, 8.1 8.2 33 11 9
diam 90 mm
‘ Rejilla de Piso, diam 50 mm
‘ Rejilla de Piso, diam 75 mm 4.4 4.5 4.7 1.1
‘ Rejilla de Piso, diam 110 mm 12.6 12.7 12.8 1.1 14
‘ Rejilla Metdlica 13.5 13.6 13.8 1.1 15
‘ Cajas de Revision
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Adquisicion de medicinas,

botiquines y utensilios para 109 110 1.1 120
atender emergencias médicas
Atencién de emergencias 109 110 1.1 120

Pago de indemnizaciones

Mantenimiento de
Infraestructura sanitaria
Control de calidad de aire por
generacion de polvo

109 110 1.1 120

109 110 11 120

Adquisicion de medicinas,

botiquines y utensilios para 109 110 1.1 120
atender emergencias médicas
Atencion de emergencias 109 110 1.1 120
Pago de indemnizaciones 4.5 4.5 1.1 5

Elaborado por el: Autor

e La ruta critica del proyecto y la linea base del cronograma registrado en la
llustracion 1
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llustraciéon 5 Ruta Critica

d HNl:mbrE de tarea I:)ura-:iBrI Comienzo | Fin 7 [T juT sep17 PR oct’17 [11 dic 17 Poene™18  [1Cmar'1g
_ . _ 4 1 v s ol [mlx]| vl s |lply]

1 Ampliacion TerniCentro Ternil eon 15 dias? mar 01 ago 17 vie 09 mar "18 L . W 0%

z Gestion del Proyects 88 dias? mar 01 ago 17| mar 02 eme "18 M 0%

3 Imicia 8% dias?| mar 01 ago 17 mar 02 ene "18 L . W 0%

4 Elaborar el acfa de constiucion del provecto | 0,5 dias| mar 01 ago 17|  mar 01 ago'17 0%

k] Acfa de constiocion aprobada Odias] mar0l ago'l? mardl ago'l? /08

[ Elaborar el analisis de interesades 1da? mar0l age'l7?| mied2ago'l?

7 Eegistro de interesades aprobade Difas] mee0lage'l?  mié02age'l7 02108

[ Elaborar a documentacion de requisitos inicia]| 1 dia? mie 03 ago 17|  jue 03 ago'l7 1]

2 Requisitos iniciaks documentados Odias| jue03age'l?  jus 03 ago'l? 0308

10 Plapificacion 35dias joe 03 ago'17| mie 00 age 17 %

1 Elaborar el plan para la direccion del prove.  2dias|  jue 03 ago '17 Iam 07 ago'17 0%

12 Elaborar la linsa bass del alcance 0.5dias) hn07age17| mardfaga'l?

13 Elaborar la linea base del cropograma 0.5 das| mar0fago'l7| mar0fago'l?

12 Elaborar la linsa base de costos 0.5 dias] mar 08 age'l7| mis 0% aga'l7 %ﬁ

15 Aprobacion de actas de planificacion Ddias| mie0%ago’l7] me 00 ago'l? 0308

18 Monitores ¥ Control 38 dias?| mar 01 ago'17  mar 02 eme "18 0%

17 Recopilar documentacion de avance 1dia? mie0@apo’l7| wviellago'l? 0%

18 Renmiones quincenales de coordinacion |38 dias mar 01 ago '17 mar 02 eme 18 0% | 0% | Ep0% @Bp0% $0%

10 | Feuniones quincenales de coordinacior]  1dial mar0l ago 17|  mie 02 ago'l7

20 Hi Peuniones quincenales de coordinacior]  1dsa|  wie 01 s2p 17 lum 34 s=p 17 £t

21 & Feuniomes quincenales de coordinacior] 14l  bom 02 oct'17 I 02 oct 17 *G'I.—

22 [ Feuniones quincenales de coordimacior]  1dsa miedl pov'l7|  hm 0Smov'l? h_h

23 = Feuniomes quincenales de coordinacior] 14zl  wie 01 dic 17 hum 04 dic 17

24 | Feuniones quincenales de coordinacior]  1dia mar{2 eme'l8| mar02 eme'lR i 0%

25 Mamitores ¥ conrol conchiide Odas| wiell age'l7 vie 11 ago'17 11108

28 Cierre 4dias? wiellago'l?  juel7 age'l7 %

7 Becopilar respaldos de culmimacion de enl 14127 wiellago'l7]  lun 14 apoa'l7 0%

238 Bevisar respaldos TecniCentro Ternileon | 1dia? ko l4agel7]  marlagoe'l7

29 Ajustar respaldos 1dia? mar15age’17| mee l6ago'l? %

30 Documentar lecciones aprendidas 1da? miel6age’l7  jue 17ago'l? nﬁ

N Cieme conchaide Odhas| juel7ago'l7 jue 17 ago'17 & 17p8
Tareas criticas Hito L solo duracion T
Division critica Progreso del resumen ooy Informe de resemen manual @
Progreso de tarea criticy TS Ceocypmen PR R=sumen manual *
Tarea —— Recumen del proyecio PrE——  colo el comienzo ——

EmegﬁfﬁgdﬂTE"EFm" Division tirnntnnnnn ety Tareas extemas I ol fin T —

Progreso de tarea __— it exteno & Tareas externas @
Linea de base e Hito inactive [ 1 Hiwexteme ]
Division de lalineade base oo Resumen inactvo Pt Pecha limie &

Hito de linea de base

<@

Tarea manual

'

Pagina 1
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id wNnmbm de tarea l]umciE-rI Comienzo Fin TR sep'i7 P oct'17 [11 dic 17 Poene18 [0 mari8
i} _ _ Jlwvls ol lmlx v ls ol |
32 Diizenos de Ingemiera 11 d1as?  jue 17 ago '17 lom 18 sep "17 0%
33 Disenar Flanes Arquitectonicas Tdias juelTago'l7  lum 28 age 17
34 Disefiar ant=proyecto Sdias| juel7age'l7  jue 24 apa'l7 0
35 Aprobar anfeproyvecto 1dmal  jue 24 ago 17 vie 15 ago '17 i
38 Dibujar dissfios definitives ldia wieliago'l7| oo 28 apo'l7 k]
37 Planos arquitectonices conchidos 0 dias| Ton 28 ape 17 lun 28 ago '17 4
38 Disenar Planss Estrociurales Sdiaz lom28ago'17  jue 07 sep 17
38 Diseliar ant=proyects Sdmas| oo 28 ago 17 lum 04 zep '17
40 Aprobar anfeprovecto 1dias|  lom 04 sep'17 mie 06 s=p '17
Y] DiFujar disfio: definitives Tda meel6spl] juellsep'l]
42 Planos estnacrorales conchidos 0dias  jue 07 s=p'l7 jued7 s=p 17
43 Disenar Planos Electricos T dias?  juedTsep 17 lun 13 sep 17
44 Disefiar antsprovects 4dias  jue07s=p'l7| muie 13 sep'l7
45 Aprobar anfeproyecto 1dmas| mee 13 s=p 17 vie 15 sep '17
T Difujar disefios definirives 1da? welSsp'l]  lmlf=p'l]
47 Planos elécrices conchiides 0dias] Ilon 18 =2 '17 lum 18 sap '17
43 Permisos de Construccion 15 dias?| juelTago 1T jue 21 sep 17
40 Obtener permiso de construccion del coerpo dif T dias?  joe 1T ago 17 lum 28 age 17
A0 Preparar documentos v requisitos 1dm? juel7apo'l7 vie 18 ago '17
51 Inpresar documentos ¥ requisibos 1dm? +welfago'l7 Inm 21 ago '17
52 Betirar penmisos Sdias] ko2l ago'17 lam 28 ago 17
A3 Permizo conchido 0 dias| [on 28 apo 17 lnm 28 ago '17
54 Obtener permise de constroccion del Municipd 18 dias?| lum 28 ago 17 jme 21 sep "17
55 Preparar documentos v requisites 1da? hn28age'l?  mar20age'l?
i) Inpresar documentos ¥ requisitos 1dn? mar20apo'l7]  mie 30 ago'17
57 Bletirar permises 15 dias, mie30ago'l7  muie 20 sep'l7
58 Permizo conchiido 1d:?  mse 20 s2p 17 jue 21 sep '17
50 Obra Civdl i5dins?  jue?lsep’l?  mar Mumov'lT — ()%
60 Trabajar Cimentacion L5 dias?|  jueXlsep'lT  mar 26 sep 17
&1 Lirnpiar temreno 0.5z juedlssp'l? juedlsep'l7
62 Feplantear v nivelar terreno 1dm? juellsep'l7 vie 11 sep '17
Tareas criticas Hito solo duracion e e
Division critica Progreso del resumen Informe de resumen manual &
Progreso de tarea critica I Resumen Resumen manual &
Tarea I Resumen del proyecio solo el comienzo ——
Em;“ﬂ"ﬁf:iﬂﬂ?ddTauErM" Divisidn tnnn ey Tareas extemas =alo fin T ——
Frogreso de tarea —— ity exteme Tareas externas &
Linea de base s Hito inactivo Hito externo ]
Divisidn de la linea de base wia i FEsumen inactve st Fecha limite i
Hito de linea de base O Tarea manual Lo
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Id whlnmhre de tarea Fumciﬁ-rl Cormienzo Fin 7 7 jul™iy [11 dic 17 POene 18 [12@mar’i8
. . b 1w v ls bl [wmlx

63 Diezalojar material de excavacion 1dia?| wie22s=p'l7 Ian 25 sep '17

64 Excavar mannalments los cimientos 14i2? Ilonl25san'17 mar 26 sep '17

65 Trabajar Cimentacion conchiida Odias marl6zep'l7| mar2ésep'l?

G Trabajar Acers de refoerza 42 dias| mar 26 sep 17 mar 28 nov 17 M
67 Colocar acero de refoerze en varillas cormapad | 3 dias)  mar 26 sep '17 vie 28 s2p '17

68 Colocar acero estrucharal en perfiles f=33001 7dias)  wie 17oov'l7|  mar 28 nov'l7 b
69 Arero de refuerzo conchuide 0dias| wie 20 sep'17 via 18 zep '17

70 Fundir Harmizon 10 dias  vie29zep 17 mie 15 mov 17

71 Suminiztrar v colocar hormigon premerclade s 30 dias  wie 20zep'l7|  mie 15 mov'l7

72 Suministrar y calocar hormigem premezclado s 15 dias|  wie 20 zep 17 T 33 oct '17

73 Fundir Hormizan conchrids 0dias| mie13mov'l7| mié 15 mov'l?

T4 Trabajar Mamposteria 32 dms| viel®sep 1T vie 17 mov 17

75 Bloque pesade 15 dias,  wie 20 zep 17 T 23 oct '17

7a Cinte] de homeizon £c 180 kg/em® Jdias| Iom 23 ect'l7 mie 25 oct '17

7 Enhucir con mpermeabilizante mert 1-3 Tdias|  wie 20sep 17 mie 11 oct 17

78 Calocar porcelanate 1 dias| mie 13pov'l7[ wie 1Tmov'l?

70 Calocar porcelanato impert 50%50 pise banos | 1 dias|  wie 20 52p 17 mar 03 oce '17

B0 Colocar ceramica nacional Jdias, mar03ect'l7 jus 05 oce'l7

B1 Fecubrr con pinfura 0.,5das meellect'l? jue 12 oct 17

B2 Recubrr con pinfura cauchs tambadaos Jdias|  juellect'l? o 14 oct 17

B3 Becubrr con pinfura cauchs paredes Jdias] miellect'l? o 14 oct 17

B4 Trabajar mamposteria conclaide Odias| wie 17 mov'l7 vie 17 mov '17

B5 Realizar Acabados Tdias  vie1Tmov 17 mar 28 nov 17 M
B Instalar puertas incloye marco, fapa marco, ldias| wie17mov'l7| mar 21 mov'l7

B7 Instalar puertas , inchrye marce, tapa marce, Jdias| wiel7oov'l7| mar 2l mov'l7

A m 3 -

E3 Instalar puerta 1dia mar2lmov'l7 mie22nov'l?

Ba Instalar puertas , inchrye sl 1 dias| mar 21 mov 17 joe 23 nov '17

Bo Colocar cearmadura 1dia| jue 23 nov'17 vie 24 mov '17

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecan
Fecha: vie 22 sep "17
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Division de la linea de base
Hito de linea de base

@
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Reswmen

Resumen del proyecio
Tareas extemas

Hite extemo

Hito inactiva
Resumen inactivo

Tarea manual

solo duracion ST
Informe de resumen manual &

Resumen manual
solo &l comienzo
salo fin

Tareas externas
Hita externo

Fecha lmite
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Id wNnmhdeEu'ea l]umciﬁrl Comienzo Fin 7 N7 juliy sep’17  Ploot17 [11 die 17 POene 18 [12mar 18
_ J Il w |l s [ply ImlxdJglwls ol ]
;M Cermadura de bato 1dia| wie24 oov'lT hm 27 pov '17 1
B2 Calocar lavabo tipo b, ldia| wiel7oow'l7 hun 20 pov '17 1
03 Calacar inodoro fhsometro ldia hm20sov'l? mar2l sov'l7 "
o Colocar accesarios de bato, lnea intemmedia 1dia| mar2loov']?| mie2lpov'l? -
o5 Calocar espejos biselades 1dia| mie22pov'l?  jueld mov'l? 1
Ba Limpieza final de ks shra Jdias] jue23pov'l7|  mar 28 mov'l7 - b
a7 Acabados conchuidos Odias) mar28pov'l7|  mar 28 nov'l7 s 811
o3 Imstalaciones Electricas !5 dias? mar 01 ago '17 vie 23 feb 18
Ba Instalar Cables 27 dias mar 26 sep '17  mar 07 nov 17
100 Instalar red subferranea de media tension 15das] mar26:ep’l7| miel8oct'l7
101 Instalar alim trf 3dias| mie 18 oct'l7 b 23 oct 17
102 Instalar alim trif 5 daas lom 23 oct '17 b 30 oct '17
103 Instalar alim mf (3=2,5+1%2,5+1%2 5au) 4dias]  lon30ect'l7|  mar 07 mov'l7
mm? [ 3xE]] awe+1x#1] awg tipo
thher+1%+12 o
104 Instalar Cables concluide Odias) mar07pov'l?|  mar 07 nov'l7
105 Instalar Taberia 13 dias| mar 07 mov '17 wie 08 dic "17
108 Instalar tubera emt de 1 1/2" con accesorios | 15 dias) mard7 mov'l7|  mar 28 nov'l7
v cajas de paso,
107 instalar nibenia emt de 1" con accesorios v 8 dias| mar 28 nov 17 vie 08 dic '17
cajas de paso
108 Instalar Tubena conchido Odias| wvee 08 dic'17 vie 08 dic '17
102 Imstalar Tableros 13 dias|  vie 08 dic 17 jue 18 dic "17
110 Instalar tablero de distribucion principal 4dias]  vee08dic'l7 Jue 14 dic '17
111 Instalar tablero tipo cenfro de carga 5das|  jue 14dic'17 Jue 21 dic 17
112 mstalar breaker rfasico enchufable ldia|  juedldic'l7 vie 12 dic '17
113 Instalar breaker monofasico enchufable ldia wviel2dic'l7? mar 25 dic '17
114 Instalar breaker bifasico enchufable 1dial mar2§dic'l7 mie 27 dic '17
115 Instalar breaker trifasico tipe caja moldeada 1dia| mis27dic'l7 jue 28 dic '17
Tareas crificas Hite & solo duracion TEEREREERENRRRIRY
Divisién critica trrsnianiennnn Progreso del resumen oo Informe de resumen manual @
Progreso de tarea critica — Pocimmern PE———— Resumen manual ¥
Tarea —— Qecmen del proyecio Pr—  colo el comienzo
Em;ﬂﬂﬂp:;fﬁl;dﬂTE"EFm" Dinvisién e Tareas extemas I ool fin T
Progreso de tarea —_———— it exteno & Tareas externas L
Linea de base . Hite inactivo [ Hitoestemo ]
DmﬁldﬂdElElil’lEﬁdEbEﬁE TEIRpInEnEInrEnene Resumen inactivoe PURIRE IR URRInRrrnen Femalllﬂlte G

Hito de linea de base

@

Tarea manual

w

Paging 4

179




id denmbre de tarea Fumiﬁrl Comienzo Fin 7 7T sep’iT P2 oct'17 [11 dic 17 Poene'18 [ mari8
_ J |l wv |l slploy Ml x| ly |l s Dl |
116 Instalar tablero concluida Odias  jue 2B dic'l7 Jue 28 dic '17 Oy a4 28M2
17 Colocar Tomacorrientes 13dms| joel8dic')T  miel7 eme 18 F 0f
118 Instalar pio de salida para tomacomiente l1dia  jue2Bdic'l? vie 29 dic '17 h I&ﬁ
i1z instalar pto salida espacial bifasica o trifasica | 3 dias|  wvie 29 dic'17 jue 04 ena '18 = 0%
120 Instalar pio de salida para tomacorriente 3dias| jue(&ens'l®  mar 00 ena'l8 a 0%
polar.
11 Instalar piesn tomacomients doble polarizada | 3 dias| mar 09 ena '18 vie 12 ens '18 = k0
122 Instalar piesa tomacommients trifasico Jdias] vwielleme'l| mie17eme'lR 0%
123 Colocar Tomacomientes conchzide Odias) miel7ene'l| miel7ene'lR 1 AT
124 Imstalar Lominarias 12 dias| mie 17 eme '18 vie 16 feb "18 0%
125 imstalar huminaria interior con tuberia anillada| 5 das| mié17ene'lB]  mie 24 ene'18 - o
metalica
125 Instalar hxminaria ext=Tior con TEMATE COL Sdias| mield4ens'lf| mie3lens'l8 == 0%
fimda sellada
127 Instalar himmarias colzantes decorativas 7dias mig 3] ens'lE vie 09 fab '18 = 0%
128 Instalar pio para cemadura magnetica o Sdms  wie (9 f=b 18 vie 16 f2b '18 = 0%
pestilla
128 Instalar Luminarias conchide Odias  wie 16 £ 18 vie 16 feb '18 £ 1602
130 Imstalar Accesarios ! 5 dias?| mar 01 ago 17 vie 13 feb "18 e
13 Instalar t=lefona ip 1dm? wie 1§f=0'18 hm 19 feb '18 = 0%
132 Proyector, thiminacion fachadas 4das  lun 19 £ 18 vie 23 feb '18 o 0%
i3 Instalar Accesorios 0 dias| mar0l age'l?] mar 0l aga'l? & 0193
1234 Imstalaciomes Samitarias 70 dias  vie 17 mov 17| mar 27 feb 18 0%
125 Imstalar Punto de AA PP v AA S5 19 dias|  vie 17 mov '17 vie 19 dic "17 e
128 Instalar salida inodere firomatra 3dias| wie1Toov'l7| mié 22mov'l7 = 0%
137 Instalar Salida ducha ddias] mie22pov'l7|  mar 28 nov'l7 a
13 Tostalar Salida urinarios Sdias mard8pov'l7|  mar 05 dic'l7 o &,
139 Instalar Salida fregadero 8das| mar(5dicl? vie 15 dic '17 == 0%
140 Instalar Salida lavaba Sdias|  wie15dic'l7 vie 12 dic '17 = 0%
41 Instalar Salida toma mangaera 4dias)  vie12dic'l7 vie 29 dic 17 = 0%
Tareas criticas Hiito L solo duracion e
Division erifica Progreso del resumen oo Informe de resumen manual @
Progreso de tarea critica I— eciEmen PE———— Resumen manual &
Tarea I Recumen del proyecio pE——  cplo & comienzo
Em;“ﬂ"ﬁfmdﬂTanErM" Divisidn tnrnnn R Tareas extemas S cop fin P ——
Progreso de tarea _—— Hiitg extemno L4 Tareas externas L
Linea de base T Hito inactivo [ 1 Hitoextemo |
Divisicn de lalinea de base oo FEsumen inactvo v Fecha limite I
Hito de linea de base & Tarea manual e
Paging 5
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||19 mar 18

Id wNnmhn& de tarea IJumciE-rI Comienzo Fin 7 [T jul™7 "7 [11 dic 17 B0 ene 18
J | v | ¥ |l g lylslplo

142 Instalar Punte de AA PPy AA 55 conchiido 0dias| wvie2ddic'l7 vie 29 dic '17 s ) 29{12

) Instalar Desagiae de AAFP v AA 55 dldias  vie29 dic'17  mar 27 feb 18 %‘_' 0%

144 Instalar Desagne inodoro 110 mm 5 dias via 29 dic '17 hum 08 ene '18 = %

145 Instalar Desazne Unnario 4d1as] lun 08 ene'l1E vie 12 ene '18

148 Instalar Desazne Thacha Gdas  wviel2 ens'l8 lun 22 ene '18

147 Instalar Desazne Fregadern 7dias| Iun 22 eme'l mie 31 ena '18

148 Instalar Dresagiie de piso 50 mm 5dias| mie 3] eme'lB mie 7 fib 18

142 Instalar Desazne piso 75 mm 6 dias| mie 07 fb 18 jue 15 feb '18

150 Instalar Desazne piso 110 mm 8dias  juels feb'lB mar 27 feb '18

151 Instalar Desagiie de AL PPy AA S5 conchuids) 0 dlas) mar 27 f=b '18 mar 27 feb '18

152 Registro Inspeccion v Limpieza 10 deas, wie 1Tmov'17  mar 02 eme "18

153 Instalar Begistro Inspeccion v Limpieza, 50m| Sdias) wiel7pov'l7| mie 20 nov'l?

154 Instalar Begisiro Inspeccion v Limpieza, 75 o1 @ dias) mie29 pov'l7| mar12 dic'l7

15 Tnstalar Begistro Ispeccion ¥ Limpieza, 1101 7 dlas, mar 13 dic'17|  jue 21 dic'17

156 Tnstalar Eegisiro Inspeccion v Limpieza, 160 1| Gdias) juell dic'l?| mar02 ens'l8

157 Begistmo Inspeccion y Limpiera conchido Odias) mar(2ene'l8) mar02 eme'18

158 Imstalar Tuberia 57 dias mie 29 mov'17  mar 20 feb 18

158 Instalar Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 110 0| 15 dias| mie 29 pov 17 mie 20 dic 17

160 Tnstalar Tubo PVC DWW Ced. 40, diam 75 pn| 13 dias| mse 20 dic '17 mie 10 ens 18

161 Tnstalar Tubo PVC DWW Ced. 40, diam 50 oy 12 dias| mie 10 ene 18 vie 26 ene '18

162 Instalar Tubo PVC Presion 053 Mpa, diam 11] 8 dias)  wie 2§ ene'18 mie 7 feh 18

1683 Instalar Tubo PVIC Presion 0.53 Mpa, diam 97 0 dias| mie 07 fzb 18 mar 20 feb '18

164 Tnstalar Tubera conclido 0 dias| mar 20 feb 18 mar 20 feb '18

165 Imstalar Rejilla de Piso 50 dias  mie 29 mov "17 vie 09 feb "18

168 Instalar Bejilla de Piso, diam 50 mm 6 dias| mie 20 pov'l7 Jua 07 dic '17

167 Tnstalar Flajilla de Pise, diam 75 mm Sas  que07dic'l7 fue l4dic'l]

168 Instalar Bejilla de Piso, diam 110 mm 14 dias|  jue14dic'l7 vie 05 ene '18

L] Instalar Rajilla Matalica 15 dias|  wie 05 ens'18 wvie 26 ens '18

170 Instalar Cajas de Revizsion 10 dias|  wie 2§ ens'18) vie (9 feb '18

1 Instalar Bejilla de Piso cont lnido 0dias|  vie 9 fob '1E vie (9 feb '18

ir2 Sistema Contra Incendios ldias? juelTago’l7  lum 1l age 17

Tareas criticas

Division crifica

Tarea

Proyects: Ampliacion ded Taller Mecan A

Fecha: vie 22 sep "17 Divisicn
Progreso de tarea
Linea de base

Progreso de tarea critica

Division de la linea de base
Hito de linea de base

o

Hite

Progreso del resumen
Resumen

Resumen del proyecio
Tareas extemas

Hito externo

Hito inactive
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracion G ra e

Informe de resumen manual 4

Resumen manual L 4

solo &l comienzo e

solo fin C — 1

Tareas externas o

Hito extemo |
I

Fecha limite
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||19 mar 18

Id wNnmhrE de tarea Fumciﬁ-rl Cormienzo Fin 7 N7 jul™iy 17 [11 die 17 9 ene “18
_ J | v | x| [ v | s | [ L
73 Colocar Accesorios L5 dias?  jue 17 ago '17 vie 18 age "17
174 AdquinT Gabinste contraincendios 1dm?  jue 17 ago'l7 vie 18 ago '17
175 Instalar pabinste contra incendios 0.5 dias, wie 18 apo'17 vie 18 ago '17
| 176 | Arcesario conchiide Ddias| wel8apo’l7| wvie I8aga'l7
1T Colocar Equipos 1dias? joelTago'l7  lum 21 age 17
178 AdquinT extintores 14a?  jue 17 apo'l7 vie 18 ago '17
17a Instalar Extintor pobvo quimico ABC, 5kg | 0.5dias  wie 18 aga 17 vie 18 ago'17
180 Instalar Extintor CO2, 5 kg 0.5 dlas| wielBago'l7 Iun 21 agoa'17
181 Colocar equipes concluido 0 dias| Ion 21 aga'l7 Iun 21 aga'17
182 Flan de Segunidad Indmstrial 13 dias?| jue 1T ago 1T mar 30 eme 18
183 Drar Induccion !5 dias?| jmelTago )T lum 21 age 17
184 Preparar charla de induccion de Seguridad a &) 1dia?  jue 17 aga'17 vie 18 ago'l7
185 Dar la charla de induccion de Separidad atodi|  1dm?  we 18 apo 17 lon 21 aga'17
186 Tomar firmas a los presentes para evidenciar s 0,5 dias| ko 21 ago 17 lon 21 aga'17
187 Charla de induccion conchida 0dias| Ion 21 age'l7 Ian 21 aga'17
188 Entregar & instalar Equipos 4 dias?| jme 17 ago 17 mie 23 ageo ‘17
8@ Adquirir Eguipos de Proteccion Personal certi)  1d?  jue 17 ago ‘17 vie 18 aga'l7
180 Enftregar Equipos de Proteccion Personal cemi)  1dm?  wie 18 ago 17 lon 21 aga'17
121 Tomar firmas de enfrega recepcion de los equi| 0.5 dias)  fun 21 aga 17 lun 21 aga'l7
182 Adquirr de sefialetica de Sepuridad Industrial] 14ia? lon2lage'l7|  mear 23 apa'l7
182 Tnstalar sefialetica de Seguridad Industrial 05das mar22apo’l?  mie 23 agpo'l7
184 Enfregar e instalar Equipes concluido 0 dias| mie 23 ago'l7 mie 13 ago'l7
185 Atender accidentes laborales 13 dias?| jme 1T ago 17 mar 30 eme 18
188 Adquirir de medicinas, botiquines vutensilios)  1d1?  jue 17 apo'17 vie 18 ago '17
187 Atender emergencias 112 dias| wie 18 aga'l7 mar 30 ens 'LE
188 Pazar indemnizarionss 1da?  jue 17 age'l7 vie 18 ago'l7
= Atender accidentes laborales conchidos 0dias| mar30ens'l8) mar 30 ena'l8
200 Flan de Manejo Ambiental IL5 dias| jue 17 ago'lT|  wie 0% mar '18
puill Mantenimiento ¥ control IL5 dias| joe 17 ago'l7|  wie 09 mar '18
202 Mantener Infraestracrura sanifaria 20 dias  wie 09 feb 18 vie (4 mar '18
3 Controlar 1a calidad de aire por generacion de (113 dias|  jue 17ago'l7|  mar 30 e '18

Tareas criticas
Division crifica

Progrese de tarea critica

Tarea

Proyecto: Ampliacion ded Taller Mecan A

Fecha: vie 22 sep "17 Diisicn
Progreso de tarea
Linea de base

Division de la linea de base
Hito de linea de base

<@

Hito

Progreso del resumen
Resumen

Resumen del proyecio
Tareas extemas

Hito externo

Hito inacting
Resumen inactivo

Tarea manual

solo duracion G
Informe de resumen manual 4

Resumen manual
solo &l comienzo
saolo fin
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Fecha limite
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Id wNnmbre de tarea I]umciérl Comienzo Fin |7 7 jul ™7 sep’17 Pl ect'17 [11 dic ™17 Pdene'18  [1@mar'12
i J lwls ol lml x| [y ls [plyg Imlx
4 Mantenimiento v centrol conchiido Ddias) vie00mar'18)  wvie(d mar'l8 b g %]
205 Ampliacion TecniCentro Tecnileon concluida) 0 dias)  vie 09 mar '18)  vie 09 mar 18 3 & 3
Tareas criticas Hite L ] solo duracion T
Division eritica trrsnrsnininnns Progreso del reswmen mrrorrrrrrrrrorrn Informe de resumen manual @
Progreso de tarea critica I Fecumen PE——— Fesumen manual *
Tarea I Fesumen del proyecio pr——— splo & comienzo
Emehﬂﬂp:;f?; del Taller Mecan Divisian inrrrrni ey Tareas extemas I oolp fin T ——
Progreso de tarea _——— Hite extene & Tareas externas o
Linea de base s Hito inactivo [ 1 Hioexteno |
Divisidn de lalineadebase pionininienan REsumen inactive P Fecha limite &
Hito de linea de base < Tarea manual Lo
Paagina 8
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4.4 Subcapitulo D4. Gestion de Costos

4.4.1 Plan de gestion de costos
El plan de gestion de costos es una guia mediante la cual el equipo de proyecto
debera gestionar y controlar el presupuesto durante todo el ciclo de vida del
proyecto, se genera un estandar en los procesos antes mencionados de manera que al
trabajar con formatos y herramientas definidos se facilite el monitorear que un
proyecto se culmine dentro del presupuesto establecido.

El plan se ha dividido en 2 secciones para poder diferenciar con facilidad el costo
con el que se esta trabajando; estas 2 secciones son: definiciones del plan de
gestion de costos y gestion de procesos de costos. En estas secciones se define
quién, como y cudndo deberan ejecutar las actividades para cumplir a cabalidad con
este proceso.

El plan antes mencionado esta basado en la metodologia del PMBOK quinta
edicion, por lo cual se establece a la linea base del alcance y la linea base del
cronograma como punto de partida para la elaboracion del presupuesto; de igual
manera se define que el plan contendra los siguientes procesos: estimar costos,
determinar el presupuesto y controlar los costos.

4.4.2 Definiciones del plan de gestion de costos

4.4.2.1 Tipos de estimacion del proyecto
Con la finalidad de realizar transacciones monetarias requeridas por cada tipo de
recurso necesario para ejecutar las actividades del proyecto, se define la utilizacion
de los siguientes tipos de estimaciones:

- Paramétrica: con este tipo de estimacién se determinaran los valores que
correspondan al recurso humano que trabajara en cada una de las actividades, esto se
debe a que se utilizaran las tasas de délares por semana de trabajo, registradas en la
nomina de trabajadores del proyecto. El nivel de precision de este tipo de estimacion
para estos recursos es de + 5%.

- Anéloga: debido a que existen registros de presupuestos de 10 proyectos de
similitud de condiciones anteriormente ejecutados, asi como también un histérico de
lecciones aprendidas que reflejan un cumplimiento de = 5% de los costos
planificados; se determina emplear la estimacién anédloga para los recursos de
materiales y costos que requieren cada una de las actividades. El nivel de precision
de este tipo de estimacion para estos recursos esta registrado en las lecciones
aprendidas de £ 5%.

4.4.2.2 Nivel de estimacion y de control
Se usaran las estimaciones paramétrica y analoga, la estimacion de los costos se
efectuara a nivel de paquete de trabajo; de igual manera el control de los costos se
realizara a nivel de entregables del proyecto empleando el método del valor ganado.

4.4.2.3 Unidades de medida
En referencia a la seccion de unidades de medida que se utilizara en cada uno de los
recursos requeridos para las diferentes actividades; se manifiesta que todos los
costos seran registrados en délares americanos ($), para el tipo de recurso personal
la unidad para registrar los costos sera en dolares por semana; por otro lado las
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unidades en que se registraran las cantidades necesarias seran para longitud: metros,
superficie: metro cuadrado, volumen: metro cubico, peso: kilogramo.

4.4.2.4 Meétodos de medicion y férmulas de prondstico de valor ganado
En concordancia con el PMBOK quinta edicién; se empleard el método del valor
ganado a nivel de cada uno de los entregables del proyecto con la finalidad de tener
un mejor control. Se hard uso de la curva S definida por los valores planificado,
ganado Yy costo real registrado de los entregables.

En este sentido, se utilizara el tipo de prondstico de la estimacién a la conclusion
(EAC) para trabajo de la estimacién hasta la conclusion (ETC) con el indice de
desempefio de costo (CPI) actual, cuya formula de determinacion es la siguiente:

EAC=BACI/CPI.

4.4.2.5 Gestion de procesos de costos
El director del proyecto coordinara una reunion de duracion maximo 1 dia, con los
siguientes miembros del equipo: Residente de obra, Maestro de obra con la finalidad
de hacer un analisis de la version aprobada de la linea base de alcance y la linea base
del cronograma por parte del patrocinador; y realizar los procesos de costos que se
detallan a continuacion.

4.4.2.6 Estimar los costos
Para la estimacion de costos los miembros del equipo del proyecto haran uso de la
estimacion paramétrica para los recursos humanos o la estimacion analoga para los
recursos materiales, herramientas o servicios necesarios para ejecutar las actividades
del cronograma. Las estimaciones deberan ser analizadas por cada actividad
requerida para completar un entregable.

Para desarrollar las actividades, los miembros del equipo del proyecto utilizaran
como herramienta Microsoft Excel 2010, y registraran en el programa cada una de
las estimaciones determinadas, asi como las reservas para contingencias de las
actividades en la tabla 87 mostrada a continuacion.

Tabla 87 Estimacién de Costos del Proyecto

Proyecto Ampliacion del Taller Mecénico TecniCentro TecniLe6n Fecha de Aprobacion:
Elaborado por: Nombre de la persona que realiza el presupuesto Firma
Aprobado Por: Nombre de la persona que aprueba el proyecto Firma
Cédigo Actividad M. O Materiales Costo
Costos de
|
o Costo de os .
Codigo L materiales Costo total
Nombre de la actividad mano de
dela usados dela
L obradela L
actividad . para actividad
actividad

ejecutar la
actividad

Elaborado por el Autor

1.1.1.4 Determinar el presupuesto

Una vez culminado el proceso de estimacion con respecto a las actividades del
proyecto; la determinacion del presupuesto sera tarea del director del proyecto con
ayuda del residente de obra para lo cual podran hacer uso de las herramientas que se

citan a continuacion:
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Analisis de reserva, para determinar los montos de contingencia tanto de las
actividades como de los paquetes de trabajo, de igual manera para determinar la
reserva de gestion requerida por el proyecto.

Las estimaciones de costos pueden incluir reservas, de contingencia y de
gestion, para tener en cuenta la incertidumbre sobre el costo de la ampliacién
del taller mecénico.

Las reservas para contingencias consisten en el presupuesto, dentro de la linea

base de costos, que se destina a los riesgos identificados y asumidos por la
organizacion, para los que se desarrollan respuestas de contingencia o
mitigacién, para este proyecto serd el 3% del costo de la ampliacion; las
reservas de gestion son cantidades especificas del presupuesto del proyecto que
se retienen por razones de control de gestion y que se reservan para cubrir
trabajo no previsto dentro del alcance del proyecto, estas no forman parte de la
linea base de costos pero si del presupuesto total y de los requisitos de
financiamiento

e Agregacion de costos, con el objetivo de definir primero los costos estimados
de los paquetes de trabajo, que corresponden a la sumatoria de las estimaciones
de las actividades y la reserva de contingencia de las misma; de manera
consecutiva establecer la linea base de costos del proyecto que contiene la
sumatoria de lo estimado para los paquetes de trabajo con las respectivas
reservas de contingencia. Y finalmente obtener el presupuesto que contendra a
la linea base de costos y la reserva de gestion de 5% de la linea base de costos.

Una vez culminado el presupuesto, el director de proyecto solicitara una reunion con
el patrocinador en un periodo no mayor a 5 dias para la respectiva revision y
aprobacién; finalizado lo antes mencionado, esta documentacion contiene la linea
base de costos que es el marco de comparacion para monitorear y controlar el
desempefio en costos del proyecto.

1.1.1.5 Controlar costos

Una vez que inicia la ejecucion del proyecto; el director de proyecto recibe
mensualmente, 3 dias antes de la reunion mensual de avance, la planilla de
validacién de proyecto que es una salida del proceso de validacion del alcance, la
informacion contenida en el documento antes mencionado es una entrada para que el
director de proyecto realice la actualizacion de la programacién del cronograma en
Microsoft Project 2010, ademas de registrar los costos reales en la herramienta
Microsoft Excel 2010, y a su vez genere los informes de: presupuesto en el tiempo
(Curva S) y el indice de desempefio de costos (CPI) a nivel de entregables, los
cuales son nativos de Microsoft Project 2010.

El director del proyecto, para poder medir el desempefio del mismo, usard la
herramienta desempefio del valor ganado por medio del indice de desempefio de
costos y un analisis de variacion a nivel de los entregables. Estos indices
contribuyen a determinar el estado actual del proyecto y a planear las acciones
futuras para finalizar dentro del presupuesto planificado.
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Dentro del proceso de control de costos; se puede establecer cuales entregables estan
costando mas de lo que deberian, por medio del CPIl. Para afrontar estas
desviaciones que podrian presentarse en la ejecucion del proyecto, se plantea como
politica ejecutar lo siguiente:

a)

b)

Todo entregable que muestre un indicador de desempefio de costos (CPI) menor
a 0.95 y mayor o igual a 0.9, serd analizado para determinar las causas de la
desviacion y las acciones preventivas o correctivas podran ser ejecutadas sin ser
gestionadas a través del control integrado de cambios.

Todo entregable que muestre un indicador de desempefio de costos (CPI) menor
a 0.90, sera analizado para determinar las causas de la desviacion y las acciones
preventivas o correctivas podrén ser ejecutadas siempre y cuando sean
gestionadas a través del control integrado de cambios.

Todo entregable que muestre un indicador de desempefio de costos (CPI) mayor
al.2, sera analizado para determinar si las causas de la desviacién afectaron de
forma negativa las variables de la triple restriccion o la calidad del entregable.

Finalmente el director del proyecto empleara la formula de pronéstico de valor
ganado especificada en la seccidon definiciones del plan de gestion de costos del
presente documento; la informacion generada en el proceso de control de costos sera
registrada en el informe mensual de avance, como se indica en la tabla 88 y

presentada al patrocinador.

Tabla 88 Informe Mensual de Avance de Obra

INFORME MENSUAL DE AVANCE DE OBRA

PROYECTO: AMPLIACION DEL TALLER MECANICO TECNICENTRO TECNILEON

Desarrollado por:

Firma:

Aprobado por:

Firma:

Cadigo de
Proyecto | actividad | Actividad Resurlneg il % de avances | Responsable | Observaciones
(EDT) resultados

1.1.1.6 Linea base de costos

Elaborado por el Autor

De la reunion para desarrollar los procesos de costos, cuya duracion es de 1 dia, se
ha determinado la siguiente informacion:

a) Estimacion de costos por actividad registradas en la tabla 89.

Tabla 89 Estimacion de Costos del Proyecto

Proyecto Ampliacién del Taller Mecanico TecniCentro TecniLeon Fecha de Aprobacion: 1-Junio-2017

Elaborado por: Boris Lafebre Firma

Aprobado Por: Jorge Walsh Firma

Cadigo Actividad M.O Materiales Costo

Presupuesto Total $ 101 450.18
Reservas de Gestion (5%0) $ 483096
Linea Base de Costos $ 96 619.22
Reservas de Contingencia $ 16 691.00
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1 Ampliacion de Taller Mecanico TecniCentro TecniLe6n $ 7992822
1.1 Gestion del Proyecto $ 8373.00
111 Inicio $ 3388.00
1.1.1.1 | Elaborar el acta de constitucion del proyecto $ 5000 |$ 38.00 | $ 88.00
1.1.1.3 | Elaborar el analisis de interesados $1500.00 | $ 500.00 | $ 2000.00
1.1.1.5 | Elaborar la documentacion de requisitos inicial $ 866.67 | $ 43333 | $ 1300.00
1.1.2 | Planificacion $ 2515.00
1.1.2.1 | Elaborar el plan para la direccion del proyecto $ 73300 | $ 367.00 | $ 1100.00
1.1.2.2 | Elaborar la linea base del alcance $ 74300 | $ 37200 | $ 1115.00
1.1.2.3 | Elaborar la linea base del cronograma $ 10000 | $ 50.00 | $ 150.00
1.1.2.4 | Elaborar la linea base de costos $ 10000 | $ 50.00 | $ 150.00
1.1.3 | Monitoreo y Control $ 1500.00
1.1.3.1 | Recopilar documentacion de avance $ 667.00 | $ 333.00 [ $ 1000.00
1.1.3.2 | Reuniones quincenales de coordinacion $ 33300 | $ 167.00 | $ 500.00
114 Cierre $ 64700 | $ 32300 | $ 970.00
1.1.4.1 | Recopilar respaldos de culminacion de entregables $ 19300 | $ 97.00 | $ 290.00
1.1.4.2 | Revisar respaldos TecniCentro TecniLedn $ 16700 | $ 83.00 | $ 250.00
1.1.4.3 | Ajustar respaldos $ 10000 | $ 50.00 | $ 150.00
1.1.4.4 | Documentar lecciones aprendidas $ 187.00 | $ 93.00 | $ 280.00
1.2 Disefios de Ingenieria $ 3900.00
1.2.2 | Disefiar Planos Arquitectonicos $ 1950.00
1.2.2.1 | Disefiar anteproyecto $ 80000 | $ 10000 | $ 900.00
1.2.2.2 | Aprobar anteproyecto $ 10000 | $ 50.00 | $ 150.00
1.2.2.3 | Dibujar disefios definitivos $ 80000 [ $ 100.00 | $ 900.00
1.2.2 | Disefiar Planos Estructurales $ 975.00
1.2.2.1 | Disefar anteproyecto $ 40000 | $ 50.00 | $ 450.00
1.2.2.2 | Aprobar anteproyecto $ 5000 |$ 25.00 | $ 75.00
1.2.2.3 | Dibujar disefios definitivos $ 40000 | $ 50.00 | $ 450.00
1.2.3 | Disefiar Planos Eléctricos $ 975.00
1.2.3.1 | Disefar anteproyecto $ 40000 | $ 50.00 | $ 450.00
1.2.3.2 | Aprobar anteproyecto $ 5000 [$ 2500 | $ 75.00
1.2.3.3 | Dibujar disefios definitivos $ 40000 | $ 50.00 | $ 450.00
13 Permisos de Construccion $ 2015.00
1.3.1 | Obtener permiso de construccion del cuerpo de bomberos $ 345.00
1.3.1.1 | Preparar documentos y requisitos $ 5000 |$ 2500 | $ 75.00
1.3.1.2 | Ingresar documentos y requisitos $ 20000 | $ 50.00 | $ 250.00
1.3.1.3 | Retirar permisos $ 1000 | $ 10.00 | $ 20.00
1.3.2 | Obtener permiso de construccion del Municipio de Guayaquil $ 1670.00
1.3.2.1 | Preparar documentos y requisitos $ 40000 | $ 50.00 | $ 450.00
1.3.2.2 | Ingresar documentos y requisitos $100000 | $ 200.00 | $ 1200.00
1.3.2.3 | Retirar permisos $ 1000 | $ 1000 | $ 20.00
14 Obra Civil $ 31111.78
141 Trabajar Cimentacion $ 1370.00
1.4.1.1 | Limpiar terreno $ 156.00 | $ 84.00 | $ 240.00
1.4.1.2 | Replantear y nivelar terreno $ 33800 [ $ 18200 | $ 520.00
1.4.1.3 | Desalojar material de excavacion $ 202.00 | $ 108.00 | $ 310.00
1.4.1.4 | Excavar manualmente los cimientos $ 19500 | $ 10500 | $ 300.00
142 Trabajar Acero de refuerzo $ 10090.00
1221 S;g)ggigﬁsro de refuerzo en varillas corrugadas fy=4200 kg/cm2 (provision, conf. y $178200 | $ 415800 | $ 5940.00
1.2.2.2 | Colocar acero estructural en perfiles fy=3500 kg/cm2 (provision y montaje) $124500 | $ 2905.00 | $ 4150.00
143 Fundir Hormigoén $ 8865.00
1431 ztrj]r;{]r;/izt;rcg;gé%;ar hormigén premezclado en escalera f'c=280 kg/cm2 (28 Mpa) $172950 | $ 403550 | $ 5765.00
1.4.3.2 | Suministrar y colocar hormigon premezclado en Replantillo f'c= 140 kg/cm? (14 Mpa) $ 93000 | $ 217000 | $ 3100.00
144 Trabajar Mamposteria $ 4537.73
1.4.4.1 | Colocar bloque pesado e=20 cm, mortero 1:3, e=1.5 cm $ 40751 | $ 95085 | $ 1358.36
1.4.4.2 | Armar dintel de hormigén f°c 180 kg/cm? $ 11301 | $ 26368 | $ 376.69
1.4.4.3 | Enlucir con impermeabilizante mort.1:3 $ 20001 | $ 46670 | $ 666.71
1.4.4.4 | Colocar porcelanato import.30x60cm pared bafios $ 16664 | $ 38882 | $ 555.46
1445 | Colocar porcelanato import.60x60 piso bafios $ 8332 |$ 19441 | $ 277.73
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1.44.6 | Colocar cerdmica nacional 30x30cm piso bodegas $ 176588 | $ 41271 | $ 589.59
1.4.4.7 | RECUBRIR CON PINTURA DE TRAFICO Y SENALIZACION H=1M $ 2108 | $ 4918 | $ 70.26
1.4.4.8 | Recubrir con pintura caucho tumbado interior satinado $ 8899 | $ 20764 | $ 296.62
1.4.4.9 | Recubrir con pintura caucho paredes interior satinado $ 10389 | $ 24241 | $ 346.30
145 Realizar Acabados $187472 | $ 437434 | $ 6249.05
1451 i(;:;::;Ic;;aé’iCF,))rL:ertas de madera de 0.80x2.10 m, lacadas, incluye marco, tapa marco, $ 27026 | $ 63060 | $ 900.85
1452 i(?}(s):glczfcrig#ertas de madera de 1.00x2.10 m, lacadas, incluye marco, tapa marco, $ 13219 | $ 230845 | $ 440,64
1.45.3 | Colocar puerta en acero inoxidable, hoja simple vano 0.90 x 2.00 m $ 22451 | $ 52386 | $ 748.37
1.45.4 | Colocar puertas corredizas metélicas (tol), incluye riel $ 45176 | $ 105411 | $ 150587
1.45.5 | Colocar cerradura llave-seguro kwikset $ 6948 | $ 16212 | $ 231.60
1.45.6 | Colocar cerradura de bafio kwikset $ 6248 |$ 14578 | $ 208.26
1.45.7 | colocar lavabo tipo b, blanco line media pedestal $ 13546 | $ 316.07 | $ 451.53
1.45.8 | colocar inodoro fluxémetro tipo b blanco intermedio $ 14269 | $ 33294 | $ 475.62
1.45.9 | colocar accesorios de bafio, linea intermedia (toallero, jabonera, papelera) tipo b $ 14730 | $ 34369 | $ 490.99
1.4.5.10 | colocar espejos biselados, e=4 mm, bisel los 4 lados $ 4216 | $ 9838 | $ 140.55
1.45.11 | realizar la limpieza final de la obra $ 42560 | $ 22917 | $ 654.77
15 Sistema Eléctrico $ 18803.74
15.1 Instalar Cables $ 232355
1.5.1.1 | Instalar red subterrnea de media tension trifasica 25 kv cable 2 awg. $ 20088 | $ 46872 | $ 669.60
1.5.1.2 | Instalar alim trif (3x70+1x70+1x70cu) mm2 / 3x2/0 awg+1x2/0 awg tipo thhn+ 1x1/0cu | $ 251.13 | $ 58597 | $ 837.10
1.5.1.3 | Instalar alim trif (3x6+1x6+1x6cu) mm2 / 3x#10 awg+1x#10 awg tipo thhn+1x#10 cu $ 15471 | $ 36099 | $ 515.70
1514 Icrlstalar alim trif (3x2,5+1x2,5+1x2,5cu) mm2 / 3x#12 awg+1x#12 awg tipo thhn+1x#12 $ 9035 | $ 21081 |$ 30115
15.2 Instalar Tuberia $ 2183.84
1.5.2.1 | Instalar tuberia emt de 1 1/2" con accesorios y cajas de paso, certificacion ul 10413 | $ 24297 | $ 347.10
1.5.2.2 | Instalar tuberia emt de 1" con accesorios y cajas de paso, certificacion ul 551.02 | $ 128572 | $ 1836.74
15.3 Instalar Tableros $ 3276.53
1531 :?esrtf;?;t;t;gairgo?%?éisg:bucmn principal tdp-mec2, barras de 300 a: barra de neutro y $ 35129 | $ 81967 | $ 117096
1.5.3.2 | Instalar tablero tipo centro de carga 3 fases-30 esp. $ 23887 | $ 55736 | $ 796.23
1.5.3.3 | Instalar breaker trifasico 3px20 a 40 amp enchufable $ 2981 | $ 6955 | $ 99.36
1.5.3.4 | Instalar breaker monofésico 1px10 a 40 amp enchufable $ 2952 | $ 68.88 | $ 98.40
1.5.3.5 | instalar breaker bifasico 2px10 a 60 amp enchufable $ 1000 | $ 2332 | $ 33.32
1.5.3.6 | instalar breaker trifésico tipo caja moldeada 3p 250 - 400 a, 25ka $ 32348 | $ 75478 | $ 107826
154 Colocar Tomacorrientes $ 1062.94
1.5.4.1 | Colocar pto de salida para tomacorriente polarizado trifasico en tuberia emt ul $ 2626 | $ 6128 | $ 87.54
1.5.4.2 | Colocar pto salida especial biféasica o trifasica 110/220vac para motores, $ 6310 [ $ 14724 | $ 210.34
1543 E%I;?:reﬁ? Lljjﬁ salida para tomacorriente polar. Exterior con cables thhn 2x12+1x12 en $ 20151 | $ 47019 |$ 671.70
1.5.4.4 | colocar pieza tomacorriente doble polarizada salida normal 30a 125vac ul $ 1332 | $ 3108 | $ 44.40
1.5.4.5 | colocar pieza tomacorriente trifasico salida normal 40a 220vac ul $ 1469 | $ 3427 | $ 48.96
155 Instalar Luminarias $ 434513
1.55.1 | Instalar luminaria interior con tuberia anillada metélica tipo bx y conectores. $ 1898 | $ 4430 | $ 63.28
1.5.5.2 | Instalar luminaria exterior con remate con funda sellada bx y conectores sellados. $ 764 | $ 1784 | $ 25.48
1.5.5.3 | Instalar luminarias colgantes decorativas en base a led $ 23420 | $ 54648 | $ 780.68
1.5.5.4 | Colocar pto para cerradura magnética o pestillo en tuberia emt ul $1042.71 | $ 243298 | $ 347569
156 Instalar Accesorios $ 5611.75
1.5.6.1 | Instalar teléfono ip tipo estandar $ 11406 | $ 26614 | $ 380.20
1.5.6.2 | Instalar proyector rgh en base a led exterior, controlador dmx, iluminacién fachadas $1569.47 | $ 366209 | $ 523155
1.6 Instalaciones Sanitarias $ 6840.34
1.6.1 Instalar Punto de AA.PP y AA.SS $ 1487.09
1.6.1.1 | Instalar salida inodoro fluxémetro $ 13107 | $ 30583 | $ 436.90
1.6.1.2 | Instalar Salida ducha $ 6317 | $ 14739 | $ 210.55
1.6.1.3 | Instalar Salida urinarios $ 8959 [ $ 20904 | $ 298.63
1.6.1.4 | Instalar Salida fregadero $ 4860 |$ 11339 | $ 161.99
1.6.1.5 | Instalar Salida lavabo $ 6459 |$ 15072 | $ 215.31
1.6.1.6 | Instalar Salida toma manguera $ 4912 |$ 11460 | $ 163.72
16.2 Instalar Desaglie de AA.PPy AA.SS $ 1648.06
1.6.2.1 | Instalar Desagiie inodoro 110 mm $ 14572 | $ 34001 | $ 485.72
1.6.2.2 | Instalar Desagtie Urinario $ 5019 |$ 11711 |'$ 167.30
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1.6.2.3 | Instalar Desagiie Ducha $ 5207 |$ 12149 | $ 173.55
1.6.2.4 | Instalar Desagiie Fregadero $ 4075 | $ 95.09 | $ 135.84
1.6.2.5 | Instalar Desagiie de piso 50 mm $ 3100 | $ 7233 | $ 103.32
1.6.2.6 | Instalar Desaglie piso 75 mm $ 9835 | $ 22948 | $ 327.83
1.6.2.7 | Instalar Desagiie piso 110 mm $ 7634 |$ 17813 | $ 254.48
1.6.3 Registro Inspeccion y Limpieza $ 450.85
1.6.3.1 | Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, 50 mm $ 1896 | $ 4423 | $ 63.18
1.6.3.2 | Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, 75 mm $ 1947 | $ 4542 | $ 64.89
1.6.3.3 | Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, 110 mm $ 3685 | $ 8599 | $ 122.84
1.6.3.4 | Instalar Registro Inspeccion y Limpieza, 160 mm $ 5998 | $ 13995 | $ 199.93
1.6.4 Instalar Tuberia $ 2086.02
1.6.4.1 | Instalar Tubo PVC DWYV Ced. 40, diam 110 mm $ 5283 |$ 12326 | $ 176.09
1.6.4.2 | Instalar Tubo PVC DWV Ced. 40, diam 75 mm $ 28349 |$ 66147 | $ 944.96
1.6.4.3 | Instalar Tubo PVC DWYV Ced. 40, diam 50 mm $ 16152 | $ 37688 | $ 538.40
1.6.4.4 | Instalar Tubo PVC Presion 0.63 Mpa, diam 110 mm $ 6565 | $ 15318 | $ 218.83
1.6.45 | Instalar Tubo PVC Presion 0.63 Mpa, diam 90 mm $ 6232 | $ 14542 | $ 207.74
1.6.5 Instalar Rejilla de Piso $ 1168.32
1.6.5.1 | Instalar Rejilla de Piso, diam 50 mm $ 2474 | $ 5772 | $ 82.46
1.6.5.2 | Instalar Rejilla de Piso, diam 75 mm $ 3932 | $ 91.74 | $ 131.06
1.6.5.3 | Instalar Rejilla de Piso, diam 110 mm $ 5311 [ $ 12392 | $ 177.03
1.6.5.4 | Instalar Rejilla Metalica $ 1603 | $ 3740 | $ 53.44
1.6.5.5 | Instalar Cajas de Revision $ 21730 | $ 50704 | $ 724.34
1.7 Sistema Contra Incendios $ 364435
171 Colocar Accesorios $ 1629.74
1.7.1.1 | Adquirir Gabinete contraincendios $ 7974 | $ 135000 | $ 1429.74
1.7.1.2 | Instalar gabinete contra incendios $ 6000 |$ 14000 | $ 200.00
1.7.2 Colocar Equipos $ 201461
1.7.2.1 | Adquirir extintores $ 6461 | $ 155000 | $ 161461
1.7.2.2 | Instalar Extintor polvo quimico ABC, 5 kg $ 6000 [ $ 14000 | $ 200.00
1.7.2.3 | Instalar Extintor CO2, 5 kg $ 6000 |$ 14000 | $ 200.00
1.8 Plan de Seguridad Industrial $ 4540.00
1.8.1 Dar Induccién $ 1410.00
Preparar charla de induccion de Seguridad a todo el personal de la obra (temas a cubrir-
1.8.1.1 | politica de alcohol, uso de EPP, Disposicion de residuos, Permisos de trabajo, riesgos $ 32500 | $ 17500 | $ 500.00
generales, prohibiciones, hojas de seguridad, etc.)
Dar la charla de induccién de Seguridad a todo el personal de la obra (temas a cubrir-
1.8.1.2 | politica de alcohol, uso de EPP, Disposicion de residuos, Permisos de trabajo, riesgos $ 585.00 | $ 31500 | $ 900.00
generales, prohibiciones, hojas de seguridad, etc.)
1.8.1.3 | Tomar firmas a los presentes para evidenciar sus asistencia $ 650 | $ 350 | $ 10.00
1.8.2 Entregar e instalar Equipos $ 2230.00
1.8.2.1 | Adquirir Equipos de Proteccion Personal certificado $ 97500 | $ 52500 | $ 1500.00
1.8.2.2 | Entregar Equipos de Proteccion Personal certificado $ 1300 | $ 7.00 | $ 20.00
1.8.2.3 | Tomar firmas de entrega recepcion de los equipos a los trabajadores $ 650 | $ 350 | $ 10.00
1.8.2.4 | Adquirir de sefialética de Seguridad Industrial $ 32500 [ $ 17500 | $ 500.00
1.8.2.5 | Instalar sefialética de Seguridad Industrial $ 13000 | $ 7000 | $ 200.00
183 Atender accidentes laborales $ 900.00
1.8.3.1 | Adquirir de medicinas, botiquines y utensilios para atender emergencias médicas $ 13000 | $ 7000 | $ 200.00
1.8.3.2 | Atender emergencias $ 13000 | $ 70.00 | $ 200.00
1.8.3.3 | Pagar indemnizaciones $ 32500 |[$ 17500 | $ 500.00
1.9 Plan de Manejo Ambiental $  700.00
19.1 Mantenimiento y control $ 700.00
1.9.1.1 | Mantener Infraestructura sanitaria $ 32500 [ $ 17500 | $ 500.00
1.9.1.2 | Controlar la calidad de aire por generacion de polvo $ 13000 | $ 70.00 | $ 200.00

Elaborado por el Autor

Tabla 90 Presupuesto por fase y por mes

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLe6n

Elaborado por: Boris Lafebre

Firma

Aprobado por: Jorge Walsh

Firma
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Cadigo Fase Costos ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17 ene-18
Ampliacién del
Taller Mecanico
1 Tecnicontro | $79928:22 | $20600.00 | $15840.00 | $13844.00 | $9800.00 | $12844.22 | $7000.00
TecniLe6n
11 G;rs;'&ge' $8373.00 | $139550 | $139550 | $139550 | $139550 | $139550 | $1395.50
Disefios de
12 Ingeniera $3900.00 | $3900.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Permisos de
13 Construesion | $201500 | $2015.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
14 Obra Civil $31111.78 | $10000.00 | $8000.00 | $7000.00 | $2750.00 | $2361.78 | $1000.00
15 '”é}g:if;é’;:s $18803.74 | $8000.00 | $3000.00 | $2000.00 | $3000.00 | $200000 | $803.74
16 Instalaciones | ¢ g a1034 | $50000 | $184034 | $1000.00 | $1000.00 | $1500.00 | $1000.00
Sanitarias
Sistema Contra
17 ncendios $3644.35 $1044.35 | $1000.00 | $1000.00 | $600.00
Plan de
1.8 Seguridad $4540.00 | $756.00 $ 756.00 $756.00 | $756.00 | $760.00 | $756.00
Industrial
Plan de Manejo
19 Ambiental $ 700.00 $200.00 $100.00 $100.00 | $100.00 | $100.00 | $100.00

Elaborado por el Autor

4.4.3 Requisitos de financiamiento del proyecto
El monto del presupuesto requerido para ejecutar el proyecto serd financiado con
recursos propios de la compaiiia, ya que es indispensable cumplir con esta obra para
lograr los objetivos el afio 2017; los requisitos de flujo de caja son los detallados en
la tabla 91.

Tabla 91 Requisitos de Flujo de caja

Proyecto: Ampliacion del Taller Fecha de Aprobacion:
Mecénico Tecnicentro Tecnile6n 3 de Julio de 2017
Elaborado por: Boris Lafebre Firma:
Aprobado por: Jorge Walsh Firma:
ago-17 $ 20 600.00
sep-17 $ 15 840.00
oct-17 $ 13844.00
nov-17 $ 9800.00
dic-17 $ 12 844.22
ene-18 $ 7 000.00
TOTAL $ 79928.22

Elaborado por el Autor
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4.5 Subcapitulo D5. Gestion de Calidad

4.5.1 Plan de gestion de calidad.

El plan de gestion de la calidad describe cdmo se implementaran las politicas de calidad
del proyecto. Describe la manera en que el equipo del proyecto planea cumplir los
requisitos de calidad establecidos para el proyecto.

Este plan abarca las siguientes secciones: definicion de la politica de calidad,
organizacion para la calidad, roles dentro de la gestion de calidad, Matriz de
actividades de calidad, y finalmente procesos de gestion de calidad.

Para cumplir con las expectativas de calidad de los interesados, el equipo del proyecto
seguird como marco de referencia las secciones definidas en el parrafo anterior, para de
esta manera lograr un producto de calidad y que cumpla los objetivos del proyecto.

45.1.1 Politica de calidad.

Nuestro equipo, tiene como compromiso constituirse en el mejor equipo de
construcciones de obras civiles en general, basados en un proceso de mejoramiento
continuo, para garantizar permanentemente la satisfaccion de nuestro clientes, a través
de construcciones comodas, seguras, y que cumplen los disefios y especificaciones, en
concordancia con la legislacion vigente y sustentando en el desarrollo del recurso
humano y los cambios tecnolégicos.

45.1.2 Organizacion para la calidad.
El organigrama para la gestion de la calidad es el mostrado en la ilustracion 1 a
continuacion:

llustracion 6 Organigrama para la Gestion de la Calidad

Director del Residente de
Proyecto Obra

Maestro de

Obra

4.5.1.3 Roles para la Gestion de la Calidad.
Los roles para la gestion de la calidad se detallaran por medio de la siguiente tabla que
define los roles de calidad con sus respectivos perfiles.
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Tabla 92 Roles para la Gestién de la Calidad

Responsabilidad del Rol Responsabilidades de su cargo
< | Funciones del Rol Actividades que debe desarrollar en el Proyecto
% Nivel de Autoridad Jerarquia dentro del proyecto
; Reporta a Nombre del roll a quien reporta
@ Supervisa a Nombre del roll de quien recibe reportes
2 Requisitos de conocimiento Conocimientos basicos para desempefiar el rol
Requisitos de experiencia Experiencia requerida para desempeiiar el rol

Elaborado por el: Autor

45.1.4 Matriz de Actividades de Calidad

La matriz de actividades de calidad detalla, para los entregables de gestion y del
proyecto, las tareas a seguir para prevenir desviaciones y vigilar el cumplimiento de los
criterios de aceptacion; asi mismo establece las normas y estandares aplicables a cada
uno de ellos. A continuacién se presenta la matriz en la tabla 93.

Tabla 93 Matriz de Actividades de Calidad

Proyecto: Ampliacion del T.allelr Mecanico Tecnicentro Fecha de Aprobacién:
TecniLeén
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobado por: Jorge Walsh Firma
EDT Entregable Estandar de calidad aplicable Actividades de Prevencion Actividades de Control
Activi li
L Nombre del Norma o especificacion utilizada | Actividad a realizar como prevencion <.:t|V|dad arealizar para
Codigo . . . L ejercer control sobre la
entregable para la ejecucion del entregable para la ejecucion del entregable R L
ejecucion del entregable

4.5.1.5 Procesos de gestion de la calidad del proyecto
Los procesos de la gestion de la calidad son los siguientes:

a) Aseguramiento de calidad

Es el conjunto de actividades planificadas y sistematicas aplicadas en un sistema de
gestion de la calidad para que los requisitos de calidad de un producto o servicio sean
satisfechos. Para la presente planificacion dentro del aseguramiento de calidad se
analizaran los temas referentes a la gestion y ejecucion de la ampliacion con el objetivo
que esten cumpliendo con los requisitos y criterios de aceptacion definidos en el
enunciado del alcance del proyecto.

Para los procesos de gestion, de aseguramiento de calidad, el director de proyecto
realizara revisiones a los documentos descritos en la matriz de las actividades de calidad
en base a la metodologia del Pmbok., previa entrega al patrocinador.

En caso de que los procesos de gestion no cumplan con los estandares de calidad del
Proyecto, en un plazo maximo de 2 dias, el director del proyecto realizara las
respectivas correcciones para la revision y aprobacion del patrocinador.
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Para el aseguramiento de calidad del proyecto; el residente de obra, y el maestro de obra
son los responsables de realizar las auditorias, revisiones e inspecciones
respectivamente a los respectivos documentos de liberacion parcial del proyecto
conforme sean culminados, para asegurar la calidad del entregable final que es la
ampliacion de Taller Mecanico Tecnicentro TecniLedn.

En este sentido, el responsable de verificar el aseguramiento de la calidad de los
entregables que se rigen al cumplimiento de las normas descritas en la tabla 3 es el
Director del Proyecto, asi se asegura el cumplimiento de la politica de calidad de la
compafiia y del proyecto.

b) Control de calidad
El control de calidad se ejecutara revisando si los entregables del proyecto cumplen con

los criterios de aceptacion levantados en el alcance. Para los defectos detectados se
buscara la causa raiz, para eliminar las fuentes del error.

El patrocinador es el responsable de aprobar todos los entregables, en la parte de gestion
del proyecto, que son entregados por el director del proyecto.

4.5.2 Plan de mejoras del proceso

Por medio del plan de mejoras de procesos podemos identificar los procesos claves
tanto de gestion del proyecto como de la ejecucion de los entregables, es de esta forma
que definimos los pasos y responsables principales de ejecutar este plan a lo largo del
ciclo de vida del proyecto.

45.2.1 Limitesy configuracién del proceso

El residente de obra es el responsable de ejecutar y monitorear el plan de mejora de
procesos; para esto durante las revisiones e inspecciones diarias que realizard como
funcién de aseguramiento de calidad; realizara también la valoracion y analisis de las
métricas de los procesos claves del proyecto, asi como también del cumplimiento de
todos los procesos de gestion.

Durante estas revisiones e inspecciones diarias se verificara la ejecucion de las acciones
de mejoras a procesos establecidos en revisiones pasadas; el residente de obra debera
conferir toda la informacién recopilada y los resultados obtenidos al director del
proyecto, 3 dias antes de la reunion mensual de avance con la finalidad de presentar al
patrocinador para su respectiva aprobacion.

Se debera definir como procesos claves, a las actividades que forman parte de la ruta
critica del proyecto, esto como paso previo para realizar el anlisis de las métricas de los
procesos ademas se definird un diagrama de procesos como el mostrado en la ilustracion
2 donde se pueda registrar los roles, duracion y secuencia logica. Con este diagrama y
en combinacion con las métricas de los procesos se detectaran los principales problemas
Yy SUS causas.

El Residente de obra establece las acciones de mejoras y las gestiona de acuerdo a lo
descrito en el control integrado de cambios detallado en el subcapitulo D.10.

194



llustracion 7 Formato de Diagrama de Procesos

Etapa 1 " Etapa 2

Rol 2

Nombre del Proceso

Ral 1

Elementos del diagrama de procesos

Inicio

Representacion de actividad

Actividad| "o qopg agregar duracion

swFresse | Regpresentacion de Subproceso
Se debe agregar duracion

Compuerta de desicion

O Fin

4.5.2.2 Meétricas del proceso

a) Factor de calidad relevante
El desempeiio del proyecto “Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro TecnilLeon”

es el factor de calidad relevante.

b) Definicion del factor de calidad
Se define el Factor de calidad del proyecto como el cumplimiento del presupuesto y

cronograma de trabajo establecido, asi como los requerimientos de los interesados que
de forma detallada han sido declarados en el documento de Gestion de Interesados.

c) Propdsito de la métrica
El propo6sito de la métrica es monitorear el desempefio del proyecto en el cumplimento

de cronograma, presupuesto y cumplimiento del alcance. Se espera que este monitoreo
permita tomar acciones correctivas de manera oportuna.
d) Definicién operacional

Los dias viernes en la mafiana el director del proyecto recibira, del residente de obra, los
informes de desempefio de cada uno de los entregables ejecutados en la semana que
termina y procedera al calculo del indice de desempefio del costo y el indice de
desempefio del cronograma. Estos célculos y sus informes estaran disponibles los
viernes en la tarde.

e) Metodo de medicion
e Los viernes en la manana se recabara la informacién de avances reales, valor

ganado, fechas de inicio y d fin, trabajo real y costo real
e Se procedera al célculo de los indices de Desempefio de Costo y de Cronograma
e Los indices se presentaran en el informe mensual del proyecto
e Serevisara los informes junto con el patrocinador y se tomaran las acciones
correctivas 0 preventivas que sean necesarias.
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e Seinformara al equipo del proyecto de las acciones que se tomaran en caso de
que sea necesario.

f) Resultado deseado

e Parael indice de desempefio del costo y del cronograma se desea un valor
acumulado no menor de 0.95

e Para el desemperio del alcance de los entregables se espera un cumplimento no
menor del 90%

g) Responsable del factor de calidad
El director del proyecto es la persona responsable de vigilar el cumplimiento de los
factores de calidad. Es la persona responsable de que los procesos se lleven a cabo y de
realizar las mejoras necesarias en dichos procesos.

45.3 Meétricas de Calidad

Una métrica de calidad indica la manera en que el proceso de control de calidad medira
el trabajo del entregable. A su vez, la tolerancia define la variacion permisible de
las métricas. Las métricas de calidad para este proyecto se manejaran de acuerdo a lo
indicado en la tabla 94 que se presenta a continuacion:

Tabla 94 Metricas de Calidad del Proyecto

Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico TecniCentro »
o, Fecha de Aprobacion
TecniLeon
Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
" Método de Método de Método de Calificacién

ID | Entregable Métrica .., .

Medicion Manejo reporte Bueno Regular Malo
o
Q

. Formao Rango Rango Rango
gﬂ Foérmula para Forma o X 8 8 &
[ Factor de L medio como | aceptable aceptable aceptable
= S la medicién manera en
S | Nombre del | medicién . se reporta el para para para
- del que se mide el . X X .
o | entregable del " o desempefio | considerarl | considerarl | considerarl
° desempefio desempefio
o entregable del 0 como 0 como 0 como
20 del entregable | del entregable " " " ” " \
3 entregable Bueno Regular malo
o

Elaborado por el: Autor

4.5.4 Lista de verificacién de calidad

Las listas de verificacion de calidad son listas estructuradas que sirven para comprobar
que tanto el trabajo del proyecto como sus entregables cumplen una serie de requisitos.
Estas listas deberian incorporar los criterios de aceptacion incluidos en la linea base del
alcance. Las lista de verificacion de calidad para este proyecto se manejaran de acuerdo
a lo indicado en la tabla 95 que se presenta a continuacion:

Tabla 95 Lista de Verificacién de la Calidad

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLe6n
Elaborado por: Boris Lafebre

Fecha de Aprobacion:

Firma

Aprobado por: Jorge Walsh Firma
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EDT Entregable Lista de verificacion Aprobado Rechazado
1,1 Gestion del Proyecto
Se llena si Se llena si no
Codigo del Nombre del Nombre del trabajo o actividad por cumple con | cumple con
entregable entregable verificar la la verificacion
verificacion

Elaborado por el: Autor

Luego de realizar el plan en el que se indica como se va a asegurar y controlar la calidad
para el Proyecto de ampliacion del Taller Mecénico TecniCentro TecniLeon Roles,
ahora hacemos el desarrollo del mismo, iniciando con indicar los roles para la Gestion
de la Calidad, el mismo que se indica por medio de la tabla 1 que se presenta a
continuacion:

Tabla 96 Roles para la Gestion de la Calidad

Responsabilidad del Rol Responsable de aprobar la calidad del proyecto
. Verificar y aprobar los parametros de calidad definidos para la gestion
_ | Funciones del Rol yap P P &
5 del proyecto y de sus entregables
©
2 | Nivel de Autoridad Aprobacion de los parametros de calidad
§ Reporta a No aplica
=
& | Supervisaa Director del proyecto
Requisitos de conocimiento Conocimientos basico en construcciones
Requisitos de experiencia No necesario en este caso
Responsabilidad del Rol Responsable de la gestion de calidad del proyecto
[e] . . . .
ko . Liderar, controlar, gestionar, y aprobar las diferentes actividades para
@ | Funciones del Rol K
z la mejora de los procesos del proyecto
2 | Nivel de Autoridad Aprobacion de los recursos necesarios para el proyecto
[}
© | Reportaa Patrocinador
o
‘g Supervisa a Residente de Obra
5 | Requisitos de conocimiento Gestidn de proyectos aplicando la metodologia del PMBOOK.
Requisitos de experiencia Ingeniero Civil, 5 afios de experiencia en obras civiles
Responsabilidad del Rol Verificar la calidad técnica de todos los entregables del proyecto
. Supervisar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de las
« | Funciones del Rol .
5 actividades del proyecto
o
@ . . Aprobacion de los materiales de construccion para su uso en la
T | Nivel de Autoridad .p - | P
% ejecucion del proyecto.
.8 Reporta a Director del Proyecto
é Supervisa a Maestro de Obra
Requisitos de conocimiento Conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Ingeniero Civil, 3 afios de experiencia en obras Civiles
- Cumplir con la calidad técnica y cumpliendo con las Especificaciones
Responsabilidad del Rol P y . P P
Técnicas.
(] . . . . .
= . Ejecutar los entregables del proyecto con calidad técnica y cumpliendo
<2 | Funciones del Rol ) g P y . . y P
g con las Especificaciones Técnicas.
-g Nivel de Autoridad Aprobacion de las actividades del proyecto.
'g Reporta a Residente de Obra
§ Supervisa a Albafiiles, Electricistas, Gasfiteros, Pintores
Requisitos de conocimiento Conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Estudios superiores, experiencia 5 afios en obras
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Elaborado por el: Autor

Tabla 97 Matriz de Actividades de Calidad

Continuamos con la matriz de actividades de calidad para el presente proyecto,
mediante la cual presentamos las tareas a seguir para prevenir desviaciones y vigilar el
cumplimiento de los criterios de aceptacion. Mediante la tabla 97 que se presenta a
continuacion:

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro

Fecha de Aprobacion: 15-Agosto-2017

TecniLedn
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobado por: Jorge Walsh Firma

EDT Entregable Estan;i:lrig:bf:hdad Actividades de Prevencion Actividades de Control
. Revisar el propésito y justificacion que debe Aprobar el acta por parte del
Metodologia del PMBOK contener el Acta de Constitucion del Proyecto. Patrocinador
Metodologia del PMBOK Describir en e_l acta de co_n_stltuuon del _proyecto Aprobar el actg por parte del
los objetivos y requisitos de alto nivel Patrocinador
Metodologia del PMBOK Detallar, en el actg dfe constlt_ucmn del proyec_:to Aprobar el actg por parte del
los supuestos, restricciones y riesgos de alto nivel. Patrocinador
Metodologia del PMBOK Verificar que esté asignado el director del Aprobar el acta por parte del
proyecto Patrocinador
GESTION DEL Revisar que el registro de interesados contiene
1.1 . . - . s Aprobar por parte del
PROYECTO Metodologia del PMBOK | matriz de poder/mfl_uencna y andlisis de postura de Director del Proyecto.
interesados
Metodologia del PMBOK Verificar si existe el plan de accion para tratar a Aprobar por parte del
los interesados Director del Proyecto.
Metodologfa del PMBOK Verificar la clara descrlpc!qn de los criterios de | Aprobar el acta por parte del
aceptacion Patrocinador
. Verificar el formato del plan de calidad, si es el Aprobar por parte del
Metodologfa del PMBOK establecido por la compafiia Director del Proyecto.
Metodologia del PMBOK Realizar el monitoreo _y’control durante los 6 A_probar por parte del
meses de ejecucion del proyecto Director del Proyecto.
CPE INEN 002: Codigo de | Establecer la forma de presentacion, los formatos Aprobar el disefio
practica para dibujo de y las escalas en que deben elaborarse los dibujos | arquitecténico por parte del
arquitectura y construccion de arquitectura Patrocinador
FSS?:LSC:;%SI,;E Z%:igﬁ?;? Disefio estructural verificar la estabilidad de la Aprobar por parte del
1, | DISENOSDE (ACI 3185-05) y estruciura por medfo de] buertusa de los Director del Proyecto.
' INGENIERIA comentario (ACI 318sr-05) materiales y sus propiedades.
Cédigo eléctrico cumplir con Iqs requerimientos planteado§ durante
L2 por el patrocinador, tendientes a proporcionar el
Ecuatoriano; Norma INEN icio efici isfaca la d da de | Aprobar por parte del
204, Especificaciones serviclo eficiente gue satisfaga la demanda de 0s Director del Proyecto
' Técni aparatos que deberan ser alimentados con energia '
écnicas P
eléctrica
Bcl)\ln:)tr):]riss %ZI gﬁ:;ggud”e y cumplir con los requerimientos del Cuerpo de Aprobar por el Benemérito
la Ley de Defensa Contra Bombero para otorgar 'I,os permisos de Cuerpo de Bomperos de
) construccion Guayaquil
PERMISOS DE Incendios -2009
13 | CONSTRUCCION
Normas de la Muy llustre | Cumplir con los requerimientos de la Muy llustre
Municipalidad de Municipalidad de Guayaquil para otorgar el Aprgpar por la Muy IIustre_
. . . Municipalidad de Guayaquil
Guayaquil Registro de Construccion.
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Norma Ecuatoriana de la
Construccién 2016-NEC-
SE-DS, Especificaciones

Verificar las mezclas de enlucido para
mamposteria por medio de la toma de 6 cubos de
muestras de 2" que se seran sometidos a ensayos

Revisar resultados y
de compresion simple a las 24 horas, a los 3 dias y apgeb:ilggstg(gepggfadel
Técnicas a los 7 dias en el laboratorio para verificar '
resistencia.
14 OBRA CIVIL - - .
Norma ASTM A 615 Grado Recibir certificados de calidad por parte del
60

fabricante del acero de refuerzo, antes de ser

Revisar certificados y
trabajado el acero de refuerzo.

aprobarlos por parte del

Director del Proyecto
Norma ASTM C-39

Tomar 6 cilindros de hormigén para rotura a los 7,
14,21,28 dias para verificar resistencia a la

Norma AASHTO 191-61 compresion de 280 Kg/cm?

Revisar resultados y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.

Cadigo eléctrico
Ecuatoriano, norma INEN
204, Especificaciones
Técnicas

Dejar tramos curvos al instalar las tuberias entre
las cajas a fin de absorber las contracciones del

material sin que se desconecten de las respectivas
cajas. No se aceptaran mas de dos curvas de 90 6
su equivalente entre cajas.

Revisar cumplimiento y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.

Cadigo eléctrico
Ecuatoriano, norma INEN
204, Especificaciones
Técnicas

Unir las tuberias por medio de empalmes a
presion y pegamentos recomendados por los
fabricantes. Los tubos se uniran a las cajas
mediante conectores tubos-caja de PVC de una o
dos piezas, constituyendo una unién mecanica
segura y que no dificulte el alambrado.

Revisar cumplimiento y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.

Cadigo eléctrico
Ecuatoriano, norma INEN
204, Especificaciones
Técnicas

Realizar el cableado de los conductores de cobre
en el conjunto de tuberias PVC-P y caja metélica
empotrada en pared al cual se le adicionara el
ensamble dado tomacorriente en placa metalica.
La canalizacion de los circuitos se efectuara de

acuerdo al recorrido indicado en el plano.

INSTALACIONES
ELECTRICAS

15

Revisar cumplimiento y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.

Estampar todas las cajas para salidas de
Interruptores, Tomacorrientes, Artefactos de
alumbrado, Cajas de paso, y otras consideradas en
el presente Proyecto, en una sola pieza de fierro
galvanizado en caliente tipo pesado de 1.588 mm

(1/16") de espesor minimo, con entradas pre
cortadas “KO” para tuberia de 20 mm de diametro
como minimo y con las orejas para fijacion, no se
aceptaran orejas soldadas.

Caodigo eléctrico . L
. Revisar cumplimien
Ecuatoriano, norma INEN evisar cumplimiento y
e aprobarlos por parte del
204, Especificaciones .
o Residente de Obra.
Técnicas

Cadigo eléctrico

Ecuatoriano, norma INEN

204, Especificaciones
Técnicas

Realizar pruebas de funcionamiento del sistema

Revisar cumplimiento y
eléctrico al concluir su instalacion

aprobarlos por parte del
Patrocinador y el Director
del Proyecto.

Norma Ecuatoriana de la
Construccion 2016-NEC-
SE-DS, norma INEN 1374,
norma INEN 966,

Instalar todas las tuberias del sistema de desagiie
sanitario vertical y horizontal a través de
conductos previstos en la estructura de la obra o

1.6

INSTALACIONES
SANITARIAS

Especificaciones Técnicas

Norma Ecuatoriana de la

empotrados en la tabiqueria de tal manera de
evitar en lo posible toda interseccion con
elementos estructurales.

Revisar cumplimiento y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.

Construccién 2016-NEC-
SE-DS, norma INEN 1374,
norma INEN 966,

Especificaciones Técnicas

sanitarias, que toda la instalacion de agua potable

Verificar, previa a la instalacion de las piezas

y desaglie sanitario este culminada.

Revisar cumplimiento y
aprobarlos por parte del
Residente de Obra.
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Norma Ecuatoriana de la Realizar, a todas las instalaciones sanitarias, las
Construccion 2016-NEC- | pruebas hidraulicas de continuidad, estanqueidad | Revisar pruebas y aprobarlas
SE-DS, norma INEN 1374, para el caso de los sistemas de A.A.S.Sy por parte del Patrocinador y
norma INEN 966, A.A.L.L, y de presién para el caso del sistema de el Director del Proyecto.
Especificaciones Técnicas A.AP.Py griferias
Normas descritas por el . .
Colocar, el extintor a una altura visible y . o
Cuerpo de Bomberos de - - Revisar cumplimiento y
- accesible. Debe colocarse siempre en una pared
Guayaquil yla Ley de . 5 . aprobarlos por parte del
- vertical y de ser posible siempre cerca de los -
Defensa Contra Incendios - . Director del Proyecto.
puntos de evacuacion.
2009
17 SISTEMA CONTRA Sefializar la ubicacion del extintor mediante una
INCENDIOS Normas descritas por el sefial cuadrada o rectangular situada en la pared
Cuerpo de Bomberos de encima del extintor de incendios. Esta sefial debe Revisar cumplimiento y
Guayaquil yla Ley de ser de color rojo con la palabra extintor o un aprobarlos por parte del
Defensa Contra Incendios - dibujo de un extintor en color blanco. El color Director del Proyecto.
2009 rojo debe siempre ocupar como minimo el 50% de
la sefial.
Cumplimiento del
reglamento de Seguridad y Dictar, antes de iniciar los trabajos, a los Recibir hoja con firmas de
Salud en el Trabajo, miembros del equipo del proyecto una charla de | asistencia de todo el equipo
aprobado en el registro induccion en materia de seguridad en obras de del proyecto por parte del
oficial N° 249 Ministerio de construccion Residente de Obra.
Relaciones Laborales
Cumplimiento del
PLAN DE reglamento de Segurl_dad y Usar, todos los miembros del equipo del proyecto, Revisar cumplimiento y
Salud en el Trabajo, . o .
1.8 SEGURIDAD bad | reqi sus equipos de proteccion personal mientras aprobarlos por parte del
INDUSTRIAL aprobaco en et rv_sglst_ro ejecuten sus actividades Residente de Obra
oficial N° 249 Ministerio de '
Relaciones Laborales
Cumplimiento del
reglamento de Seguridad y Atender, en caso de accidente, y dar los primeros Revisar cumplimiento y
Salud en el Trabajo, i :
- auxilios, llamar ambulancia, y trasladar a la aprobarlos por parte del
aprobado en el registro clinica Alcivar Residente de Obra
oficial N° 249 Ministerio de '
Relaciones Laborales
Cumplimiento del Plan de | Realizar el control de polvos por medio de regar E:ggg:lggmpg:'?;gtgg
i i 3
Manejo Ambiental agua 1 m3 en toda la obra. Residente de Obra.
19 | PLAN DE MANEJO
. AMBIENTAL Revisar cumplimiento
Cumplimiento del Plan de Realizar el control de ruidos, maximo 90 P y
. ] . aprobarlos por parte del
Manejo Ambiental decibeles en obra. .
Residente de Obra.

Elaborado por el: Autor

Las métricas de calidad indican la forma en que el proceso de control de calidad medira
el trabajo del entregable. A continuacion presentamos la tabla 98 donde se indica las

métricas de calidad para este proyecto

Tabla 98 Metricas de Calidad del Proyecto

Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico TecniCentro TecniLeén Fecha de Aprobacién |
Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
15 Entregable Métrica Método de Método de Método de Calificacion
Medicion Manejo reporte Bueno | Regular | Malo
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Desempefio Célculo del Elresidentede | -\ o000 ol
del CPI=EVIAC, Obffﬁ ca_lculara Proyecto CPI>1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
11 GESTIONDEL | Presupuesto | delentregable dlgsse:gd:e%eosg;n registrara esta
: PROYECTO et S | informacién en
Desempefio Célculo del lidaci6 el informe
del SPI=EV/PV, vall sc(;on mensual. SPI>1 | 1>SPI>0.90 | SPI<0.90
cronograma | del entregable. aprobados
Planos El residente de El Director del
arquitectonicos obra disefiara Provecto
y estructurales planos revisyaré ol 100% 90% <90%
aprobados por el | arquitecténicos avance
" DISEROS DE Porcentaje de Municipio y estructurales
' INGENIERIA avance Planos
Eléctricos El Ingeniero El Director del
aprobados por el di eﬂlec,t rico Prgyegto 100% 90% <90%
Director del |sen§ra_planos revisara el
Proyecto eléctricos avance
El residente de
. o El residente de | obra entregara
1.3 CPOEIZ'_\AI??J%SC?(EN eifrr?::c?gs Segttj:gnr:]??e oal obra realizard el | los permisos al 15 dias 20 dias >20 dias
g seguimiento Director del
Proyecto
Desempefio Calculo del El residente de
del CPI=EV/AC, obreg ca_lculara CPI>1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
presupuesto | del entregable | losindicesde | £y pirector del
- desempefio con Proyecto
Desempefio Célculo del los informes de ; 5
registrara esta
14 OBRA CIVIL del SPI=EV/PV, validacion informacion en SPI>1 1>SP>0.90 | SPI<0.90
cronograma del entregable. aprobados el informe
i i i mensual.
Fiiﬂffg;‘gna norma ASTM EL:;?S;?:;‘;‘; R>240 | 230<R<240 | R<230
del hgrmigén -39 ensayo kgleme Kg/em? Kg/em?
Desempefio Célculo del El residente de
del CPI=EV/AC, obreg ca_lcularé CPI>1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
presupuesto | del entregable | los indices de
desempefio con
los infgrmes de El Director del
Desempefio Célculo del lidacio Proyecto
L5 | INSTALACIONES del SPI=EV/PV, e | registrardesta | SPE2I | 1>SPI20.90 | SPI<0.90
S| ELECTRICAS cronograma | del entregable. P informacion en
el informe
Cc')EdigoteIe:ctrico El residente de mensual.
Medida de cuatoriano | obra verificara _
voltaje todas las =220v <220v <220v
norma INEN conexiones
204
Desempefio Célculo del El residente de
del CPI=EV/AC, | obracalculara CPI=1 | 1>CPI=0.90 | CPI<0.90
presupuesto del entregable los |nd|c~es de
?ese_:n}peno czn El Director del
Desempefio Calculo del 0s |n|_grm_gs € Proyecto
L6 | INSTALACIONES del SPI=EV/PV, vail Scé"” registrardesta | SPI>1 | 1>SPI>0.90 | SPI<0.90
: SANITARIAS cronograma | del entregable. aprobados informacion en
el informe
Iijxtg;de Ecuelx\:g:irgsa de El residente de mensual.

A ssy 2 Construcsion | oPra verificara 100% 90% <90%
conect;a dosa | 2016-NEC-SE- todas las conectado | conectado | conectado
la red publica DS conexiones

SISTEMAS Desempefio Calculo del EL:gscl:gf:utfa?: El IFD’rlgeztcotrodel
1.7 CONTRA del CPI=EV/AC, los indices de re istr);ré esta CPI>1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
INCENDIOS presupuesto del entregable 9

desempefio con

informacion en
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Desempefio calculo del los informes de el informe
del SPI=EV/PY, | Validacion mensual. SPI=I | 1>SPI=0.90 | SPI<0.90
cronograma | del entregable. aprobados
Desempefio Calculo del El residente de
del CPI=EVI/AC, obre% quculara CPI>1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
presupuesto | del entregable | los indices de )
desempefio con | El Director del
PLAN DE Desempefio Calculo del los ir}fgrmgs de regFi:?r)z/:rzgtgsta
18| SEGURIDAD del SPI=EV/PV, Zgr'osgé‘;rs‘ informacionen | SPIZI | 1>SPI=0.90 | SPI<0.90
INDUSTRIAL cronograma | del entregable. el informe
mensual.
Ent{:ﬁ%gel Numero de El residente de 17 15<E<17 <15
ss uridad ejemplares obra entregara ejemplares | ejemplares | ejemplares
ingu strial entregados los ejemplares entregados | entregados | entregados
Desempefio Calculo del
del CPI=EV/AC, CPIx1 1>CPI>0.90 | CPI<0.90
presupuesto del entregable I(E)Ibiée;s;(ilegutleacriée El Director del
PLAN DE Desempefio Célculo del los indices de Proyecto
1.9 MANEJO del SPI=EVIPV, | desempefio con _refglstrarg/esta SPIz1 1>SPI>0.90 | SPI<0.90
AMBIENTAL cronograma | del entregable. | |os informesde | " ;rm?g:g]neen
validacion
En;{;er?zgel Numero de aprobados mensual. . 3 _2<E<3 . 1
maneio ejemplares ejemplares | ejemplares | ejemplares
ambie rJ] tal entregados entregados | entregados | entregados

Elaborado por el: Autor

Las listas de verificacion de calidad son listas estructuradas que sirven para comprobar
que tanto el trabajo del proyecto como sus entregables cumplen una serie de requisitos.
La lista de verificacion de la calidad para este proyecto se manejard de acuerdo a lo
indicado en la tabla 99 que se presenta a continuacion:

Tabla 99 Lista de Verificacion de la Calidad

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLe6n

Fecha de Aprobacién:

Elaborado por: Boris Lafebre

Firma

Aprobado por: Jorge Walsh

Firma

EDT

Entregable

Lista de verificacion

Cumple

No cumple

11

GESTION DEL
PROYECTO

Contiene el prop6sito y justificacion del proyecto.

Describe objetivos y requisitos de alto nivel

Detalla los supuestos, restricciones y riesgos de alto nivel.

El director del proyecto esta asignado

El patrocinador firmo el acta

Contiene matriz de poder/influencia y analisis de postura de interesados

Contiene el plan de accion para tratar a los interesados

Detalla un vinculo con las expectativas de los interesados

Describe de forma clara los criterios de aceptacion

El patrocinador firmo el acta

Posee todas las areas de conocimiento del PMBOK 5ta edicion

El patrocinador firmd las actas

Se realiza durante los 6 meses de ejecucion del proyecto

De acuerdo a la metodologia del PMBOK

El formato es el establecido en el plan de calidad de la compafiia

El patrocinador ha firmado los documentos

1.2

DISENOS DE INGENIERIA

Cumple con los cédigos y normas de disefio, nacionales e internacionales

Cumple con las normas de las entidades publicas para tramitar los permisos

Presentan las memorias técnicas de disefio

en formas, dimensiones y caracteristicas esenciales.

Definen de forma exacta, univoca y completa todos los elementos del proyecto,

202




Facilmente comprensibles por cualquier técnico, contratista o
instalador ajeno al proyectista.

Facilita la planificacion de la ejecucion de obras e instalaciones.

Permite el control de la obra en cuanto a plazos, cantidades y calidad

Recopilacién de documentos requeridos para tramitar el permiso

e PERMISOS DE Pagar tasa de ingreso de documentos
: CONSTRUCCION Ingresar documentos en las ventanillas de las entidades pablicas

Retirar permisos de construccion
Verificar las mezclas de enlucido para mamposteria

1.4 OBRA CIVIL Entrega de certificados de calidad por parte del fabricante del acero de refuerzo.
Toma de 6 cilindros de hormigon para verificar resistencia.
Dejar tramos curvos al instalar las tuberias entre las cajas a fin de absorber las
contracciones del material
Unir las tuberias por medio de empalmes a presion y pegamentos recomendados
por los fabricantes.

INSTALACIONES Realizar el cableado de los conductores de cobre en el conjunto de tuberias PVC-
15 » o
ELECTRICAS Py caja metélica empotrada en pared

Estampar todos los accesorios eléctricos, en una sola pieza de fierro galvanizado
en caliente
Realizar pruebas de funcionamiento del sistema eléctrico al concluir su
instalacion
Instalar las tuberias del sistema de desagtie sanitario vertical y horizontal a través
de conductos previstos en la estructura de la obra

1.6 'Nglﬁ‘:‘_l’_a‘:r\!&’\gzs Verificar, previa a la instalacion de las piezas sanitarias, que toda la instalacién de
agua potable y desagiie sanitario este culminada.
Realizar pruebas hidraulicas de estanqueidad, continuidad, y presién
Colocar, el extintor a una altura visible y accesible

SISTEMA CONTRA — —— - .y =

17 INCENDIOS Sefalizar la ubicacion del extintor mediante una sefial cuadrada o rectangular
situada en la pared encima del extintor de incendios.
Dictar, a los miembros del equipo, una charla de induccién en materia de

PLAN DE SEGURIDAD seguridad en obras de construccién

i3 INDUSTRIAL Uso de los equipos de proteccion personal
Dar primeros auxilios en caso de accidentes

0 PLAN DE MANEJO Realizar el control de polvos por medio de regar agua

: AMBIENTAL Realizar el control de ruidos, méaximo 90 decibeles en obra.

Elaborado por el: Autor

4.6 Subcapitulo D6. Gestidn de los Recursos Humanos.

La Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto incluye los procesos que
organizan, gestionan y conducen al equipo del proyecto. El equipo del proyecto esta
compuesto por las personas a las que se han asignado roles y responsabilidades para
completar el proyecto. La participacion de los miembros del equipo en la
planificacion aporta su experiencia al proceso y fortalece su compromiso con el
proyecto.

4.6.1 Plan de gestion de los recursos humanos

El plan de gestion de los recurso humanos es el proceso de definir, adquirir, dirigir y
liberar el recurso humano necesario para ejecutar el proyecto, En la fase de
planificacion se debe elaborar este plan; para cumplir con lo planteado
anteriormente el director del proyecto debe primero definir que recursos humanos
necesita el proyecto para ser ejecutado y cumplir con los criterios de aceptacion
exigidos.

Por lo anterior, se debe definir roles y responsabilidades, de manera que describa de
forma clara y detallada los perfiles de los miembros del equipo de trabajo; para ello
se registra la informacion solicitada en la tabla 100.
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Tabla 100 Formato de Roles y Responsabilidaes

Responsabilidad del Rol Responsabilidades de su carga
< | Funciones del Rol Actividades que debe desarrollar en el Proyecto
o
E Nivel de Autoridad Jerarquia dentro del proyecto
g Reporta a Nombre del roll a quien reporta
§ Supervisa a Nombre del roll de quien recibe reportes
Z2
Requisitos de conocimiento Conocimientos basicos para desempeifiar el roll
Requisitos de experiencia Experiencia requerida para desempeiiar el roll

Elaborado por el: Autor

Luego de definido los recursos humanos, por parte del Director del Proyecto, se
debe establecer una jerarquia dentro del equipo del proyecto por medio de la
elaboracion de un organigrama basado en el formato de la ilustracion 1, el cual
permitira tener un entendimiento del nivel de autoridad y supervision del equipo del
proyecto.

Figura 8 Organigrama del Proyecto

Nivel 3

Nivel 5

Nivel 6

Elaborado por el: Autor

Con las definiciones anteriores culminadas, el director de proyecto establecera un
plan para la gestién de personal; para este proyecto no se haran adquisiciones del
personal, el mismo se trasladara desde otro proyecto que mantiene el director del
proyecto y que esta por culminar; para los temas referentes a necesidades de
capacitacion, reconocimientos y recompensas, estos se manejaran de acuerdo al
rendimiento del equipo del proyecto.

El plan de gestién de personal referido anteriormente, estd concentrado en los
calendarios de los recursos y el plan de liberacion de los mismos, para registrar
formalmente esta informacién, el residente de obra llenard la tabla 101 “formato de
calendario y liberacion de recurso”, para tener claro la disponibilidad oportuna de
los miembros del equipo del proyecto.

Tabla 101 Formato de Calendario y Liberacion de Recurso




Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico TecniCentro TecniLedn Fecha de Aprobacion
Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
ID Rol Turno Cantidad Fe:d)a. de Fecha de fin N.Ietodc‘u d € A5|gnac.|on
inicio liberacién Posterior
#de Fecha de
identificacio Rol del Horario de Cantidad del .Fe.c.ha de Finalizacién Forma en Se traslada a
. inicio de que sale del un nuevo
n recurso trabajo recurso L de
actividades - Proyecto proyecto
actividades

Elaborado por el: Autor

El director de proyecto es el responsable de monitorear y controlar la asignacion de
personal a cada actividad con la finalidad de que se cumpla con las necesidades que
el patrocinador y los interesados requieren; por lo anterior el residente de obra
elabora la matriz RACI mostrada en la tabla 102.

Tabla 102 Matriz RACI.

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLedn

Fecha de Aprobacién: 15-Agosto-2017

Elaborado por: Boris Lafebre

Firma

Aprobado por: Jorge Walsh

Firma

ACTIVIDAD ROL 1 ROL 2 ROL 3
Nombre de la actividad o Nombre del rol Nombre del rol Nombre del rol
entregable

R= Responsable de Ejecucidon; A= Ultimo Responsable; C= Persona a consultar; I= Persona a Informar

Elaborado por el: Autor

4.6.2 Rolesy Responsabilidades

Para este proyecto se define roles y responsabilidades, de manera que describa de
forma clara y detallada los perfiles de los miembros del equipo de trabajo; para ello
se registra la informacion solicitada en la tabla 103.

Tabla 103 Formato de Roles y Responsabilidaes

Responsabilidad del Rol Responsable de aprobar la calidad del proyecto
Funciones del Rol Verificar y aprobar los parametros de calidad definidos para la gestion
5 del proyecto y de sus entregables
E Nivel de Autoridad Alto
§ Reporta a No reporta
E Supervisa a Director del proyecto
Requisitos de conocimiento Conocimientos basico en construcciones
Requisitos de experiencia No necesario en este caso
Responsabilidad del Rol Responsable de la gestion de calidad del proyecto
% . Liderar, controlar, gestionar, y aprobar las diferentes actividades para
% Funciones del Rol la mejora de los procesos del proyecto
E Nivel de Autoridad Alto
% Reporta a Patrocinador
‘.;3 Supervisa a Residente de Obra
5 | Requisitos de conocimiento Gestidn de proyectos aplicando la metodologia del PMBOOK.
Requisitos de experiencia Ingeniero Civil, 5 afios de experiencia en obras civiles
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Responsabilidad del Rol

Verificar la calidad técnica de todos los entregables del proyecto

© . Supervisar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de las

% Funciones del Rol actividades del proyecto

% Nivel de Autoridad Medio

§ Reporta a Director del Proyecto

2 Supervisa a Maestro de Obra

o Requisitos de conocimiento Conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Ingeniero Civil, 3 afios de experiencia en obras Civiles
Responsabilidad del Rol Dar asistencia administrativa al proyecto

Toma llamadas, las transfiere a la persona adecuada o toma mensajes,

Funciones del Rol hace llamadas telefdnicas a los clientes y provee informacién o

B direcciones a los que solicitan ayuda.

‘% Nivel de Autoridad Bajo

§ Reporta a Director del Proyecto y Residente de Obra
Supervisa a No aplica
Requisitos de conocimiento Conocimientos basicos de secretario administrativo
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia como secretaria administrativa
Responsabilidad del Rol Cumplir con la calidad técnicaTx‘/é(c::ir:apsl.iendo con las Especificaciones

§ Funciones del Rol Ejecutar los entregables del prox‘le‘zcto.con calfdafi técnica y cumpliendo

S con las Especificaciones Técnicas.

S | Nivel de Autoridad Medio

‘5 Reporta a Residente de Obra

§ Supervisa a Albaiiiles, Electricistas, Gasfiteros, Pintores
Requisitos de conocimiento Conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Estudios superiores, experiencia 5 afios en obras
Responsabilidad del Rol Ejecutar las actividades de obra civil del Proyecto
Funciones del Rol Hormigonados estructurales, ejecucién de mamposteria, colocar

cubiertas

E Nivel de Autoridad Bajo

§ Reporta a Maestro de obra
Supervisa a Oficiales
Requisitos de conocimiento Conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia en construcciones Civiles
Responsabilidad del Rol Ejecutar las actividades de instalaciones eléctricas
Funciones del Rol Colocar.tuber’ias gléctrica.ﬁ, pasar cables,lcol9car breaker, instalar

© accesorios eléctricos, realizar pruebas eléctricas

% Nivel de Autoridad Bajo

‘§ Reporta a Maestro de obra

Y| Supervisa a Oficiales
Requisitos de conocimiento Conocimiento de instalaciones eléctricas.
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia en trabajos eléctricos de obras Civiles
Responsabilidad del Rol Ejecutar las actividades de instalaciones sanitarias del Proyecto
Funciones del Rol Instalar tuberias, accesorios, asentar piezas sanitarias, griferia.

© | Nivel de Autoridad Bajo

% Reporta a Maestro de obra

& Supervisa a Oficiales
Requisitos de conocimiento Conocimiento de trabajos sanitarios en construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia en trabajos sanitarios
Responsabilidad del Rol Ejecutar las actividades de pintura en el Proyecto

g Funciones del Rol Empastado de paredes, pintado de interiores y exteriores, fachadas,

= culatas

Nivel de Autoridad

Bajo
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Reporta a Maestro de obra

Supervisa a Oficiales

Requisitos de conocimiento Conocimiento de pintura en construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia en trabajos de pintura.
Responsabilidad del Rol Ejecutar las actividades de apoyo en obra civil del Proyecto

Preparar mezclas de enlucido, limpieza diaria, picado de paredes,

Funciones del Rol .
cargar arena, cemento, piedra

g Nivel de Autoridad Sin autoridad

& | Reportaa Maestro de obra
Supervisa a no aplica
Requisitos de conocimiento sin conocimiento de construcciones Civiles
Requisitos de experiencia Un afio de experiencia en trabajos similares

Elaborado por el: Autor

4.6.3 Estructura organizacional del Proyecto
La estructura organizacional es fundamental en todos los proyectos, ya que define
muchas caracteristicas de como se va a organizar, tiene la funcion principal de
establecer autoridad, jerarquia, cadena de mando, organigramas Yy
departamentalizaciones, entre otras. A continuacion se presenta mediante la figura 8
el organigrama del presente proyecto.

Figura 9 Organigrama del Proyecto

Patrocinador|

JORGE hIDALGO

Director del
Proyecto

Jorge Walsh

Residente Ingeniero
de Obra Eléctrcio
Boris Lafebre Marco Ceballos

Secretaria

Celia Jurado

Maestro de
Obra

I Geovani Insuaste E Pedro Orejuela ‘ Francisco Hoyos I Rena Bedoya

Oficial 1

Marcos Cornejo Carlos Moreno

Elaborado por el: Autor

4.6.4 Asignaciones de personal al Proyecto
El plan de gestion de personal, estd concentrado en los calendarios de recursos y el
plan de liberaciéon de los mismos, para registrar formalmente esta informacion, el
residente de obra llenara la tabla 2 “formato de calendario y liberacion de recurso”,
para tener claro la disponibilidad oportuna de los miembros del equipo del proyecto.
A continuacion se presenta la tabla 104
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Tabla 104 Formato de Calendario y Liberacién de Recurso

Proyecto: Ampliacion del ta_lllet Mecéanico TecniCentro Fecha de Aprobacion
TecniLeon

Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
1D Rol Turno Cant F?g?; Ode Fecf?s ik Método de liberacion Asignacion Posterior
1 Patrocinador Sin horario 1 01-ago-17 | 31-ene-18 No aplica No aplica
2 PMP 9h00-12h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 No aplica A otro Proyecto
3 Residente de Obra 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacion del PMP A otro Proyecto
4 | Ingeniero Eléctrico 8h00-17h01 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacion del PMP A otro Proyecto
5 Secretaria 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacién del PMP A otro Proyecto
6 Maestro de Obra 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacién del PMP A otro Proyecto
7 Albafil 1 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacién del R. de Obra A otro Proyecto
8 Albafil 2 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 30-nov-18 Notificacién del R. de Obra A otro Proyecto
9 Albafiil 3 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 30-nov-18 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
10 Electricista 1 8h00-17h00 1 22-ago-17 | 19-ene-18 Notificacién del R. de Obra A otro Proyecto
11 Electricista 2 8h00-17h00 1 22-ago-17 | 31-dic-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
12 Electricista 3 8h00-17h00 1 22-ago-17 | 30-nov-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
13 Gasfitero 1 8h00-17h00 1 11-oct-17 | 23-ene-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
14 Gasfitero 2 8h00-17h00 1 11-oct-17 | 30-nov-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
15 Gasfitero 3 8h00-17h00 1 11-oct-17 | 30-nov-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
16 Pintor 1 8h00-17h00 1 05-sep-17 | 31-ene-18 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
17 Pintor 2 8h00-17h00 1 05-sep-17 | 08-sep-17 Notificacién del R. de Obra A otro Proyecto
18 Pintor 2 8h00-17h00 1 05-sep-17 | 08-sep-18 Notificacién del R. de Obra A otro Proyecto
19 Oficial 1 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-ene-18 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
20 Oficial 1 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-oct-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto
21 Oficial 1 8h00-17h00 1 01-ago-17 | 31-dic-17 Notificacion del R. de Obra A otro Proyecto

Elaborado por el: Autor

4.6.5 Matriz RACI
La matriz de la asignacién de responsabilidades se utiliza generalmente en la gestion
de proyectos para relacionar actividades con recursos. De esta manera se logra
asegurar que cada uno de los componentes del alcance esté asignado a un individuo
0 a un equipo. Para este proyecto presentamos la matriz RACI mediante la tabla 105
mostrada a continuacion:

Tabla 105 Matriz RACI.

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecéanico Tecnicentro TecniLe6n | Fecha de Aprobacion: 15-Agosto-2017
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobado por: Jorge Walsh Firma
== <5} — o~ ™
B182lS |eg|l €8 |c|lojo|lg|ls|e|lo|8|0|a|a|o|lo|la]lo
g |58Eg|gs|s|ec|E|E|E|B|8|8 |5 |8E|E|5|5|5|8|8|%®
= = S | o | © S| S| s
ENTREGABLE |8 1GE28|pE S (85| 2 (2| E|E|E |55 (5|5 (22|88
£ |=x|g |[Su| g <|<|<|3|=2|3 e e
g 0| » |2 21212600
GESTION DEL PROYECTO
Inicio
Elaborar el acta de
constitucion del proyecto ! AR ¢
Acta de constitucion
A
aprobada
Elabo'rarelanalmsde I AlR
interesados
Registro de interesados A
aprobado
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Elaborar la

documentacion de A
requisitos inicial
Requisitos iniciales
documentados
Planificacion
Elaborar el plan para la
N A
direccion del proyecto
Elaborar la linea base del A
alcance
Elaborar la linea base del A
cronograma
Elaborar la linea base de A
costos
Aprobacion de actas de
planificacion
Monitoreo y Control
Recopilar documentacion | R
de avance
Reuniones quincenales de A
coordinacién
Cierre
Recopilar respaldos de
culminacién de A C
entregables
Revisar respaldos A c
TecniCentro TecniLeon
Ajustar respaldos A C
Documentar lecciones
aprendidas A ¢
Cierre concluido A C
DISENOS DE INGENIERIA
Disefiar Planos Arquitectdnicos
Disefiar anteproyecto A
Aprobar anteproyecto A
Dibujar disefios A
definitivos
Disefiar Planos Estructurales
Disefiar anteproyecto A
Aprobar anteproyecto A
Dibujar disefios A
definitivos
Disefiar Planos Eléctricos
Disefiar anteproyecto A R
Aprobar anteproyecto A R
Dibujar disefios R
definitivos

Permisos de Construccion

Obtener permiso de construccion

del cuerpo de bomberos

Preparar documentos y

requisitos ! R
Ingresar documentos y | R
requisitos

Retirar permisos | R

Obtener permiso de construccién del Municipio de Guayaquil

Preparar documentos y | R
requisitos

Ingresar documentos y | R
requisitos

Retirar permisos | R

OBRA CIVIL
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Trabajar Cimentacion

Limpiar terreno | A R
Replantear y nivelar | R R R R
terreno
Desalojar ma_t(,erlal de | A R
excavacion
Excavar manualmente los
cimientos I A R

Trabajar Acero de refuerzo

Colocar acero de refuerzo
en varillas corrugadas
fy=4200 kg/cm2 | A R R R R
(provision, conf. y
colocacion)

Colocar acero estructural
en perfiles fy=3500
kg/cm2 (provision y

montaje)

| A R R R R

Fundir Hormigén

Suministrar y colocar
hormigén premezclado en
escalera f'c=280 kg/cm2 | A R|R|RI|R
(28 Mpa) (incluye
encofrado)

Suministrar y colocar
hormigén premezclado en
Replantillo f'c= 140
kg/cm? (14 Mpa)

| A R R R R

Trabajar Mamposteria

Colocar bloque pesado
=20 cm, mortero 1:3, | A R R R R
e=1.5cm

Armar dintel de hormigén

f’c 180 kg/cm? : A R R R R

Enlucir con
impermeabilizante | A R R R R
mort.1:3

Colocar porcelanato
import.30x60cm pared | A R|R|RI|R
bafios

Colocar porcelanato
import.60x60 piso bafios

Colocar ceramica
nacional 30x30cm piso | A R R R R
bodegas

Recubrir con pintura de
trafico y sefializacion | A R
H=1M

Recubrir con pintura
caucho tumbado interior | A R
satinado

Recubrir con pintura
caucho paredes interior | A R
satinado

Realizar Acabados

Colocar puertas de
madera de 0.80x2.10 m,

- | A R|R|R]|R
lacadas, incluye marco,
tapa marco, instalacion
Colocar puertas de
madera de 1.00x2.10 m, | A R R R R

lacadas, incluye marco,
tapa marco, instalacion

Colocar puerta en acero
inoxidable, hoja simple | A R|R|RI|R
vano 0.90 x 2.00 m

Colocar puertas
corredizas metalicas (tol), | A R R R R
incluye riel

Colocar cerradura llave-
seguro kwikset
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Colocar cerradura de bafio
kwikset

colocar lavabo tipo b,
blanco line media
pedestal

colocar inodoro
fluxémetro tipo b blanco
intermedio

colocar accesorios de
bafio, linea intermedia
(toallero, jabonera,
papelera) tipo b

colocar espejos biselados,
e=4 mm, bisel los 4 lados

realizar la limpieza final
de la obra

INSTALACIONES ELECT!

RICA

nstalar Cables

Instalar red subterranea de
media tension trifasica 25
kv cable 2 awg.

R

Instalar alim trif
(3x70+1x70+1x70cu)
mm2 / 3x2/0 awg+1x2/0
awg tipo thhn+ 1x1/0 cu

Instalar alim trif
(3x6+1x6+1x6cu) mm2 /
3x#10 awg+1x#10 awg
tipo thhn+1x#10 cu

Instalar alim trif
(3x2,5+1x2,5+1x2,5¢cu)
mm2 / 3x#12 awg+1x#12
awg tipo thhn+1x#12 cu

R

Instalar Tuberia

Instalar tuberia emt de 1
1/2" con accesorios y
cajas de paso,
certificacion ul

R

Instalar tuberia emt de 1"
con accesorios y cajas de
paso, certificacion ul

Instalar Tableros

Instalar tablero de
distribucion principal tdp-
mec2, barras de 300 a:
barra de neutro y tierra, y
medidor digital

Instalar tablero tipo centro
de carga 3 fases-30 esp.

Instalar breaker trifasico
3px20 a 40 amp
enchufable

Instalar breaker
monofasico 1px10 a 40
amp enchufable

instalar breaker bifasico
2px10 a 60 amp
enchufable

instalar breaker trifasico
tipo caja moldeada 3p 250
- 400 a, 25ka

Colocar Tomacorrientes

Colocar pto de salida para
tomacorriente polarizado
trifésico en tuberia emt ul

Colocar pto salida
especial bifasica o
trifasica 110/220vac para
motores,

Colocar pto de salida para
tomacorriente polar.
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Exterior con cables thhn
2x12+1x12 en tuberia emt
ul.

colocar pieza
tomacorriente doble

polarizada salida normal I A R R R R R R
30a 125vac ul
colocar pieza
tomacorriente trifasico
salida normal 40a 220vac : A R R R R R R
ul
Instalar Luminarias
Instalar luminaria interior
con tuberia anillada
metalica tipo bx y I A R RIR RIRIR
conectores.
Instalar luminaria exterior
con remate con funda | A R R R R R R
sellada bx y conectores
sellados.
Instalar luminarias
colgantes decorativas en | A R R | R R|RI|R
base a led
Colocar pto para
cerradura magnética o | A R R | R R|RI|R
pestillo en tuberia emt ul
Instalar Accesorios | A R R R R R R
Instalar teléfono ip tipo
estandar ! A R RIR RIRIR
Instalar proyector rgb en
base a led exterior, | A R R R R R R
controlador dmx,
iluminacién fachadas
INSTALACIONES SANITARIAS
Instalar Punto de AA.PP y AA.SS
Instalar sa]lda inodoro | A R R R R R R R
fluxémetro
Instalar Salida ducha | A R R R R R R R
Instalar Salida urinarios | A R R R R R R R
Instalar Salida fregadero | A R R|R|R R|RI|R
Instalar Salida lavabo | A R R R R R R R
Instalar Salida toma | A R R R R R R R
manguera
Instalar Desaguie de AA.PP y AA.SS
Instalar Desagtie inodoro | A R R R R R R R
110 mm
Instalar Desaguie Urinario | A R R R R R R R
Instalar Desagiie Ducha | A R R R R R R R
Instalar Desagiie
Fregadero | A R R R R R R R
Instalar Desaglie de piso | A R RIr IR R IR IR
50 mm
Instalar Desagtle piso 75 I A R R R R R R R
mm
Instalar Desaglie piso 110 | A R R R R R R R
mm
Registro Inspeccién y Limpieza
Instalar Registro
Inspeccion y Limpieza, 50 | A R R|R|R R|R|R
mm
Instalar Registro
Inspeccion y Limpieza, 75 | A R R|R|R R|R|R
mm
Instalar Registro
Inspeccion y Limpieza, | A R R|R|R R|R|R

110 mm
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Instalar Registro

Inspeccion y Limpieza, R
160 mm
Instalar Tuberia
Instalar Tubo PVC DWV R
Ced. 40, diam 110 mm
Instalar Tubo PVC DWV R
Ced. 40, diam 75 mm
Instalar Tubo PVC DWV R
Ced. 40, diam 50 mm
Instalar Tubo PVC
Presion 0.63 Mpa, diam R
110 mm
Instalar Tubo PVC
Presion 0.63 Mpa, diam R
90 mm
Instalar Rejilla de Piso
Instalar Rejilla de Piso, R
diam 50 mm
Instalar Rejilla de Piso, R
diam 75 mm
Instalar Rejilla de Piso, R
diam 110 mm
Instalar Rejilla Metélica R
Instalar Cajas de Revision R

SISTEMAS CONTRA INCENDIOS

Colocar Accesorios
Adquirir Gabinete
. . R
contraincendios
Instalar gabinete contra R
incendios
Colocar Equipos
Adaquirir extintores R
Instalar Extintor PQS R
ABC, 5 kg
Instalar Extintor CO2, 5
kg R

LAN DE SEGUR

IDAD INDUSTRIAL

Dar Induccién

Preparar charla de
induccion de Seguridad a
todo el personal de la obra

Dar la charla de induccion
de Seguridad a todo el
personal de la obra

Tomar firmas a los
presentes

Entregar e instalar Equipos

Adquirir Equipos de

Proteccién Personal R
certificado
Entregar Equipos de
Proteccion Personal R
certificado
Tomar firmas de entrega
recepcion de los equipos a R
los trabajadores
Adquirir de sefialética de R
Seguridad Industrial
Instalar sefialética de R

Seguridad Industrial

Atender accidentes laborales

Adquirir de medicinas,
botiquines y utensilios
para atender emergencias
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médicas

Atender emergencias | Al R R

Pagar indemnizaciones A R

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

Mantenimiento y control

Mantener Infraestructura

o 1 A | R R
sanitaria

Controlar la calidad de
aire por generacion de 1 A | R
polvo

R= Responsable de Ejecucion; A= Ultimo Responsable; C= Persona a consultar; 1= Persona a Informar

Elaborado por el: Autor

4.7 Subcapitulo D7. Gestion de las Comunicaciones.

La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos requeridos
para asegurar que la planificacion, recopilaciéon, creacién, distribucion,
almacenamiento, recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicion final de la
informacién del proyecto sean oportunos y adecuados. Una comunicacién eficaz
crea un puente entre diferentes interesados que pueden tener diferentes antecedentes
culturales y organizacionales, diferentes niveles de experiencia, y diferentes
perspectivas e intereses, lo cual impacta o influye en la ejecucion o resultado del
proyecto.

4.7.1 Plan de gestion de las Comunicaciones
Es proceso de desarrollar un enfoque y un plan adecuados para las comunicaciones
del proyecto sobre la base de las necesidades y requisitos de informacion de los
interesados y de los activos de la organizacion disponibles. Este plan determina la
forma en que las comunicaciones deberan ser ejecutadas tanto dentro del equipo del
proyecto como con los interesados externos; el responsable de supervisar que se
ejecute el presente plan de gestion es el director de proyecto.

4.7.2 Definicién de los canales de comunicacion
Para este proyecto se realizaran dos formas de comunicacion, la primera se refiere a
la comunicacion con los interesados externos al equipo de proyecto
(comunicaciones externas) y la segunda es para todas las comunicaciones formales e
informales entre los miembros del equipo del proyecto y cuya interrelacion esta
mostrada en la matriz de comunicaciones (comunicaciones internas).

e Comunicaciones externas

Toda comunicacion con interesados externos al equipo del proyecto incluido el
patrocinador, se ejecutaran a través del director del proyecto quien serd encargado
de solventar las observaciones generadas, asi como también sera quien responda las
consultas que el equipo del proyecto presente.

Mediante el formato de la tabla 106 “Modelo de Oficio”, el director del proyecto se
comunicaré con los interesados como emisor de la comunicacion. Cuando el papel
del director del proyecto sea como receptor de la comunicacién no se define un
formato, debido a la variedad de interesados que se puedan identificar.
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Tabla 106 Modelo de Oficio

Fecha: dia/mes/afio
PATMTCTL-2017 (Cédigo-Numero consecutivo de
Oficios)

Titulo del Interesado
Nombre del Interesado
Rol del Interesado
Empresa del Interesado

Ref.: Proyecto de Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro TecniLedn
Asunto: Detallar el motivo por el cual se genera la comunicacién

De mis consideraciones:

Cuerpo del Oficio

Atentamente;

Jorge A. Walsh Lituma. MDP, Ing. Civ.  Firma de recibido
Director del Proyecto Fecha:

Elaborado por el: Autor

e Comunicaciones internas

Las comunicaciones del proyecto estan registradas en la matriz de comunicacion, y
su ejecucién sera supervisada por el director del proyecto; cada responsable de
entregar una comunicacion deberd registrar una copia impresa en formato A4 en los
documentos de gestion del proyecto, debera enviar por correo electronico este
documento impreso en formato PDF, a los interesados internos que estén registrados
en la matriz de comunicacion y copiar al director del proyecto para el control del
plan de comunicaciones.

e Reuniones

Tanto para las reuniones programadas en el cronograma de la tabla 108, como para
las reuniones que se efectien en razon de la ejecucion del desarrollo de las
actividades del proyecto; deberdn utilizar el formato de la tabla 107 “Acta de
reuniones” en formato impreso A4 y registrar la informacion detallada; el
documento antes mencionado debera ser escaneado en formato PDF y enviado por
correo electrénico a todos los participantes de la reunion.

Tabla 107 Cronograma de Reuniones

Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico

X L Fecha de Aprobacion
TecniCentro TecniLedn

Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
Nombre de la tarea Fecha Participantes
Nombre de la tarea Fecha.que Roles de los participantes
se realiza la
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tarea

Elaborado por el: Autor

Tabla 108 Acta para Reuniones

ACTA DE REUNION

Proyecto: Nombre del Proyecto

Acta No: # de acta

Convocada por: Nombre del convocante

Fecha: Fecha de la reunién

Preparado por: Nombre de quien elabora el acta

Hora inicio:

Fin:

Asunto: objeto de la reunién

Lugar: sitio de la reunion

PARTICIPANTES

No.

Nombre

Cargo

Firma

1 | Nombre del Participante

Cargo que ocupa en el
proyecto

Rubrica del participante

PUNTOS DE DISCUSION

RESPONSABLE

1 | Temas a tratar en la reunion

Responsable del cumplimiento

CONCLUSIONES

No Tarea

Responsable

Periodo de cumplimiento

Las comunicaciones informales y consultas sobre temas referente al proyecto,
podran ejecutarse entre los diferentes miembros del equipo sin autorizacion o
revision del director del proyecto; exceptuando cuando un interesado que no forme

Elaborado por el: Autor

parte de la audiencia de un informe, solicite la revision de dicho documento.

4.7.3 Matriz de comunicacién

Los documentos a presentar y los respectivos responsables de su elaboracion se
registraran mediante la tabla 109 “matriz de contenido de comunicacion”, donde se
detalla cada uno de los documentos que se deben presentar durante la ejecucién del

proyecto.

Tabla 109 Matriz de Contenido de Comunicaciones

Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico TecniCentro TecniLedn

Fecha de Aprobacion

Elaborado por Boris Lafebre

Firma

Aprobado por Jorge Walsh

Firma

ID INFORME MEDIO IDIOMA RESPONSABLE AUTORIZA
Nombre del formaen la
# que se lo Espafiol Nombre del Rol Nombre del Rol
documento
presenta

La matriz de contenidos de comunicacion trabaja en conjunto con la matriz de
comunicacion, cuyos datos se registraran mediante la tabla 110; para brindar un plan
completo de la gestion de comunicaciones que el director de proyecto debera

Elaborado por el: Autor

supervisar durante la vida del proyecto.
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Tabla 110 Matriz de Comunicacién

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLe6n
Elaborad : Bori
0 por: Boris Codificacién
Lafebre
Aprobado por: Jorge Prioridad Frecuencia
Walsh
. X En su creacion
Firma: Normal -
C Cierre
] S Semanal
Firma Urgente
M Mensual
- — Q
2 2s | 3 H
A QUIEN g 58 | £2 | 2%
c o o c = = A
S s > g 2 2
o 5@ © O o O
- 5 £a 2 S
& 5 & =
D ¥ QuE

Elaborado por el: Autor

4.7.4 Plan de control y ejecucion de las comunicaciones
El Director del Proyecto es el responsable de controlar la matriz de comunicaciones
y de supervisar que la gestion de comunicaciones se lleve a cabo de forma correcta;
por ello todas las comunicaciones formales deberan estar copiadas para la
constancia de que se estd cumpliendo con la matriz de la tabla 5. El Residente de
Obra y la secretaria son los responsables de que todas las documentaciones y
comunicaciones fisicas del proyecto sean registradas en su respectiva carpeta.

La matriz de comunicaciones sera actualizada a través del proceso integrado de
cambios, las causas para generar una solicitud de cambio que afecte a la matriz de
comunicaciones seran:

e Identificacion de nuevos interesados y cuyo plan de accion involucre la gestion
de comunicaciones.

e Que el director de proyectos determine un cumplimiento menor al 60% de las
comunicaciones formales planificadas.

Luego de finalizar el plan que determina la forma en que las comunicaciones

deberdn ser ejecutadas tanto dentro del equipo del proyecto como con los

interesados externos; presentamos tabuladas por medio de la tabla 111 las reuniones

programadas durante la ejecucion de las actividades del proyecto.
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Tabla 111 Cronograma de Reuniones

Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico -
i o, Fecha de Aprobacion
TecniCentro TecniLeon
Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
Nombre de la tarea Fecha Participantes
Reunién de mensual de avance del Patrocinador, Director del
01-ago-17 .
Proyecto Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del 01-sep-17 Patrocinador, Director del
Proyecto P Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del 02-0ct-17 Patrocinador, Director del
Proyecto Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del Patrocinador, Director del
01-nov-17 .
Proyecto Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del 01-dic-17 Patrocinador, Director del
Proyecto Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del 02-ene-18 Patrocinador, Director del
Proyecto Proyecto, Residente de Obra
Reunién de mensual de avance del Patrocinador, Director del
31-ene-18 .
Proyecto Proyecto, Residente de Obra

Elaborado por el: Autor

En la matriz de los contenidos de comunicaciones presentamos los documentos y
sus respectivos responsables de elaboracién. A continuacion, mediante la tabla 112
se detalla cada uno de los documentos que se deben presentar durante la ejecucion
del proyecto.

Tabla 112 Matriz de Contenido de Comunicaciones

. - . S Fecha de
Proyecto: Ampliacion del taller Mecanico TecniCentro TecniLeon .
Aprobacion

Elaborado por Boris Lafebre Firma
Aprobado por Jorge Walsh Firma
ID INFORME MEDIO IDIOMA | RESPONSABLE APRUEBA
L, Impreso en N Director del .
1 Documentos de procesos de gestion Espafiol Patrocinador
formato A4 Proyecto

Residente de
Obra

Registro actualizado de validacion de Impreso en .
2 Espafiiol

Patrocinador
entregables formato A4

Informe de Control de Calidad de los Impreso en Residente de

3 Espafiiol Patrocinador

entregables formato A4 Obra
L Impreso en N Residente de Director del
4 Reporte de control de adquisiciones Espafiiol
formato A4 Obra Proyecto
., X Impreso en N Director del .
5| Acta entrega recepcion de los planos As-Build Espafiol Patrocinador
formato A4 Proyecto
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N Impreso en N Residente de Director del
6 | Documentos de desempefio del cronograma Espafiol
formato A4 Obra Proyecto
N Impreso en N Director del i
7 Documentos de desempefio de costos Espafiol Patrocinador
formato A4 Proyecto
~ . Impreso en N Residente de Director del
8 Documentos de desempefio de riesgos Espafiol
formato A4 Obra Proyecto
Impreso en N Director del .
9 Informes mensuales Espafiol Patrocinador
formato A4 Proyecto
., Impreso en . Director del i
10 Acta entrega recepcion del Proyecto Espafiol Patrocinador
formato A4 Proyecto

Elaborado por el: Autor

Para brindar un plan completo de la gestion de comunicaciones generamos la matriz
de comunicaciones, misma que se complementa con la matriz de contenidos:
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Tabla 113 Matriz de Comunicacién

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico Tecnicentro TecniLedn

Elaborado por: Boris Lafebre Codificacion
Aprobado por: Jorge Walsh Prioridad Frecuencia
. X En su creacion
Firma: Normal -
C Cierre
Firma: Urgente M Mensual
2 z 2
. ] 5 e g
> o =]
<] o o o i) ° @ = I}
= = o & = 17 = = [2) = o >
c = ° S e =} 3 [} a—, 8 o o
— © - — - ©
3 3 2 o S 5 g £ 5 o g 8
A QUIEN S = 5 Z < 5 & & 3 S 5 s
© S ° o @ L4 & o
o g i (] =
= & 2 S
ID QU E
1 Documentos de procesos de gestion
2 Registro actualizado de validacidn de entregables
3 Informe de Control de Calidad de los entregables
4 Reporte de control de adquisiciones X
5 Acta entrega recepcion de los planos as-build
6 Documentos de desempefio del cronograma X
7 Documentos de desempefio de costos X X
8 Documentos de desempefio de riesgos X
9 Informes mensuales
10 Acta entrega recepcion del Proyecto
11 Especificaciones técnicas X X X X X
12 Planos del Proyecto X X X X X
13 Tasas habilitantes y permisos de obra
14 Notificaciones de terminacion de obra X X X X X

Elaborado por el: Autor
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4.8 Subcapitulo D8. Gestidn de Riesgos
La Gestion de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacion de la gestion de riesgos, asi como la identificacion, analisis,
planificacion de respuesta y control de los riesgos de un proyecto.

Los objetivos de la gestion de los riesgos del proyecto consisten en aumentar la
probabilidad y el impacto de los eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el
impacto de los eventos negativos en el proyecto.

4.8.1 Plan de gestion de Riegos
Por medio del plan de la gestion de riesgos definiremos como vamos a realizar las
actividades de gestion de riesgos del Proyecto. La importancia del plan de riesgos se
da por la definicion oportuna de los procedimientos a seguir en caso de que riesgos
negativos y no deseados ocurran, también nos da una clara vision de que interesados
influyen de forma trascendental en la resistencia o apoyo al éxito del proyecto.

Este plan de gestion de riesgos lo dividimos dos partes, con la finalidad de
contribuir a un mejor entendimiento del mismo; estas partes son: definiciones del
plan de gestion de los riesgos y procesos de gestion de los riesgos. La primera
declara los conceptos bajo los cuales se deberé registrar la informacidn necesaria en
el plan; la segunda define quién, como y cuando debera ejecutar las actividades para
cumplir a cabalidad con este proceso.

4.8.2 Definiciones del plan de gestion de los riesgos

4.8.2.1 Definiciones de probabilidad
De acuerdo al analisis realizado a los 20 registros historicos y a través de las
lecciones aprendidas de los proyectos ejecutados anteriormente, se ha determinado
rangos de probabilidad; para realizar esta definicion se ha tomado en cuenta el
porcentaje de ocasiones que se han materializado los riesgos. Para este proyecto las
definiciones de probabilidad son las siguientes.

Tabla 114 Definiciones de Probabilidad

Riesgo Probabilidad

Alto Se ha materializado el riesgo en mas de 70%.

Medio | Se ha materializado el riesgo entre 70% y 40%.

Bajo Se ha materializado el riesgo en menos de 40%.

Elaborado por el: Autor

4.8.2.2 Definiciones de impacto
En concordancia con lo mencionado en las definiciones de probabilidad, y de
acuerdo al analisis realizado a los registros de las lecciones aprendidas, se
determinaron rangos de impacto; para realizar esta definicion se ha tomado en
cuenta las aceptaciones de entregables por parte del cliente, los indices SPI y CPI,
asi como el cumplimiento de las especificaciones tecnicas. Las definiciones de
impacto son las siguientes:
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Tabla 115 Definiciones de Impacto

Riesgo Probabilidad
Alto Los entregables no han sido aceptados por el cliente.
Objetivos del Los entregables han sido aceptados, pero se deben
Proyecto de acuerdo | Medio | ejecutar trabajos para subsanar las observaciones
al Alcance hechas por el cliente.
Bajo Los entregables han sido aceptados con observaciones

permitidas por el cliente.

Riesgo Probabilidad
El impacto generado por el riesgo produce un
Alto
Objetivos del SPI<0.90
proyecto de acuerdo Medi El impacto generado por el riesgo ha producido un
al cronograma. edio 0.90<SPI<0.95
Baio El impacto generado por el riesgo ha producido un
! SPI> 0.95.
Riesgo Probabilidad
El impacto generado por el riesgo produce un
Alto
Objetivos del CPI<0.90
proyecto de acuerdo Medio El impacto generado por el riesgo ha producido un
a los costos. 0.90<CPI<0.95
Baio El impacto generado por el riesgo ha producido un
! CPI>0.95.
Riesgo Probabilidad
Alto No se ha cumplido con las especificaciones técnicas Y
normas requeridas para los entregables.
Objetivos del Se ha cumplido parcialmente con las especificaciones
proyecto de acuerdo | Medio | técnicasy se deben ejecutar trabajos para cumplir con
a la calidad. las expectativas del cliente.
Bajo Se ha cumplido parcialmente con las especificaciones

técnicas y el cliente aceptd los entregables.

Elaborado por el: Autor

4.8.2.3 Matriz de probabilidad / impacto para riesgos negativos
Luego de determinadas las definiciones que se utilizaran en el plan, es preciso
reflejar una combinacion gréafica de la probabilidad / impacto para las amenazas que
se puedan presentar, debido a que se ejecutara una valoracién cualitativa y por ello
se hace imprescindible generar una matriz que contribuya a una toma de decision, ya
que al categorizar los posibles riesgos se podra priorizar las respuestas y destinar los
respectivos recursos. A continuacion se presenta la matriz Impacto/Probabilidad
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llustracién 10 Matriz Imacto-Probabilidad

]
= Considerar
]
g 2 Desatende
] b1 ate T pero
o % . .pe Considerar
E monitorizar
L Desatender pero Desatender pero .
= . .pe . _p Considerar
monitorizar monitorizar
Baja Media Alta
Probabilidad

Elaborado por el: Autor

4.8.2.4 Metalenguaje de riesgos

Con la finalidad de manejar el mismo lenguaje entre los miembros del equipo y para
crear un estandar en las comunicaciones; se ha determinado un metalenguaje para la
redaccion de los riesgos del proyecto de manera que se genere una facil
comprension y entendimiento. EI metalenguaje definido es el siguiente:

Causa — Evento cierto — Efecto

4.8.2.5 Taxonomia de riesgos

De igual forma se ha definido las categorias en las cuales el proyecto pueda sufrir
riesgos las mismas son las siguientes:

Tabla 116 Taxonomia de Riesgos

Categoria Riesgo
Alcance Incumplimiento del alcance
Tiempo Incumplimiento del plazo de entrega
Costo Sobrecostos
Calidad Incumplimiento de criterios de aceptacion
Gestion Incumplimientos Contractuales
Recursos Humanos Renuncias
Externos Cambios en Politicas gubernamentales

Elaborado por el: Autor

4.8.3 Procesos de gestion de los riesgos
Este Plan de Gestion de riesgos se realiza bajo los lineamentos del PMBOK 5ta
edicion, es por ello que presenta los siguientes procesos: identificar los riesgos,
realizar analisis cualitativo de riesgos, planificar la respuesta a los riesgos y
controlar los riesgos. El plan al que se hace referencia debe ser supervisado por el
director del proyecto.

Una vez que se cuente con el registro de interesados y la version aprobada de la
linea base de alcance, la linea base de cronograma, y la linea base de costos; El
Director del Proyecto se reunira con el Residente de Obra y el Maestro de Obra con
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la finalidad de socializar el plan de gestion de riesgos y hacer entrega de los
respectivos formatos.

Los miembros del equipo participes de la reunion tiene un plazo de tres dias, luego
de la socializacion del Plan de riesgos, para presentar el plan que se deba llevar a
cabo; el registro de la informacion antes mencionada sera de forma individual, y al
término del plazo establecido el director se reunira con estos miembros del equipo
para hacer una revision, previa a la presentacion y aprobacion por parte del
patrocinador.

1.1.1.7 Identificar los riesgos

Identificar los Riesgos es el proceso de determinar los riesgos que pueden afectar al
proyecto y documentar sus caracteristicas. El beneficio de este proceso es la
documentacién de los riesgos existentes y el conocimiento y la capacidad que
confiere al equipo del proyecto para anticipar eventos. En razon de lo anterior el
Residente y Maestro de Obra deberan registrar la informacion solicitada en la tabla
118 “Identificacion de riesgos”, cumpliendo los lineamientos estipulados en los
numerales de metalenguaje taxonomia de riesgos, y haciendo uso de las revisiones a
la documentacién y andlisis de supuestos de los 20 registros de las lecciones
aprendidas de los proyectos antes ejecutados y el acta de constitucion del proyecto.

Tabla 117 Identificacion de Riesgos

Proyecto: Fecha de aprobacion
Aprobador por: Firma:
Aprobador por: Firma:
ID Riesgo Categoria Tipo
! '\l()I;Ti]et;rgeodEI cateNg(;rr?: :deeldfe;iljsgo Pos(i)tivo
Negativo
2

Elaborado por el: Autor

La identificacion de riesgos es ejecutado una vez durante la fase de planificacion, y
sera ejecutado cada treinta dias mientras que durante la fase de ejecucion por los
responsables mencionados anteriormente, con la finalidad de identificar nuevos
riesgos gque puedan aparecer; la informacién registrada sera entregada al director del
proyecto 3 dias antes de la reunion de avance mensual para la respectiva
presentacion al patrocinador.

1.1.1.8 Andlisis cualitativo de riesgos

Realizar el Anélisis Cualitativo de Riesgos es el proceso de priorizar riesgos para
analisis o accidn posterior, evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia e
impacto de dichos riesgos. El beneficio clave de este proceso es que permite a los
reducir el nivel de incertidumbre y concentrarse en los riesgos de alta prioridad.

El residente de obra y el maestro de obra deberan registrar la informacién solicitada
en la tabla 118 andlisis cualitativos de riesgos, cumpliendo los lineamientos
estipulados en los numerales de definiciones de probabilidad, definiciones de
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impacto y la matriz de calor para amenazas de la seccion definiciones del plan de
gestion de los riesgos.

Tabla 118 Analisis cualitativo de Riesgos

Proyecto: Fecha de aprobacion

Aprobador por: Firma:

Aprobador por: Firma:

ID Riesgo Probabilidad Impacto Calificacion
Nombre .

1 del Alto, medio, baja Alto, Wd'o' Alto, medio, baja

. baja

Riesgo

2

Elaborado por el: Autor

El residente de obra y el maestro de obra deberan hacer uso de las siguientes
herramientas: evaluacién de probabilidad e impacto, matriz de probabilidad e
impacto y evaluacion de la urgencia de los riesgos; de igual manera que en el
proceso de identificar los riesgos las fuentes de informacion serén los registros de
las lecciones aprendidas de los proyectos antes ejecutados, ya que brindaran una
estimacion de la probabilidad de ocurrencia y de los impactos generados en dichos
proyectos.

Este proceso es ejecutado una vez durante la fase de planificacion, mientras que
durante la fase de ejecucion deberd ser ejecutado cada treinta dias por los
responsables con la finalidad de identificar nuevos riesgos que puedan aparecer y la
informacion registrada serd entregada al director del proyecto tres dias antes de la
reunién de avance mensual para la respectiva presentacion al patrocinador.

1.1.1.9 Planificar respuesta a los riesgos

Planificar la Respuesta a los Riesgos es el proceso de desarrollar opciones y
acciones para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a los objetivos del
proyecto. El beneficio de este proceso es que aborda los riesgos en funcion de su
prioridad, introduciendo recursos y actividades en el presupuesto, el cronograma y
el plan para la direccion del proyecto, segin las necesidades. Para ello el residente
de obra, y el maestro de obra deberan registrar la informacién solicitada en la tabla
119 “Respuesta a los riesgos”, en la cual se debe considerar las siguientes
equivalencias para registrar cuantitativamente la probabilidad:

- Probabilidad alta: 0.75
- Probabilidad media: 0.5
- Probabilidad baja: 0.25

Tabla 119 Respuesta a los Riegos

Proyecto: Fecha de aprobacién

Aprobador por: Firma:

Aprobador por: Firma:

ID ‘ Riesgo ‘ Duefio ‘ Estado ‘ Disparador Respuesta ’§ §‘ Impacto VME
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Situacién de
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Abierto o - 4 .g en | Impacto | Impacto | |,
1 del del rol indique la para riesgos . dias | S
. cerrado L, K % | endias en$
Riesgo | responsable materializacién negativos
del riesgo

VME-= Valor Monetario Esperado

Elaborado por el: Autor

Los miembros del equipo, mencionados en el parrafo anterior, deberan hacer uso de
las siguientes herramientas: estrategias de respuestas a contingencias segun tabla
120, donde se definird y seguira los eventos que disparan las respuestas para
contingencias; y estrategias para riesgos negativos, que en caso de materializarse
son, evitar, transferir, mitigar o aceptar el riesgo.

Tabla 120 Plan de contingencia

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico

TecniCentro TecnilLeon Fecha de aprobacion

Aprobador por: Firma:
Aprobador por: Firma:
Impacto | VME
[ e
S S| ©
2 3|8 Plan de = § 5
1D Riesgo 2 S| & Plande Contingencia | € | = | 8 | = | £
a gl 2 Respuesta S/ 23|23
2 S|l €|O0| €|O
o a | 8 o
O O

Elaborado por el: Autor

Este proceso es ejecutado una vez durante la fase de planificacion, mientras que
durante la fase de ejecucion deberd ser ejecutado cada treinta dias por los
responsables con la finalidad de identificar nuevos riesgos que puedan aparecer y la
informacidn registrada serad entregada al director del proyecto tres dias antes de la
reunion de avance mensual para la respectiva presentacion al patrocinador.

1.1.1.10 Controlar los riesgos

Controlar los Riesgos es el proceso de implementar los planes de respuesta a los
riesgos, dar seguimiento a los riesgos identificados, monitorear los riesgos
residuales, identificar nuevos riesgos y evaluar la efectividad del proceso de gestidn
de los riesgos a traveés del proyecto. El beneficio de este proceso es que mejora la
eficiencia del enfoque de la gestidn de riesgos a lo largo de la vida del proyecto para
optimizar de manera continua las respuestas a los riesgos.

El Residente de obra debera monitorear, semanalmente, durante la etapa de
ejecucion del proyecto la tabla respuesta a los riesgos, y en caso de materializarse un
riesgo comunicar al director de proyecto para ejecutar el plan de accion.

226



Para verificar la aparicion de nuevos riesgos el residente de obra y el maestro de
obra deberéan ejecutar la identificacion de riesgos, analisis cualitativo y respuesta a
riesgos cada treinta dias conforme a la frecuencia de ejecucion indicada en cada uno
de estos procesos, Yy entregar la informacion registrada al director de proyecto.

4.8.4 Registro de riesgos

Luego de ejecutado el plan de riesgos durante la fase de planificacion, tanto el
coordinador de ingenieria, como el supervisor civil y el supervisor eléctrico
entregaron los respectivos formatos al director de proyecto, la informacion detallada

se registra en las tablas 121, 122, 123.

Tabla 121 Identificacion de Riesgos

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecénico TecniCentro TecniLeon Fecha de aprobacion:

Elaborado por: Boris Lafebre Firma:

Aprobador por: Jorge Walsh Firma:

ID Riesgo Categoria Tipo

1 Estimacion imprecisa de costos del proyecto, puede exceder el presupuesto, Costos Negativo
causando incremento en el costo del proyecto.
Disefios mal realizados, dificulta la ejecucion de la obra, causando retrasos en el L .

2 Gestion Negativo
cronograma.

3 If’roblemas mtemos_ del equipo del proyecto, puede causar retrasos en el cronograma, Gestion Negativo
incrementando el tiempo de entrega del proyecto.
Demora en la entrega de materiales, puede causar retrasos en el cronograma, L .

4 incrementando el tiempo de entrega del proyecto. Gestion Negativo
5 Problemas burocréticos en las entidades seccionales, no entrega los permisos de Gestion Negativo
construccion causando retrasos en el cronograma. Y
6 Problemas de riesgos en el trabajo genera la renuncia del RRHH del proyecto, RRHH Negativo

causando paralizacion del proyecto.
Cambio, al alza, en los costos de materiales puede exceder el presupuesto, causando -
7. Costos Negativo
incremento en el costo del proyecto.
8 Personal del proyecto no es el indicado para llevarlo a cabo, causando incremento de RRHH Negativo
costos y atrasos en el cronograma
9 Por falta de experiencia del RRHH, no se logran los criterios de aceptacion, Calidad Negativo
generando trabajos defectuosos y no aceptables
Disminucién de los fondos puede paralizar el proyecto, incrementando el tiempo de -
10 entrega del proyecto. Costos Negativo
Definicion incompleta del alcance puede generar incremento del plazo de entrega, i .
1 incrementando los costos del mismo. Gestion Negativo

Elaborado por el: Autor

Tabla 122 Analisis cualitativo de Riesgos

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro TecniLedn

Fecha de aprobacién

Elaborado por: Boris Lafebre

Firma:

Aprobador por: Jorge Walsh

Firma:

1D Riesgo Probabilidad Impacto Calificacion
Estimacion imprecisa de costos del proyecto, puede exceder el presupuesto, . .

1 n imp proy P presup Baja alto Considerar
causando incremento en el costo del proyecto.
Disefios mal realizados, dificulta la ejecucion de la obra, causando retrasos en . .

2 ! Baja alto Considerar
el cronograma.

3 Problemas internos del equipo del proyecto, puede causar retrasos en el Baia medio
cronograma, incrementando el tiempo de entrega del proyecto. !

4 Demora en la entrega de materiales, puede causar retrasos en el cronograma, Media baio
incrementando el tiempo de entrega del proyecto. J

5 Problemas burocraticos en las entidades seccionales, no entrega los permisos Media baio
de construccion causando retrasos en el cronograma. J
Problemas de riesgos en el trabajo genera la renuncia del RRHH del proyecto, . .

6 16sq0: jo g proy Baja alto Considerar
causando paralizacion del proyecto.
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Cambio, al alza, en los costos de materiales puede exceder el presupuesto,
7 - alta alto
causando incremento en el costo del proyecto.
Personal del proyecto no es el indicado para llevarlo a cabo, causando .
8 |. Media alto
incremento de costos y atrasos en el cronograma
9 Por falta de experiencia del RRHH, no se logran los criterios de aceptacion, Baia alto Considerar
generando trabajos defectuosos y no aceptables J
10 I?lsmlnucmn de los fondos puede paralizar el proyecto, incrementando el Media medio Considerar
tiempo de entrega del proyecto.
1 Deflnlcm_)n incompleta del alcance puede; generar incremento del plazo de Baja alto Considerar
entrega, incrementando los costos del mismo.
Elaborado por el: Autor
Tabla 123 Plan de Respuesta y Contingencia a los Riegos
Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro TecniLedn Fecha de aprobacion
Aprobador por: Firma:
Aprobador por: Firma:
Impacto | VME
% © ©
2 3 Plan de Plan de 2|5 5
ID Riesgo g | 8| Disparador Conti : R SRR
a & Respuesta ontingencia S| 25| 2|3
S c | O c O
a | 2 o
O O
L . =
e e o, | 2 | 8 AE
¢ (= ) < imaci - . 9 pe
! causando incremento en el costo del 83| 3 CPI<0,90 lestlmacmes materiales mas 30% | 30 3 O | m
=a | < analogas realizadas A > PPy
proyecto. a econdmicos
8
isefi i ifi Q N
D_|sen0_s’ mal realizados, dificulta la Le g2 lera obra Mitigar: Revisar los Modificar y . N 3
2 | ejecucion de la obra, causando retrasos 28| 3 inejecutable por disefios corredir los disefios 20%| 5 | 1 | <
en el cronograma. 3 < | malos disefios 4 ©» hid
24
. .
Problemas internos del equipo del ° °
proyecto, puede causar retrasos en el 2o | € L . Cambiar el equipo © S
3 P . s g | .2 SP1<0,90 Aceptacion Pasiva 25% | 15 | © |3.75| ©
cronograma, incrementando el tiempo 20 |2 con problemas ° -
de entrega del proyecto. e
. © .
Demora en la entrega de materiales, © o Transferir: Se
R " ; Contactar 5 @
4 puede causar retrasos en el cronograma, € £ |5 |Atraso deundia | contratara la compra roveedores 50% | 15 | © | 75 | &
incrementando el tiempo de entregadel | SO | S en su entrega de materiales con prove © ' ™
7 < S adicionales @ @
proyecto. & entrega incluida
o - =
Prob_lemas burocraticos en las en_tldades g o | Araso de una - ) 5 3
seccionales, no entrega los permisos de 58| 5 - . Solicitar permisos o S S
5 i S > | -2 | semanaensu Aceptacion Pasiva L 30% | 15 4.5
construccion causando retrasos en el g9 |2 provisionales © o
=5 | < entrega Y 13
cronograma. 8
. . ) itigar: i
Problemas de riesgos en el trabajo ° ° Mitigar: El rfaS|dente
: Lo |8 de obra dara charla S ~
6 genera la renuncia del RRHH del = Al menos un en materia de Importar personal 10%|15] 8 | 15|38
proyecto, causando paralizacion del TO | & incidente . de otros proyectos © Tl e
@ < seguridad en obras @
proyecto. < L
24 civiles
Cambio, al alza, en los costos de g oo Mitigar: Aplicar el Contactar - ©
7 materiales puede exced_er el 8 § 5 Incremento > al reajyste de pr,ecios, provegdores Qe 500% | 7 b 35 9
presupuesto, causando incremento en el ) g 2% mediante la férmula materiales mas :g ;
costo del proyecto. ot polinémica. econémicos
- = Mitigar: El residente
[<5}
Personal del proyecto no es el indicado g e Dempra de un de obra verificaré la | Importar personal 5 -
para llevarlo a cabo, causando 58 |5 diaen la o . o 3 ©
8 | s> |2 i experiencia del con experienciade | 10% | 15 15| ©
incremento de costos y atrasos en el g ©' | = | ejecucion de una - © &
sx | < A equipo en obras otros proyectos »
cronograma a actividad i
civiles
p —— -
Por falta de experiencia del RRHH, no o ° Mitigar: El _rgmdepte Subsanar los =
se logran los criterios de aceptacion g g Almenosuna | deobra _verlflcarall la trabajos o d pa
9 generando trabajos defectuosos y no S S |= normano Experiencia de defectuosos y no 0% 7 1 & | 07 g
@ < alcanzada equipo en obras S
aceptables 2 civiles aceptables
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S P
Disminucidn de los fondos puede -c-é £ Retraso un dia M';'\%?]';t;?é l;oer:do Inyectar fondos p! ~
paralizar el proyecto, incrementando el 'S 2 . propios, y luego | 15% | 7 | & |1.05| ¥
3 ] o en el pago Director del proyecto : ™ &
tiempo de entrega del proyecto. E < - - : planillar 7S
8 se financia el mismo
3
Definicién incompleta del alcance puede | S 8 g Nuevo S S
generar incremento del plazo de entrega, | £ °O>’. 2 entreable Aceptacion Pasiva asumir los costos | 25% | 15 | & 3.75| &
incrementando los costos del mismo. Sy | < 9 » »
[a)
VME de los Riegos | 37.75 $16 691
Estimacién Original 184 $79928
Estimacion considerando Riesgos | 221.75 $96 619

Elaborado por el: Autor

4.9 Subcapitulo D9. Gestion de las Adquisiciones.

La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para
comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del
equipo del proyecto. Incluye los procesos de gestion del contrato y de control de
cambios requeridos para desarrollar y administrar contratos u ordenes de compra
emitidos por miembros autorizados del equipo del proyecto; se incluye también el
control de cualquier contrato emitido por una organizacion externa (el comprador)
que esté adquiriendo entregables del proyecto a la organizacion ejecutora (el
vendedor), asi como la administracion de las obligaciones contractuales contraidas
por el equipo del proyecto en virtud del contrato.

4.9.1 Plan de gestion de las Adquisiciones
Es una guia para ejecutar los procesos relacionados con la adquisicién de bienes y
servicios requeridos para cumplir con el proyecto, se siguen los lineamientos
planteados en la metodologia del PMBOK 5ta edicion, por lo cual se describe como
se gestionara la planificacion, ejecucion, control y cierre de las adquisiciones.

4.9.2 Planificar la gestion de las adquisiciones.

Es el proceso de documentar las decisiones de adquisiciones del proyecto,
especificar el enfoque e identificar a los proveedores potenciales.

El Director del Proyecto coordinara una reunion con el Residente de Obra, para dar
conocer los lineamientos del plan de gestidn de las adquisiciones que se debe llevar
a cabo; el residente de obra tendrd un plazo de 15 dias para cumplir con las
actividades de la planificacion de las adquisiciones.

Las actividades de planificacion de las adquisiciones, segin el PMBOK 5ta edicion,
contemplan: enunciado de trabajo, definicion de fechas de las adquisiciones, tipo de
contrato a utilizar, criterios de seleccion de proveedores, y decisiones de hacer o
comprar. Estas actividades seran llevadas a cabo por el director del proyecto y el
residente de obra.

4.9.3 Enunciado de trabajo (SOW)
Con la finalidad de brindar a los posibles proveedores una concepcién clara del
producto requerido, el jefe de logistica y compras deberd registrar para cada
adquisicion que requiera el proyecto la informacién solicitada en la tabla 123
Enunciado de trabajo; incluyendo las fechas en que se necesitan las adquisiciones.
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El enunciado del trabajo para cada adquisicion se elabora a partir de la linea base del
alcance y solo define la parte del alcance del proyecto que se incluira dentro del
contrato en cuestion, describe el material que se necesita adquirir con un grado de
detalle suficiente para permitir que los proveedores determinen si estdn en
condiciones de proporcionar los materiales requeridos. La informacién puede incluir
especificaciones, cantidad deseada, niveles de calidad, y otros requisitos.

El residente de obra debera registrar para cada adquisicion que requiera el proyecto
la informacion solicitada en la tabla 125 “Enunciado de trabajo”; incluyendo las
fechas en que se necesitan las adquisiciones

Tabla 124 Enunciado del trabajo

Proyecto: Ampliacién del Taller Mecanico TecniCentro L.
o Fecha de aprobacion

TecnilLedn

Elaborado por: Boris Lafebre Firma:

Aprobador por: Jorge Walsh Firma:

EDT ftem

Alcance del trabajo:

Ubicacion del trabajo:

Periodo de trabajo:

Fecha de Inicio:

Fecha de fin:

Horario de trabajo:

Hora de trabajo por semana:

Programacion de Entregables:

Lugar de Entrega:

Contacto:

Estandares aplicables:

Criterios de aceptacion:

Requerimientos especiales:
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Elaborado por el: Autor

4.9.4 Tipo de Contrato
Para este proyecto las adquisiciones, entre los proveedores y el equipo del proyecto,
se realizaran por medio de ordenes de compra por tiempo y materiales, ya que las
mismas son materiales de compra local y no necesitamos por tanto ningun tipo de
contrato detallado y formal, El residente de obra deberd registrar para cada
adquisicién que requiera el proyecto la informacién solicitada en la tabla 126
“Orden de Compra”

Tabla 125 Orden de Compra

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico L.
. L Fecha de aprobacién
TecniCentro TecniLe6n
Elaborado por: Boris Lafebre Firma:
Aprobador por: Jorge Walsh Firma:
ARTICULO # DESCRIPCION CANT p/u TOTAL
Dooxx] DESCRIPCION
[xxxx] Producto ABC

SUBTOTAL

Comentarios o instrucciones

. IMPUESTO
especiales

ENVIO
OTRO

TOTAL S

Si usted tiene alguna duda sobre esta orden de compra, por favor, péngase en contacto con: [Nombre, Teléfono,
E-Mail]

Elaborado por el: Autor

4.9.4.1 Criterios de Seleccion de Proveedores

Estos criterios se incluyen como parte de los documentos de las adquisiciones. Se
desarrollan y utilizan para evaluar o calificar las propuestas de los vendedores, y
pueden ser objetivos o subjetivos. Los criterios de seleccion pueden limitarse al
precio de compra si el articulo que se va a adquirir esta facilmente disponible a
través de varios vendedores aceptables. En este contexto, el precio de compra
incluye tanto el costo del articulo como cualquier gasto accesorio, por ejemplo los
gastos de entrega.

De los factores ambientales de la empresa se establecen parametros, para evaluar a
los proveedores y sus ofertas, que se orientan al cumplimiento de las exigencias del
proyecto. El Director del proyecto y el residente de obra, son los encargados de
establecer los criterios de seleccion tomando como base el formato de la tabla 127
“Criterios de seleccion de proveedores”, en el cual se debe registrar los parametros y
ponderaciones que prioriza los intereses del proyecto.

Tabla 126 Criterios de Seleccién de Proveedores
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Proyecto: Ampliacion del Taller Fecha de
Mecanico TecniCentro TecniLe6n Aprobacion
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobador por: Jorge Walsh Firma
EDT ftem
0,
Criterio % de . Descripcion Puntaje
Importancia
Experiencia 20
Costo 25
Tiempo de
Entrega 20
Formato de 25
pago
Garantia 10

Elaborado por el: Autor

4.9.4.2 Decisiones de hacer o comprar

Es un andlisis sobre a una decision que determina si un trabajo puede ser realizado
por el equipo del proyecto o debe ser adquirido de fuentes externas. Si se decide
hacer el trabajo en cuestion, el plan de adquisiciones puede definir procesos y
acuerdos internos a la organizacion. Si se decide por la de compra, conduce a un
proceso similar de alcanzar un acuerdo con un proveedor del trabajo.

El Director del Proyecto y el residente de obra deberan definir criterios para analizar
si se hace o se compra las cerchas para la cubierta del proyecto, motivo por el cual
daran un % de importancia a cada criterio que esté definido por las politicas del
equipo del proyecto; estos criterios deben tener un puntaje sobre 10 y junto con el %
de importancia brindan una valoracion sobre las opciones estudiadas para este
actividad; y que deberan ser registradas en el formato de la tabla 128.

Luego de culminadas las actividades del proceso de planificacion de las
adquisiciones, el Director del proyecto se reunird con el patrocinador con la
finalidad de revisar la documentacion de enunciado de trabajo, criterios de seleccion
de proveedores y analisis de hacer o comprar; para la respectiva aprobacion.

Tabla 127 Analisis de Hacer o Comprar

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro B
. Fecha de Aprobacion
TecnilLeodn
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobador por: Jorge Walsh Firma
EDT item
9 Hacer Comprar
Criterio % de . Puntaje P
Importancia Ponderaciéon | Puntos | Observacion | Ponderacion | Puntos | Observacién
Experiencia 20
Costo 25
Tiempo de 20
Entrega
Soporte técnico 25
Garantia 10
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Elaborado por el: Autor

4.9.5 Efectuar las adquisiciones

Es el proceso de obtener respuestas de los proveedores, seleccionarlos y adjudicarles
un contrato. El beneficio de este proceso es que permite alinear las expectativas de
los interesados internos y externos a traveés de acuerdos establecidos.

El Director del Proyecto y el residente de obra son los responsables de gestionar el
proceso de las adquisiciones, una vez que se cuente con la version aprobada de los
documentos de la planificacion de las adquisiciones.

Mediante el analisis de hacer o comprar se definen que materiales se compraran, la
secretaria enviard por medio electronico el enunciado de trabajo a los diferentes
proveedores para que estos envien sus cotizaciones. En un periodo de 5 dias la
secretaria debera registrar la informacién de al menos 3 cotizaciones en el formato
de la tabla 3 “Criterios de seleccion de proveedores”.

El Director del proyecto y el residente de obra, son los responsables de evaluar la
informacion de la tabla 3 y seleccionar a los vendedores calificados que cumplan
con las expectativas y requerimientos del proyecto; cuando los vendedores han sido
seleccionados es el Director del Proyecto el responsable de cerrar los acuerdos con
los proveedores seleccionados.

4.9.6 Controlar las adquisiciones

Es el proceso de gestionar las adquisiciones, monitorear la ejecucion de los
contratos y realizar cambios y correcciones al contrato segun corresponda. Este
proceso garantiza el desempefio del vendedor y el comprador; satisface los
requisitos de adquisicion de conformidad con los términos del acuerdo legal.

El residente de obra es el responsable, durante la fase de ejecucion, de monitorear y
controlar que los acuerdos legales de las adquisiciones se cumplan, y de gestionar
los cambios que se requieran ejecutar. Luego que el director del proyecto haya
cerrado los acuerdos con los proveedores seleccionados, el residente de obra debera
registrar esta informacion en el formato de la tabla 128 “Control de las
adquisiciones”.

Mensualmente el residente de obra realizara revisiones del desempefio de las
adquisiciones, para actualizar la informacion de control de adquisiciones que debera
ser entregada 3 dias antes de la reunién mensual de avance al director del proyecto,
para su respectiva presentacion al patrocinador.

Tabla 128 Controlar las Adquisiciones

Cédigo | Estado de Tipo de Modalidad de Fechas Estimadas Estado
EDT Pago Adquisicion Adquisicion Inicio Fin
Indica el modo en que
Indica el sellevaacabola
S, Fech Fech

productoa adquisicion: Licitacion estini:dz de estir:;dz de | Ubicacion del
1.1.1 En% compraroel | Publica Contratacion L ) . o

cervicio a Directa o inicio del fin del bien adquirir

contratar. Administracion contrato. contrato.

Directa, etc.
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Elaborado por el: Autor

4.9.7 Cerrar las adquisiciones
Cerrar las Adquisiciones es el proceso de finalizar cada adquisicion. El beneficio de
este proceso es que documenta los acuerdos y la documentacion relacionada para
futuras referencias; también implica actividades administrativas, tales como finalizar
reclamaciones abiertas, actualizar registros para reflejar los resultados finales y
archivar dicha informacion para su uso en el futuro.

Cuando un material de construccion llega al sitio del proyecto el residente de obra
en colaboracion con el maestro de obra es el responsable de realizar la inspeccion
fisica y de verificar que se cumpla con las especificaciones técnicas detalladas en
subcapitulo D.5 gestion de calidad.

Luego de verificado el cumplimento de las especificaciones de calidad, el residente
de obra realizara el ingreso a bodega del material que se adquiere. Cumplida las
condiciones antes expuestas, en el formato “control de las adquisiciones”, en la
columna “estado”, se coloca (RB) que representa que el equipo estd en bodegas, se
indica que el porcentaje de cumplimiento es 100% y finalmente se registra la fecha
real de arribo a bodega (RTA).

Finalmente cuando en el formato ‘“control de las adquisiciones” todas las
adquisiciones estén en 100% del cumplimiento y estén cancelados todos los estados
de pago, el residente de obra entregara al director del proyecto este documento
debido a que es el reporte de compras locales cerrado, y a su vez forma parte del
sistema de gestion de registro.

El cumplimiento en los tiempos de entrega se analiza como factor determinante para
establecer métricas de evaluacion a los proveedores; para lo cual se calcula los dias
de retraso entre la fecha real de entrega y la fecha de entrega contractual, utilizando
la tabla 130 para generar este registro, que formara parte de las lecciones aprendidas
del proyecto.

Tabla 129 Métricas de las Adquisiciones

Fechas Regla de las métricas (dias)
o . Retraso
N EDT Item Proveedor Entrega Entrega .
(dias) | Bueno | Regular | Malo
Contractual Real
Fecha de Fecha de )
Nombre del tiempo
entrega entrega ; <5 5<&<10
Proveedor endias
contractual real.

Elaborado por el: Autor

Para este proyecto se ha definido la adquisicion de 5 cerchas metalicas que serviran
como vigas para sostenimiento de la cubierta. A continuacion se detalla la decision
de hacer o comprar y su enunciado de trabajo
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Tabla 130 Analisis de Hacer o Comprar

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico TecniCentro B
o, Fecha de Aprobacion
TecniLedn
Elaborado por: Boris Lafebre Firma
Aprobador por: Jorge Walsh Firma
EDT item
Hacer Comprar
Criterio % de Puntos
Importancia Pon‘t!e- Puntos Observacién Pon‘c!e- Puntos Observacién
racion racion
No es el nucleo del Debe demostrar experiencia
Experiencia 20 10 0 0 negocio por lo que no 2 10 com?'fabrl?ar?te de cerchas
se cuenta con metdlicas similares en los
experiencia ultimos 2 afios.
Por la falta de El suministro tiene un
Costo 25 10 0 0 experiencia se 25 10 presupuesto aproximado de
desconoce el costo $5.000
Tiempo de Por la falta de El suministro tiene un plazo
P 20 10 0 0 experiencia se 20 10 de entrega de 30 dias
Entrega . .
desconoce el tiempo calendarios
No existe personal Debera incluir un soporte
Soporte capacitado para técnico
2 1 2 1
técnico > 0 0 0 brindar soporte > 0 durante el periodo de
técnico garantia.
. Debera brindar una garantia
Garantia 10 10 0 0 No se brinda 10 10 de
garantia o
al menos 10 afios
100 50 0 0 100 50

Elaborado por el: Autor

Tabla 131 Enunciado del trabajo

Proyecto: Ampliacién del Taller Mecanico TecniCentro TecniLe6n Fecha de aprobacion

Elaborado por: Boris Lafebre Firma:

Aprobador por: Jorge Walsh Firma:

EDT: 1.1 Cerchas metdlicas para cubierta

Alcance del trabajo:

Se debe suministrar, cinco cerchas metalicas para vigas cargadoras de la cubierta del taller mecanico, las mismas
deben ser elaboradas con perfiles metdélicos "C" y cuyas especificaciones técnicas son: Limite de fluencia (minimo) fy
= 2400 kg/cm2; h=60mm, b=30mm, c=10mm, e=1,5mm; Norma NTE INEN 1 623

Ubicacion del trabajo:

El sitio de entrega es en el sitio del proyecto ubicado en la ciudad de Guayaquil, parroquia Ximena, en las calles San
Martin 23 SO E/Av. Quito y Machala, frente al Estadio George Capwell; El acceso se lo realiza por la calle San Martin
desde la Av. Machala

Periodo de trabajo

Fecha de Inicio: 1-agosto de 2017 Fecha de fin: 31 de enero de 2018

Horario de trabajo: de Lunes a viernes de 8h00 hasta las 17h00 Hora de trabajo por semana: 40 horas

Programacion de Entregables:

Las cinco cerchas metalicas descritas en el alcance de los trabajos , deberdn ser entregadas el 5 de Octubre de 2017
en el horario indicado en el periodo de trabajo
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Lugar de Entrega: Ciudad de Guayaquil, parroquia Ximena, en las Contacto: Ing Boris Lafebre,
calles San Martin 23 SO E/Av. Quito y Machala, frente al Estadio telefon0:0994415284; email
George Capwell; El acceso se lo realiza por la calle San Martin desde blafebre@gmail.com

la Av. Machala

Estandares aplicables:

eLimite de fluencia (minimo) fy = 2400 kg/cm?2.

eGeometria de los perfiles h=60mm, b=30mm, c=10mm, e=1,5mm.
eNorma NTE INEN 1 623

Criterios de aceptacion:

eLas soldaduras del acero deberan efectuarse de acuerdo con las normas American WeldingSociety (AWS).
eLa cercha debe ser pintada con pintura anticorrosiva de color negro

eLa cercha es triangular con 20m de longitud en su base, y una altura de 1,50m

Requerimientos especiales:

eLa compra de las cerchas metalicas incluye el montaje de las mismas
*El montaje debe ajustarse al horario de trabajo establecido en el periodo de trabajo

Elaborado por el: Autor

A continuacion detallamos los criterios de seleccion de los proveedores, mediante la
tabla 133

Tabla 132 Criterios de Seleccién de Proveedores

Proyecto: Ampliacion del Taller Mecanico

TecniCentro TechiLe6n
Elaborado por: Boris Lafebre Firma

Fecha de Aprobacion

Aprobador por: Jorge Walsh Firma

EDT: 1.1 item: Cerchas metalicas para cubierta
0,
Criterio % de . Descripcion Puntaje
Importancia
Debe demostrar experiencia como 10p(22)
Experiencia 20 fabricante de cerchas metalicas Sp(2>&>1)
similares en los ultimos 2 afios. Op(<1)

L . . 10 p (<3.000)
Costo 25 Costo (.:Iel suministro incluira 5 p (3.000 > & >5.000)
montaje y sus gastos

0p(2.5000)
' E! p.Iazo totél para lpr.oveer el ) 10p (<30)
Tiempo de suministro serd de maximo 30 dias
Entrega 20 calendario a partir de la emision de >p(45>&>30)
& P 0p(=45)

orden de compra.

10 p ( crédito a 60 dias )
5 p ( crédito a 30 dias)
0 p ( pago anticipado )

Formato de 25 Negociacidn de forma de pago al
pago proveedor.

Garantia fisica y funcional
por la compra de las
cerchas metalicas posterior a su
instalacion.

10 p ( garantia 2 10 afios )
5 p ( garantia < 5 afios )
0 p ( sin garantia)

Garantia 10

Elaborado por el: Autor
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5 LECCIONES APRENDIDAS

Tabla 133 Lecciones aprendidas y Oportunidades de mejora

Leccion Aprendida Oportunidad de Mejora

El desarrollo de un plan para la Direccién | Es importante actualizar los documentos
de  Proyectos es un  proceso | mientras se desarrolla cada plan,
completamente iterativo entre los planes | especialmente luego de realizar el plan de
subsidiarios gestion de riesgos

Es muy importante realizar una completa
y adecuada matriz de interesados del
proyecto, ya que la informacion levantada
en esta matriz es una entrada valiosa para
los otros planes.

Hacer la identificacion de interesados, e
incluir en ella a los proveedores

Utilizacion correcta del leguaje a la hora | Dar a conocer las expectativas del proyecto a
de la redaccién de la informacién. través de la redaccion de informes.

Es muy importante determinar y crear los
La elaboracion del cronograma por medio | calendarios desde el inicio de la elaboracién
de la herramienta Microsoft Project es de | del cronograma y asociarlo a los recursos y
mucha ayuda, actividades segin sea el caso antes de
establecer la linea base.

Tener claridad de las herramientas sugeridas
por cada plan nos brinda mas alternativas
para el desarrollo de las estimaciones y
documentos

Claridad de las herramientas
recomendadas por el Pmbok por cada area
de conocimiento.

Buscar feedback luego de enviar un | Averiguar por qué no son eficientes los
reporte. reportes y cambiarlos.

El desarrollo de un Plan de Direccion de

Proyectos me ha ayudado a entender con Es importante regirse estrictamente a las

mayor facilidad y de una manera practica | buenas practicas y lineamientos del PMBOK
las guias dadas por el PMBOK.
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