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Resumen

El propdsito de la investigacion es medir la relacion existente entre el incremento
temporal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y la rentabilidad financiera de las Pymes
pertenecientes al sector asegurador ecuatoriano. El estudio es de naturaleza descriptiva,
exploratoria, de ldgica deductiva, con un enfogue mixto, de alcance no experimental. El
tipo de datos es de corte transversal puesto que se tiene el periodo 2016 y 2017. La fuente
de datos es primaria debido al desarrollo de encuestas al sector asegurador compuesto por
27 Pymes; y secundaria obtenida del reporte de la Supercias y la Cdmara de Comercio.
La importancia del desarrollo de esta investigacion es servir como una fuente de
referencia confiable a investigadores, CEOs y administradores de las Pymes aseguradoras
en materia de afectacion de las variaciones tributarias a su rentabilidad, motivada por la

carencia de estudios existentes en este ambito.

Palabras claves: incremento, IVA, rentabilidad financiera, afectacion

Abstract

The purpose of the research is to measure the relationship between the temporary
increase of Value Added Tax (VAT) and the financial profitability of SMEs belonging to
the Ecuadorian insurance sector. The study is descriptive, exploratory, of deductive logic,
with a mixed approach, of non-experimental scope. The type of data is cross-sectional
since it has the period 2016 and 2017. The source of data is primary due to the
development of surveys to the insurance sector composed of 27 SMEs; and secondary
obtained from the report of the Supercias and the Chamber of Commerce. The importance

of the development of this research is to serve as a reliable reference source to researchers,



CEOs and administrators of insurance SMEs in terms of affecting tax variations to their

profitability, motivated by the lack of existing studies in this area.

Keywords: increase, VAT, financial return, impact

Introduccion

La presente investigacion tiene la finalidad esencial de medir la relacion entre la
afectacion objetiva que gener6 en las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) el
incremento del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el periodo 2016 — 2017,
particularmente en las pertenecientes al sector asegurador; asi como exponer las
principales causas, desde la perspectiva politica, econdmica y social que condujeron a

este aumento en el ambito tributario.

La adopcion de esta medida por parte del Gobierno, como respuesta a la
agudizacion de la crisis econdmica prevista para el afio 2016, a raiz del devastador
terremoto de 7,8 grados Richter que azotd6 mayormente a las provincias de Manabi y
Esmeraldas, no estuvo exenta de polémica y fue duramente criticada por varios de los
principales medios de comunicacion y difusion de la opinion publica que no comprendia
el golpe directo a la base contributiva bajo el nombre de “Ley de Solidaridad y
Corresponsabilidad Ciudadana” (Ortiz, 2016). Esto llevd, de manera indudable, a
corroborar la existencia de una problematica nacional cuya trascendencia para la
economia del pais ameritd la conduccion de numerosos estudios que pretendieron
diagnosticar objetivamente la magnitud de la afectacion que esta decision significo para
los contribuyentes ecuatorianos, personas naturales y juridicas por igual; el presente

trabajo no es la excepcion (Flores & Ortega, 2017).



La importancia de este andlisis radica en la carencia de estudios y referencias
disponibles sobre las repercusiones del incremento del I\VA de manera especifica para las
PYMES del sector asegurador (Naranjo & Diaz, 2018). Las conclusiones que se alcancen
en el marco de este ensayo seran fuente de valiosa informacion y referencia para aquellos
CEOS y administradores de pequefias y medianas empresas aseguradoras que se
enfrenten cotidianamente a la toma de decisiones en este &mbito, asi como para los
emprendedores que planean incursionar y consolidar un negocio en esta vasta rama que
requiere de amplios conocimientos en materia tributaria, asi como del analisis de los
antecedentes que podrian promover una respuesta similar a la que tomé el Gobierno frente
a esta crisis agravada por lo imprevisible, un desastre natural de escala nacional (Murillo,

Jiménez, & Sanchez, 2013).

Revision de literatura

Es menester introducir de manera breve ciertos conceptos esenciales para el
entendimiento de este trabajo investigativo, asi como los antecedentes que condujeron al
desarrollo de ciertos hechos que influyeron de manera trascendente en la realizacién del

presente estudio (Restrepo, Toledo, Lépez, & Gutiérrez, 2016).

El Impuesto al Valor Agregado, conocido simplemente como IVA, es el tributo
que grava exclusivamente el valor que se adiciona en cada fase del proceso productivo
que resulta en la comercializacion de ciertos bienes y servicios. El ingreso de este valor a
las arcas estatales se produce de manera indirecta, puesto que el fisco no lo recauda
directamente del consumidor final, sino de los vendedores, quienes a su vez lo perciben
de éste como resultado de toda transaccion sujeta a esta obligacion tributaria (Flores &

Ortega, 2017).



La competencia sobre la Administracién Tributaria ecuatoriana recae en el
Servicio de Rentas Internas (SRI), una institucion técnica y autbnoma que se encarga de
ejecutar las politicas tributarias que el Estado determine, esto comprende la recaudacion
de impuestos y aplicacion de sanciones de conformidad con lo previsto por la ley para los
casos de evasion tributaria, entre otras funciones que le confiere la legislacion ecuatoriana

(SRI, 2018).

En Ecuador la tarifa aplicable a transacciones, tanto para bienes como servicios,
por concepto de IVA es del 12%, exceptuando los casos donde la Ley de Régimen
Tributario Interno establezca la aplicacién de la tarifa del 0%, como lo son ciertos bienes
y servicios de consumo bésico, entre otras transacciones determinadas por la ley (Veloz,
2015). Toda transferencia registrada en el territorio nacional esté sujeta al pago de este
tributo, ya sea realizada por personas ecuatorianas o extranjeras (SRI, 2018). No obstante,
Pérez (2014) sefiala que, bajo circunstancias excepcionales, el Estado puede reembolsar
el IVA cancelado de productos o servicios, con el propésito de aumentar su
competitividad. Un ejemplo de esto es la devolucion del IVA a los exportadores, con la
finalidad de evitar el encarecimiento de sus productos en el mercado internacional

(Murillo, Jiménez, & Sanchez, 2013).

Una manera de ilustrar claramente esto radica en establecer un simil entre lo antes
mencionado y su funcionamiento como una especie de ciclo donde todas las partes que
intervienen en la produccion, distribucion y comercializacion de un bien o servicio
cancelan a sus antecesores el respectivo valor afiadido, a la vez de recibir de sus sucesores
el monto adicional correspondiente a la fase productiva en la que se sitle el bien o servicio
al momento de la transaccion, siendo el consumidor final quien debera soportar la carga
total de este tributo, mientras que los productores, distribuidores y comerciantes son

quienes deberan responder ante el fisco por la diferencia resultante entre el impuesto



cancelado por sus clientes y el que ellos mismos cancelaron por la compra de los

materiales necesarios para la produccion del bien (Pérez, 2014).

El fomento del desarrollo econdmico y social constituye una de las principales
obligaciones y objetivos del Estado, para ello debe necesariamente emplear los fondos
publicos a su disposicidn, que le permitiran proveer bienes y servicios de manera efectiva
a su poblacién (Curiel, 2003). No obstante, la reposicion de este presupuesto estatal
depende en gran medida de la capacidad del Gobierno para recaudar impuestos (Flores &
Ortega, 2017). Para contextualizar la relevancia de este segmento, se puede agregar que
éste representd el 46,4% de los ingresos del Sector Publico No Financiero (SPNF) en el
afio 2015, lo que representd para las arcas estatales la entrada de USD 15.588 millones,
incrementando posteriormente al 47,2% en el periodo de enero a marzo del 2016 (Ekos,

2016). Lo expuesto puede visualizarse en la figura siguiente
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Figura 1. Aporte de los impuestos a los ingresos del sector publico no financiero (USD
millones).

Fuente: Ekos (2016).

La magnitud de ingresos que representa la recaudacion tributaria para la economia
nacional desde el sector publico no financiero es tal, que en el 2014 este rubro representd

el 19% del Producto Interno Bruto (PIB) del Ecuador, registrando un crecimiento del



4,1% con relacion al ingreso tributario del afio 2009, como se puede observar en la

siguiente figura:
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Figura 2. Ingresos tributarios como porcentaje del PIB
Fuente: Ekos (2016).

Es importante sefialar que la recaudacion tributaria corresponde, mayormente, a
dos impuestos principales, el Impuesto a la Renta y el Impuesto al Valor Agregado
(Murillo, Jiménez, & Sanchez, 2013). Entre ambos tributos, representaron el 79,35% de
la recaudacion total del afio 2017; sobre este porcentaje el VA comprendié el 48%,
mientras que el Impuesto a la Renta supuso el 32% restante. Se puede determinar que, en
promedio, estos impuestos componen el 83,44% de la recaudacion tributaria en el periodo

2007 — 2017 (Guerra, 2018). Estos datos se reflejan en la figura a continuacion:
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Figura 3. Recaudacion del impuesto a la renta e IVA como porcentaje del total (2007-
2017)

Fuente: Gestion Digital (2018).

Es necesario para el propdésito de este estudio, sin embargo, incurrir en la
enumeracion de los principales factores que contribuyeron, posteriormente, al aumento
de la tarifa establecida para la cancelacion del Impuesto al Valor Agregado, lo que nos
permitira comprobar la existencia de una real afectacion a la capacidad adquisitiva del
consumidor final de los productos y servicios que sufrieron este aumento y, por ende, a
la capacidad del contribuyente que provee estos bienes y servicios de mantener a flote su
negocio, con la dificultad que esta alteracién le representare (Restrepo, Toledo, Lépez, &

Gutiérrez, 2016).

El prondstico de la situacion econémica del Ecuador para el afio 2016 no era muy
esperanzador (Naranjo & Diaz, 2018). La recaudacion tributaria, en particular, durante
los primeros meses de este afio registraba USD 666 millones menos que el afio anterior,

este es el resultado de una tasa de variacion en constante decrecimiento desde el 2012,



que culmind hasta abril del 2016 con un nefasto -12,5% comparado con el mismo periodo

en el afio 2015 (Ekos, 2016). Esta realidad se refleja en la siguiente figura:
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Figura 4. Recaudacion tributaria hasta abril de 2016 (USD millones)
Fuente: Ekos (2016).

Tomando estos datos como referencia, es inevitable concluir que la crisis fiscal
habia llegado a un nivel sin precedentes durante los primeros meses del mencionado afio.
No obstante, el 16 de abril se suscitd en el Ecuador uno de los peores desastres naturales
en casi siete décadas (Veloz, 2015). Poco antes de las siete de la noche empezé un
movimiento tellrico que sacudié al pais entero, azotando de manera mas atroz a las
provincias de Manabi y Esmeraldas, donde ciertas poblaciones sufrieron ingentes tasas
de mortalidad, asi como el colapso y dafio de méas del 80% de sus estructuras. Este
devastador sismo de magnitud 7,8 en la escala de Richter definitivamente fue una que

tragedia paraliz6 por completo a la nacion (Giménez, 2016).

La provincia de Manabi, situada en la Costa ecuatoriana, posee la linea costera

més extensa del Pacifico, lo que, de acuerdo con fuentes gubernamentales, provee



incalculables beneficios para las empresas que busquen invertir en dicha provincia, entre
ellas, las compafiias navieras que pueden explotar el acceso por el puerto de Manta, uno
de los més grandes en la nacion. Esta provincia genera aproximadamente el 7% del PIB
nacional y representd el 5,7% del PIB en 2015 (El Diario, 2017), con una poblacién

equivalente al 9,5% del total de habitantes del Ecuador (APRIM , 2018).

Es necesario sefialar que la agricultura es la principal actividad econdémica de sus
habitantes, poseyendo 1°583.000 hectareas de tierra utilizada, esto es, el 84% en la region
y el 13% de toda la produccion agricola nacional. La pesca constituye la segunda
actividad econdmica de esta provincia, empleando a cerca de 12.000 personas en este
sector, incluyendo los procesos de captura, procesamiento y exportacién. La ciudad de
Manta es sede de las principales plantas procesadoras de atun y por la facilidad de
exportacion desde su puerto posee la principal flota pesquera del pais. El sector industrial
representa también un notable ingreso para la economia de esta provincia, con una
aportacion del 31,3% por parte de la industria manufacturera; anualmente, el grupo de
industrias percibe aproximadamente USD 405 millones. Los atractivos turisticos de esta
provincia hicieron que en la temporada que finalizé en octubre del 2017 recibiera la visita
de cerca de 30,000 turistas extranjeros, muchos provenientes de los numerosos cruceros
que anclaron en sus puertos (El telégrafo, 2016). Los datos referidos pueden observarse

en la figura que sigue:
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Figura 5. Manabi en cifras

Fuente: El telégrafo (2016).

La observacion de estos datos puede conduce facilmente a la deduccion de que la
afectacion econdémica que se produjo a raiz de este evento fue casi tan tragica como el
evento en si (Restrepo, Toledo, Lépez, & Gutiérrez, 2016). Como fue mencionado
anteriormente, el pronostico para la economia nacional durante el afio 2016 era
desfavorable, se preveia un levisimo incremento o incluso una reduccion del PIB como
resultado de la estrepitosa caida en el mercado internacional del precio del barril de

petréleo desde el 2015, lo que desaceleraria la economia; sin embargo, a partir de este

desastre la posibilidad de crecimiento se redujo en un 0,7%.



Estadisticas gubernamentales previeron el incremento del desempleo con la
pérdida de 21.823 plazas laborales, de las cuales el 47% pertenecian al sector agricola,
ganadero y pesquero, los més importantes de la provincia; el 34% corresponderia al sector
comercial, mientras que el 19% restante representaria la pérdida proveniente de los
sectores manufacturero, turistico, sectores sociales e infraestructura. Sumado a esto, la
reconstruccion de las zonas damnificadas, asi como la recuperacion de la capacidad
operativa de la infraestructura agropecuaria y pesquera representd un gasto de cerca de
USD 194 millones, y dentro de 2 o 3 afios podria sumar entre USD 2.000 y 3.000 millones,

es decir, entre el 2% y 3% del PIB nacional.

Finalmente, tras un exhaustivo andlisis donde participaron cuarenta y cinco
técnicos internacionales vinculados a las principales instituciones financieras mundiales,
se pudo calcular que el monto total necesario para la reactivacion econémica de la
provincia ascendia a USD 3.344 millones, de los que USD 2.253 millones deberian
asumirse por el sector publico, esto es, el 67% del monto total para la reactivacion
econdmica de la provincia; mientras que el restante 33% seria cubierto por el sector

privado .

La distribucion del valor calculado entre los diversos sectores afectados se
realizaria de la siguiente forma: 19,52% para viviendas; 13,45% correspondientes al
sector comercial; 13% destinados a educacion; 9,44% para agricultura, ganaderia,
acuaculturay pesca; 8,04% para reparaciones de agua y saneamiento; 7,29% para el sector
de transporte; 7,20% destinados a salud; 5,86% adecuaciones eléctricas; 5,08% para el
sector manufacturero; 4,57% para telecomunicaciones; 2,90% para la reactivacion
turistica; 1,70% destinados al sector medioambiental; 1,19% patrimonio y 0,74% gestion

de riesgos.



La implementacién de este plan econémico emergente, que hasta entonces era
puramente teorico, se veria seriamente afectada por el ahogamiento de la caja fiscal que
se vivia a inicio del 2016; por ello, el entonces presidente de la republica remiti6 a la
Asamblea Nacional un proyecto para su discusion por parte del pleno. Este proyecto se
conoceria como Ley Orgénica de Solidaridad y de Corresponsabilidad Ciudadana para la
Reconstruccion y Reactivacion de las Zonas Afectadas por el Terremoto de 16 de abril

de 2016.

La nueva ley fue presentada por el presidente el 20 de abril del 2016 para su
discusién y aprobacidn, siendo publicada finalmente en el Registro Oficial No.- 759 del
viernes 20 de mayo de dicho afio. Entre otras implicaciones de esta norma, como fue el
cuadro de aportaciones mensuales equivalentes a dias de remuneracién para los
trabajadores en relacion de dependencia en funcién de sus sueldos, el objeto de este
estudio radicara en lo contenido en la disposicién transitoria primera de esta ley, que dicta

lo siguiente:

PRIMERA. - Se incrementa la tarifa del IVA al 14% durante el periodo de hasta
un afio contado a partir del primer dia del mes siguiente a la publicacion de la
presente ley. El Presidente de la Republica, mediante Decreto Ejecutivo, podra
disponer que la vigencia de este incremento concluya antes de cumplido el afio

(Asamblea Nacional, 2016).

El incremento de este impuesto, que constituye el principal componente de la
recaudacion tributaria anual, seguido por el impuesto a la renta, fue una medida que
generd un enorme descontento entre la poblacion, como lo pronosticé Ortiz (2016) esta
medida solo agudizaria el nivel de pobreza, empezando por afectar al sector de la

poblacién cuyos ingresos eran menores a la remuneracion basica unificada (en aquel



entonces USD 366,00), entre ellos los jubilados, desempleados y trabajadores a tiempo
parcial. En su criterio, la aplicaciéon de esta medida, por su caracter tributario, no debia
realizarse por el canal ordinario al que se somete la legislacion fuera de dicho ambito,
porque su afectacion a la capacidad adquisitiva del ciudadano promedio, que tiene
dificultades para acceder a los productos de la canasta bésica, s6lo generard més pobreza

para amplios sectores de la poblacion.

Afectacion a las Pymes del sector asegurador

Como consecuencia de lo antes expuesto, la afectacion de la aplicacion de esta
medida se extendid y se sinti6 en el sector empresarial en todo el pais. Antes de introducir
el tema principal de estudio de este ensayo, es necesario recordar ciertos conceptos
elementales que facilitaran la comprension del asunto tratado, asi como el entendimiento

de la magnitud de la afectacion sufrida.

Las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes) incluyen a aquellas que mantienen
un nivel de ingresos anual comprendido entre USD 100,000 a USD 1°000,000 que
corresponden a las pequefias empresas; y entre USD 1°000,000 a USD 10°000,000 a las
medianas empresas. Las dificultades que enfrentan las Pymes en el Ecuador son vastas,
lo que en varias ocasiones genera que éstas no sean sostenibles en el tiempo; sin embargo,
algunas de ellas logran crecer. El afio 2016, por los factores antes citados, fue de particular
complejidad para la creacion de nuevas Pymes y desarrollo de las existentes en los
distintos sectores que componen la economia nacional. Una muestra de esto es que, a
pesar de un evidente incremento del 3,15% en el nimero de compafiias que declararon
sus resultados con relacion a lo que constaba en la base de datos de la Superintendencia
de Compaiiias en el 2015, los ingresos que tuvieron las Pymes reflejaron un decrecimiento

de 3,1% en el 2016. No obstante, siguieron representando un alto porcentaje de la



economia nacional, siendo el 27,8% del PIB en 2016 y 28,5% en 2015. El ingreso
promedio para las pequefias empresas se redujo en 9,9% frente al afio 2015, mientras que
las medianas empresas experimentaron un decrecimiento de sus ingresos promedios en
un 2,8% con relacion al afio anterior. Otro factor decisivo para el declive de las Pymes
fue la dificultad que representd para estas el acceso al crédito de las instituciones
financieras en 2016, donde el crédito se redujo en un 47,9% en comparacion al 2015, lo
que incidid en la permanencia en el mercado de muchas de estas empresas (Ekos, 2017).

Esto puede evidenciarse en las figuras siguientes:

ERERENENE

Fequenia 12.769 14,423 1 15,874 1 16.853 1 17.498 1
Mediana 6.162 658781 6,883 1 T.062 1 71701
Total PYMES 18931 21.000 1 227571 23,915 1 24.668 1
Fequenia 6161 6,362 1 6,849 1 6.858 1 6.365 1
Ingr. ) Mediana 16.998 19332 1 21,375 1 21473 1 21.078 1
Millones)
Total PYMES 23.159 25.694 1 28224 1 283311 27.443 1
Pequefia nd 3,30% 7.70% 0,10% -7,20%:
Cre'_:menm Mediana nd 13,70% 10,60% 0,50% -1,80%:
de ingresos
Total PYMES nd 10,90% 9,80% 0,40% -3,10%.
Pequefia 7,00% 6,70% 1 6,70% 6,90% | 6,507 1
Ingresos / PIB Mediana 19,30% 20,30% 1 21,00% 1 21,60% 1 21,407 |
Total PYMES 26,30% 27,00% 1 27.70% 1 28,50% 1 27,80% 1

Figura 6. Numero, ingresos, crecimiento y participacion de las Pymes

Fuente: Ekos (2017).
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Figura 7. Ingreso promedio de las Pymes (USD millones)

Fuente: Ekos (2017).
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Metodologia

La investigacion tiene un enfoque mixto, tanto cuantitativo como cualitativo,
elegido debido al andlisis que se efectta con los datos correspondientes a las cifras de la
afectacion financiera para las Pymes del sector asegurador, ocasionada por el incremento

del IVA; y de esta forma dar a comprender los resultados generalizados del estudio.

La metodologia utilizada tiene una légica de investigacién deductiva puesto que
parte de la teoria econdémica de los impuestos planteada por Stiglitz (2010), con un
alcance descriptivo correlacional porque se busca determinar qué fendmenos influyeron
en el comportamiento de las variables del estudio y a su vez la asociacion de dos variables
de la investigacion, puesto que se establece como hip6tesis una relacion positiva existente
entre el incremento del IVA 'y la afectacion financiera de las Pymes del sector asegurador

del Ecuador.

El disefio de la investigacion es de naturaleza no experimental comprendido por
tipos de datos de corte transversal al no poseer variables de control y encontrandose la
base de datos definida Gnicamente para los periodos 2016 y 2017. Las fuentes para la
recoleccion de datos son primaria y secundaria porque parte del levantamiento de
informacién que se desarrolla por medio de encuestas incluida la informacion de la
rentabilidad financiera del sector asegurador tomada de la Superintendencia de

Companiias (Supercias, 2017).

Poblacion y muestra

En este estudio la poblacion se encuentra constituida por las Pymes del sector

asegurador ecuatoriano, donde se consiguio la base de datos dada por la Superintendencia



de Compafiias, Valores y Seguros (2017). Esta informacidn determina que la poblacién

objeto de estudio esta conformada por 29 empresas del sector antes mencionado.

Dentro de la investigacion se aplica el método de seleccién de la muestra basado
en las denominadas muestras probabilisticas proporcionales aleatorias simples. Para
determinar el tamafio 6ptimo de la muestra se tuvo que tener en cuenta factores como la
precision, niveles de confianza, tiempo y el bajo costo estimado a fin de que sean precisos
para los recursos econémicos que se tienen en el estudio. Para cumplir con este proposito
se utiliza la formula de muestreo aleatorio simple que se describe a continuacion.

N=x*Z2p=xq

n= d?x(N—-1)+ Z% * p*q

Tabla 1. Tamafio de muestra empresas Pymes aseguradoras

Célculo de la Muestra

Pymes Aseguradoras

Poblacion (N) 29
Error (e) 5% 0,05
Nivel de Confianza ( Z) 95% 1,96
Probabilidad de Exito (p ) 50% 0,5
Probabilidad de Fracaso ( q) 50% 0,5
Muestra (n) 27

Elaborado por: Autor

Por medio de la formula de muestreo aleatorio simple explicada en la Tabla 1, se

obtuvo que el nimero a estudiar esta integrado por 27 Pymes del sector asegurador.

Técnicas de recoleccion de datos

Para el levantamiento de datos se aplican las técnicas de observacion y realizacion

de encuestas. EI primer método se gestiona mediante la visualizacion sistematica de los



fendmenos o situaciones que se produzcan en la naturaleza del estudio como la obtencion
de base de datos, registros y estadisticas proporcionadas por instituciones publicas como
Supercias y SRI. Mientras que la segunda técnica se emplea por medio del desarrollo de
un cuestionario conformado por 12 preguntas estructuradas de manera dicotomica
emitido a la muestra de la investigacién. Ambos procedimientos se encuentran enfocados

en el cumplimiento idoneo del objeto de estudio.

Técnicas estadisticas de analisis de datos

Mediante el levantamiento de informacién que se obtenga de las encuestas se
aplica determinadas metodologias estadisticas no paramétricas que permitan la
cuantificacion oOptima de los resultados correspondientes a las variables de la
investigacion, tales como: (a) Chi-cuadrado, (b) Coeficiente Phiy (c) V de Cramer. La
primera prueba se utiliza para la comprobacién de la hipétesis donde se miden los
aspectos cualitativos que se obtienen de la investigacion. Las dos ultimas técnicas
estadisticas serviran para poder comprobar el grado de relacion que guardan las variables
entre si. Para el analisis de los datos tabulados se tiene en cuenta el uso del programa

estadistico SPSS y el determinado planteamiento de las hipotesis.

Hipdtesis nula (Hy): El incremento del impuesto al valor agregado (IVA) durante
el afio 2016 presentd una afectacion positiva para las Pymes que comprenden el sector

asegurador ecuatoriano desde el &mbito financiero.

Hipotesis alternativa (H;): El incremento del impuesto al valor agregado (IVA)
durante el afio 2016 presentd una afectacion negativa para las Pymes que comprenden el

sector asegurador ecuatoriano desde el ambito financiero.



Analisis de los resultados

La informacién obtenida mediante las encuestas a las 27 Pymes del sector

asegurador, se tiene los siguientes resultados dados por el programa IBM SPSS 22.

Tabla 2. Sintesis del procesamiento de datos

Resumen de procesamiento de casos
Casos
Vaélido Perdidos

N Porcentaje N Porcentaje

Total

N Porcentaje

¢Esta Ud. de acuerdo
con los 2 puntos
porcentuales de
incremento del IVA? *
¢La rentabilidad de su
empresa disminuyo
debido al incremento
del IVA?

27 100,0% 0 0,0%

¢Esta Ud. de acuerdo

con los 2 puntos

porcentuales de

incremento del IVA? *

¢ Cree que el aumento 27 100,0% 0 0,0%
del IVA ha mejorado la

economia de la

provincia y por ende del

pais?

¢ Todos los productos

gue su empresa fabrica

gravan tarifa 14% de

IVA? * ;La rentabilidad 27 100,0% 0 0,0%
de su empresa

disminuyo debido al

incremento del IVA?

27 100,0%

27 100,0%

27 100,0%




¢ Todos los productos
que su empresa fabrica
gravan tarifa 14% de
IVA? * ;Cree que el
aumento del IVA ha
mejorado la economia
de la provincia y por
ende del pais?

27 100,0% 0 0,0% 27 100,0%

Elaborado por: Autor — Programa SPSS

En la Tabla 1, se presenta el resumen del procesamiento de los datos donde se
cuenta co 27 casos completos en las preguntas y ningun caso perdido en el analisis, es
decir, todas las empresas respondieron a cabalidad del cuestionario sin dejar incompleta

alguna pregunta.

Tabla 3. Tabla cruzada - Relacién entre la pregunta 2 y 5 del cuestionario.

¢La rentabilidad de su
empresa disminuy6 debido al
incremento del IVA?

Sl NO Total
¢Esta Ud. de acuerdo Sl Recuento 1 5 6
con los 2 puntos Recuento esperado 49 1,1 6,0
porcentuales de
incremento del IVA? NO  Recuento 21 0 21
Recuento esperado 17,1 3,9 21,0
Total Recuento 22 5 27
Recuento esperado 22,0 50 27,0

Elaborado por: Autor — Programa SPSS



La Tabla 2 se muestra la tabla de contingencia de la relacion 1. Se toma en cuenta
la pregunta 2 y 5 del cuestionario en la cual se observa el recuento real y el recuento
esperado para las alternativas dicotomicas. En la cual se da mayor peso al si en las dos

preguntas relacionadas que los no.

Tabla 4. Pruebas de Chi-cuadrado de la relacion 1

Significacion Significacion

Sig. asintética  exacta (2 exacta (1
Valor gl (2 caras) caras) cara)
Chi-cuadrado de 21,4770 1 003
Pearson
Corr.ecc_lon de 16,310 1 000
continuidad
Razo6n de verosimilitud 20,468 1 ,001
Prueba exacta de Fisher ,002 ,000
Asomacmn lineal por 20 682 1 000
lineal
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS. Nota: a. 3 casillas (75,0%) han esperado un
recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 1,11; b. S6lo se ha calculado para una
tabla 2x2

Al considerar el andlisis de la prueba estadistica en estas dos variables, se tiene
que el Chi-cuadrado x? = 21,477 — gl =1 —p = 0,003, entonces, como el nivel de
significacion es menor que 0,05 se rechaza la Hipdtesis Nula (H,) y se acepta la
alternativa (H,). Es decir que el estar de acuerdo con el incremento del IVA para el
periodo 2016 y 2017 tuvo una afectacion en la rentabilidad de las Pymes del sector

asegurador.



Tabla 5. Prueba Phiy V de Cramer de la Relacién 1

Medidas simétricas

Aprox.
Valor Sig.
Nominal por Phi ,892 ,000
Nominal Vde Cramer 892 000
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS

En la Tabla 4 se tiene el coeficiente de correlacion Phiy V de Cramer que equivale

a 0,892 y una significancia igual a 0,000 siendo menor que 0,05 por lo que se rechaza la

(Hy) vy se acepta la (H;). Entonces, se tiene la existencia de una relacion estadistica

significativa alta directamente proporcional, entre el acuerdo del incremento al IVA y la

afectacion en el area financiera de las Pymes.

Tabla 6. Tabla cruzada - Relacién entre la pregunta 2 y 9 del cuestionario.

¢ Cree que el aumento del

IVA ha mejorado la

economia de la provincia y
por ende del pais?

SI NO Total
¢Esta Ud. de acuerdo Sl Recuento 3 3 6
con los 2 puntos Recuento esperado v 53 6,0
porcentuales de
incremento del IVA? NO  Recuento 0 21 21
Recuento esperado 2,3 18,7 21,0
Total Recuento 3 24 27
Recuento esperado 3,0 24,0 27,0

Elaborado por: Autor — Programa SPSS



La Tabla 5 determina la contingencia de la relacion 2. Se toma en consideracion
la pregunta 2 y 9 del cuestionario en la cual se observa la frecuencia real y esperada para
las alternativas dicotomicas. Se da una relevancia mayor al no en las dos preguntas

relacionadas que a los si.

Tabla 7. Pruebas de Chi-cuadrado de la relacion 2

Significacion Significacion

Sig. asintética  exacta (2 exacta (1
Valor gl (2 caras) caras) cara)
Chi-cuadrado de 11,813 1 001
Pearson
Corr_ecc_lon de 7292 1 007
continuidad
Razo6n de verosimilitud 10,519 1 ,001
Prueba exacta de Fisher ,007 ,007
Asomamon lineal por 11375 1 001
lineal
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor. Nota: a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,67; b. S6lo se ha calculado para una tabla 2x2

Al tener en cuenta el andlisis de la prueba estadistica entre estos dos parametros
de estudio expuesto en la Tabla 6, se tiene que el Chi-cuadrado x? = 11,815 — gl =
1 —p = 0,001, donde el nivel de significacién es menor que 0,05 en la cual se rechaza
la Hipotesis Nula (H,) y se acepta la alternativa (H,). Es decir que el estar de acuerdo
con el incremento del IVA para el periodo 2016 y 2017 no tuvo una mejorar para la

economia de las Pymes del sector asegurador.



Tabla 8. Prueba Phi y V de Cramer de la Relacion 2

Medidas simétricas

Aprox.
Valor Sig.
Nominal por Phi ,661 ,001
Nominal VdeCramer 661 001
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS

En la Tabla 7, se expresa el coeficiente de correlacion Phi y V de Cramer que
equivale a 0,661 y una significancia igual a 0,001 siendo menor que 0,05 por lo que se
rechaza la (H,) y se acepta la (H,). Es decir, se tiene evidencia estadistica contundente
en una significativa alta directamente proporcional, entre el acuerdo del incremento al

IVA 'y la creencia de mejoria de la economia del pais.

Tabla 9. Tabla cruzada - Relacion entre la pregunta 7 y 5 del cuestionario.

Tabla cruzada

¢La rentabilidad de su
empresa disminuyé debido al
incremento del IVA?

Sl NO Total
¢ Todos los productos Sl Recuento 22 3 25
g?:\;i ?[z::i[:‘;eii(z b;;ca Recuento esperado 20,4 4,6 25,0
IVA? NO  Recuento 0 2 2
Recuento esperado 1,6 4 2,0
Total Recuento 22 5 27
Recuento esperado 22,0 5,0 27,0

Elaborado por: Autor — Programa SPSS



La Tabla 8 demuestra la frecuencia cruzada en la relacion 3. Se toma en
consideracioén la pregunta 7 y 5 del cuestionario en la cual se observa la frecuencia real y
esperada para las alternativas dicotdmicas. Donde se tiene mayor peso al si en la relacion

de estas dos preguntas que los no.

Tabla 10. Pruebas de Chi-cuadrado de la relacion 3

Pruebas de Chi-cuadrado

Significacion Significacion

Sig. asintética  exacta (2 exacta (1
Valor gl (2 caras) caras) cara)
Chi-cuadrado de 9.504° 1 002
Pearson
Corr_ecc_lon Se 4,567 1 033
continuidad
Razén de verosimilitud 7,529 1 ,006
Prueba exacta de Fisher ,028 ,028
Asomacmn lineal por 9.152 1 002
lineal
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor. Nota: a. 3 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,37. b. Solo se ha calculado para una tabla 2x2

Al tener el andlisis de la Tabla 9 referente a la prueba estadistica, en la cual el Chi-
cuadrado x2 = 9,504 — gl =1 —p = 0,002, entonces, como el nivel de significacion
es menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (H) y se acepta la alternativa (H;). ES
decir que al gravar los productos y servicios tarifa 14% de IVA para el periodo 2016 y

2017 ocasiond que la rentabilidad de las Pymes del sector asegurador disminuyera.



Tabla 11. Prueba Phi y V de Cramer de la Relacion 3

Medidas simétricas

Aprox.
Valor Sig.
Nominal por Phi ,593 ,002
Nominal V de Cramer ,593 ,002
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS

La Tabla 9 contiene expresado el coeficiente de correlacion Phi y V de Cramer

que equivale a 0,593 y una significancia igual a 0,002 siendo menor que 0,05 por lo que

se rechaza la (H,) vy se acepta la (H;). Entonces, se tiene la existencia de una relacion

estadistica significativa baja directamente proporcional, entre la subida de la tarifa al 14%

del IVA y la disminucion de la rentabilidad de las Pymes aseguradoras.

Tabla 12. Tabla cruzada - Relacidn entre la pregunta 7 y 9 del cuestionario.

Tabla cruzada

¢ Cree que el aumento del

IVA ha mejorado la

economia de la provincia y

por ende del pais?

Sl NO Total
¢ Todos los productos Sl Recuento 1 24 25
g?:\;i ?[z::i[:‘;eii(z b;;ca Recuento esperado 2,8 22,2 25,0
IVA? NO  Recuento 2 0 2
Recuento esperado 2 1,8 2,0
Total Recuento 3 24 27
Recuento esperado 3,0 24,0 27,0

Elaborado por: Autor — Programa SPSS



La Tabla 11 se muestra la contingencia de la relacion 2. Se toma en consideracion
la pregunta 7 y 9 del cuestionario en la cual se observa la frecuencia real y esperada para
las alternativas dicotdmicas. Se tuvo una relevancia mayor al no entre las dos preguntas

relacionadas que los si.

Tabla 13. Pruebas de Chi-cuadrado de la relacion 4

Pruebas de Chi-cuadrado

Significacion Significacion

Sig. asintética  exacta (2 exacta (1
Valor gl (2 caras) caras) cara)
Chi-cuadrado de 17,2807 1 000
Pearson
Corr_ecc_lon Se 8.927 1 003
continuidad
Razén de verosimilitud 10,440 1 ,001
Prueba exacta de Fisher ,009 ,009
Asomacmn lineal por 16,640 1 000
lineal
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS. Nota: a. 3 casillas (75,0%) han esperado un
recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,22; b. Sélo se ha calculado para una
tabla 2x2

En la Tabla 12 se considera el andlisis de la prueba estadistica entre las preguntas
7y 9 donde el Chi-cuadrado equivale ax? = 17,280 — gl =1 —p = 0,000, entonces,
como el nivel de significacion es menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (Hy) y se
acepta la alternativa (H;). Es decir que la subida del impuesto al 14% no hizo que

mejorara la economia del pais por medio de las Pymes del sector asegurador.



Tabla 14. Prueba Phiy V de Cramer de la Relacion 4

Medidas simétricas

Aprox.
Valor Sig.
Nominal por Phi -,800 ,000
Nominal Vde Cramer  -,800 000
N de casos validos 27

Elaborado por: Autor — Programa SPSS

En la Tabla 13 se representa el coeficiente de correlaciéon Phi y V de Cramer que
equivale a -0,800 y una significancia igual a 0,000 siendo menor que 0,05 por lo que se
rechaza la (Hy) y se acepta la (H,). Entonces, se expresa la existencia estadistica
contundente de una relacion significativa alta inversamente proporcional, entre el
incremento de los servicios al 14% IVA y la mejoraria de la economia del pais. En otras
palabras, mientras exista una subida en el incremento de la tarifa impositiva IVA va a
existir una mejora en la economia ecuatoriana por la mayor recaudacion de impuestos,

pero no equivale a que mejore la economia del sector asegurador de las Pymes.

Conclusiones

Por medio del estudio y del analisis de las técnicas estadisticas no paramétricas
como son el Chi-Cuadrado, Coeficiente Phi y V de Cramer entre el incremento del IVA
al 14% y la afectacion financiera de las Pymes del sector asegurador. El estadistico Chi-
Cuadrado determiné que la subida del VA en los servicios proporcionados por estas 27

empresas tuviera una repercusion negativa en la rentabilidad financiera dentro del periodo



2016 y 2017. Por otra parte, el método Phi y V de Cramer explicé la existencia de una
relacion significativa alta y directamente proporcional entre las variables del estudio.
Finalmente, los factores que llevaron a la subida del IVA del 14% hizo que las Pymes del
sector asegurador bajen su rendimiento econémico, por ende, el crecimiento sélido para

el desarrollo del pais.

Recomendaciones

Con la finalidad de comprender mejor la afectacion del incremento del 1VA, se
sugiere en el presente estudio ampliar la gama de sectores de andlisis para alcanzar un
mejor entendimiento del comportamiento de las Pymes ante las variaciones tributarias

motivadas por factores externos.
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