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1. CAPITULO A. DEFINICION DE LA ORGANIZACION

1.1. Descripcién de la empresa
1.1.1. Breve historia

La Corporacion DOLE fue fundada en Hawai, Estados Unidos, en el afio 1851, por James Dramon
Dole. Inicialmente, la empresa se dedico a la siembra de pifia y llegd a tener una industria
tecnificada para su produccion, elaboracion y exportacion. Luego se diversifico la produccién y se
incursion6 en la comercializacion de diferentes frutas y vegetales, teniendo actualmente
operaciones en mas de 90 paises alrededor del mundo. J.D. Dole construy6 su reputacion gracias a
su firme compromiso con la calidad; y sus principios son la base de la filosofia de la corporacion
hasta nuestros dias. (DOLE Ecuador, 2017).

DOLE ECUADOR es reconocida a nivel mundial por la excelente calidad del banano que se
produce en tierras ecuatorianas, trabajando eficientemente en los procesos de produccion,
comercializacion y distribucion para que la fruta ecuatoriana llegue al resto del mundo.

DOLE Ecuador forma parte de la Corporacion DOLE Food Company, Inc. cuyas oficinas
corporativas estan situadas en Westlake, EE.UU. Ecuador pertenece a la region Latinoamérica y la
casa matriz estd ubicada en San José de Costa Rica. DOLE Food Company es una Corporacion de
renombre mundial, productora y comercializadora de méas de 170 frutas y vegetales, frescos y

elaborados en el mundo entero.
Grupo DOLE

1.1.2. Estructura Organizacional

Logistica
Bananera S.A

J

Exportadora
UBESA

Megabanana
S.A

Otros
=1 proveedores de
fruta

Figura 1: Estructura Organizacional Grupo DOLE
Elaborado por: Autores
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La presente estructura organizacional del Grupo Dole, cuenta con una exportadora UBESA, un
operador Logistica Bananera y diferentes proveedores de fruta como Megabanana S.A, que es la
razon social de las fincas Maria Jose y Banaloli.

1.1.3. Lineas de negocios

El Grupo Dole Ecuador tiene como pilar fundamental la salud y seguridad alimentaria del
consumidor; el objetivo es proveer un producto de calidad, que sea reconocido a nivel mundial.

Cuenta con las siguientes lineas de negocio:

- Unidon de Bananeros del Ecuador S.A UBESA, lider de negocio en la distribucion y
exportacion de la fruta, durante mas de 60 afios en Ecuador.

- Logistica Bananera S.A, encargada de la administracién, operacion y logistica del negocio
en sus diferentes procesos.

- Megabanana S.A, encargada de la produccién, cosecha y empaque del banano para ser
distribuido al mercado internacional.

- Naportec, terminal portuaria encargada de las operaciones de embarque y desembarque de
contenedores, despacho de buques y usos de muelles, que garantiza la eficiencia y seguridad
de la cadena de valor desde el puerto de destino hasta el consumidor final.

1.2. Plan estratégico corporativo
1.2.1. Mision

Dole Food Company, Inc. estd comprometida a proveer a los consumidores, los mejores productos
en el mercado con la més alta calidad, y a conducir a la industria a la investigacion nutricional y a
la educacion.

Dole, sustenta estos objetivos en una filosofia corporativa de adherirse a una conducta ética en
todos sus negocios, en el trato a sus empleados, y en sus politicas sociales y ambientales.

1.2.2. Visién

Liderar y mantener la fruta ecuatoriana en los mercados internacionales de acuerdo a los
requerimientos de nuestros clientes y los lineamientos corporativos, contribuyendo al
engrandecimiento de la marca, reafirmando a la Corporacién DOLE como la mejor proveedora de
productos alimenticios alrededor del mundo.

1.2.3. Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos son de largo plazo con un horizonte de 5 a 10 afos, los cuales estan
representados en el mapa estratégico y contemplan cuatro perspectivas; financiero, cliente,
procesos internos, aprendizaje y desarrollo; de los cuales se han considerado los que influyen
directamente en el proyecto:

- Satisfacer la demanda de mercado, maximizando el valor de la marca y su competitividad.
- Asegurar cumplimiento de estandares de calidad del proceso a través de la cadena de valor.
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Desarrollar y mantener las mejores practicas que aseguren los mejores resultados de los

procesos.

Evaluar y actualizar la politica corporativa en temas sociales, ambientales y laborales.
Proveer servicios y soluciones oportunas a los problemas que se presenten en los procesos
internos de la organizacion.
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Figura 2: Mapa estratégico corporativo
Fuente: Intranet Dole Ecuador http://intranet-dole-ecuador/
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2. CAPITULO B. CASO DE NEGOCIO

2.1.Descripcidn de la situacion Actual
2.1.1. Antecedentes

Desde el afio 2010, el Grupo Dole Ecuador ha implementado la compra de fincas bananeras
ubicadas en diferentes sectores de las provincias de Los Rios y Manabi, contando aproximadamente
con 2000 Hectéreas de plantacién de banano convencional y organico.

Actualmente cuenta con 10 fincas propias, que por el tamafio poseen de 1 a 4 empacadoras, de
acuerdo al nivel de produccion que se distribuye a los diferentes mercados como La Union Europea
y en Latinoamérica el pais como mayor volumen de importacion es Estados Unidos.

Dole Ecuador tiene como destino el 44% de las exportaciones a los Estados Unidos como mercado
potencial, por tal razén existe la necesidad de cumplir con la Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA
vigente desde septiembre 2014.

La Ley incluye el control de la cadena de suministro y la definicion de fincas que cambia y mejora
las préacticas modernas de la agricultura en los diferentes procesos de produccion con las siguientes
regulaciones:

- Los importadores estadounidenses ahora seran responsables de asegurar que sus proveedores
extranjeros hayan implementado controles preventivos adecuados.

- La FDA puede depender de terceros para certificar que las compafiias de alimentos cumplan
con los requisitos de EE.UU.

- Puede requerir la certificacion obligatoria para los alimentos de alto riesgo.

- Programa Voluntario de Importador Calificado (VQIP) - revision acelerada.

- Se puede negar la entrada de producto si se deniega a la FDA el acceso a una compafiia para
Ilevar a cabo una Inspeccién. (IICA, 2016)

e Leyde Inocuidad Alimentaria FSMA

Alrededor de 48 millones de personas en los EE.UU., (1 de 6) se enferman; 128.000 son
hospitalizadas y 3.000 mueren cada afio por enfermedades transmitidas por los alimentos, segln
datos recientes de los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades; siendo una
importante carga de salud pablica, que en gran parte se puede prevenir.

Ley de Modernizacion de la Inocuidad de los Alimentos Food Safety Modernization Act (FSMA),
estd transformando el sistema de seguridad alimentaria de la nacion al cambiar el enfoque de
responder a las enfermedades transmitidas por los alimentos y a prevenirlo.

La FDA ha establecido reglas principales para implementar FSMA, reconociendo que garantizar
la seguridad del suministro de alimentos es una responsabilidad compartida entre muchos puntos
diferentes en la cadena de suministro global para alimentos humanos y animales (FDA, n.d.)

Los principales pilares de la Ley FSMA son:
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- Prevencion

- Mejorar alianzas

- Inspecciones, cumplimiento y respuesta/aplicacion.
- Inocuidad de importaciones

En la actualidad las empacadoras de las fincas del Grupo, cumplen con las normativas y
certificaciones locales e internacionales, excepto la Ley FSMA.

Megabanana S.A, representa las fincas con la mayor productividad de cajas/Hectarea/afio de
banano: Maria José y Banaloli, que serdn consideradas en el presente caso de negocio.

2.1.2. Problema

La infraestructura de las plantas empacadoras de las fincas Maria Jose y Banaloli, ubicada en el
Km 5 via Babahoyo - San Juan, Provincia de Los Rios, no cuenta con las instalaciones necesarias
para cumplir con los requisitos de las regulaciones de la Ley de Modernizacion de la Inocuidad
Alimentaria FSMA vigente desde el 2014, afectando el volumen de exportacién del 44% que se
distribuye hacia el mercado estadounidense.

2.1.3. Objetivos alineados a la propuesta de proyecto.

El mapa estratégico de la organizacion, cuenta con una amplia lista de objetivos corporativos, tales
como:

Mejora de
procesos

Empaca
dora

Marca y
competitivi
dad

Soluciones
oportunas

Figura 3: Objetivos Estratégicos del proyecto
Elaborado por: Autores

- Maximizar el valor de la marca y la competitividad en el mercado internacional.

- Mejorar las préacticas en los procesos que aseguren los mejores resultados.

- Solucionar oportunamente los problemas que se presenten en los procesos internos de la
organizacion
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2.2.1dentificacién de las alternativas de solucion

Para brindar solucion a la problematica, se plantean dos alternativas de solucién:

ALTERNATIVA 1:
Adecuacion de cuatro empacadoras existentes en las fincas Maria José y Banaloli, para cumplir
con los requisitos de infraestructura de la Ley FSMA.

ALTERNATIVA 2:

Implementacion de una megaempacadora para las fincas Maria José y Banaloli, que cumpla
con la Ley FSMA, reemplazando las empacadoras existentes.
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2.3.Alternativa 1.

Adecuacion de cuatro empacadoras existentes en las fincas Maria José y Banaloli, para
cumplir con los requisitos de infraestructura de la Ley FSMA.

2.3.1. Factibilidad de Mercado

e Caracteristicas del producto y/o servicio generado por el proyecto

El banano es una fruta, con alto contenido de potasio, calcio, magnesio, fésforo, hierro y en
vitaminas, base de la alimentacion de deportistas, nifios y adultos, gracias a su alto valor nutritivo.
(PRO ECUADOR, s.f.).

La compafiia se dedica a la produccién y exportacion de banano tipo Cavendish, en diferentes
presentaciones de acuerdo al requerimiento y especificaciones que exige el mercado internacional.
El banano se procesa en las plantas empacadoras de acuerdo a la edad, tamafio, mercado, tipo de
etiqueta y empaque. En la Figura 4, se presenta el producto en caja y cluster.

Figura 4: Presentacion de producto (DOLE Ecuador, 2015)
Fuente: Dole Ecuador

Megabanana S.A razon social de las fincas Maria José y Banaloli, como productor del Grupo Dole
Ecuador tiene 4 empacadoras para cubrir con la demanda de frutas de ambas fincas. Estas
empacadoras cuentan con una infraestructura de aproximadamente 20 afios; mismas que cumplen
con la funcionalidad bésica del proceso de post-cosecha del banano; que empieza desde el pesaje
de racimos hasta el paletizado del producto final en cajas para los diferentes mercados, que
posteriormente son transportados al puerto de destino.

e Perfil del consumidor (segmentacion de mercado)

Con el pasar de los afos, el mercado mundial del banano ha evolucionado tanto la oferta como la
demanda. Algunos mercados como Estados Unidos, Rusia y Union Europea se han identificado
como los més importantes o de mayor influencia; sin embargo, nuevos mercados han surgido en
los dltimos afios. De la misma forma los exportadores se han afianzado como principales
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proveedores y tratan de diversificar e incrementar la oferta, cumpliendo con las exigencias y
certificaciones que exigen los diferentes mercados.

Las labores de inteligencia de mercado de la Seccion de Estadistica de Corbana, analizan la
evolucion y caracteristicas de los principales mercados importadores de banano segin volumen y
sus proveedores. Ademas, de la evolucion de los mayores paises exportadores de banano a nivel
mundial. (Sanchez, Dic 2017)

e Mercados Importadores de banano

Los datos de las oficinas estadisticas de la Comision Europea (Euro Stat), la division de estadistica
de la Organizacion de las Naciones Unidas (Comtrade, por sus siglas en inglés), Global Trade Atlas
(GTA) y del Centro de Comercio Internacional (ITC, por sus siglas en inglés); identifican a los
Estados Unidos como uno de los principales importadores de banano a nivel mundial. Durante el
2016 registra un volumen importado de 4,02 millones de toneladas; seguido de Rusia 1,32 millones
de toneladas; Bélgica 1,19 millones de toneladas; Reino Unido 1,03 millones de toneladas; Japon
(956.410 toneladas); China (887.192 toneladas); Italia (657.625 toneladas); Alemania (655.597
toneladas); Holanda (637.323 toneladas) y Canada (569.845 toneladas).

Distribucion de los principales paises importadores de banano.

2016

g Estados Unidos 4.021.135
B Rusia 1317.755
B Bsesia 1.187.494
=}= Reino Unido 1.031.053
® Japon 956410
China 887.192
B D 657.625
Alemania 655.597

| .
B+l cinaas 569.845

Figura 5: Principales paises importadores de Banano
Fuente: Corporacion Bananera Nacional CORBANA

e Suplidores o proveedores

Existe gran cantidad de proveedores que durante el 2001 al 2016 se destacan: Ecuador, Colombia,
Costa Rica, Islas Canarias, Panama y Republica Dominicana, quienes en promedio abastecen el
74,8% del mercado. De esta forma, el principal suplidor, los ecuatorianos, colocaron 1,07 millones
de toneladas en el 2001, incrementando a 1,42 millones de toneladas en 2011, y disminuyendo su
exportacién al bloque europeo en los ultimos afios, cerrando en 1,30 millones (2016).

e Principales Exportadores

Los cinco principales suplidores de banano a nivel mundial son Ecuador, Costa Rica, Guatemala,
Filipinas y Colombia, manteniendo una curva creciente. Ecuador paso de 3,73 a 5,97 millones de
toneladas, resultando un incremento del 60,3% y un crecimiento anual de 4,0%. Costa Rica
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aumentd el volumen exportado de 1,74 millones de toneladas a 2,20 millones de toneladas, en
promedio anual de 1,7%. (Sanchez, Dic 2017)

e Costos de distribucion y comercializacion

Megabanana S.A entrega la produccion de fruta a UBESA por medio de contrato de compra de
fruta, donde se establece el precio por caja anual, de acuerdo a las regulaciones de la Asociacion
de Exportadores de Banano del Ecuador AEBE Yy el Acuerdo ministerial No 227. La exportadora
UBESA es la encargada de comercializar el volumen de cajas recibidas para la distribucion en los
diferentes mercados internacionales.

La exportadora UBESA, asume los costos de empaque de la fruta (carton, tapa, fondo, papel kraft,
fundas, etiquetas); asi como el costo de transporte de la fruta, para su embarque en el puerto de
destino, el cual es facturado via reembolso al productor; este valor aproximadamente asciende a
$0,45 por caja.

e Demanda: Estimacién/Proyeccion

En la tabla 1, se muestra la capacidad de produccién actual de las empacadoras Maria José y
Banaloli, siendo esta la capacidad méaxima a procesar sin realizar ninguna modificacién en el
proceso de post cosecha.

Tabla 1: Situacién Actual

Temporada Cajassemanales | # Semanas Total cajas/aiio  # Empacadoras Vit GElJaRlalo
Megabanana

Alta 10.000 32 320.000
Baja 6.000 20 120.000 4 1°760.000
Total 52 440.000

Elaborado por: Autores

Considerando que la produccion por hectareas ha sido constante en los Gltimos diez afios, y en base
al volumen de produccion historico; cada empacadora procesa en promedio entre 6.000 cajas
semanales en época baja y 10.000 en época alta, cubriendo el volumen de fruta de produccion de
las fincas Maria José (353 ha) y Banaloli (288 ha) aproximadamente 1°760.000 cajas por afio.

Actualmente, Dole Ecuador considera obtener un incremento del 10% de la capacidad de
produccion en las plantas empacadoras que seran remodeladas, mejorando los procesos de
postcosecha que generan un mayor rendimiento en el desempefio de la produccion. A continuacion,
en la tabla 2 se muestra la capacidad productiva de las plantas empacadoras para esta alternativa
en los préximos 10 afios
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Tabla 2: Estimacion del incremento de cajas a procesar

2020

2021

2022

2023

2024

2025
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Produccién Actual (4 empac.)

1°760.000

1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000
% de Incremento 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Increm. Produccion 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000
Nueva Capac. Produccion 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000 | 1°936.000

Elaborado por: Autores

Actualmente las empacadoras cumplen con su maxima capacidad operativa que alcanza las 1°760.000 cajas al afio; la produccion actual
no tiene una tasa de crecimiento. La propuesta de mejorar las empacadoras existentes considera una sola inversién inicial y por esta

razon la capacidad de produccion estimada es estatica al 10 % de incremento, dado que la Division Dole Ecuador se maneja en base a
cupos asignados y con esta estimacion se compromete la cuota prevista de 1°936.000 cajas al afio.
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2.3.2. Factibilidad Técnica

e Localizacion y tamafio de las instalaciones

Las 4 empacadoras son Banaloli 1y 2, y Maria José 1y 2; localizadas en el canton Pimocha de la
Provincia de Los Rios, en el km 7.5 de la via Babahoyo - San Juan. Véase en la figura 6, la
ubicacion de las empacadoras actuales dentro del perimetro de las fincas.

Maria José 2

Banaloli 2

Maria José 1

Banaloli 1

Figura 6: Ubicacion de empacadoras Maria José y Banaloli
Elaborado por: Autores

La Finca Banaloli cuenta con 288ha y Maria José con 353ha. Cada finca tiene dos empacadoras
para cubrir el volumen de cajas, de acuerdo a los niveles de produccion de cada una. Las
empacadoras existentes son aproximadamente de 1.488,5 m2 de construccion cada una.

Las areas de las empacadoras actuales que van a mejorarse, son presentadas en la tabla 3,
identificado la instalacion a la que pertenece:
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Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

. . Area
Instalaciones Figuras .
aproximada
PESAJE DE
RACIMOS = 220 ——
Lava botas y . |
pesaje de racimos s “H”Hﬂi = -
~ : M -
L] | LavaBotas !
2.00 —=
9 34.55
Jgﬁu o L= o o O .
Patio de racimo i
JR— =] 380 m2
~
GUIAS
LAVADO RACIMOS
g
2
Lavado de [
i b
racimos s s B o
o th_‘=___.
i
A
|
A==T |
Iteqp———F ——————— =
: ~+—1.80—
FELP:::_; p— _’_’__’____’__T__._T.’_:ﬂll ,,”,
jﬁ@ﬁ 2 5 S 3 F--r
S tlmees == — 1
o = - . ? 3 T I": 1
i e LEﬁ e R
Tinas de desmane 920 o .
seleccion 1 L
Y 5 | b 168 m2
gl ‘ b
Selj gé e ;:;\‘LFECC\C!N g;g‘;'\ﬁﬁ g i !
i Lo
i 7
* | |
o A | N

23



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

. . Area
Instalaciones Figuras .
aproximada
-5 .79 . i
= = = |-
=512 o reeessmone (||
) 5 o = —_-n‘ Lo
Rodillos de i |
bandejas y mesas E
de embalaje oF= - 3 79 m?
Saso (g T §
: g - 781 | I
e e 8.79 =
S| ke : )
= ? _ =
- =lo 10.85 — =
| =350 == 350 == 350 == 593 =
e d wESA
1 B I T ;
Mesa de 7
paletizado y 1 . 1 e
parqueo de 128 m2
. m
contenedores .
8 1155
]
—350m |— =
é SS8.HH T
T e
4:; BODEGA |
Bodega, comedor -
SSHH
y L 105 m?
S COMEDOR
t—7.00—= £
£o L ‘ i 1
Bodega de carton T - W . 90 m2
E -—372= -
| | .

24




Instalaciones

Figuras

Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Area

aproximada

~ 19.00 —‘
| i
Recirculador | g
‘j | i | 24 m2
o o= (B
» @ = '.41
* o e |
1448
408 o = 10.35—— g
1’77 LAU’R.D? YALM.ENAM[ENT' ) DE F‘I;DELTDRES ! “}
Lavado y | s R |
almacenamiento 3 T - 3 93 m?
de protectores 2 E J— 65!
£ - |
LT
1230 —_— T,’}E
T Witjc 3.10 3.60 1.60—= i
i JLAVADO DE EQUIPQOS EPP ;
Lavado de equipos | t [ e 1
de proteccion ! i I 37 m2
personal 3 g §
— | | I | =
5.95- 4.10 1.00
[} {m]
T == Sl _|;
| | anins |||/
Ingreso y salida T O A sl | rja{’ 25 m?
T r =
I
‘L- 10.05
|
Subtotal 1.145,0 m?
Circulacion 30% 343,56 m?
Area Total aproximado de mejora por empacadora 1.488,5 m?

Elaborado por: Autores

25




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

e Descripcion de los procesos productivos

El proceso productivo de la empacadora inicia desde el pesaje del racimo hasta el empaque del
banano en cajas y paletizado para enviar al mercado internacional. En la figura 7, se presenta el
flujo de operacién y en la figura 8 se muestra la distribucion interna de una planta empacadora.

g

| b

! ‘ = _; ‘ | ;l,.u

' Muestreo y pesaje
”“‘ AN
-

Inspeccion

.

Clister Cor;ifol de peso .

Figura 7: Proceso operativo de empaque de banano
Elaborado por: Autores

(2) Packing
L 2 Single/QP’s

Figura 8: Distribucion interna de la planta empacadora
Elaborado por: Autores
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a) Muestreo y pesado de racimo

El racimo llega mediante un cable via desde el campo hacia el area de muestreo y pesado
de racimos que consiste en la colocacion de un sensor digital, permitiendo tomar el peso de
cada racimo que ingresa a la planta empacadora; se toma el peso del 100% de los racimos
ingresados Yy se registra el color de la cinta, que indica la edad de cada racimo. Estos datos
son cargados a un programa electronico.

b) Patio de racimos

El patio de racimos es el lugar donde se almacenan temporalmente los racimos que son
ingresados a la planta empacadora; el patio de racimos tiene varias lineas, cada una tiene la
capacidad de cargar 25 racimos aproximadamente. Las lineas son disefiadas acorde al
volumen que se procesa por fincas.

En el patio de racimo, se realiza la toma de datos del muestreo de la fruta para medir
calibracion, largo de dedos y defectos de la fruta. También se desarrolla la actividad del
desflore, que consiste en eliminar las flores secas que se encuentran en la punta de cada
dedo del racimo, realizando la inspeccion de calidad, que consiste en validar la madurez y
sanidad del banano mediante la consistencia de la pulpa de la fruta como indicador, ademas
de eliminar racimos con defectos de conformacion, dafios mecanicos, edad superior a la
permitida.

En el patio de racimos se realizaran las adecuaciones de estructuras de cubierta y
mantenimiento de pisos, dejando las pendientes adecuadas para la evacuacion de las aguas.

c) Lavado de racimos

Una vez que los racimos llegan al patio, se procede a lavarlos con el sistema de tinel de
lavado automatico mediante boquillas con presion de agua, el mismo que retira los residuos
del desflore y deja listo el racimo para el desmane.

d) Desmane

Una vez que los racimos pasan el tdnel de lavado, ingresan a la linea de desmane, donde se
retiran los protectores, los mismo que son lavados para ser reutilizados. Los protectores se
utilizan para evitar los roces entre las manos del racimo y evitar afectaciones en la calidad
del racimo.

El desmane se realiza de forma manual, con una herramienta llamada curvo, en el cual se
corta cada mano del racimo para ser ingresado a la piscina de desmane. En la tina de
desmane se selecciona el gajo, realizando un nuevo corte dejando la corona cuadrada con
4 a 8 dedos descartando los que tengan defectos; luego los gajos son sumergidos a la tina
de lavado.

La tina de desmane seran revestidas de pintura epdxica, que permitird que los gajos no se
estropeen en este proceso, las tuberias de agua seran reemplazadas por material de acero
inoxidable con boquillas de aspersion plana.
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e) Seleccion

La tina de seleccion consiste en clasificar el clister acorde al tamafio y requerimientos del
mercado, existe separacion interna de la tina para identificar la fruta acorde al mercado. La
fruta debe permanecer 20 minutos sumergida en esta tina para ser retirado el latex de la
misma y poder pasar al siguiente proceso.

La tina de seleccion sera revestida con pintura epoxica de grado alimenticio, que permitira
mantener la fruta sumergida con que esta se estropee 0 se pueda contaminar por hongos.
Las tuberias de agua seran reemplazadas por material de acero inoxidable con boquillas de
aspersion plana que permitiran la circulacién de la fruta.

f) Rodillos para bandejas

Consiste en la hilera de rodaje donde se coloca las bandejas plasticas llenas de cllster para
ser conducida al siguiente proceso.

Rodillos circulares: Aquellos que son agrupados en forma circular para que la fruta lleve
un orden consecuente hasta su proceso de empaque.

Rodillos lineales: Aquellos que son agrupados en forma lineal en otros procesos y las
actividades son lineales de manera simultanea.

g) Pesajey clasificacion

Sobre una balanza calibrada, en una bandeja especialmente disefiada, se deposita el nimero
de cluster necesarios hasta completar el peso solicitado por caja, siguiendo el patron de
tamarfios especificos para el empaque solicitado por el comprador o exportador, presentados
en una mesa d pesado y repesado.

h) Fumigacion y tratamiento

Se procede aplicar la corona de los gajos una solucién de sulfato de aluminio y fungicida
para prevenir el desarrollo de hongos que dan paso a la descomposicion de la corona durante
el transporte y almacenamiento.

i) Etiquetado

Dependiendo de los mercados, se procedera a colocar las etiquetas distintivas de la marca
registrada en los dedos interiores del clUster.

jJ) Empaque

Se lo realiza en cajas de cartdn corrugado elaborada bajo especificaciones y dimensiones
establecidas segun el peso a empacarse, la distancia a la que va a ser transportada la fruta y
las condiciones del mercado consumidor. Uso de papel absorbente en la base de la caja 'y
separadores para un buen empaque de la fruta ya sea en tres filas o cuatro filas, segun el
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tamafo de la fruta, siempre los clisteres, grandes medianos y pequefios sobre las mesas de
embale.

k) Paletizado

Plataforma elevada de hormigon en la que se arman los pallets, permitiendo el facil acceso
al transporte contenedor

I) Ingreso de contenedores
Zona de parqueo con capacidad para 3 contenedores de aprox. 40 pies.

Todas las areas de los procesos mencionados seran intervenidas en la restauracion de las
estructuras de cubiertas y mejoramientos en piso, dejando las pendientes laterales para
evacuacion de las aguas residuales hacia las lineas de descarga.

e Tecnologia e innovacion a aplicar

El piso actualmente de las empacadoras no cuenta con los niveles adecuados para la limpieza,
ocasionando empozamientos que causan insalubridad en ciertas temporadas del afio, ademéas que
su recubrimiento es de hormigén alisado que debera ser evaluado, adecuado y mejorado con una
pintura epdxica adecuada para industrias alimenticias, permitiendo mayor eficiencia en la limpieza
y circulacion de los flujos de agua personal.

Las mesas actualmente son de hormigdn con cerdmica que seran reemplazadas con mesas de acero
inoxidable con disefio ergondémico que faciliten el trabajo del embalaje de la fruta.

Los ingresos actuales de las empacadoras no cumplen ciertos estandares que exige la Ley FSMA,
se pretende realizar la adecuacion de las areas con un pediluvio, lavamanos de acero inoxidable
calidad 304 y limpia botas que garanticen la limpieza del personal y visitantes al ingreso de las
instalaciones.

Las tuberias actualmente son vistas y no cumplen con la garantia de las instalaciones. Las tuberias
de acero inoxidable, empotradas con cajas de registros y acoples rapidos para la limpieza de la
empacadora.

Las cubiertas de las empacadoras existentes son de estructura metélica tipo cercha con planchas de
galvalume en mal estado y otras de zinc en areas mas pequefias. EI Mantenimiento de las cubiertas
se dificulta porgue las estructuras actuales presentan corrosion y no son seguras.

La estructura propuesta es mediante perfiles IPE y tubo cuadrado para facilitar el mantenimiento
anual de las mismas, planchas de galvalume tipo AR2000 e=0,40mm, a una altura aproximada de
6,00m desde el piso interior, manejando la ventilacion cruzada entre las diferentes cubiertas de la
empacadora. A continuacion, en la Figura 9 se muestra algunas areas donde se aplicara la
innovacion.
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Recubrimiento de pintura ep6xica en pisos

Restauracién de cubiertas

Tinas cubiertas de pintura epoxica

Figura 9: Innovacion a utilizar
Elaborado por: Autores
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La infraestructura actual de las empacadoras existentes no cumple con ciertos parametros de la Ley
FSMA, por lo que se deben realizar adecuaciones a la infraestructura existente.

Lo requerido para las adecuaciones del area de empaque e influencia con el proceso inicuo del
banano, se detallan en la tabla 4. Las adecuaciones no interfieren en el desarrollo productivo de las

empacadoras existentes.

Tabla 4: Detalle de costos de obra civil

Descripcion Maria José 1 MarfaJosé 2  Banaloli 1 Banaloli 2
Ingreso principal, pediluvio y lava bota $7,762.30 $7,762.30 $7,272.20 $7,272.20
Sobrepiso de empacadora y patio de racimo $27,075.10 | $25,166.70 | $23,992.80 | $26,488.80
Pintura de pisos empacadora $6,715.80 $7,962.50 $6,602.70 $6,567.60
Cerramiento de empacadora con malla plastica $18,890.30 | $17,680.00 | $17,507.10 | $17,933.50
Cubierta de empacadora $19,500.00 | $12,480.00 $7,800.00 $7,280.00
Area de lavado, secado y almacenamiento de $9,261.20 | $9,560.20 | $11,716.90 | $11,944.40
protectores
Caseta de equipo de lavado $4,672.20 $4,672.20 $3,712.80 $3,712.80
Cerramiento exterior de patio de racimos $3,675.00 $3,675.00 $2,803.50 $2,803.50
Cubierta de patio de racimos $4,992.00 $5,951.40 $3,328.00 $3,328.00
Lava botas patio de racimo $1,560.00 $1,560.00 $1,560.00 $1,560.00
Cerramiento de mesa,de_ paletizado con malla $3,106.50 $2,244.00 $1,969.50 $1,707.00
pléastica
Adecuacién de sistema de recirculacion $6,221.80 $6,974.50 $5,609.50 $5,489.90
Cerramiento de Recirculador con malla plastica $6,055.40 $6,711.90 $4,296.50 $3,844.10
Readecuaciones de bafios $2,079.00 $2,079.00 $1,690.50 $1,690.50
Mejoramiento de tinas $13,232.70 | $17,429.10 | $11,910.60 | $12,053.60
Materiales varios $8,335.85 $8,335.85 $8,335.85 $8,335.85
$143,135.15 | $140,244.65 | $120,108.45 | $122,011.75
Total
$525,500.00

Elaborado por: Autores
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Balance de materias primas e insumos

En la realizacién de esta alternativa, se requieren los siguientes insumos:

Accesorios de aluminio para cerramiento.

Accesorios y tuberias de acero inoxidable.

Pintura epoxica grado alimentico y de alto transito.

Pintura esmalte y anticorrosiva.

Estructura metélica tipo IPE 120.

Cubierta galvalume tipo AR2000.

Mobiliario de acero inoxidable.

Malla plastica mesh #1 y #10.

Tuberias de PVC.

Bomba dosificadora 30 GPD.

Electrobomba de 50 GPM y 120 ft de TDH marca Goulds modelo BOGOU0361 DE
2X1 1/2, monofasica 3 HP.

Tanque cilindrico vertical de polietileno tipo botella 5000 Its.
Tanque hidroneumaético de 40 galones de capacidad.

Los materiales son comprados por los proveedores, con el fin de optimar costos de los materiales
importados y conseguir mejor negociacion con los de compra local, por su alto volumen. Este costo
de materiales esta incluido en el costo de cada entregable en el costeo de necesidades de obra civil.

La empresa subcontrata el servicio de mano de obra para cada una de estas actividades requeridas.

Balance de maquinaria y equipo

Herramientas de obra civil.
Andamios de 2 cuerpos.
Arnés de seguridad.
Roto martillo.
Generador.

Compresor para pintura.
Pulidora.

Amoladora.
Retroexcavadora.
Volqueta.

Tecle.

Balance de personal

Obreros
Carpinteros
Soldadores

Pintores

Albariiles
Supervisor de obra
Inspector de calidad
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- Residente de obra

- Chofer

- Coordinador

- Fiscalizador

- Proveedores

- Equipo de proyecto

Con esta alternativa se generaran puestos de empleo temporales entre personal directo de obra
(operadores, ayudantes de maquina, 1 cuadrilla de personal, supervisor de obra, inspector de
calidad) a cargo del contratista de obra civil.

2.3.3. Factibilidad Econdmica — Financiera
e Cuantificacion de las inversiones del proyecto: Activos y capital de trabajo

La inversion requerida para esta alternativa se muestra a continuacion en la tabla:

Tabla 5: Flujo de inversion Alternativa 1
Descripcion Afio 2019

Inversion: $525.000,00
Periodo de depreciacion: 10 afios
Capital de trabajo: $0,00

Elaborado por: Autores

No se considera capital de trabajo porque la planta esta y seguird en produccion, la cual genera su
flujo de caja para cubrir con sus desembolsos previstos.

El escenario actual de produccién de las fincas asciende a 1°760.000 cajas/afio, con un margen de
contribucion de $0,72/caja al primer afio.

e Determinacién de fuentes de financiamiento.

La fuente de financiamiento de las adecuaciones de las 4 empacadoras existentes, es proveniente
de fondos propios de la organizacion DOLE, que destina glosas anuales para mejoras de
infraestructura en diferentes proyectos, siempre y cuando cumpla con el rendimiento minimo
exigido por la corporacion del 15%.

e Construccion de flujos de caja.

El precio actual de la caja de banano es de $6,20 que por las 176.000 cajas que se producen
anualmente, crea un primer ingreso de $1°091.200,00; mientras que el costo de produccion por caja
de banano es de $5,48 equivalente a $964.480,00 de costo en el mismo afio. La produccion no sera
afectada debido a que los trabajos se realizaran coordinados con los horarios de produccién de las
empacadoras y en jornadas complementarias.

Por datos historicos en los ultimos 10 afos, el precio del banano alcanza el 3% de incremento
promedio que ha sido considerado por los proximos 10 afios de analisis .
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Mediante el siguiente flujo de caja en tabla 6, se identifican el costo de inversion y el flujo neto acumulado.

Tabla 6: Flujo de caja - Adecuacion de empacadoras existentes

Descripcion 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Ingresos 1.091.200 | 1.123.936 | 1.157.654 | 1.192.384 | 1.228.155 & 1.265.000 1.302.950 | 1.342.038 | 1.382.300 | 1.423.768
Costos (964.480) (993.414) (1°023.217) | (1°053.913) | (1°085.531) | (1°118.097) | (1°151.640) | (1°186.189) | (1°221.774) | (1°258.428)
Utilidad Netas 126.720 | 130.522 | 134.437 | 138470 | 142.624 | 146903 & 151.310 | 155.850 | 160.525 | 165.341
Depreciacion (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550) | (52.550)
ir;’g&g‘;‘g antesde | 74170 | 77.972 | 81887 | 85920 | 90074 | 94353 | 98760 | 103300 | 107.975 | 112791
'mpuegt;j Unico (21.824) | (22.479) | (23.153) | (23.848) | (24.563) | (25.300) | (26.059) | (26.841) | (27.646) | (28.475)
Depreciacion 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550 52.550
Inversion | (525.500,00)
i':t]é’ (2550000 | 104.896 | 108.043 | 111.284 | 114.623 | 118061 | 121.603 | 125251 | 129.009 | 132.879 | 136.865
Flujo neto cumulado | (434.286) | 186592 | 181.214 | 176.820 | 173.320 | 170.634 | 168.690 | 167.425 | 166.781 | 166.710

Elaborado por: Autores
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e Evaluacion financiera de proyectos: VAN, TIR, periodo de recuperacion

Los resultados de la valoracion financiera se muestran en tabla 7, considerando el 15% de retorno
del proyecto de acuerdo a las politicas corporativas.

Tabla 7: Valoracion financiera por adecuacion de empacadoras existentes
Indicadores de rentabilidad

VAN $58.250,11
TIR 17,71%
1D 0,11
Retorno de inversion (afios) 2

Elaborado por: Autores

2.3.4. Impacto Medioambiental y responsabilidad social

e Determinacion de dafios ambientales potenciales

La contaminacidn del area de trabajo con los desflores.

La mancha de latex del banano en el proceso de desmane.

El agua de limpieza de los racimos y cluster.

Baterias sanitarias y area de comedores / cocina cercana al area de post-cosecha.

e Control de los dafios ambientales

Con el fin de contrarrestar los dafios ambientales, se establecen formas de mitigaciéon de los
impactos, que se detallan a continuacion:

Sistema de recirculacion de agua: Consiste en una infraestructura de hormigén armado, que
permite recircular el agua utilizada durante el proceso de desmane y seleccion, en el trayecto el
agua es tratada por medio de un coadyuvante que permite romper las particulas del latex existente
en las tinas y permite utilizar la misma agua tratada durante cinco dias de proceso, disminuyendo
el consumo de agua en un 40%.

Reutilizacion de material de empaque: Todo sobrante de carton y material de empaque existente
en las bodegas de productores es retirado acorde a la programacion del dpto. de materiales y
suministros, estos excedentes de materiales serén identificados para dar de baja en el sistema y el
material que se encuentre en buen estado es recopilado en la bodega principal para ser reutilizado
por los productores, en los nuevos pedidos de materiales de empaque y carton.

Este proceso permite mitigar el impacto del abandono de material u obsolescencia, adicional ahorra
a la exportadora alrededor de $400.000,00 al afio.
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Figura 10: Sistema de recirculacion
Elaborado por: Autores

e Aplicacion de principios de Responsabilidad Social

El crecimiento de DOLE como productor de fruta dentro del Ecuador hizo que se implemente una
estructura que permitiera organizar programas de origen social, se motivo a crear la Fundacion
DALE.

DALE, es una fundacion con responsabilidad social, la cual engloba conceptos de desarrollo
humano, brindando atenciones médicas, bienestar social, capacitacion y desarrollo, no solo para
sus trabajadores sino también para sus familiares y para las personas que se encuentran dentro del
area de influencia de sus fincas.

Las fincas Maria José y Banaloli, forman parte de la red de &reas beneficiadas con los programas
de la fundacion DALE, por lo cual los trabajadores de las mismas junto con sus familiares estan
cubiertos con servicio de salud, educacion y desarrollo personal. Las fincas como tal cubren con el
aporte que la fundacidn requiere para operar con esta accion benéfica, que se trata de un aporte de
$0,05 por caja entregada semanalmente al exportador.

Los trabajos a realizar de Adecuaciones de empacadoras del proyecto FSMA, expone al personal
que labora en la finca frente a varios aspectos ambientales, cuyos potenciales impactos tanto en la
salud de las personas que laboran, asi como en el ambiente en el cual ellos viven, estos posibles
impactos son mitigados con el plan de manejo ambiental y con las iniciativas de la Fundacion
DALE, garantizando el buen vivir de los involucrados del proyecto.
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¢ Identificacién de involucrados del proyecto

Los principales involucrados internos y externos del proyecto se muestran en la tabla 8.

Tabla 8: Involucrados internos y externos en Adecuacion de empacadoras existentes
Gerente de finca
Gerente de Ingenieria
Director Financiero
Gerente General
Ministerio de Agricultura MAGAP
Proveedores
Contratistas
U.S FDA
Elaborado por: Autores

Interno

Externo

2.3.5. Analisis de riesgos

¢ Identificacion de riesgos.

Los riesgos en el caso de negocio de la alternativa 1, considera las siguientes incertidumbres en los
proximos 10 afios de evaluacion:

Cambios en las leyes por cambio de gobierno en las siguientes dos elecciones.
Apertura de otros mercados de la competencia

Reformas a la Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA.

Falta de mantenimiento en &reas mejoradas.

e Analisis del impacto de los riesgos en el proyecto, en el caso de que se cristalicen

En las adecuaciones de las empacadoras existen diversos riesgos por el tipo de trabajos a realizarse
en cada una de ellas. En la Tabla 9, se detalla las medidas a tomar, en caso de que se presenten los
riesgos considerados como medio - alto.

Tabla 9: Identificacion de riesgos. Alternativa 1.

. Probabilidad de . .
Riesgo . Impacto Acciones preventivas
ocurrencia

Nuevas Leyes de Gobierno Bai ; Dialogos con Asociaciones y gremios de
ajo Medio
para Exportadores exportadores Bananeros.
Apertura de otros mercados de Innovacidn en la cadena de produccién y
la competencia Medio Alto potencializar las areas de control y
abastecimiento de fruta.
Reformas a la Ley de
Inocuidad Alimentaria FSMA. Bajo Alto Check list de actualizacion de la Ley.
Falta de mantenimiento en - -
. - Procedimiento para mantenimiento y
areas mejoradas. Alta Alto limpieza de las areas mejoradas.

Elaborado por: Autores
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2.4 Alternativa 2.

Implementar una Megaempacadora de banano para las fincas Maria José y Banaloli, que
cumpla con la Ley FSMA, reemplazando las empacadoras existentes.

2.4.1. Factibilidad de Mercado

e Caracteristicas del producto y/o servicio generado por el proyecto

El banano es una fruta, base de la alimentacion de deportistas, nifios y adultos, gracias a su alto
valor nutritivo. Dole se dedica a la produccion y exportacion de banano tipo Cavendish, en
diferentes presentaciones de acuerdo al requerimiento y especificaciones que exige el mercado
internacional.

1 ETIQUETA/CLUSTER
Dote
i

Figura 11: Presentacion de Cluster de Banano
Fuente: Dole Ecuador

Megabanana S.A razén social de las fincas Maria José y Banaloli, sera la encargada de la
distribucion de la Megaempacadora a implementarse.

e Perfil del consumidor (segmentacion de mercado)

Algunos mercados como Estados, Unidos, Rusia, Union Europea se han identificado como los méas
importantes o de mayor influencia; sin embargo, nuevos mercados han surgido en los Gltimos afios.
De la misma forma los exportadores se han afianzado como principales proveedores y tratan de
diversificar e incrementar la oferta, cumpliendo con las exigencias y certificaciones que exigen los
diferentes mercados.

e Mercados Importadores de banano

Los datos de las oficinas estadisticas de la Comision Europea (Euro Stat), la division de estadistica
de la Organizacion de las Naciones Unidas (Comtrade, por sus siglas en inglés), Global Trade Atlas
(GTA) y del Centro de Comercio Internacional (ITC, por sus siglas en inglés); identifican a los
Estados Unidos como uno de los principales importadores de banano a nivel mundial. Durante el
2016 registra un volumen importado de 4,02 millones de toneladas; seguido de Rusia 1,32 millones
de toneladas; Bélgica 1,19 millones de toneladas; Reino Unido 1,03 millones de toneladas; Japon
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(956.410 toneladas); China (887.192 toneladas); Italia (657.625 toneladas); Alemania (655.597
toneladas); Holanda (637.323 toneladas) y Canada (569.845 toneladas).

Distribucion de los principales paises importadores de banano.

2016

_g Estados Unidos 4.021.135
B Rusia 1317.755
B Bsesia 1187.494
=}= Reino Unido 1.031.053
® Japon 956410
China §87.192
BB 657.625
Alemania 655.597

| .
B+l canaas 569.845

Figura 12: Principales paises importadores de Banano
Fuente: Corporacién Bananera Nacional CORBANA

e Suplidores o proveedores

Existe gran cantidad de proveedores, que durante el 2001 al 2016 destacan: Ecuador, Colombia,
Costa Rica, Islas Canarias, Panama y Republica Dominicana, quienes en promedio abastecen el
74,8% del mercado. De esta forma, el principal suplidor, los ecuatorianos, colocaron 1,07 millones
de toneladas en el 2001, incrementando a 1,42 millones de toneladas en 2011, y disminuyendo su
exportacion al blogue europeo en los ultimos afios, cerrando en 1,30 millones (2016).

e Principales Exportadores

Los cinco principales suplidores de banano a nivel mundial son Ecuador, Costa Rica, Guatemala,
Filipinas y Colombia, manteniendo una curva creciente. Ecuador paso de 3,73 a 5,97 millones de
toneladas, resultando un incremento del 60,3% Yy un crecimiento anual de 4,0%. Costa Rica
aumento el volumen exportado de 1,74 millones de toneladas a 2,20 millones de toneladas, en
promedio anual de 1,7%. (Sanchez, Dic 2017)

e Costos de distribucion y comercializacion

Megabanana S.A entrega la produccion de fruta a UBESA por medio de contrato de compra de
fruta, donde se establece el precio por caja anual, de acuerdo a las regulaciones de la Asociacion
de Exportadores de Banano del Ecuador AEBE y el Acuerdo ministerial No 227. La exportadora
UBESA es la encargada de comercializar el volumen de cajas recibidas para la distribucion en los
diferentes mercados internacionales.

La exportadora UBESA, asume los costos de empaque de la fruta (carton, tapa, fondo, papel kraft,
fundas, etiquetas); asi como el costo de transporte de la fruta, para su embarque en el puerto de
destino, el cual es facturado via reembolso al productor; este valor aproximadamente asciende a
$0,45 por caja.
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¢ Demanda: Estimacion/Proyeccion

La produccion anual de acuerdo a las temporadas, entre las 4 empacadoras de Megabanana, que
seran reemplazadas por la Megaempacadora, cubren el volumen de produccion de las fincas Maria
José (353 ha) y Banaloli (288 ha) con 1°760,000 cajas por afio. Considerando que actualmente, se
requiere de mayor capacidad de produccion y en vista de las recientes renovaciones de
plantaciones, se proyecta un incremento en la produccion del 35% de la linea base actual.

La Megaempacadora contara con la capacidad del 35% adicional de la produccién de fruta a
procesar, por los proximos 10 afios. Tal como indica la tabla 10.

Se considera una inversion inicial que forma parte de los proyectos estratégicos de Corporacion
Dole con el fin de cumplir con la capacidad de disefio de la megaempacadora.
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2020 2021

Descripcion 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Produccion Actual (4 empac.) 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000 | 1°760.000
% de Incremento 35% 35% 35% 35% 35% 35% 35% 35% 35% 35%
Increm. Produccion 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000 616.000
Capac. Produccion Megaempacadora | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000 | 2°376.000

Elaborado por: Autores

Actualmente las empacadoras cumplen con su maxima capacidad operativa que alcanza las 1°760.000 cajas al afio; la produccion
actual no tiene una tasa de crecimiento. La propuesta de construir la Megaempacadora considera una sola inversion inicial y por
esta razdn la capacidad de produccion estimada es estatica al 35 % de incremento, dado que la Division Dole Ecuador se maneja
en base a cupos asignados y con esta estimacion se compromete la cuota prevista de 2°376.000 cajas al ano, cumpliendo ademas
con las exigencias del mercado estadounidense.
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2.4.2. Factibilidad Técnica

e Localizacion y tamafio de las instalaciones

La megaempacadora estara situada en el canton Pimocha de la Provincia de Los Rios, sobre el
7.5km de la via Babahoyo - San Juan entre las Fincas Banaloli y Maria José.
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Figura 13: Ubicacion de Megaempacadora
Elaborado por: Autores

Las Fincas Banaloli cuenta con 288ha y Maria José 353ha. Se plantea la implementacion de una
megaempacadora que cumpla con los requisitos técnicos propios de la industria alimenticia,
incluyendo la Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA.

La Megaempacadora contara con las siguientes instalaciones para los trabajos de postcosecha,
presentadas en la tabla 11.
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Tabla 11: Cuadro de areas para Megaempacadora

MGP, Cohorte 2016
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Elaborado por: Autores
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e Descripcién de los procesos productivos
La Megaempacadora contara con los siguientes procesos:
a) Pesado de racimo

El racimo llega mediante un cable via desde el campo hacia el area de pesado de racimos
que consiste en la colocacion de un sensor, permitiendo tomar el peso de cada racimo que
ingresa a la planta empacadora; se toma el peso del 100% de los racimos ingresados y se
registra el color de la cinta, que indica la edad de cada racimo. Adicional, se ingresa el
cddigo del personal que transporta el viaje de racimos, ademas de indicar el lote del cual se
estan cosechando la fruta. Estos datos son cargados a un programa electrénico.

b) Control en el patio de racimos

El patio de racimos es el lugar donde se almacenan temporalmente los racimos que son
ingresados a la planta empacadora; el patio de racimos tiene varias lineas, cada una tiene la
capacidad de cargar 25 racimos aproximadamente. Las lineas son disefiadas acorde al
volumen que se procesa por fincas.

En el patio de racimo, se realiza la toma de datos del muestreo de la fruta para medir
calibracion, largo de dedos y defectos de la fruta. También se desarrolla la actividad del
desflore, que consiste en eliminar las flores secas que se encuentran en la punta de cada
dedo del racimo, realizando la inspeccion de calidad, que consiste en validar la madurez y
sanidad del banano mediante la consistencia de la pulpa de la fruta como indicador, ademas
de eliminar racimos con defectos de conformacion, dafios mecanicos, edad superior a la
permitida.

c) Lavado de racimos

Una vez que los racimos llegan al patio, se procede a lavarlos con el sistema de tunel de
lavado automatico mediante boquillas con presion de agua, el mismo que retira los residuos
del desflore y deja listo el racimo para el desmane.

d) Desmane

Una vez que los racimos pasan el tdnel de lavado, ingresan a la linea de desmane, donde se
retiran los protectores, los mismo que son lavados para ser reutilizados. Los protectores se
utilizan para evitar los roces entre las manos del racimo y evitar afectaciones en la calidad
del racimo.

El desmane se realiza de forma manual, con una herramienta llamada curvo, en el cual se
corta cada mano del racimo para ser ingresado a la piscina de desmane. En la tina de
desmane se selecciona el gajo, realizando un nuevo corte dejando la corona cuadrada con
4 a 8 dedos descartando los que tengan defectos; luego los gajos son llevados a la tina de
lavado.
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e) Gajeo o cluster

Es una actividad que se realiza segin el mercado de destino de la fruta. Se realiza en la tina
de desmane y consiste en la separacion de las manos en gajos o cluster con 4 a 8 dedos, con
una corona bien cuadrada, descartando los dedos con defectos. Luego los gajos con
colocados en la tina de lavado.

f) Lavadoy desleche

Los clusteres son transportados por un flujo de agua continuo desde un borde de la tina
hasta el otro, donde estan los seleccionadores y clasificadores de fruta. En la tina se coloca
un producto que remueva el latex, el cual actta durante todo el tiempo que la fruta recorre
la tina. A los lados de las tinas se ubican personas que proceden a lavar los gajos para
remover polvo y suciedad, eliminar cluster deforme o que presenten sefiales de estropeo,
rasgufios, dafios causados por insectos u otros que desmejoren su presentacion en méas de
los dedos.

g) Seleccidn en Tinas de procesos

Dentro de las tinas de desmane y de seleccién, se coloca unas divisiones internas que
permiten la eficiente distribucién de la fruta por su tamafio y especificacién de acuerdo al
mercado que se esté procesando. En el area de seleccidn existe la banda transportadora de
rechazo.

- Tinade Desmane: tiene las siguientes dimensiones 3,50 m de largo x 10,50 m de ancho,
con una profundidad promedio de 1,20 m.

- Tinade seleccion: tiene las siguientes dimensiones 9 m de largo x 10.50 m de ancho, es
de mayor dimensién debido a que la fruta de permanecer 20 minutos sumergida en la
tina, con el objetivo de pasar el proceso de limpieza, y retirar el latex de la misma.
Existe una division entre ambas tinas de 0,50 cm, donde se encuentra el personal de
seleccidn, quien distribuye la fruta de acuerdo a las especificaciones del mercado.

- Rechazo: es aquella fruta que no cumple con los estandares de calidad requeridos por
el cliente, la cual s6lo llega hasta el proceso de desmane y es transportada para la
distribucion del rechazo.

h) Circulacion de la fruta

Mediante bandas transportadoras, la fruta es agrupada en forma circular y lineal para que
la fruta lleve un orden consecuente hasta su proceso de empaque.

i) Pesajey clasificacion

Sobre una balanza digital, en una bandeja especialmente disefiada, se deposita el nimero
de cluster necesarios hasta completar el peso solicitado por caja, siguiendo el patron de
tamanos especificos para el empaque solicitado por el comprador o exportador.

47



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

j) Fumigacién y tratamiento

Se procede aplicar la corona de los gajos una solucién de sulfato de aluminio y fungicida
para prevenir el desarrollo de hongos que dan paso a la descomposicion de la corona durante
el transporte y almacenamiento.

k) Etiquetado

Dependiendo de los mercados, se procedera a colocar las etiquetas distintivas de la marca
registrada en los dedos interiores del clUster.

I) Empaque

Se lo realiza en cajas de cartdn corrugado elaborada bajo especificaciones y dimensiones
establecidas segun el peso a empacarse, la distancia a la que va a ser transportada la fruta y
las condiciones del mercado consumidor. Uso de papel absorbente en la base de la caja y
separadores para un buen empaque de la fruta ya sea en tres filas o cuatro filas, segun el
tamano de la fruta, siempre los clusteres, grandes medianos y pequefios.

m) Paletizado

Plataforma elevada de hormigdn en la que se arman los pallets, permitiendo el facil acceso
al transporte contenedor

n) Ingreso de contenedores
Zona de parqueo con capacidad para 10 contenedores de aprox. 40 pies.
e Tecnologia e innovacién a aplicar

La construccion de la megaempacadora contard con las ultimas tendencias en tecnologia
alimenticia, desde un control sistematizado de recepcion del racimo hasta su destino en los
contenedores.

La infraestructura contara con sensores y controles que facilitaran el trabajo de post-cosecha, y
mejoraran la calidad del producto en el empaque.

Uno de los elementos mas utilizados en el proceso de post-cosecha son los rodillos en los diferentes
recorridos que realiza el banano, desde su inspeccion de calidad hasta el embale. Los rodillos son
ideales para la transportacién de las bandejas mientras el banano pasa por su proceso de etiquetado.

Se requiere implementar bandas transportadoras de acero inoxidable con sensores que permitan la
rapidez y eficacia del traslado del banano empacado en las cajas de cartén.

La innovacion se aplicara en los siguientes procesos:
- Fumigacién infrarrojo

- Sensores de movimiento
- Revestimientos de PVC
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- Monitores de agua para aseo

- Circuito cerrado de tv y camaras de vigilancia
- Selladora automatica

- Armadora de carton automatica

- Sistema de limpieza de cafierias/pig

- Scanner de control de personal

- Equipo de proteccion personal

e Costeo de necesidades de obra civil

Se plantea construir una infraestructura totalmente nueva, cumpliendo estandares internacionales
y la Ley FSMA en cuanto a obra civil se refiere.

Se adecuara las nuevas lineas de cables vias hacia la megaempacadora, y demas instalaciones en
el proceso constructivo considerado en el presupuesto.

El costo por metro cuadrado de construccién es de aproximadamente $276,00. En la tabla 12 se
adjunta el presupuesto referencial de la construccion de la megaempacadora.

Tabla 12: Presupuesto Referencial de la Megaempacadora

Descripcion ~ Subtotal |
Obras preliminares
Rellenos y vias de acceso $340.667,76
Obras de construccion
Tinas - piscinas $40.394,80
Empacadora $559.886,80
Patio de racimos $36.754,88
Lavado de racimos $5.029,75
Bafios - operativo $28.430,10
Comedor general $23.643,93
Oficinas - técnicos $22.050,00
Pozo empacadora $12.967,50
Bodega y limpieza protectores de racimo $10.646,64
Lavado de equipos EPP $3.992,04
Bandas transportadoras $116.863,58
Anden paletizado $73.951,18
Instalaciones
Cable via (incluye puente) $126.816,20
Sistema de recirculacién $60.837,60
Instalaciones eléctricas y automatizacion $187.238,68
Sistema de ventilacién - climatizacion $66.848,87
Planta de tratamiento de aguas residuales $18.711,72
Total $1°735.732,02

Elaborado por: Autores
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e Balance de materias primas e insumos

En la realizacién de esta alternativa se requieren los siguientes insumos:

- Hormigon fy=240 kg/cm? 'y de 350 kg/cm2.

- Perfiles de acero tipo viga IPE de 180, 160, 140mm.
- Tuberia cuadrada de acero.

- Tuberia de PVC de desagtie de 4”.

- Malla electro soldada.

- Cemento.

- Arena.

- Planchas galvalume tipo AR2000.

- Equipo de Proteccion personal.

e Balance de maquinaria y equipo

- Equipo de topografia.

- Herramientas de obra civil.
- Andamios de 4 cuerpos.
- Arnés de seguridad.

- Roto martillo.

- Generador.

- Compresor para pintura.
- Pulidora.

- Amoladora.

- Retroexcavadora.

- Volqueta.

- Tecle.

e Balance de personal

- Obreros

- Carpinteros

- Soldadores

- Pintores

- Albafiiles

- Supervisor de obra
- Inspector de calidad
- Residente de obra

- Chofer

- Fiscalizador

- Proveedores

- Equipo de proyecto

Con esta alternativa se generaran mas de 30 puestos de empleo entre personas temporales y
personal directo de obra (operadores, ayudantes de maquina, 1 cuadrilla de personal, supervisor de
obra, inspector de calidad).
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2.4.3. Factibilidad Econémica — Financiera

e Cuantificacion de las inversiones del proyecto: Activos y capital de trabajo

El area de intervencion del proyecto es 5,777.2 m2 de construccion, a continuacion, en la tabla 13
el flujo de inversion:

Tabla 13: Flujo de Inversion Alternativa 2

Descripcion Ao 2020
Inversion total: $1°727.633,73
Periodo de depreciacion: 10 afios
Capital de trabajo: $0,00

Elaborado por: Autores

No se considera capital de trabajo porque las empacadoras seguiran operando hasta el cambio a las
nuevas instalaciones, la cual genera su flujo de caja para cubrir con sus desembolsos previstos.

e Determinacién de fuentes de financiamiento.

Los proyectos de inversion en DOLE Ecuador se gestionan por medio de CAPEX (Capital
Expenditure). El Capital externo financiado por el directorio de la casa matriz de Westlake. Estas
inversiones extranjeras del corporativo exigen un rendimiento minimo del 15%. El proyecto es
presentado, justificado y fundamentado, acorde a los lineamientos del mapa estratégico
corporativo.
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e Construccion de flujos de caja.

Al igual que la alternativa 1, de acuerdo a la entrevista obtenida con los analistas del departamento de produccion y Financiero de DOLE,
se construyeron las estimaciones de produccion de banano y los flujos de caja esperados para los proximos 10 afios, véase en la Tabla
14,

Tabla 14: Estimacion de flujo de caja

1 ) 3 \ 4 5 6 7 8 ) 10
Descripcion 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ingresos 3.819.200,00 | 3.933.776,00 | 4.051.789,28 | 4.173.342,96 | 4.298.54325 | 4.427.499,54 | 4.560.324,53 | 4.697.134,27 | 4.838.048,29 | 4.983.189,74
Costos (3°314.080,00) | (3°413.502,40) | (3°515.907,47) | (3°621.384,70) | (3°730.026,24) | (3'841.927,02) | (3°957.184,83) | (4°075.900,38) | (4'198.177,39) | (4.324.122,71)
Utilidad Netas 50512000 | 52027360 | 535.881,81 | 551.95826 | 568.517,01 | 585572,52 | 603.139,70 | 621.233,89 | 639.870,90 | 659.067,03
Depreciacion (172.763,37) | (172.763,37) | (172.76337) | (172.763,37) | (172.763,37) | (172.76337) | (172.76337) | (172.763,37) | (172.763,37) | (172.763,37)
Utilidad antes de
impuesto a la renta 332.356,63 | 347.510,23 | 363.118,44 | 379.194.89 | 395.753,64 | 412.809,15 | 430.376,32 | 44847051 | 467.107,53 | 486.303,66
Impuestos UNICO 2%
Venta Fruta Local (76.384,00) | (78.67552) | (81.035,79) | (83.466,86) | (85.970,86) | (88.549,99) | (91.206,49) | (93.942,69) | (96.760,97) | (99.663,79)
Depreciacion 17276337 | 17276337 | 172.763,37 | 172.76337 | 17276337 | 172.763,37 | 172.763,37 | 17276337 | 172.763,37 | 172.763,37
Inversion 1.727.633,73
Flujo 1.727.633,73
neto [21.633, 42873600 | 44159808 | 454.846,02 | 468.491,40 | 48254615 | 497.02253 | 511.93321 | 527.291,20 | 543.109,94 | 550.403,24
Flujo neto acumulado

(1.354.819.81) | 762.647,59 | 740.666,72 | 722.707,50 | 708.402,12 | 697.422,70 | 689.477,18 | 684.30563 | 681.676,94 | 681.385,86

Elaborado por: Autores
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e Evaluacion financiera de proyectos: VAN, TIR, periodo de recuperacion

La rentabilidad que el Grupo DOLE requiere para los proyectos de inversion el 15%.

Tabla 15: Valoracion financiera — Megaempacadora
Indicadores de rentabilidad

VAN $658.297,92
TIR 23,91%
ID 0,38
Retorno de inversion (afios) 2

Elaborado por: Autores

2.4.4. Impacto Medioambiental y responsabilidad social

e Determinacion de dafios ambientales potenciales

- La contaminacion del area de trabajo con los desflores.
- Lamancha de latex del banano en el proceso de desmane.
- Elagua de limpieza de los racimos y cluster.

e Control de los dafios ambientales

Con el fin de contrarrestar los dafios ambientales, se establecen las siguientes formas de
mitigacion de los impactos, que se detallan a continuacion:

Sistema de recirculacion de agua

Consiste en una infraestructura de hormigén armado, que permite recircular el agua
utilizada durante el proceso de desmane y seleccion, en el trayecto el agua es tratada por
medio de un coadyuvante que permite romper las particulas del latex existente en las tinas
y permite utilizar la misma agua tratada durante cinco dias de proceso, disminuyendo el
consumo de agua en un 40%.

Reutilizacion de material de empaque

Todo sobrante de carton y material de empaque existente en las bodegas de productores es
retirado acorde a la programacion del departamento de materiales y suministros, estos
excedentes de materiales seran identificados para dar de baja en el sistema y el material que
se encuentre en buen estado es recopilado en la bodega principal para ser reutilizado por
los productores, en los nuevos pedidos de materiales de empaque y carton.

e Aplicacion de principios de Responsabilidad Social

DOLE, cre6 la Fundacién DALE que maneja la responsabilidad social de diferentes proyectos, la
cual engloba conceptos de desarrollo humano, brindando atenciones médicas, bienestar social,
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capacitacion y desarrollo, no solo para sus trabajadores sino también para sus familiares y para las
personas que se encuentran dentro del area de influencia de sus fincas.

¢ Identificacion de involucrados del Proyecto.

Los involucrados en la alternativa de implementacién de megaempacadora existen los siguientes
involucrados internos y externos, incluyendo a los proveedores que son parte activa de este proceso
y las entidades reguladoras. Ver tabla 16.

Tabla 16: Involucrados interno y externos — Megaempacadora
Gerente de finca
Gerente de Ingenieria
Director Financiero
Gerente General
Ministerio de Agricultura MAGAP
Proveedores
Contratistas
U.S FDA
Elaborado por: Autores

Interno

Externo

2.4.5. Analisis de Riesgo
e Identificacién de riesgos.

Los riesgos en el caso de negocio de la alternativa 2, considera las siguientes incertidumbres en los
proximos 10 afios de evaluacion:

- Incremento de la inflacion promedio de los Gltimos 5 afios.

- Cambio de la moneda oficial del pais.

- Nuevas disposiciones arancelarias para la compra de materiales.
- Incremento de impuesto unico del banano.

- Apertura de nuevos mercados.

En la tabla 17, se muestran los riesgos identificados para esta alternativa, mencionando su
probabilidad de ocurrencia, impacto y acciones preventivas en caso de que se cristalicen.

Tabla 17: Identificacion de riesgos. Alternativa 2

" Probabilidad de ocurrencia Impacto ~ Acciones preventivas
Disminucién de la demanda Précticas agricolas para
de fruta en el mercado Medio Alto optimizar volumen en los
EE.UU siguientes periodos
Incremento de la inflacion Bajo Alto Monltc_)reo a_n,ual de la
inflacion
Incremento en el precio Brindar mayor volumen
minimo de sustentacion del Alto Alto Positivo de fruta propia a la
banano compafiia a bajo costo.
Restricciones arancelarias Lobby politicos con
para importacion de insumos Medio Alto gremios empresariales y
agricolas ministerios
Incr}enjento de impuesto Bajo Medio qui-toreo_anual de los
Unico del banano altimos impuestos

Elaborado por: Autores
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2.5.Analisis de seleccion de la mejor alternativa.

La ponderacion de los parametros del caso de negocio son los estipulados en los activos de la
organizacion. Los resultados de cada alternativa se presentan en la siguiente tabla 18:

Tabla 18: Ponderacion de Alternativas.

Andlisis de

Eactibilidad Parametro Ponderacion Alternatival Alternativa 2
Mantener la
Mercado participacion del 20% 3 5
mercado EE.UU
Automatizacion/
Técnico optimizacién de 15% 3 5
procesos
Econémico Financiero Generacion de Valor 35% 3 5
Impacto Cantidad de Aspectos 0
Medioambiental Ambientales 10% 4 5
Creacion de fuentes de
Responsabilidad Social trabajo para la 10% 2 4
comunidad
. Cantidad de riesgos 0
Riesgos negativos 10% 4 4
TOTAL 100% 3,17 4,67

Elaborado por: Autores

Considerando los aspectos de factibilidad de mercado, factibilidad técnica, analisis econémico
financiero, analisis de impacto medioambiental y responsabilidad social y los riesgos del proyecto,
y una valorizacion acordada por el equipo de proyecto, se ha obtenido una calificaciéon de 3,17
sobre 5 para la alternativa 1 y 4,67 para la alternativa 2. En base a este resultado se acepta la
alternativa 2, la Implementacion de una megaempacadora entre las fincas Maria José y Banaloli.

Esta alternativa, junto con los réditos econémicos que brindard a la empresa, creard empleos
temporales a los contratistas seleccionados para la realizacion del trabajo y generara un incremento
de valor a la compafiia. Ademas, se ha demostrado en el transcurso de los afios, que obtendra mayor
exigencia del mercado para cumplir con estandares internacionales y normas de inocuidad
alimentaria.
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3. CAPITULO C: ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

3.1. Propésito y justificacion del proyecto.

El proyecto consiste en la ingenieria y construccion de una megaempacadora de banano, que surge
de reemplazar cuatro empacadoras existentes en las fincas Maria José y Banaloli, con el fin de
generar ahorros en los costos operativos y de mantenimiento. Ademas de implementar los
estandares de calidad y requisito de la Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA, que rige para la
exportacion de alimentos al mercado estadounidense, considerando que aproximadamente el 60%
de la produccidn se exporta para este destino.

3.2. Objetivos medibles del proyecto.

Disefiar la megaempacadora de 7.444,20 mz, ubicada entre las fincas Maria José y Banaloli,
en un plazo de 6 meses, a un costo de $ 15.248,51

Construir una megaempacadora entre las fincas Maria José y Banaloli, con un presupuesto
de implementacién de $1°405.680,19, en un plazo de 10 meses.

Realizar 5 sesiones de capacitacion al personal operativo, administrativo y técnico del uso
de las instalaciones de la megaempacadora a un costo de $ 4.710,00 en un mes.

Culminar el proyecto en un plazo maximo de 25 meses, a partir de la firma del Acta de
Constitucidn del proyecto.

3.3. Requisitos de alto nivel

Cumplir con las Normas Ecuatorianas de Construccion y requisitos municipales para la
aprobacién del disefio y la construccion de la obra.

Criterio de aceptacién: Informe emitido por el Gerente de ingenieria indicando el
cumplimiento de las NEC, y check list de los requisitos para la obtencion del
Permiso de construccidn revisada por el Director Legal.

Interesado: Project Manager

Instalaciones que cumplan estandares de calidad en el disefio y la construccion dispuestos
por la Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA.

Criterio de aceptacion: check list en el dossier de calidad, aprobado por el Gerente
de calidad vy el fiscalizador del proyecto, garantizandolos procesos constructivos
realizados.

Interesado: Sponsor; Project Manager; Gerente de Ingenieria

La variacion maxima permitida del presupuesto del proyecto es (+/-) 5% de lo aprobado en
el Acta de Constitucion.

Criterio de aceptacidn: reporte de costos reales versus el presupuesto del proyecto,
emitidos por el Analista de Proyecto y enviados mensualmente al PM.

Interesado: Sponsor; Director Financiero.
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e Eltiempo de duracion del proyecto no puede exceder 90 dias de lo aprobado en la Linea
base de Tiempo.

Criterio de aceptacion: Reporte del estado del proyecto y la ruta critica, dirigidos
al PM para tomar acciones en caso de requerirse.

Interesado: Project Manager

3.4. Supuestos

El personal técnico del departamento de ingenieria de DOLE, cuenta con la experiencia
necesaria para el disefio y supervision.

La obra se ubicara en la zona central de las dos fincas, lo cual favorece el transporte de la
fruta evitando estropeo desde el campo hasta la planta empacadora.

El disefio cumple con las Normas Ecuatorianas de Construccion y planes de contingencia
del sistema contra incendios que se consideran para la obtencién del Permiso de
construccion.

Las vias de acceso hacia la megaempacadora se encuentran en buen estado y no sufre mayor
dafo en la época invernal.

El proyecto cumple con todos los procedimientos de prevencion, seguridad y medio
ambiente en el proceso constructivo de la obra.

Los contratistas cumplen con las obligaciones patronales del personal operativo.

Existe comunicacion efectiva con el equipo de proyectos y los interesados claves.

La megaempacadora y obras complementarias cumple con los requisitos de la Ley FSMA
para exportar a los EEUU.

La ejecucion de la Megaempacadora se inicia con el Permiso de construccion aprobado.

El equipo de proyecto conoce los requisitos establecidos en el SOW.

El equipo de proyecto registra las novedades e incidentes en el reporte semanal de obra.

El laboratorio cuenta con la experiencia de 5 afios para los analisis del proyecto.

Los contratistas cumplen con los requisitos de contratacion que incluye polizas para
contratos mayores a $30.000,00.

3.5. Restricciones

El presupuesto del proyecto no se puede exceder en un 5% del monto aprobado.

El tiempo de entrega del proyecto no puede exceder en 90 dias a la fecha establecida.

Las capacitaciones deberan presentarse de forma audiovisual y mediante manuales.

No se trabajara en caso de fuertes lluvias, o en lloviznas que duren més de 2 horas.

Para el disefio de la Megaempacadora se usaran las lineas de cable via, que sirven para el
transporte de la fruta desde el campo hacia la empacadora.

3.6. Riesgos de alto nivel

Las actividades exceden el presupuesto referencial.

Afectacion en vias existentes debido a la alta circulacion de vehiculos de carga pesada.
Paralizacion del personal de la contratista por incumplimiento de pagos y beneficios.
La ejecucion de la obra se realice en menos tiempo del esperado.
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e Cambios en el disefio de la megaempacadora por actualizacion de la Ley y gestion de
cambios.

Necesidad de ejecucion de obras no contempladas en el proyecto.

El disefio y el plan de contingencia no sea cumpla segun lo previsto.

Ejecucion de obras sin la debida aprobacion de la orden de cambio.

Desborde del rio e inundacion del area de la Megaempacadora.

La falta de comunicacion por parte de parte del equipo de proyectos y los interesados claves,
causan retrabajos y generan controversia en la toma de decisiones.

e Atraso en el cronograma de ejecucion.

3.7. Resumen del cronograma de hitos

Tabla 19: Cronograma de Hitos

HITOS FECHA FIN

Firma del Acta de Constitucion 22/05/2018
Acta de aceptacion de la Planificacion 15/06/2018
Entrega de Planos Arquitecténicos 26/09/2018
Entrega de Planos Mecanicos 03/04/2019
Entrega de Planos de Taller 15/05/2019
Informe de desempefio del Proyecto 03/06/2019
Informe de Auditoria de disefio aprobado 26/08/2019
Montaje de estructura 06/09/2019

Avreas sefalizadas 20/11/2019

Informe de Auditoria de construccion aprobado 21/11/2019

Mega-empacadora equipada 29/11/2019
Entrega de Planos As Built 04/03/2020
Dossier firmado 23/04/2020
Evaluacion de aprendizaje SSA 24/04/2020
Personal capacitado 05/05/2020

Acta de entrega parcial 12/05/2020
Acta de entrega final 09/06/2020
Informe final del Proyecto 11/06/2020

Elaborado por: Autores
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Tabla 20: Presupuesto referencial Megaempacadora Mega banana

Descripcion Subtotal
Obras preliminares

Rellenos y vias de acceso $340.667,76
Obras de construccion $0,00
Tinas - piscinas $40.394,80
Empacadora $559.886,80
Patio de racimos $36.754,88
Lavado de racimos $5.029,75
Bafios - operativo $28.430,10
Comedor general $23.643,93
Oficinas - técnicos $22.050,00
Pozo empacadora $12.967,50
Bodega y limpieza protectores de racimo $10.646,64
Lavado de equipos EPP $3.992,04
Bandas transportadoras $116.863,58
Anden paletizado $73.951,18
Instalaciones $0,00
Cable via (incluye puente) $126.816,20
Sistema de recirculacion $60.837,60
Instalaciones eléctricas y automatizacion $179.140,39
Sistema de ventilacion - climatizacion $66.848,87
Planta de tratamiento de aguas residuales $18.711,72
Total (Incluye reservas de contingencia y $1.727.633.73

gestion)

Elaborado por: Autores

3.9. Lista de interesados claves

- Ing. Ivan Wong — Sponsor

- Ing. Tyrone Massuh — Gerente de Ingenieria
- Ec. Ma Molina — Director Financiero

- Ec. Joshue Sandoval — Analista de Proyecto
- Ing. Manuel Valerio — Gerente de finca
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- Ing. Sandra Lima - Gerente de Calidad

- Ing. Jonatan Villavicencio - Supervisor de Ingenieria

- Ing. Javier Anchundia - Supervisor de S.S.A

- Ing. Lixia Villamar — Analista de Negocio

- Arqg. Valeria Tuarez — Lider de proyecto Consultora Tuarez
- USFDA

- Proveedores

- Contratistas

- Ministerio Agricultura

- Ministerio de Ambiente

3.10. Requisitos de aprobacion del proyecto

- Cumplir los objetivos del proyecto establecidos en el Acta de Constitucion

- Cumplir con la propuesta inicial de disefio.

- Construccion de acuerdo a los requerimientos del SOW.

- Manuales de capacitacion y uso de las instalaciones y operacion.

- Registro de asistencia de capacitacion aprobado por el Project Manager.

- Registro de pruebas realizadas a los equipos de automatizacion.

- Dossier de calidad que incluye liberacion de elementos estructurales, resultados de ensayos
y aprobacion de equipos y materiales de construccién, aprobado por el Gerente de Calidad.

- Cerrar las no conformidades del proyecto.

- Acta de cierre del proyecto y No conformidades firmada por el Sponsor y el Project
Manager.

3.11. Director del proyecto asignado: Responsabilidad y nivel de autoridad

Tabla 21: Responsabilidad y Nivel de Autoridad

Representante Responsabilidad Nivel de autoridad

Muy Alto, autorizado
para aprobar cambios en
la linea base de alcance,

costo y tiempo.

Sponsor Proyecto Ing. Ivan Wong. Aprobacion del proyecto

Alto, Autorizado para
asignar recursos, aprobar
ordenes de cambios, que

no afecten las lineas
bases del proyecto.

Gestion total del

Project Manager: Ing. Lixia Villamar L. proyecto

Elaborado por: Autores
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4. CAPITULO D: PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

El presente Plan para la direccion de Proyectos, esta basado en las Buenas préacticas de PMI
Guia del PMBOK 6ta Edicion. (PMI, 2017)

4.1.Subcapitulo D1. Gestion de Interesados.
4.1.1. Registro de Interesados.
Para el registro de interesados del proyecto el Project Manager para la Megaempacadora, debe

utilizar la Matriz Registro de Interesados, como se muestra en la Tabla 22, para la obtencién de la
informacidn de cada involucrado identificado en el proyecto y su informacion relevante.

Tabla 22: Registro de Interesados del Proyecto

REGISTRO DE INTERESADOS D-PGI-RI-M

Proyecto: Elaborador por:

Gerente: Sponsor: Fecha:

N° Interesado Tipo | Empresa Rell @ R Ee. Teléfonos Chliiig Nivel de interés
organizacion proyecto electrénico Partidario | Neutral Reticente

Elaborado por: Autores

Se realiza la recopilacién y andlisis cuantitativo y cualitativo de informacion para determinar los
intereses que deben considerarse a lo largo del proyecto de la Megaempacadora.

A continuacion, en Tabla 23, se muestran el Registro de Interesados en el Proyecto de la
Megaempacadora, identificando si es un interesado interno o externo, la empresa para la que
trabaja, el rol en su organizacion, el rol en el Proyecto mencionado, sus datos de contacto y correo
electronicos y clasificando el nivel de Interés.
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Proyecto: Implementacion de Megaempacadora en fincas bananeras.

Tabla 23: Registro de Interesados del Proyecto "Megaempacadora”
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Elaborador por:

Gerente: Sponsor: Fecha:

o . Rol en el ; - Nivel de interés
N Interesado Tipo Empresa Cargo proyecto Teléfonos Correo electrénico Partidario | Neutral | Reticente
1 |Ing. Ivan Wong Interno | LOGBAN | Gerente General | Sponsor 991234567 | ivan.wong@dole.com X
2 Ing. Tyrone Massuh | Interno | LOGBAN | Gerente de Responsable 991234567 | tyrone.massuh@dole.com X

Ingenieria Técnico
3 Ec. Maria Molina Interno | LOGBAN | Contralor Control de 991234567 | maria.molina@dole.com X
Divisién costos
4 Ec. Joshue Interno | LOGBAN | Analista Analista de 991234567 | joshue.sandoval@dole.com X
Sandoval Financiero proyecto
LOGBAN | Tesorera Control de 991234567 | carla.meza@dole.com X
5 | Carla Meza Interno flujos
A Interno | LOGBAN | Contralor de Control de 991234567 | omar.trivino@dole.com X
6 | Ec. Omar Trivifio .
finca COstos
7 Ing. Jonatén Interno | LOGBAN | Supervisor de Responsable 991234567 | jonatan.villavicencio@dole.co X
Villavicencio ingenieria Técnico m
g | Ing. Manuel Valerio | Interno | LOGBAN | Gerente de finca | Cliente interno | 991234567 | manuel.valerio@dole.com X
9 Ing. Alvaro Interno | LOGBAN | Supervisor de Adquisiciones | 991234567 | alvaro.pesantes@dole.com X
Pesantes compras
Ing. Sandra Lima Interno | LOGBAN | Gerente de Certificaciones | 991234567 | sandra.lima@dole.com X
10 Calidad y
certificaciones
Ing. Javier Interno | LOGBAN | Supervisor de Seguridad 991234567 | javier.anchundia@dole.com X
11 .
Anchundia SS.A
. . Procesos .
12 | Ab. Luis Vernaza Interno | LOGBAN | Director Legal Legales 991234567 | luis.vernaza@dole.com X
13 Ing. Lixia Villamar |Interno | LOGBAN | Administrador Lider de 991234567 | lixia.villamar@dole.com X
de proyecto Proyecto
14 Arq. Valeria Tuérez | Externo | Consultora | Administrador Lider de 991234567 | valeria.tuarez.consultora@gma X
Tuarez de proyecto Proyecto il.com
15 Ing. Israel Herrera | Externo | Consultora | Fiscalizador Responsable 991234567 | israel.herrera.consultora@gma X
Tuérez Eléctrico Técnico il.com
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N° | Interesado Tipo Empresa L en = L ol el Teléfonos | Correo electrénico Partidario | Neutral | Reticente
organizacion proyecto
16 Ing. Vladimir Externo Consultora | Fiscalizador Responsable 991234567 | vladimir.quevedo.consultora@ X
Quevedo Tuéarez Civil Técnico gmail.com
17 Ing. Geovanny Externo Consultora | Fiscalizador Responsable 991234567 | geovanny.polanco.consultora X
Polanco Tuéarez Industrial Técnico @gmail.com
18 | S.S.A Solutions Externo | Externo Proveedor Seguridad 991234567 | ssasolutions@gmail.com X
19 |3M Externo | Externo Proveedor Seguridad 991234567 | 3m.gye@gmail.com X
20 Constructora H&H | Externo | Externo Contratista Plroveedor 991234567 | Constructora@gmail.com X
clave
21 Catering Food Externo | Externo Proveedor Proveedor 991234567 | catering.food@gmail.com X
Services
22 | Digisma S.A Externo | Externo Proveedor Proveedor 991234567 | digisma@gmail.com X
23 Municipio de Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | gad.babahoyo@gmail.com X
Babahoyo
o Cuerpo de Bombero | Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | cb.babahoyo@gmail.com X
Babahoyo
25 |CNEL LOS RIOS |Externo | Externo Proveedor Proveedor 991234567 | cnel.losrios@gmail.com X
26 Ministerio de Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | m.ambiente@gmail.com X
Ambiente
27 Junta Parroquial Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | junta.parroquial@gmail.com X
Pimocha
28 | Prefectura Los Rios | Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | prefectura.losrios@gmail.com X
29 Min_isterio de Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | magap@gmail.com X
Agricultura
30 | Aduana Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | aduana@gmail.com X
31 | Banco Guayaquil Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | bco.guayaquil@gmail.com X
32 | Emsaba EP Externo | Externo Permisos Permisos 991234567 | emsaba.ep@gmail.com
33 Poblado "Puente Externo | Externo 991234567 | poblado@gmail.com
Cana" Comunidad Comunidad X
34 | Fundacion DALE | Externo | Externo Ayuda social Ayuda social 991234567 | dale@dole.com X
35 | Claro Ecuador Externo | Externo Comunicacién Comunicacion | 991234567 | claro.ecuador@gmail.com X
36 | Avis Rent a Car Externo | Externo Logistica Logistica 991234567 | avis@gmail.com X
37 | Geocimientos S.A. | Externo | Externo Proveedor Proveedor 991234567 | geocimientos@gmail.com X
Interno | LOGBAN | Sistemas Control 991234567 | sistemasit@gmail.com
38 | . ; o . -
Sistemas IT informaticos informatico X
39 |U.SFDA Exteno |Externo | Enudad Entidad 991234567 | us.fda@gmail.com X
Reguladora Reguladora
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4.1.2. Andlisis de clasificacidon de Stakeholders

Para el analisis de clasificacion de los interesados identificados, se usa el modelo de la figura 13,
clasificando mediante la Matriz de Influencia/impacto, que agrupa a los interesados con base a su
participacion activa (influencia) en el proyecto y su capacidad de efectuar cambios a la
planificacién o ejecucion del proyecto (impacto).

N
o
2
Mantener Gestionar
satisfecho de cerca
o
S o
=520 ALTO 2
=
Monitorear
Mantener
(Esfuerzo .
.. informados
minimo) 3
g
INFLUENCIA

Figura 14: Matriz de Influencia / Impacto
Elaborado por: Autores

A cada interesado se le asigna una identificacion ID, se registra el nombre y sus iniciales, para
evaluar en cierta escala su influencia e impacto en el Proyecto, tal como se muestra en la tabla 24.

Tabla 24: Evaluacion de interesados

o
B‘"" EVALUACION DE INTERESADOS "
47 ] D-PGI-EI-M
Proyecto: Realizado por:
Empresa: LOBGAN Fecha:
Datos del Interesado Puntuacion
ID Nombre Abreviatura Influencia Impacto

Elaborado por: Autores
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Para la clasificacion de los interesados, se enlista a todos los interesados identificados, y se clasifica
a cada uno por su nivel de influencia e impacto. Los criterios de clasificacion son de 1 a 5; siendo

1 el més bajo y 5 el més alto, véase en la tabla 25.

Tabla 25: Evaluacion de Interesados del proyecto

2"«:@ EVALUACION DE INTERESADOS N*
D-PGI-EI-M
Proyecto: Implementacién de Megaempacadora en fincas bananeras Realizado por:
Empresa: LOBGAN Fecha: 04-JUN-2018
Datos del Interesado Puntuacion

1D Nombre Abreviatura Influencia Impacto
1 Ing. lvan Wong W 5 5
2 Ing. Tyrone Massuh ™ 5 3
3 Ec. Maria Molina MM 3 2
4 Ec. Joshue Sandoval JS 3 2
5 Carla Meza CM 1 3
6 Ec. Omar Trivifio oT 3 1
7 Ing. Jonatan Villavicencio V 2 1
8 Ing. Manuel Valerio MV 2 3
9 Ing. Alvaro Pesantes AP 1 2
10 Ing. Sandra Lima SL 2 3
11 Ing. Javier Anchundia JA 4 2
12 Ab. Luis Vernaza LU 5 2
13 Ing. Lixia Villamar LV 5 4
14 Arg. Valeria Tuérez VT 4 5
15 Ing. Israel Herrera IH 4 5
16 Ing. Vladimir Quevedo VvQ 4 5
17 Ing. Geovanny Polanco GP 4 5
18 S.S.A Solutions SS 2 2
19 3M 3M 2 2
20 Constructora H&H HH 5 5
21 Catering Food Services CA 2 1
22 Digisma S.A DI 2 3
23 Municipio de Babahoyo MB 1 3
24 Cuerpo de Bombero Babahoyo CB 1 1
25 CNEL LOS RIOS CN 2 4
26 Ministerio de Ambiente MA 2 5
27 Junta Parroquial Pimocha JP 1 5
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ID Nombre Abreviatura Influencia Impacto
28 Prefectura Los Rios PR 2 5
29 Ministerio de Agricultura MG 2 5
30 Aduana AD 1 1
31 Banco Guayaquil BG 1 2
32 Emsaba EP EM 0 5
33 Poblado "Puente Cafia" PC 1 4
34 Fundacion DALE FD 3 5
35 Claro Ecuador CE 0 4
36 Auvis Rent a Car AR 0 2
37 Geocimientos S.A. GE 1 2
38 Sistemas IT DE 0 4
39 U.S FDA FD 5 5

Elaborado por: Autores

La valoracién de influencia e impacto esta entre el rango 1 a 5, siendo:

agrwpdE

La evaluacion y analisis de los interesados identificados del proyecto segun el interés e influencia
presentados en la figura 15, es la base para crear estrategias de aproximacion, y técnicas que
influyan en la participacion del proyecto.
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Figura 15: Matriz de Influencia e Impacto de los Interesados en el Proyecto
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Elaborado por: Autores
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4.1.3. Plan de gestion de los interesados

El desarrollo de estrategias para lograr una participacion activa de los interesados en todas las
etapas del Proyecto de la Megaempacadora, se basa en el analisis de sus necesidades, intereses,
participacion e influencia para garantizar una eficaz gestion.

4.1.3.1.  Participacion de los interesados.

Se establecen los niveles de participacion de los interesados para el proyecto considerandolos de
la siguiente manera:

- Desconocedor, del beneficio de proyecto y de sus impactos potenciales.

- Reticente, conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales; con una actitud
renuente al cambio.

- Neutral, conocedor del proyecto, con una actitud que no lo apoya ni es renuente.

- Partidario, conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales; con una actitud que
apoya el cambio.

- Lider, conocedor del proyecto e impactos potenciales; con una actitud que se involucra
activamente en lograr el éxito del proyecto

Los interesados seran identificados por su nivel de participacion actual o deseada utilizando el
formato de la Matriz de Participacion presentada en la tabla 26.

El nivel de participacion actual de los interesados, es documentado por el Project Manager, donde
se registra “A” segun la observacion del comportamiento de cada interesado en las reuniones
ejecutadas; y la participacion requerida “D”, segun los niveles de participacion que se deseada
obtener del interesado en el proyecto.

Tabla 26: Participacion Actual/ Deseada de los interesados

&“’ PARTICIPACION ACTUAL / DESEADA
~ . D-PGI-PI-M

Proyecto: Realizado por:
Empresa: Fecha:
Interesado Nivel de participacion .
: . . Expectativa
ID Nombre Desconocedor Reticente | Neutral | Partidario Lider

Elaborado por: Autores

Mediante el analisis del Nivel de Participacion, indicando si es Actual y/o Deseada, se logra
determinar la estrategia adecuada para cada interesado con el fin de que se encuentren totalmente
involucrados en el Proyecto. Las estrategias y el tipo de comunicacién a manejar con cada uno de
los interesados con el fin de mejorar el comportamiento y mantenerlo satisfecho en el proyecto, se
encuentran en la tabla 27.
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N°: 001
\L/ =
@ @ PARTICIPACION ACTUAL / DESEADA
i D-PGI-PI-M
Proyecto: Implementacién de Megaempacadora para fincas bananeras. Realizado por:
Empresa: | Fecha:
Interesado Nivel de participacion
1
gle|z|t
o c © < - .
ID Nombre g 3 ‘E = % Estrategia
by o
gl x| %|&
a
. A Mantener informado del estatus del proyecto, Estado de entregables, solicitudes de cambio,
1 Ing. lvan Wong L
D Auditorias.
5 Ing. Tyrone Massuh Al D Involucrar al interesado como Lider Técnico en los avances del Proyecto y en reuniones
programadas cada semana.
3 Ec. Maria Molina g Realizar reuniones de revision del estatus del proyecto y auditorias internas mensuales.
4 Ec. Joshue Sandoval g‘ Realizar reuniones de revision de los costos del proyecto cada 2 semanas.
5 Carla Meza g‘ Realizar reuniones de revision de los costos del proyecto cada 2 semanas.
6 Ec. Omar Trivifio A Mantenerl_o en comunicacion constante por correo y personalmente por aprobaciones de
D pagos, flujos de caja.
7 ".]g' Jpnata_n A | D Asignarle la calidad de la obra y el proceso constructivo.
Villavicencio
8 Ing. Manuel Valerio A | D |Informar el avance del proyecto y facilitar los recursos requeridos en el proyecto.
) Transmitir los requerimientos indicando la cantidad, tipo de material, fecha de entrega,
9 Ing. Alvaro Pesantes A | D especificaciones técnicas y calidad requerida para manejar las negociaciones y proveedores
del proyecto.
10 Ing. Sandra Lima A D Gestionar auditorias de verificacion del proyecto y reportar el avance del proyecto.
11 Ing. Javier Anchundia A D Gestionar inspecciones y responsabilidades del Plan SSA.
12 Ab. Luis Vernaza AD Mantener actualizado las condiciones legales de los contratos y pélizas vigentes.
13 Ing. Lixia Villamar A | D |Asignarles equipo de trabajo para seguimiento y control del Proyecto
14 Arg. Valeria Tuérez A | D |Asignarles equipo de trabajo para seguimiento y control del Proyecto
15 Ing. Israel Herrera A | D Asignarles equipo de trabajo para seguimiento y control del Proyecto
16 Ing. Vladimir Quevedo A | D Asignarles equipo de trabajo para seguimiento y control del Proyecto
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S
HIEREIR:
5] = © © S
ID Nombre c 8|5 383 Estrategia
2l 8|2|E |-
| X o
]
17 Ing. Geovanny Polanco A | D Asignarles equipo de trabajo para seguimiento y control del Proyecto
18 S.S.A Solutions g‘ Ofrecer oportunidades y confianza para futuros proyectos
19 3M A | D Ofrecer oportunidades y confianza para futuros proyectos
20 Constructora H&H A | D | Ofrecer oportunidades y confianza para futuros proyectos
21 Catering Food Services | A D Brindar un buen ambiente de trabajo ofreciendo un servicio de calidad.
22 Digisma S.A A D Ofrecer oportunidades y confianza para futuros proyectos
23 Municipio de Babahoyo | A D Reunién con funcionario de municipio para informar del proyecto y recorridos de obra
24 Cuer%oagzh%%nbero A D Reunién con funcionario para informar del proyecto y recorridos de obra
25 CNEL LOS RIOS A D Reunioén con funcionario para informar del proyecto y recorridos de obra
26 Ministerio de Ambiente | A D Reunion con funcionario para informar del proyecto y recorridos de obra
27 Juntsi;:ggﬁgwal A D Socializar el proyecto con las autoridades de la parroquia.
28 Prefectura Los Rios A D Socializar el proyecto con las autoridades provinciales.
29 Mml_sterlo de A D Reunidn con funcionario de MAGAP para comunicar del alcance del proyecto.
Agricultura
30 Aduana A D Realizar la coordinacion de los tramites aduaneros.
31 Banco Guayaquil A D Reu_nlon con la oficial de crédito encargada para comunicar el proyecto y de los pagos a
realizar por este concepto.
32 Emsaba EP A D Reunion con funcionario para informar del proyecto y recorridos de obra
33 Poblado "Puente Cafia" | A D Brindar oportunidad laboral durante la ejecucién del proyecto.
34 Fundacion DALE A D Realizar campafia de salud y prevencién a la comunidad.
35 Claro Ecuador A D Visita técnica al sitio del proyecto para evaluar la conexion a red inaldmbrica e internet.
36 Avis Rent a Car A D Solicitar cotizaciones para los vehiculos requeridos para el proyecto y el tiempo de uso.
37 Geocimientos S.A. A D Informar al contratista de la obra las muestras requeridas para analisis técnico.
38 Sistemas IT A D Proporcionar las ordenes de compras necesarias para el equipo de trabajo.
39 U.S FDA A D Reuniones mensuales para informar del proyecto y recorridos de obra

Elaborado por: Autores
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e Gestion de la Participacion de los interesados.
Se logra determinar, con la categoria de procesos y procedimientos propios de la organizacion.
4.1.3.2. Proceso para el registro de Incidentes.

Es importante poder identificar los imprevistos durante la etapa de ejecucién de las actividades y
tareas del proyecto, causando desviaciones en la planificacion, aquellos considerados Incidentes.

El proceso de registro de incidentes comprende dos etapas: andlisis del incidente y registro del
incidente.

e Andlisis de Incidente.

El Project Manager, representara mediante 4 etapas resueltas en la tabla 28, y sus conceptos a
continuacion:

Analisis de impacto: Identifica la tarea que afecta a los objetivos del proyecto, para evaluar su
impacto en términos de: Horas necesarias para resolverla, retrasos previstos o recursos afectados.

Propuesta de solucion: EI Gerente de Proyecto evalla entre las alternativas propuestas por el
equipo, la forma de solucionar la incidencia. Segun sea la solucion adoptada se debera revisar y

ajustar la planificacion del proyecto en el area que corresponda.

Registro del incidente: Menciona los sucesos que inciden sobre el desarrollo del proyecto para
adoptar las medidas necesarias y el desempefio del proyecto.

Comunicacion a los interesados claves: El Gerente de proyecto envia la informacion del incidente
por medio de correo electronico y oficio, a los interesados claves, a fin de dar a conocer los hechos
suscitados y la solucion planteada.

Tabla 28: Proceso de analisis de incidente

No:
Q PROCESO DE ANALISIS D-PGI-PALM

Tarea:

Resultado s
Etapas - Comunicacion al Interesado
Alcance Tiempo Costo

Anélisis de impacto
Propuesta de solucién
Registro del incidente

Elaborado por: Autores
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e Registro del Incidente.

Después del proceso de analisis de los incidentes en el proyecto, el interesado conocer la situacion
mediante la via de comunicacion elegida por el Gerente del Proyecto; ésta tendré adjunta la matriz
de registro de incidentes mediante la tabla 29.

Mediante este proceso, se espera la respuesta del involucrado en la plantilla de registro, indicando
opiniones generales, opiniones sobre la solucion dada por el equipo de proyecto, sugerencias y
observaciones.

Dole

Proyecto:
Asunto: Fecha:

Tabla 29: Registro de Incidentes

REGISTRO DE INCIDENTES

D-PGI-RIC-M
Realizado por:

Entregable:

Project Manager:

Registrado por:

Revisado por:

Descripcion del Incidente

Posible impacto del incidente del proyecto

Roles Involucrados en el Incidente
Nombre Rol Cargo

Acciones tomadas para resolver el incidente

Conclusiones y Recomendaciones

Elaborado por: Autores
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4.1.3.3. Control de la participacion de los Interesados.

Diariamente los proveedores reportan sus actividades ejecutadas y proyectadas mediante el reporte
de obra enviado por correo electronico a las 17h00 para conocimiento del supervisor de ingenieria
e interesados claves, indicando las observaciones que se presenten en la ejecucion del proyecto.

Todas las semanas, el Project Manager convocara a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion serd liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunion servira
para:

- Resolver inquietudes de interesados claves.

- Verificar el avance del proyecto documentandolo en el Acta de Reuniones y
mantener informado a los interesados del proyecto.

- Promover la participacion activa de los interesados y generar la retroalimentacion
en la toma de decisiones en la ejecucion del proyecto.

- Monitorear las estrategias de los grupos de interesados para conocer la eficiencia de
la herramienta.

- Listar los incidentes y registrarlos acorde a lo indicado en el plan de gestion de
interesados.

- Registrar solicitudes de cambio recomendadas por cualquier miembro del equipo o
que se hayan recogido de algun interesado clave.

- Se deberéa revisar el avance de la obra con los interesados claves y comunicar
oportunamente los imprevistos en el proyecto.

El proyecto cuenta con un Comité de Control de Cambio, liderado por el Project Manager,
conformado ademas por el Gerente de ingenieria, Director Financiero, Gerente de finca y Gerente
de Calidad. EI Comité de Control de Cambios sera el responsable de registrar y controlar las
solicitudes de cambio que afectan Alcance, tiempo y costo; que se presentaran al Sponsor para
aprobacion en un tiempo de respuesta maximo de 15 dias.

El Comité de Control de Cambio registra, controla y aprueba las acciones preventivas y correctivas
en las reuniones semanales con el equipo de proyecto, presentadas en el documento respectivo
indicado en el Plan de Calidad.

En cada reunion semanal se genera un Acta de Reunidn firmada (Ver anexo 2), misma que sirve
para dar seguimiento de tareas y compromisos de los involucrados. Posterior a cada reunion se
envia el acta de reunion a todos los miembros del equipo de proyecto e interesados via correo
electrdnico.

En la tabla 30, consta la Matriz de gestion de interesados, donde se puede observar la estrategia y
el tipo de comunicacion a manejar con cada uno de los interesados con el fin de mejorar el
comportamiento y mantenerlo satisfecho con el proyecto.
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Tabla 30: Matriz de gestion de interesados

B‘“’g E MATRIZ DE GESTION DE INTERESADOS N°:
2,
g e
et/ | N D-PGI-MGI-M
Proyecto: Implementacion de Megaempacadora en fincas Bananeras. Realizado por:
Empresa: Fecha:
ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacion | Frecuencia Responsable
. Gestionar de cerca y mantenerlo informado de
Cumplir con el - .
) royecto dentro del avance del proyecto en costo, tiempo y Reuniones y reportes ) _
1 Ing. Ivan Wong P alcance. costo alcance, en caso de requerir aprobaciones de avance del Quincenal Project Manager
: ' Y extras adjuntar la justificacion y evaluar el proyecto.
tiempo aprobado. .
impacto.
desatoll técnico del | programacas semandimente. realizar visitas | ReUTIOnes Y reportes
2 Ing. Tyrone Massuh prog ! - de avance del Semanal Lider de proyecto
proyecto y con las fisica al proyecto para realizar la supervision rovecto
tareas encomendadas. técnica. proyecto.
Obtener e! mayor Analizar el reporte de costos del proyecto y Reunién y envio de
. . rendimiento . h .
3 Ec. Maria Molina financiero del validar que el presupuesto no se incremente reporte de costos del Mensual Project Manager
sobre 5 puntos porcentuales. proyecto.
proyecto.
Obtener el mayor
4 Ec. Joshue Sandoval rendimiento Revisar semanalmente los cargos afectados a Envio de reporte de Semanal Lider de provecto
' financiero del las cuentas contables del proyecto. costos del proyecto. proy
proyecto.
Recibir los flujos Revisar semanalmente los flujos estimados del | Envio de reporte de .
5 Carla Meza semanales de los . . - Semanal Lider de proyecto
proyecto y reporte variaciones en los flujos. flujo del proyecto.
pagos del proyecto.
Obtener el mejor . S Correo electronico y
S Se requiere mantenerlo en comunicacion .
o indicador de reuniones personales .
6 Ec. Omar Trivifio d e constante por correo y personalmente por - Semanal Project Manager
esempefio del . . para revisar el estatus
aprobaciones de drdenes de compra y pagos.
proyecto. del proyecto.
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ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacién | Frecuencia Responsable
Supervisar la . . e Envio comunicado por
. Pe Realizar una lista de verificacion de los - P
N i e - ejecucion de la obra . - L escrito o correo .
7 Ing. Jonatan Villavicencio - requisitos de calidad para la supervision de la - Semanal Project Manager
acorde a disefio . electronico sobre el
obra y el seguimiento para que esto se cumpla.
aprobado. estado del proyecto.
Garantizar el Envio comunicado por
8 Ina. Manuel Valerio desarrollo de las Involucrarlo en las visitas a la obra y facilitar escrito o correo Semanal Proiect Manager
9. actividades del los recursos necesarios. electrdnico sobre el ! g
proyecto. estado del proyecto.
Garantizar el
< desarrollo de las Comunicar el estatus de las negociaciones . .
9 Ing. Alvaro Pesantes - as neg Y| Reuniones personales. Semanal Project Manager
actividades del proveedores asignados.
proyecto.
Envio comunicado por
Contar con una .
. empacadora alineada Gestionar auditorias de verificacion del escrito 0 correo .
10 Ing. Sandra Lima a los requisitos de Ia rovecto electrdnico del Semanal Project Manager
q proyecto. alcance, tiempo y costo
Ley FSMA
del proyecto.
Que el proyecto
cumpla con las . .
Envio comunicado por
ordenanzas y escrito o correo
11 Ing. Javier Anchundia normativas vigentes, a Gestionar inspecciones del Plan SSOMA. L Mensual Project Manager
. . electrdnico sobre el
nivel de seguridad
- - estado del proyecto.
ocupacional, fisica e
industrial.
Cumplimiento de las Envio comunicado por
. bases legales del Actualizar las condiciones legales de los escrito o correo .
12 Ab. Luis Vernaza g . €9 L Semanal Project Manager
proyecto y las contratos y pélizas vigentes. electrdnico sobre el
contrataciones. estado del proyecto.
Liderar el proyecto, el . .
. . . Envio comunicado por
equipo de proyecto y | Gestionar los ejes fundamentales del proyecto, -
o - - > ! escrito o correo .
13 Ing. Lixia Villamar cumplir con los coordinar actividades entre el equipo de Semanal Project Manager

requerimientos
solicitados.

proyecto, analizar ordenes de cambio.

electrénico sobre el
estado del proyecto.
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ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacién | Frecuencia Responsable
Implantar y hacer
cumplir los disefios - o . L
. ) s Solicitar avances de obras diarios a sus Reuniones diarias con .
14 Arg. Valeria Tuérez arquitectonicos o - - Semanal Lider de proyecto
fiscalizadores el equipo de trabajo.
aprobados del
proyecto.
Implantar y hacer Informe del libro de
cumplir los disefios | Realizar un libro de obra diario para fiscalizar obra del proyecto .
15 Ing. Israel Herrera eléctricos aprobados la ejecucion de la obra. diario con la Semanal Lider de proyecto
del proyecto. consultora.
C;gmé;rlg: Realizar la labor de fiscalizacion para que se Ir;fgrr;néaeijelr(l)lbggtge
16 Ing. Vladimir Quevedo estrFl)JcturaIes de cumpla las especificaciones generales y que se diario F(;onyla Semanal Lider de proyecto
Y mantenga actualizado el libro de obra.
acabos del proyecto. consultora.
Cumplir los .
parametros Realizar la labor de fiscalizacion para que se Ir;fgrr;néaeijelr(l)lbggtge
17 Ing. Geovanny Polanco industriales y de cumpla las especificaciones técnicas de diario E):onyla Semanal Lider de proyecto
seguridad del seguridad y de procesos industriales.
consultora.
proyecto.
Ofrecer las soluciones | Supervisar que el plan de manejo ambiental y | Enviar por correo un
18 S.S.A Solutions de S.S.Aal plan de seguridad ocupacional se cumpla en la informe del avance Semanal Supervisor de S.S.A
manejo del proyecto. ejecucion del proyecto. realizado.
Ofregzrsleosu?irgz?cliJ s Registrar las ordenes de compras despechadas Registro de recibido de
19 3M -9 g . - P P la dotacion de EPP por Semanal Supervisor de S.S.A
requeridos por el al contratista asignado a la obra. -
. parte del contratista.
contratista.
Desarrollar el
proyecto Envio comunicado por
20 Constructora H&H encom_endado Establec_er_grupos de trabajos diarios para las escrltq 0 correo Inicio del Lider de proyecto
cumpliendo el actividades acorde al cronograma. electronico del proyecto
alcance, costo y cronograma aprobado.
tiempo.

75




Plan para la Direccion de un Proyecto

MGP, Cohorte 2016

ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacién | Frecuencia Responsable
Brindar y proveer el . , Envio de comunicado
servicios de Comunicar oportunamente el menu de la P
. . . o - - por correo electrénico .
21 Catering Food Services alimentacién a los semana y los horarios de atencion a los .. Semanal Lider de proyecto
: y fisico en la cartelera
diferentes grupos de colaboradores del proyecto.
. de proyecto.
trabajos del proyecto.
Proveer las mejores Coordinar con el equino técnico las Comunicacién por
22 Digisma S.A soluciones de actividades de instala(j:ié% de equipos de correo electronico o Semanal Lider de proyecto
9 ' automatizacion en el automatizacion quip llamadas cuando sea proy
tiempo oportuno. ' necesario.
%Sr?wellef)gﬁegs Reunioén con funcionario de municipio para Informe escrito, oficio
23 Municipio de Babahoyo orgenanzas informar del proyecto y solicitar los Pe uFi)sitos interno cumplimiento Inicio del Contratista
P Y - proyecto y . > e de documentacion y el proyecto
municipales y para el permiso de funcionamiento. lan del provecto
comunales. P proyecto.
Que el proyecto Informe escrito de
um I:co):] un Reunién con funcionario de cuerpo de solicitud de permiso de Inicio del
24 | Cuerpo de Bombero Babahoyo ump bombero para informar del proyecto y solicitar funcionamiento Contratista
sistema contra - h - proyecto
> . los requisitos del permiso. cumpliendo con la
incendios. !
documentacion.
Que el proyecto Emision de permiso
cumpla con las Presentar el proyecto eléctrico con la firma del | que debe ser colocado Inicio del .
25 CNEL LOS RIOS aprobaciones y P L Contratista
. responsable técnico. en la sitio de la proyecto
permisos de S
. . construccion.
conexiones eléctricas.
Que exista un analisis . .
Identificar los aspectos e impactos . -
S . de los aspectos e . Plan de manejo de los Inicio del .
26 Ministerio de Ambiente . . ambientales del proyecto, valorarlos en la . Project Manager
impactos ambientales - impactos del proyecto. proyecto
Matriz Leopold y PMA.
del proyecto.
Realizar un oficio
. Generar un beneficio | Socializar el proyecto con las autoridades de comunicando el .
27 Junta Parroquial Pimocha alcance y el tiempo de Mensual Project Manager

para la comunidad.

la parroquia.

construccion de la
megaempacadora.
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ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacién | Frecuencia Responsable
Realizar un oficio
.- - . comunicando el
. Generar un beneficio Socializar el proyecto con las autoridades - .
28 Prefectura Los Rios . - alcance y el tiempo de Mensual Project Manager
a la provincia. provinciales. L
construccion de la
megaempacadora.
Realizar un oficio
Generar mayor . . comunicando el .
S . L Reunién con funcionario de MAGAP para - Inicio del .
29 Ministerio de Agricultura productividad en las comunicar del alcance del bro ectop alcance y el tiempo de rovecto Project Manager
fincas. proyecto. construccion de la proy
megaempacadora.
Brindar y proveer los
tramites de
desaduanizacion de Realizar la coordinacion de los tramites Reporte de ordenes de Cuando sea
30 Aduana equipos de computo, | aduaneros de los equipos que serdn provistos | compras con estatus necesario Supervisor de compras
accesorios y equipos por la empresa. del tramite aduanero.
de automatizacién
importados.
Generar las Reunién con la oficial de crédito encargada Informar los flujos de
31 Banco Guayaquil soluciones oportunas | para comunicar el proyecto y de los pagos a las transacciones a Semanal Contralor de finca
a los proveedores. realizar por este concepto. realizar.
- Visita técnica al sitio del proyecto, para Informe de suministro
Proveer el servicio de . i . ) Cuando sea .
32 Emsaba EP realizar la conexion de agua y la instalacion de agua por parte del - Contratista
agua potable - . necesario
del suministro de agua. proveedor del servicio.
Ofrecer oportunidades
" Yo laborales a la Dar prioridad y sugerir contratacion del Socializacion del .
33 Poblado "Puente Cafia . P ysug - Mensual Project Manager
comunidad y personal de la comunidad. proyecto
beneficios sociales.
Ofrecer atencion . . Envio comunicado por
) Proporcionar un espacio dentro de la planta -
. medica al personal - T L escrito o correo .
34 Fundacion DALE para atenciones médicas y servicios Mensual Project Manager

encargado del
proyecto.

comunitarios.

electrénico sobre el
estado del proyecto.
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ID Nombre Expectativa Estrategias Tipo de comunicacién | Frecuencia Responsable
Proveer soluciones
- e . Informe de
tecnologicas y de Visita técnica al sitio del proyecto para . .
- . instalaciones .
35 Claro Ecuador cobertura al entorno | reubicar la antena actual para conexion a red . Mensual Supervisor de compras
S - . tecnologicas
de la inaldmbrica e internet dentro de la finca. -
realizadas.
megaempacadora.
Proveer la
movilizacion Comunicacion por
36 Avis Rent a Car necesaria para la Solicitar cotizaciones para los vehiculos correo electrénico o Cuando sea Supervisor de compras
ejecucion de la requeridos para el proyecto y el tiempo de uso. | llamadas cuando sea necesario P P
supervision de la necesario.
obra.
Proveer los mejores . Supervisor de
L g Informar al contratista de la obra las muestras | Informe de resultados | Cuando sea IPervisor
37 Geocimientos S.A. resultados de los requeridas para andlisis técnico de anélisis necesario ingenieria
analisis solicitados. a P : '
Proveer el hardware Proporcionar las ordenes de compras Informe recibido de Cuando sea
38 Sistemas IT requerido para el porct . P! . . Supervisor de compras
necesarias para el equipo de trabajo. ordenes de compras. necesario
proyecto.
Cumplir con los Check list de instalaciones de plantas de Envio de requisitos Gerente de Calidad
39 U.S FDA requerimientos de la P cunplidos mediante Mensual y

Ley FSMA

procesamiento de alimentos.

correo electronico.

certificaciones

Elaborado por: Autores
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Mediante la tabla 31, se realiza la descripcion de las actividades a realizar, para generar la
notificacién a los interesados y los documentos necesarios para dar soporte a la informacién
notificada. Este proceso se encuentra dentro de los activos de los procesos de la organizacion.

Tabla 31: Notificacion de interesados

Actividades

NOTIFICACION DE INTERESADOS

Documentos

N°: 001

D-PGI-NI-M

Politicas

1.l1dentificar los
involucrados

2.Redactar notificacion
3.Solicitar respuesta
4.Ejecutar acciones a las
respuestas seguin sea el caso.

Las notificaciones a los interesados deberan
incluir documentos adjuntos justificando la
informacién enviada.

Estos documentos pueden ser:

-Matrices de soporte.

-Informes de desempefio.

-Documentos inherentes al asunto del informe.

Para Reuniones: Convocados
via correo electrénico.

Para comunicaciones
generales: Convocados via
correo electrénico u oficio.

4.1.3.5.

Elaborado por: Autores

Proceso de Solicitud de cambios.

Mediante la tabla 32, se realiza la descripcion de las actividades, para solicitar cambios y los
documentos necesarios para dar soporte a la informacion. El formato de Solicitud de cambio se

encuentra en el Anexo 3.

Tabla 32: Proceso de Solicitud de cambios

Do
d‘\—"

Actividades

PROCESO DE SOLICITUD DE CAMBIOS

Documentos

N°: 001

D-PGI-SC-M

Politicas

1. Convocar al comité de cambios el cual
esta conformado por el Project Manager y
el equipo de proyecto.

2. Receptar y analizar solicitud del
cambio.

2.1. Identificacién del tipo de cambio
(tiempo, alcance o costo).

2.2. Evaluacién de impactos y riesgos.

3. Registrar Resultado de analisis del
cambio.

4. Solicitar respuesta al cambio.

5. Gestionar solicitud de aprobacion.

6. Asignar tareas relativas al cambio.

Las notificaciones a los interesados
deberan incluir documentos
adjuntos justificando la
informacién enviada.

Estos documentos pueden ser:
Matrices de soporte.

Informes de desempefio.
Documentos inherentes al asunto
del informe.

Todo cambio de categoria mayor
debe ser analizado por el Comité
de Cambios del Proyecto.
Cambios de categoria menor;
sera aprobado solamente por el
Project Manager.

Notificacion de los cambios
hacia los miembros
involucrados: via correo
electronico.

Elaborado por: Autores
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4.2.Subcapitulo D2. Gestidn de Alcance
4.2.1. Plan de Gestion del Alcance

El disefio del plan de gestion de alcance para el proyecto de construccion una Megaempacadora
para las fincas bananeras implementando la Ley FSMA, define los procedimientos a seguir para la
obtencidn de los siguientes procesos bésicos:

Planificar la Gestion del Alcance.

Documentar los requisitos.

Definir el alcance.

Crear la Estructura de trabajo (EDT).

Verificar el alcance

Control del alcance.

oouhkwdE

La informacion del Caso de Negocio, Acta de constitucion y Registro de Interesados, son la base
para la conformar el Plan de Gestion del Alcance.

4.2.2. Documentacién de requisitos

Para la recoleccion de los requerimientos, se utiliza un proceso de recopilacion compuesto de 5
fases:

Recoleccion

Matriz de relacion

Analisis de requerimientos

Documentacion

Validacion.

agrwdE

El Project Manager debe programar una reunién presencial con cada interesado, a fin de obtener
los datos necesarios segun sus requerimientos, las herramientas que se utilizan para obtener la
informacion son:

e Entrevistas a Grupo Focales.

e Entrevistas a Interesados Clave.

e Juicios de expertos

Lo primero a identificarse seran los entregables del proyecto con la tabla 33, donde se enlistan y
codifican los entregables para los siguientes enunciados bajo el formato D-PGA-RE-M.

Tabla 33: Formato de Registro de Entregables del Proyecto

", Ne:
e & REGISTRO DE PRINCIPALES ENTREGABLES D-PGA-RE-M
Proyecto:
Entregable Cddigo

1.

2.

3.

4,

Elaborado por: Autores
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La Tabla 34 muestra el Registro de los Principales Entregables del Proyecto de la
Megaempacadora, codificando los entregables con una secuencia Alfanumérica A-ENT- (#)-M

Tabla 34: Registro de Entregables del Proyecto

B‘"% REGISTRO DE PRINCIPALES ENTREGABLES e~
A D-PGA-RE-M
Proyecto: Implementacion de Megaempacadora en fincas Bananeras.
Entregable Codigo
5. Gestion del proyecto A-ENT-01-M
6. Ingenieria A-ENT-02-M
7. Construccion del proyecto A-ENT-03-M
8. Capacitacion A-ENT-04-M

Elaborado por: Autores

Lo siguiente, es Registrar los Principales Objetivos del Proyecto, utilizando la tabla 35, donde se

enlistan y codifican los Objetivos, bajo el formato D-PGA-ROP-M.
Tabla 35: Registro de Objetivos del Proyecto

Ne:

B:"% REGISTRO DE OBJETIVOS DEL PROYECTO D-PGA-ROP-
/N M
Proyecto:
Objetivos del Proyecto Cadigo

Disefiar la megaempacadora de 7.444,20 m?, ubicada entre las fincas Maria Jose Y | A_-0BJ-P01-M
Banaloli, en un plazo de 6 meses, a un costo de $ 15.248,51

Construir una megaempacadora entre las fincas Maria José y Banaloli, con un | A-OBJ-P02-M
presupuesto de implementacion de $ $ 1°405.680,19, en un plazo de 10 meses.

Realizar 5 sesiones de capacitacion al personal operativo, administrativo y técnico
del uso de las instalaciones de la megaempacadora a un costo de $ 4.710,00 en un
mes.

A-OBJ-P03-M

Culminar el proyecto en un plazo maximo de 25 meses, a partir de la firma del Acta | o.ogJ-po4-m
de Constitucion del proyecto.

Elaborado por: Autores

En la tabla 36 se enlistaran y codificaran los Objetivos de la organizacion, bajo el formato D-PGA-
ROO-M.

Tabla 36: Formato de Registro de los Objetivos de la Organizacion

No:
Q . REGISTRO DE OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION D-PGAROOM

Proyecto:

Obijetivos de la Organizacion Codigo
A-OBJ-001-M
A-OBJ-002-M
A-OBJ-003-M

Elaborado por: Autores
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La Tabla 37 muestra el Registro de los Principales Objetivos de la Organizacion, codificando los
entregables con una secuencia Alfanumérica A-OBJ-O (#)-M.

Tabla 37: Registro de los Objetivos de la Organizacion

N°: 001
Q . REGISTRO DE OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION D-PGA-ROO-M
Proyecto: Implementacion de Megaempacadora en fincas bananeras.
Obijetivos de la Organizacion Cadigo
1. Satisfacer la demanda de mercado, maximizando el valor de la marca y su competitividad. A-OBJ-001-M
2. Asegurar cumplimiento de estandares de calidad del proceso a través de la cadena de valor. A-OBJ-002-M

3. Desarrollar y mantener las mejores practicas que aseguren los mejores resultados de los
procesos. A-OBJ-003-M

4. Evaluar y actualizar la politica corporativa en temas sociales, ambientales y laborales.

A-OBJ-004-M

5. Proveer servicios y soluciones oportunas a los problemas que se presenten en los procesos
internos de la organizacion. A-OBJ-005-M

Elaborado por: Autores

Registrados los grandes Entregables del Proyecto, los Objetivos del Proyecto y los Objetivos de la
Organizacion; el Project Manager ingresa los requisitos de los Interesados en la Matriz de
Trazabilidad, segin formato de Tabla 38. Los campos a llenar durante la etapa de planificacion,
son los enunciados a continuacion.

Tabla 38: Formato de matriz de trazabilidad de requisitos

Ne:
B,‘""& MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS
A N D-PGA-MT-M
Proyecto: Elaborador por:
Gerente del Proyecto: Fecha:
Etapa de Interés Prioridad & 3 . 3 s |oc
Int d Sl Raial RorsiEsto Rers
Ip | 'Nteresado | o § | o |Detalledel Requisito o 22238828
k=) = et o|l=|2o|s5| 82 8903|687
2 3 & =8| T|le|a|af€| 52|52
£ 381|0 <|s|@|W|o |0 |<
[Im]

Elaborado por: Autores

El Project Manager ingresa los requisitos de los interesados, indicando el Nivel de Interés y la
Etapa en la que es considerado, analizando los requerimientos e informacion dada por los

entrevistados, indicando su Nivel de Prioridad; éstos serdn aceptados o rechazados bajo la
autorizacion del Sponsor del proyecto.

82




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

La Matriz de Trazabilidad del Proyecto permite realizar una vinculacién de los Requisitos del
proyecto con los Entregables, vinculado los Objetivos del Negocio y los Objetivos del Proyecto,
indicados mediante la codificacion anteriormente presentada.

Los requisitos aprobados son registrados en Matriz de Trazabilidad de Requisitos, en la celda de
Aprobacion / Negacién. En caso de ser negativo para la aprobacion, se detalla el Motivo de la
negacion.

4.2.1.1.Definir el alcance.

El Project manager junto al equipo del Proyecto, define el Alcance, tomando la informacion del
Acta de Constitucion, la Matriz de Trazabilidad y los requisitos del Proyecto para la
Implementacion de la Megaempacadora en fincas bananeras aplicando la Ley de Inocuidad
Alimentaria FSMA.

Recopilada la documentacion, el Project Manager, definen el Alcance basado en su experiencia
dirigiendo proyectos, dando como resultado el Enunciado del Alcance.

El enunciado del alcance es un documento formal escrito cuyo contenido indica:
e Ladescripcion del Alcance de cada etapa del proyecto.
e El listado de Entregables de cada etapa del proyecto.
e El Criterio de Aceptacién de cada entregable.
e Las restricciones, los supuestos y las exclusiones del proyecto.

El Project Manager es el responsable de la coordinacion e integracion los entregables del proyecto:
Gestion del proyecto, Ingenieria, Construccion del proyecto y Capacitacion.

4.2.1.2.Crear la Estructura de trabajo (EDT).

Utilizando la técnica de descomposicidon clasica, mediante la estructura de desglose por
entregables; se realiza de forma visual gréfica, con codificacion numérica de todos los entregables
y sub-entregables que formen parte de la estructura de trabajo para el proyecto.

El desglose utilizado en la figura 12, comprende 4 niveles, identificados a continuacion:
Nivel 1: Correspondiente al Nombre asignado al proyecto.

Nivel 2: Etapas del proyecto.

Nivel 3: Entregables de las etapas del proyecto.

Nivel 4: Sub-entregables de las etapas del proyecto
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Figura 16: Estructura de la EDT

El Project Manager establece la estructura jerarquica del proyecto, y es presentada al Sponsor para
la aprobacion. Una vez aprobada la EDT, ésta se constituye en parte de la Linea Base del Alcance

del Proyecto.

4.2.1.3.Diccionario de la EDT

El diccionario de la EDT de la Tabla 39, contiene la informacion detallada sobre la Estructura de

Desglose de Trabajo.

Tabla 39: Matriz de Diccionario de la EDT

Cadigo: Entregable: “Ingresa el nombre del producto o servicio solicitado”
Descripcion: “Ingresar la descripcion del producto o servicio solicitado”

Encargado: “Ingresar el nombre del Responsable del proyecto”

Cadigo: Sub-Entregable: | “Ingresar la fase del entregable para manejar el proyecto”

Descripcion:

“Ingresar la descripcion de la fase del entregable”

Encargado: “Ingresar el nombre del Responsable del proyecto”

Duracion: “Ingresar la duracion estimada para cumplir el subentregable”

Costo: “Ingresar el costo estimado para cumplir el subentregable”

Recursos: “Corresponde a los recursos necesarios para cumplir con el proyecto”

Criterios de Aceptacion:

“Escribir los requisitos que se deben cumplir para cada uno de los entregables”

Supuestos:

“Escribir los factores que constan para realizar el entregable del proyecto”

Restricciones:

"Limitaciones que se tiene dentro del proyecto"

Exclusiones:

"Tareas que no se encuentran dentro del proyecto”

Elaborado por: Autores
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4.2.1.4 Verificar el alcance

Mediante este proceso de verificacion, se obtendré de manera formal, Acta de entrega — recepcion
(Anexo 4), la aceptacion de los entregables del proyecto. En este proceso se revisa detenidamente
que, los entregables cumplan con los requisitos de aceptacion establecidos para cada uno de ellos.
Si un entregable no es aceptado, se debera documentar y planear junto al equipo del proyecto para
proponer la solucion que seré revisada y aprobada por el Project Manager, mediante una orden de
cambio.

Las aceptaciones, incrementos, cambios o eliminaciones de los requerimientos que conforman los
entregables en la etapa de ejecucion, deben ser validados por sus respectivos representantes del
area, supervisor y/o fiscalizador, y debe ser comunicado al Project Manager via correo electrénico
con minimo 24 horas de anticipacion para realizar el analisis del cambio requerido.

En toda Reunidn se llevard un acta, que serd firmada por todos los asistentes para realizar un
seguimiento de los requerimientos y acuerdos tratados en la reunién de avance del proyecto. El
formato del Acta de Reuniones, se establece en el Anexo 2, la cual formara parte del plan de
comunicacion del proyecto.

Los documentos que se validan bajo la responsabilidad del Project Manager son:
e Acta de constitucion.
e Solicitud de cambios.
e Acta de entrega - Recepcion Provisional.
e Acta de entrega -Recepcion Final.

4.2.1.5.Control del alcance.

Diariamente los proveedores reportan sus actividades ejecutadas y proyectadas mediante el reporte
de obra enviado por correo electronico a las 17h00 para conocimiento del supervisor de ingenieria,
indicando las observaciones que se presenten.

Todas las semanas, el Project Manager convocara a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunidn servira
para:

e Verificar el avance del proyecto documentandolo en el Acta de Reuniones y
mantener informado a los interesados del proyecto.

e Registrar solicitudes de cambio recomendadas por cualquier miembro del equipo o
gue se hayan recogido de algun interesado clave.

e Durante la ejecucién del proyecto se realiza el seguimiento y control semanal del
alcance de los entregables acordes a los criterios de aceptacion. El control se
realizarad contrastando con las especificaciones técnicas, planos constructivos e
instrucciones de trabajo.
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e Cada supervisor y/o fiscalizador es responsable del control de las actividades
realizadas, acorde al requerimiento de alcance, costo y tiempo; y asi disminuir la
incertidumbre de la aceptacion final de cada entregable.

e Como politica interna, el equipo del proyecto realizard reuniones semanales entre
el equipo de proyectos con la finalidad de monitorear el cumplimiento del alcance.

Los dias 15 y 30 de cada mes el equipo de proyecto envia mediante correo electronico el “Informe
de Desempeiio del Proyecto” (Anexo 4).

El proyecto cuenta con un Comité de Control de Cambio, liderado por el Project Manager,
conformado ademas por el Gerente de ingenieria, Director Financiero, Gerente de finca y Gerente
de Calidad. EI Comité de Control de Cambios sera el responsable de registrar y controlar las
solicitudes de cambio (Anexo 3) que afectan Alcance, tiempo y costo; que se presentardn al
Sponsor para aprobacion en un tiempo de respuesta maximo de 15 dias. esta solicitud de cambio
puede ser: aprobada o rechazada para revision de acuerdo al siguiente rango de responsabilidad en
la toma de decisiones:

Los cambios que afecten a la linea base de alcance del proyecto sera revisada por el Project
Manager y aprobado por el Sponsor. En caso de ser aprobada la solicitud de cambio formara parte
de los documentos del plan de alcance del proyecto.

En cada reunién semanal se genera un Acta de Reunién firmada (Anexo 2), misma que sirve para
dar seguimiento a los criterios de aceptacion descritos en el alcance de cada entregable. Posterior
a cada reunion se envia el acta de reunién a todos los miembros del equipo de proyecto e interesados
claves via correo electronico.
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Tabla 40: Matriz de Trazabilidad de Requisitos del Proyecto

B, . MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS D-PGA-MT-M
Proyecto: Implementacion de Megaempacadora en fincas bananeras. Elaborador por:
Gerente del Proyecto: Fecha:
Etapa de Prioridad . = o =
Interés £ So| So| S5 |8s
c @05 @ o oS Nl
ID [FIErEEE Cargo o |2 | @ | Detalle del Requisito =N S 22| 25| 88|28
o o ] o = [T - o 2 [Sh) o @
21 3| £ 8| < £ za | 2 | 52 |32
£138|0 © s |® w o} o <
o
Minimizar costos en el
. proceso de empaque. L
1 Ing. Ivan Wong Gerente General X | x | x | Cumplir con la Ley X Gef:%rlgel 4 1 A
FSMA impuesta por el proy
gobierno de los EEUU
Contar con el personal
Ing. Tyrone Massuh Gerente de capacitado para cumplir Gestion del
2 "y X | X | X L X 2 2 A
Ingenieria con las actividades del proyecto
proyecto.
3 Ec. Maria Molina Contralor Division | x X Que se cumplael x Gestion del 4 1
presupuesto aprobado. proyecto
Ec. Joshue Sandoval | Analista Control presupuestario Gestion del
4 ) - X | X X 4 1
Financiero del proyecto. proyecto
Carla Meza Estimacion de flujos de Gestion del
5 Tesorera X | X - X 4 1 N
efectivo semanal. proyecto
6 Ec. Omar Trivifio Contralor de finca X | X Que se cumpla el X Gestion del 4 1
presupuesto aprobado. proyecto
. Planos de detalle y
Ing. Jonatan .
o . Supervisor de documentos del -
7 Villavicencio ; o X | X X Ingenieria 1 5
ingenieria proyecto aprobados por
el PM.
Especificaciones
8 Ing. Manuel Valerio Gerente de finca X | X t_ecnlcas, capUda@gs y X Ingenieria 1 5
tiempo de ejecucion de
las actividades.

87




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Interesado

Etapa de

Interés

Inicio

Ejecucion

Cierre

Detalle del Requisito

Prioridad

alto
Medio
Bajo

Entregables

Objetivos del

Proyecto

Objetivos del

Negocio

Aprobacién /

Negacion

Motivo de

Negacion

Ing. Alvaro Pesantez

Supervisor de
compras

x

Especificaciones
técnicas, cantidades,
calidad y tipo de
materiales solicitados
para el proyecto.

Ingenieria

10

Ing. Sandra Lima

Gerente de
Calidad

Crear un Dossier de
Calidad, que incluye
check list de
verificacion y actas de
entrega-recepcion por
areas de procesos.

Capacitacién

11

Ing. Javier Anchundia

Supervisor de
S.S.A

Plan de manejo de
seguridad y ambiente
para la ejecucion de la
obra.

Capacitacién

12

Ab. Luis Vernaza

Director Legal

Bases de las
contrataciones,
adjudicaciones y anexos
legales del proyecto.

Gestion del
proyecto

13

Ing. Lixia Villamar

Administrador de
proyecto

Informacion del
proyecto (bases del
proyecto, proveedores,
contratistas,
presupuestos y alcance
del proyecto).

Gestion del
proyecto

14

Arg. Valeria Tuarez

Consultora

Requiere requisitos y
necesidades del cliente
para la ejecucion del
Proyecto.

Construccion

88




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Eltnat[;?é(ie Prioridad . T = =
Interesado S 5 28| 28| S8 |88
ID o [S| @| Detalledel Requisito | _| 2| o 2 23| 28| 88|28
'O o S| = = 2 = 2 [S<) o @
£|8|8 s|2|§ & |8%|8°|&%|=%
L
15 Ing. Israel Herrera E:Zi?::égdor X | x| x X Construcciéon | 3 3 N
Ing. Viadimir Requiere informacion
16 Quevedo Fiscalizador Civil | x | x | X técnica actualizada del X Construccién | 3 3 N
proyecto, alcance y
—e tiempo de ejecucion.
ng. Geovanny .
17 Polanco rgzzaslt'rzi::jor X | x| X X Construccion | 3 3 N
Requiere implantacion
18 S.S.A Solutions Proveedor X general del proye(fto X Construccién | 3 3
para desarrollar vias de
evacuacion.
Listado del personal
M involucrado en el
19 Proveedor X proyecto con tipo de X Construccién | 3 3
cargo, edad, peso y
altura.
Bases del proyecto para
Constructora H&H Contratista II_evar g’cabo la . .
20 rincipal X | X |ejecucion de la obra; X Construccion | 3 3
P pagos por avance de
obra.
Catering Food Espacio fisico destinado
21 Services Proveedor x | x |Para el Servicio de X | Construccion | 3 3
alimentacion de los
trabajadores.
Bases del proyecto para
- . llevar a cabo la
22 Digisma S.A ;%:tr:ggfitg X | X |ejecucién de la obra; X Construcciéon | 3 3
pagos por avance de
obra.

89




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Etapa de Prioridad 0 T = =
Interés 2 Se| S| S5 |85
c @05 @ o o) 2
ID Irifeiessele o |2 | @ | Detalledel Requisito | _|.o| o S 22| 2 S| 88 28
'S s o | = = 25| & £2 |23
LE é '8 % % 8 & 8 o 8 z 2‘2 ==z
)
_— Documentacion del
Municipio de royecto, permisos Gestion del
23 Babahoyo Permisos X proyecto, p ' X 4 4 A
cancelacion de tasas proyecto
municipales.
Cuerpo de Bombero Documentacion del L
. ; Gestion del
24 Babahoyo Permisos X proyecto, permisos, X 4 4 A
’ proyecto
cancelacién de tasas.
Documentacion del
proyecto eléctrico
25 CNEL LOSRIOS Permisos X x | firmado por el X Ingenieria 4 4 A
responsable Ingeniero
Eléctrico.
Ministerio de Documentacion del -
- . . Gestion del
26 Ambiente Permisos X proyecto, permisos, X 4 4 A
2 proyecto
cancelacion de tasas.
Junta Parroquial Documentacion del L
. . . Gestion del
27 Pimocha Permisos X proyecto, permisos, X 4 4 N
: proyecto
cancelacién de tasas.
Prefectura Los Rios . Documentauoq del Gestion del
28 Permisos X proyecto, permisos, X 4 4
l proyecto
cancelacién de tasas.
Ministerio de Documentacion del L
] . L Gestion del
29 Agricultura Permisos X proyecto y solicitud de X 4 4
: proyecto
registro de empacadora.
Pagos de derechos L
. . . Gestion del
30 Aduana Permisos X arancelarios y permisos X 4 4 N
dei -7 proyecto
e importacion.
Registro de cuentas de
31 Banco Guayaquil Permisos . los prove_gdores para x Gestion del 4 4
cancelacion de pagos proyecto
semanales.
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Etapa de Prioridad 0 T = =
Interes E So| S, | S5 |8
c @05 @ o o) N}
ID Interesado o |2 | » | Detalle del Requisito ol o > E S 25 | 8 S 2 S
2135 28| z o | 52 | §2 (32
£|13|6 s |m L o} o} <
L
Emsaba EP . Documentamor] del Gestion del
32 Permisos proyecto, permisos, X 4 4 A
: proyecto
cancelacion de tasas.
Poblado "Puente See?rzrsg'lc?'n fe Tuentes Gestion del
33 Cafia" Comunidad X trabajo, . X 4 4 N
mejoramiento de la via proyecto
de acceso.
Espacio fisico de 100m2
34 Fundacién DALE Servicio de salud " situado en el exterior de " Gestion del 4 4
la planta para servicios proyecto
médicos temporales.
Solicitud de servicios
35 Claro Ecuador Comunicacion X tecnoldgicos y redes X Ingenieria 4 4
inaldmbricas.
Orden de compra para la
36 Avis Rent a Car Logistica X pres:tauon de servicio de x Gestion del 4 4
vehiculos para el proyecto
proyecto.
Orden de compra para
37 Geocimientos S.A. Proveedor X los SEIVICIOS de X | Construccion | 4 4
laboratorio para los
estudios preliminares.
Orden de compra de los
Sistemas IT Sistemas equipos de computo Gestion del
38 . e X . X 4 4
informéticos requeridos para el proyecto
proyecto.
Cumplimiento de los
U.S FDA Entidad requisitos de la Ley de o
39 Reguladora X Inocuidad Alimentaria X Capacitacion | 1 2 A
FSMA.

Elaborado por: Autores
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4.2.3. Linea Base del Alcance

La linea base de la implementacién de la megaempacadora consta de:

e Enunciado del Alcance del Proyecto
e Estructura de Desglose de Trabajo
e Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo

4.2.3.1. Enunciado del alcance del proyecto

Para efectos de elaboracién del Enunciado del Alcance, se han definido cuatro grandes entregables
principales que son:

Gestion del proyecto.

Ingenieria

Construccion del proyecto

Capacitacion

4.2.3.2.  Alcance del proyecto

El proyecto consiste en realizar la ingenieria, construccion y capacitacion, para el uso y manejo de
la megaempacadora de banano, situada entre las fincas Maria José y Banaloli en el canton Pimocha,
propiedad de DOLE Ecuador, cumpliendo los requerimientos de la Ley de Inocuidad Alimentaria
FSMA.

A continuacion, la descripcidn de las principales entregables:
4.2.3.3.  Gestion del proyecto

Consiste en gestionar el equipo de proyecto, elaborar el acta de constitucion del proyecto, realizar
el plan de direccion del proyecto, que comprende los planes subsidiarios del proyecto como son:
Plan de Gestion de Interesados, Plan de Gestion del Alcance, Plan de Gestion del Tiempo, Plan de
Gestion de Costos, Plan de Gestion de Calidad, Plan de Gestion de Recursos Humanos, Plan de
Gestion de Comunicaciones, Plan de Gestion de Riesgos, Plan de Gestion de Adquisiciones;
reuniones de monitoreo y control y Cierre del proyecto.

Criterios de aceptacion:

El equipo de proyecto estd conformado por 12 personas, quienes cuentan con el perfil
técnico, con experiencia en gestion, liderazgo de proyectos y trabajo en equipo. Los
miembros del equipo son de las siguientes areas: Ingenieria, Finanzas, Materiales y
Suministros, Produccion y Calidad.

Las vias de comunicacion de los interesados del proyecto sera mediante correo electrénico
y aplicaciones moviles que mantendran en contacto permanente con el equipo de trabajo.
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Toda la documentacion correspondiente a la gestion del proyecto debe ser digital, en
formato Word, debidamente rotulada con los siguientes campos: Nombre de responsable,
Nombre del proyecto, fecha de aprobacion, Nombre del Sponsor y nombre de empresa.

Los documentos del proyecto deben considerarse activos de la organizacion, por lo tanto,
se acoge a la politica corporativa, la cual indica que los documentos de proyecto deben
mantenerse de forma indefinida en los archivos de la empresa.

Las reuniones de monitoreo y control seran semanalmente los dias miércoles en horario de
08h00 a 09h30 previo a convocatoria via correo electronico un dia antes, utilizando el
formato de Acta de Reunion (Anexo 2). La sala de reunidn asignada al proyecto es en el
Departamento de Ingenieria.

El cierre del proyecto debe realizarse con la participacion de todos los interesados del
proyecto, presentando el resultado final de desempefio del proyecto, el resultado de los
indicadores de gestion, el informe final de los costos y las lecciones aprendidas del
proyecto. Este cierre se realizara en la sala de sesiones de la empresa, con capacidad de 40
personas en un tiempo de 2 horas.

El Plan para la Direccion de Proyectos, debe ser elaborado por el equipo de Proyectos y
firmado por el Project Manager y el Sponsor.

Exclusiones:

- El proyecto no incluye la operacion de la mega-empacadora.
- El equipo de proyecto no incluye personal externo a la empresa.
- Se excluyen los procesos que no sean parte de post-cosecha.

Supuestos:

- El cronograma del proyecto se cumple de acuerdo a lo establecido en el acta de
constitucion.

- El Project Manager tiene 3 afios de experiencia en la gestion de proyectos.

- El equipo de proyecto participa activamente en las reuniones.

Restricciones:

- Lagestion del proyecto serd manejada por personal interno a la empresa.
- Las reuniones seran Unicamente en horarios laborales.
- No se generaran copias del Acta de Constitucion.

4.2.3.4. Ingenieria:
Tiene como sub-entregables: Estudios Preliminares, Disefios y Entrega de Ingenieria.

Estudios preliminares: consisten en los siguientes paquetes de trabajo: topografia, estudio de suelo,
estudio ambiental, estudio de redes y estudio hidrologico.
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Los estudios estaran a cargo de la Consultora del Proyecto que junto a su equipo de trabajo
analizaran cada parte del proyecto para la elaboracion del caso de negocio y posterior asesora en
el disefio al equipo de ingenieria de la compafiia.

Disefos: Consiste en la realizacion de los disefios de la mega-empacadora, posterior a los estudios
realizados como preliminares, los planos que deben incluir son estructural, arquitectonico,
Hidrosanitario, eléctrico, mecéanico y climatizacion y electrénico

El disefio de la mega-empacadora estara a cargo del Equipo de Ingenieria de Dole, bajo la
supervision del Gerente de Ingenieria, quienes recibiran asesoria en la elaboracion del disefio por
parte de la consultora cada vez que lo amerite, notificado previamente via correo electronico o
Ilamada telefonica.

El disefio debera cumplir con los requisitos minimos en infraestructura que corresponden a los
listados en el anexo 1.

Entrega de Ingenieria: la entrega corresponde a la entrega formal de los Planos de detalles, planos
As Built y Auditoria del disefio de acuerdo al formato (Anexo 11).

Los planos seran elaborados e impresos por equipo de ingenieria, deberan contar con la firma del
Project Manager, Gerente de Ingenieria y el representante técnico de la Consultora.

Los pardmetros de disefio son los siguientes:

e Debe existir una entrada y salida Unica a la empacadora.

e Laentrada a la planta empacadora se debe tener un lavado de calzado y de manos.

e Se requiere que el personal de campo cuente con un sitio para lavado de botas antes de
entrar al patio de racimos.

e Serequiere disefiar una cerca perimetral de 100 cm minimo que evite la entrada de animales
0 personas no autorizadas y delimite el area de patio de racimos.

e Establecer un unico lugar para el lavado del equipo de limpieza: escobas, trapeadores,
recolectores, cepillos.

e Toda entrada de aire a la empacadora debe estar cubierta con algun tipo de maya o material
que evita el ingreso de animales o insectos por estas aberturas, segun la necesidad.

e Los servicios sanitarios y los lavamanos deben ser adecuados en nimero (1 por cada 20
empleados en el caso de hombres y 1 por cada 15 empleadas en el caso de mujeres),
ubicacién (400m o 5 minutos del edificio) y tener facil acceso.

e Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza (metales
lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener accesibilidad para ser
lavados.

e Disefiar areas de iluminacién (natural o artificial) y ventilacion.

e Las bodegas o almacenes (0 compartimentos) deben estar completamente cerrados para
evitar la contaminacion por animales o insectos.

e Debe existir un espacio minimo 30 cm entre los estantes o materiales y la pared

e Lacapacidad de los comedores debe ser para 120 personas.
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Los planos de detalles deben contener las siguientes laminas: Detalles constructivos, implantacién
general, vista en planta, vista en secciones, fachadas para la construccion del proyecto.

Criterios de aceptacion:

Se realizara una verificacion mediante un Check List del enunciado del Alcance, Informe
de la Consultora que incluye los entregables principales Estudio, Disefio y Entrega de
Ingenieria, aceptados por el Project Manager.

Los planos deben ser fisicos y digitales. Los fisicos en formatos Al, en escala de 1:50,
1:100 y 1:500, geo-referenciados, rotulados, doblados y firmados por el responsable
técnico, el Gerente de Ingenieria y el representante de la consultora por cada especialidad.
Los digitales deben ser en formato DWG.

Exclusiones:

e Excluye la firma del Sponsor en los documentos de Ingenieria.
e El disefio no incluye interconexion con otras empacadoras.
e En laelaboracion de los disefios no se incluye personal externo al dpto. de Ingenieria.

Supuestos:

e Los planos incluiran todos los detalles constructivos.
e Los planos son firmados por el responsable técnico y fiscalizador.
e El personal de disefio cuenta con experiencia minina de 1 afo.

Restricciones:

e Los equipos a utilizarse en las mediciones deberan presentar la ficha de calibracion.

e Las ingenierias deberan estar aprobadas previo a la obtencién del permiso de
construccion.

e Los estudios deben ser del proyecto existente y proyectados a 10 afios.

4.2.3.5.  Construccion del proyecto:

Comprende desde la ejecucion de obra, supervision de obra, liberacion de elementos constructivos,
pruebas y operacion inicial distribuidos en los trabajos civiles, eléctricos, mecanicos, electrénicos,
pruebas y cierre.

Los trabajos de obra civil estaran a cargo de la Contratista Constructora H&H con mas de 5 afios
de experiencia en proyectos similares, ademas que cuenta con la maquinaria, equipo y personal
calificado para cada area de trabajo.

Los trabajos civiles comprenderan el movimiento de tierra, realizando el corte de terreno a un metro
del nivel del suelo para poder rellenar con material importado mejorado, colocado en capas de 50
cm para ser compactado.

El figurado de acero y armado de cimentaciones se desarrollara en sitio con el fin de minimizar el
tiempo de ejecucion y control de materiales.
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La estructura metéalica del proyecto sera prevista por la contratista que garantizara la calidad de los
materiales mediante informes técnicos del material empleado. Los perfiles metalicos seran de
largos 6m utilizando en su mayoria anclajes metalicos, evitando las soldaduras.

Los hormigonados seran gestionados por medio de la contratista y de acuerdo a lo indicado en las
especificaciones técnicas del proyecto, que contempla hormigones desde 180 kg/cm2 hasta
240kg/cm2 con acelerante para un fraguado minimo de 7 dias al 90%.

Los hormigonados seran empleados en los cimientos y bases de las plataformas de trabajo segin
lo indicado en el disefio. Por cada area hormigonada se tomaran probetas de hormigon para el
andlisis de resistencia y control.

Los acabados de la megaempacadora se desarrollaran una vez que se hayan liberados las areas por
cada proceso de la postcosecha, incluyendo las demas especialidades de ingenieria, aprobados por
la fiscalizacion.

El equipamiento sera de calidad nacional con acero inoxidable trabajado en sitio.

e El Ingreso y salida del Personal en un area de 8,72mx3,42m que comprende lava
botas y pediluvio.

e Pesaje de Racimos cubierto en un area de 2,00mx2,00m;

e Patio de racimos cubierto con 10 guias tipo grda en un area de 67,50mx13,50m;

e El lavado de racimos con mangueras de presion sobre estructura circular en un area
de 4,79mx1,80m.

e Tinas convencionales y especiales para la evaluacion, desmane y seleccion en &reas

de 18,40mx20,35m y 14,90mx8,00m.

Columnas y estructuras de cubierta metalicas, con perfiles tubulares

Areas de trabajo asépticas revestidas con acero inoxidable

Pisos de hormigdn liso, revestidos con pintura epoxica de alta resistencia.

Muros aislantes con acabados que faciliten el mantenimiento y limpieza, indicados

en los manuales de manejo y operacion.

e Todo el perimetro de la empacadora (3 metros a la redonda) debe mantenerse con
el césped cortado, mala hierbas removidas, jardines recortados, sin basuras y de ser
posible sin aguas empozadas

e Los pediluvios deben tener una profundidad no menor a 5 centimetros y de
dimensiones tales que no permita ser saltado por el personal. Internamente el
pediluvio debera tener inclinacion hacia el drenaje para permitir su vaciado y
lavado.

e Los techos de la empacadora requieren de canales de conduccion de aguas de lluvia
que estén hechas de un material liso, resistente y facil de limpiar.

e Donde existan plataformas, debe contar con pisos y paredes lisos, sin grietas ni
cavidades o huecos para evitar que caigan residuos al piso inferior y asi minimizar
la contaminacion cruzada.
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Criterios de aceptacion:

Se realizara una verificacion mediante un Check List del enunciado del Alcance, Dossier
de Calidad, informe de Fiscalizacién, informe de Auditoria (Anexo 11), Acta de entrega
recepcion por cada entregable, que sera firmado por el Project Manager y el Sponsor.

La Planta Megaempacadora debe estar funcionando al 100%, con sus areas sefializadas y
limpias.

Exclusiones:

La construccion no incluye personal de fiscalizacion de la organizacion.

La organizacién excluye la provision de equipos y materiales para la construccion de la
megaempacadora.

La construccion no incluye trabajos adicionales a lo estipulado en el SOW.

Supuestos:

El &rea de construccidn cuenta con los niveles adecuados para la cimentacion.

La contratista tiene experiencia en construccion de plantas procesadoras de alimentos.
Las vias de acceso se encuentran en buen estado para el ingreso de transporte pesado.
Los materiales importados Ilegaran en el tiempo estimado para su utilizacion en las
actividades de infraestructura.

Las planillas son presentadas quincenalmente para ser canceladas.

Los hormigonados cumplen con la resistencia a los 21 dias.

Restricciones:

El presupuesto del proyecto no puede exceder del 5% del monto aprobado.

El tiempo de entrega del proyecto no puede exceder en 90 dias a la fecha establecida.
El personal contratado para las labores por parte de los contratistas debe ser mayores de
edad, y estar afiliados al seguro social.

La estructura previa a ser instalada, debera ser liberada por el fiscalizador de la obra.

42.3.6. Capacitacion:

Tiene los siguientes subentregables: capacitacion de uso de instalaciones y equipos, capacitacion
de seguridad, salud y ambiente y Manual POES.

El proveedor SSA Solutions, serd el encargado de elaborar las capacitaciones, que puedan ser
comprendidos por el personal de todas las areas del proceso de post-cosecha.

La Capacitacion del uso de instalaciones y equipos es la instruccion que se realiza sobre el manejo
y operacion de los equipos de las areas de trabajo y el buen uso de las instalaciones.

La capacitacion debe realizarse previo a la puesta en marcha del proyecto, incluir el Dossier de
calidad y con una duracién de 30 min por seccion. El personal Administrativo y operativo de cada
area de trabajo de la planta deberd asistir a la capacitacion.
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El contenido de la capacitacion es:
1. Introduccion

2. Desempefio laboral

3. Riesgos de trabajo

4. Acciones Preventivas

5. Conclusion y Recomendaciones.

El manual debe contar con las secciones: Uso de personal operativo, Uso de maquinaria y equipos
especiales, Mantenimiento de instalaciones y Normas de seguridad industrial.

El material no podra exceder de 20 paginas y sera dividido por capitulos en su contenido.

Los asistentes deberan firmar el listado de asistencia y la charla debe realizarse en 2 sesiones; una
sera 15 dias antes de la entrega y repetirse un dia de la puesta en marcha de la obra.

Criterios de aceptacion:

Aprobacidén del material de capacitacion por parte del Project Manager.

Lista de asistencia del personal que ha recibido la capacitacion y el material.
Evaluacién de aprendizaje adquirido por los asistentes.

El material de la capacitacion debe ser en forma fisico y digital, presentacion, videos,
tripticos informativos, con el contenido a presentar de la capacitacion.

Exclusiones:

e La capacitacion no incluye certificado.
e La capacitacion no incluye coffee- break.
e El personal encargado de la capacitacion es externo a la organizacion.

Supuestos:

e La capacitacion debera realizarse a todo el personal administrativo y operativo de la
planta.

e La capacitacion se realizara en las instalaciones de la organizacion.

e Laempresa encargada de la capacitacion cumple con 3 afios de experiencias.

Restricciones:

e EIl nimero de participantes por cada sesion sera de maximo 30 personas.
e Eltiempo de duracion de cada sesion sera de 30 minutos. Antes de inicio de cada sesion
deberé enviarse el material de tratar en la capacitacion.
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424. EDT
1. Implementaciéon de Megaempacadora en fincas bananeras
|
1 | | | | | |
1. Gestion del Proyecto 2. Ingenieria 3. Corrl)srt;'}l,lecggn del 4. Capacitacion
: I i | — — |
1.1 Ge§tlog de 2.1 Estudios 2.2 Disefi 2.3 Entrega de 3‘1 Mowmle{;to 3;2 O_bra 3.3 Pruebasy - 4-.1 Capac_itacién de uso de
equipo de preliminares .2 Disefios Ingenierfa e tierray obra electg‘lc_a y Cierre instalaciones y equipos
proyecto civil mecanica
llélzdrzi‘aerécr;gfla = Topografia | = Arquitecténic|l |~ Planos de E)rigﬁ\éicolon, = Ducterf | Dossier de 42 Capacitacion
del provecto pog 0 detalles com actac};on ucteria Calidad —{  seguridad, salud y
proy ambiente.
1.3 Ejecucion || Estudiode || | Estructural | b= Planos As || cin?gri?:giz}l ! Cablead e Auditoria'c,le
del Proyecto suelo Built y ableado construccion
|_estructura_j e 4.3 Manual POES
1.4 Monitoreo Estudio Hidro- Auditoria de Instalac1_0 nde Montaje de Pruebas
y control | ambiental ||| sanitarios | | disefio tuberias equipos B preliminares
subterraneas quip
1.5 Cierre del . P . | cosario.0o0 [L] Puestaen
proyecto Estudio redes Eléctrico Hormigonado Sefializaciéon marcha
Estudio || Mecanicoy || Acabadosy
hidrolégico climatizacion equipamiento
= Electrénico

Figura 17: Estructura de Desglose de Trabajo
Elaborado por: Autores

99



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

4.25. Diccionariode la EDT

El diccionario de la estructura de desglose de trabajo proporciona la informacién detallada de cada
entregable y paquete de trabajo del proyecto se presenta a continuacion:

El diccionario de la estructura de desglose de trabajo proporciona la informacion detallada de cada

entregable y paquete de trabajo del proyecto se presenta a continuacion en la tabla 41:

Tabla 41: Diccionario de la EDT

Entregable: GESTION DEL PROYECTO
Corresponde a la primera reunion del proyecto, donde se levanta la informacion preliminar
Descripcion: de los requerimientos, los involucrados, el equipo de proyecto, ademas donde se establecen
las politicas a seguir para el desarrollo del proyecto.
Encargado: Lider de proyecto

Sub Entregable:

\ GESTION DEL EQUIPO DE PROYECTO

Determinar el equipo de proyecto por medio de la reunion de inicio del proyecto,

Descripcion: identificar los interesados claves y establecer las politicas de manejo de los interesados.
Encargado: Project Manager
Duracién: 18d | Costo: ‘ $ 40,00
Recursos: Equipo de computo / Project Manager / Oficina
e El equipo de proyectos estara conformado por 12 personas, entre representantes de la
A empresa de las areas de: finanzas, ingenieria, materiales y suministros, calidad,
Criterios de : ;
Acentacion: seguridad y salud ocupacional.
P ' e El acta de constitucidn se presentara firmada por el Project Manager y el Sponsor.
e El formato fisico es tamafio A4 y digital en formato Word.
e El personal conoce las necesidades del proyecto.
e Todos los miembros del equipo de proyecto son profesionales.
Supuestos: e  Se esta considerando todos los objetivos del proyecto.
e Seestableci6 los roles del equipo de proyecto.
e Se consideran todos los riesgos de alto nivel del Proyecto
. . e El equipo de proyecto trabajara de lunes a viernes en horario de 8h00 a 17h00.
Restricciones: . . f oz
e No se generaran copias del Acta de Constitucion.
Exclusiones: e El equipo de proyecto no incluye personal externo a la empresa.
e El acta no contempla anexos.
Cadigo: 1.2 Sub Entregable: PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO
El plan comprende los planes subsidiarios del proyecto como son: Plan de Gestién de
Interesados, Plan de Gestidn del Alcance, Plan de Gestion del Tiempo, Plan de Gestion de
Descripcion: Costos, Plan de Gestién de Calidad, Plan de Gestion de Recursos Humanos, Plan de
Gestién de Comunicaciones, Plan de Gestion de Riesgos y Plan de Gestion de
Adquisiciones.
Encargado: Project Manager
Duracion: 50d | Costo: $ 180,00
Recursos: Project Manager/ Equipo de coémputo /Oficina / Suministros de oficina.
. e El plan debe contener las 10 areas de conocimiento del PMBOK
Criterios de . . .
A e e El Plan debe ser elaborado por el Equipo de Proyectos y firmado por el Project
ceptacion:
Manager y el Sponsor.
Supuestos: e El Project Manager tiene experiencia en Gestion de Proyectos.
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Restricciones:

e El Plan de Direccién debe contener minimo 200 paginas.

Exclusiones:

e La consultora no interviene en la elaboracion del Plan de Direccion.

Cadigo: 1.3

Sub Entregable: EJECUCION DEL PROYECTO

Descripcion:

Inicia con el Kick off del proyecto mediante una Acta que elabora el Project Manager
previo al primer recorrido de obra junto a los interesados claves.

Encargado: Project Manager
Duracion: (1276 Costo: $5.125,00
Recursos: Equipo de proyecto / Interesados / Equipo de computo / Suministros de oficina.
e Se elaborara un acta de Inicio de Proyecto
Criterios de e El equipo de proyecto gestionara el Permiso de construccion.
Aceptacion: e Se realizaran las contrataciones para asesoria en el disefio, construccion, consultoria y
capacitacion.
Supuestos: e EIl Sow contempla todas las necesidades del Proyecto.
Restricciones: e El permiso de construccion debe estar aprobado por el Municipio.
. . o El disefio serd realizado por el equipo de ingenieria.
Exclusiones: . . . S R
e Laconsultoria no incluye elaboracién del disefio, solamente asesoria técnica.
Cadigo: 1.4 Sub Entregable: MONITOREO Y CONTROL
Consiste en realizar las reuniones de control del proyecto semanales, donde el Project
S Manager presentara a los interesados claves los reportes de avance del proyecto, registros
Descripcion: A . - .
de incidentes, solicitudes de cambio, etc. Las fechas se encuentran establecidas en el
cronograma del proyecto.
Encargado: Project Manager
Duracion: d473 Costo: $ 756,00
Recursos: Equipo de proyecto / Interesados / Equipo de cdmputo / Suministros de oficina.
Criterios de e Se elaborara un acta de reuniones firmada por los asistentes y el Project Manager.
Aceptacion: e El equipo de proyectos realizara una evaluacion periédica para el mejoramiento
' continuo de los procesos.
e  Existe participacion activa de los interesados.
Supuestos: e El equipo de proyectos registras las novedades y puntos de accién en cada informe
realizado.
. . e Laasistencia es de méximo 15 personas.
Restricciones: . . . -
e Lasreuniones no tomaran méas de 30 minutos.
Exclusiones: e Las Reuniones no incluyen participacién de la contratista.
Cadigo: 15 Sub Entregable: CIERRE DEL PROYECTO
Consiste en la culminacion de los documentos del Proyecto como constancia final y
aceptacion del sponsor.
Descripcion: Se elabora un Unico documento correspondiente a: planificacion, seguimiento, control,
solicitudes de cambios aprobadas/no aprobadas, no conformidades, lecciones aprendidas y
los resultados finales del proyecto.
Encargado: Project Manager
Duracién: | 39d | Costo: | $3.445,70
. Equipo de proyecto / Sponsor / Interesados claves / Project Manager / Equipo de coémputo
Recursos: _p
/ Oficina
Criterios de e Los documentos de cierre deben ser: Dossier de calidad, acta entrega-recepcion
Aceptacion: definitiva, manual POES.
Supuestos: e El Sponsor se encuentra satisfecho con el proyecto.
Restricciones: e Las no conformidades no podran quedar abiertas.
Exclusiones: e El Proyecto no incluye certificacion.
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Entregable: INGENIERIA
Descripcion: Se realizaran todos los planos para la construccion de la Megaempacadora.
Encargado: Gerente de Ingenieria / Consultora

2.1 Sub Entregable: ESTUDIOS PRELIMINARES
Descripcion: Se realizan los estudios principales para generar el disefio.
Encargado: Consultora

e Latopografia la realizara un equipo con minimo 3 afios de experiencia.

e El estudio del suelo lo realizara un laboratorio calificado con 3 afios de experiencia.

e El estudio de impacto ambiental contendra todos los documentos aplicables y
permisos asociados, debera poseer los antecedentes generales del proyecto,
entregando informacion de mitigacion, reparacion y compensacion. Adicionalmente,

Criterios de este Plan se complementa con medidas de prevencion de riesgos y control de
Aceptacion: accidentes ambientales.

e Se presentard el levantamiento de redes de infraestructura existentes y redisefio, para
realizar el abastecimiento de la nueva megaempacadora con nuevas instalaciones en
documento impreso Yy digital.

e Los estudios deberan presentarse impresos en formato A4 y CD con la informacion
digital.

e Los topografos son profesionales.

e Los laboratoristas son profesionales.

Supuestos: e El proyecto cumple con las normativas ambientales vigentes.

e Las redes existentes se encuentran en buen estado.

e No existen desviaciones de cauces naturales.

e La medicion debera realizarse con estacidn total marca Sokkia, calibrada a la fecha.

e Los célculos del estudio de suelos, consideraran una resistencia de al menos 10 Tn

Restricciones: por metro_cuadrado. _

e Los estudios deben ser del proyecto existente y proyectados a 10 afios.

e Se consideran todas las redes existentes de infraestructura en un radio de 1 Km.

e Elinforme hidrolégico debe ser elaborado por un especialista.

e El levantamiento no incluye equipos de medicion.

. . e El estudio de suelos no incluye alquiler de equipos de medicion.
Exclusiones: . . - -
e No incluye compra de equipos ambientales para medicion.
e No incluye compra de equipos para verificacién
Cédigo: | 211  TOPOGRAFIA
Descripcion: Se realiza el levantamiento del sitio, medicién de linderos y niveles del suelo.
Encargado: Ingeniero civil/ Equipo de topografia
Duracién: ‘ 7d Costo: $2.140,00
Recursos: Equipo de topografia/ Camioneta/ Equipo de computo
Cadigo: ‘ 2.1.2 | ESTUDIO DE SUELO
Consiste en verificar las caracteristicas fisicas y mecanicas del suelo, es decir la humedad,
S la profundidad, el tipo de cimentacidn existente en el terreno para la construccion de la
Descripcion: P .
obray el andlisis de los asentamientos de la estructura de acuerdo al esfuerzo de la
edificacion.
Encargado: Ingeniero civil/ Laboratorio
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Duracién: | 7d | Costo: $2.395,00
Recursos: Equipo de Laboratorio/ Ing. Civil/ Equipo de computo
Cadigo: ‘ 2.1.3 | ESTUDIO AMBIENTAL

Descripcion:

Consiste en identificar los impactos ambientales negativos que resulten importantes o
significativos para el desarrollo del proyecto

Encargado:

Laboratorio, SSA

Duracion: ‘ 4d

Costo: $1.260,00

Recursos: Ingeniero ambiental/ Equipo de Laboratorio/ Equipo de computo

Cadigo: ‘ 2.1.4 | ESTUDIO DE REDES

Descripcion: Consiste en realizar un levantamiento de las redes de infraestructura existentes.
Encargado: Ingeniero Civil/ Laboratorio

Duracion: ‘ 12d

Costo: $1.200,00

Recursos:

Ingeniero civil/ Equipo de Laboratorio/ Ayudante de Ingenieria / Equipo de computo

Cadigo: ‘ 2.1.5 | ESTUDIO HIDROLOGICO

Descripcion: Se pr_esentarg e! andlisis de cauces de los rios, de un arroyo o de otras masas de agua de
propiedad publica, pueden verse afectadas por tu obra.

Encargado: Ingeniero hidrolégico/ Laboratorio

Duracion: ‘ 7d Costo: $2.350,00

Recursos: Ingeniero hidroldgico/ Ayudante de Ingenieria / Equipo de computo

Sub Entregable:

Es la elaboracion de los planos generales de todo el proyecto, realizado por los

Descripcion: especialistas de cada area.
Encargado: Gerente de Ingenieria/ Equipo de Ingenieria.

e El disefio estructural considerara las Normas Ecuatorianas de Construccion,
presentando la memoria de calculo impresa y notariada, anexando informe
digital. Incluye planos impresos en formato Al.

e El disefio arquitectdnico debe contener minimo 2 detalles constructivos por
area en planos impresos en formato Al.

Criterios de e El disefio hidrosanitario debe contener agua potable, servida, aguas lluvias,
Aceptacion: sistema contra incendios.

e El disefio eléctrico debe contener la memoria de calculo y analisis de cargas

e El disefio mecénico incluye el andlisis y ubicacion de cada area de
climatizacion.

El disefio electronico considera automatizacion de la Megaempacadora.

e El disefio considera especificaciones técnicas encuadernado formato A4.
Se considera un disefio sismo resistente.

Supuestos: Los planos estaran doblados en formato A4.

Se cuenta con todos los detalles constructivos.

Restricciones:

El equipo de Disefio debera tener especialistas con mas de 3 afios de
experiencia.

Exclusiones:

No se consideran normas extranjeras.
e No incluye disefio 3D ni maqueta.
e No contempla lineas de espuma en redes de Sistema contra incendios.
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Cadigo: ‘ 2.2.1 | ARQUITECTONICO

Descripcion: Contempla Io_s planos arquitectdnicos, definier_1do areas de trabajo segun los procesos de
post cosecha incluyendo los detalles constructivos

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracion: ‘ 36d | Costo: $ 1.030,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Plotter

Cadigo: ‘ 2.2.2 | ESTRUCTURAL

Descripcion: C_ontemp.lzlal los planos estru_cturales inc!icando el tipo de elemento estructural a usarse en
cimentacion, columnas y vigas de cubierta.

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracion: ‘ 35d | Costo: $ 930,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Programa CAD/ Plotter

Cédigo: | 223 | HIDROSANITARIO

Descripcion: Conter_npla Iqs planos sanitarios. Agua potable, sistema de aguas lluvias y del sistema
contraincendios

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracion: ‘ 36d | Costo: $ 430,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Plotter

Codigo: | 224 | ELECTRICO

Descripcion: Contempla Ioglplano§ gléctricos, puntos de tomacorrientes, iluminacion, voz y datos, lineas
de media tension, analisis de cargas.

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracién: | 35d | Costo: $ 430,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Plotter

Codigo: \ 2.25 | MECANICO Y CLIMATIZACION

Descripcion: Contempla los planos de climatizacion de las diferentes areas

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracién: ‘ 23d | Costo: $ 1.530,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Plotter

Cadigo: ‘ 2.2.6 | ELECTRONICO

Descripcion: Contempla los planos electronicos y disefio de equipos

Encargado: Departamento de ingenieria

Duracion: ‘ 24d | Costo: ‘ $ 940,00

Recursos: Equipo de Ingenieria / Equipo de Computo / Oficina/ Plotter

Codigo: | 23 | Sub Entregable: | ENTREGA DE INGENIERIA

Descripcion:

Se realizaré la entrega fisica de los planos para el arranque de la obra con los planos de
taller y terminada la construccion se entrega los planos de lo construido en sitio con las
modificaciones que hayan surgido.

Disefio cumple con los principales requisitos de la Ley FSMA

Encargado: Departamento de ingenieria

Criterios de ;

Aceptacion: e Los planos deben cumplir con la norma INEN 1SO 4172.
e Los planos estan clasificados por areas del proceso postcosecha.

Supuestos: : El proyecto cumple con todos los requisitos para el permiso de construccion
[ ]

Auditor debe ser externo con 5 afios de experiencia.
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Restricciones:

Todos los planos contemplan firma digital.

[ ]
e No podra excederse 30 dias desde la fecha de ingreso del tramite.
e No incluye disefio en 3D

Exclusiones: e El Auditor no pertenece a DOLE.
Cadigo: ‘ 2.3.1 | PLANOS DE TALLER
. Contempla los planos estructurales indicando el tipo de elemento estructural a usarse en
Descripcion: . - . .
cimentacion, columnas y vigas de cubierta.
Encargado: Departamento de ingenieria

Duracion: ‘37d

Costo: $ 1.535,00

Recursos:

Plotter/ Equipo de Ingenieria/ Oficina/ 2 computadoras

Cadigo: ‘ 2.3.2 | PLANOS AS-BUILT
Descripcion: Contempla los planos arquitecténicos con los detalles constructivos
Encargado: Departamento de ingenieria

Duracioén: ‘66d

Costo: $5.422,00

Recursos:

Plotter/ Equipo de Ingenieria/ Oficina/ 2 computadoras

Cadigo: ‘ 2.3.3 | AUDITORIA DE DISENO

Descripcion: Verificara que el disefio cumpla con los requisitos de la Ley FSMA
Encargado: Auditor

Duracion: | 27d | Costo: $2.691,65

Recursos:

Auditor/ Consultor/ Equipo de Ingenieria

Descripcion:

CONSTRUCCION

Entregable:

Ejecucion de la obra en sus diferentes areas

Encargado:

Contratista (Constructora H&H )

‘ MOVIMIENTO DE TIERRA Y OBRA CIVIL

Sub Entregable:

Descripcion: Obras preliminares y ejecucion de trabajos civiles
Encargado: Ingeniero civil

e El material de relleno debera ser importado.

e El armado estructural debe ser realizado en sitio de la obra, los perfiles a
utilizar deben ser de alma llena, es decir tipo IPE que faciliten el
mantenimiento de las estructuras metalicas.

Criterios de e Las Tuberias deberén estan enterradas minimo 70 cm del nivel de piso
Aceptacion: terminado.

e Los hormigonados deben utilizarse acelerante de calidad SIKA

e El equipamiento debe ser de acero inoxidable y elaborado en sitio.

e El mobiliario cumple con las normas ergonémicas.

e Cumplimiento de especificaciones técnicas.

e Lacompactacion cumple con el 95% de resistencia.

Supuestos: e Elacero cumple con la norma INEN.

[ ]

Los hormigonados cumplen con la resistencia a los 21 dias

Restricciones:

La maquinaria debera ser propia de la contratista.
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e Laestructura previa a ser instalada, debera ser liberada por el fiscalizador de
la obra.

e Las Tuberias, previas a ser enterradas deberan ser liberadas por el
fiscalizador.

e El volumen de hormigén no puede exceder el 5%.
e El material debe ser de produccién nacional.
. . e Dole, no incluye personal de su compafiia

Exclusiones: . . .

e Lacompra del material la realiza la contratista.
Cadigo: ‘ 3.1.1 | EXCAVACION, RELLENO Y COMPACTACION
Descrincion: Se realiza la excavacién segun el estudio de suelo, y realizando el relleno con nuevo

escripcion: - : .
material por capas se procede a compactar con un rodillo mecénico.
Encargado: Contratista
Duracion: | 40d | Costo: $103.125,00
Recursos: Contratista/ Supervisor Civil/ Fiscalizador Civil.
Cadigo: ‘ 3.1.2 | ARMADO, CIMENTACION Y ESTRUCTURAS
Descripcion: Es el figurado de las varillas de acero cumpliendo segun disefio estructural
Encargado: Contratista
Duracion: | 60d | Costo: $321.350,00
Recursos: Contratista/ Supervisor Civil/ Fiscalizador Civil.
Cadigo: ‘ 3.1.3 | INSTALACION DE TUBERIAS SUBTERRANEAS
Descrincion: Son las lineas de tuberias que iran en el subsuelo con el fin de optimizar espacio y mejorar
P ' el mantenimiento de las diferentes areas de proceso
Encargado: Contratista
Duracion: ‘ 34d | Costo: $191.775,80
Recursos: Contratista/ Supervisor Civil/ Fiscalizador Civil.
Cadigo: ‘ 3.1.4 | HORMIGONADOS
Descripcion: Se realiza el vaciado de hormigén en las plataformas de trabajo
Encargado: Contratistas
Duracion: | 49d | Costo: $327.017,96
Recursos: Contratista/ Supervisor Civil/ Fiscalizador Civil.
Cadigo: \ 3.1.5 | ACABADOS Y EQUIPAMIENTO
S Se refiere al mobiliario que se usa para el equipamiento de las areas de trabajo y
Descripcion: . . .
mejorando los acabados finales de los pisos y paredes
Encargado:
Duracién: ‘ 35d | Costo: $ 160.800,00
Recursos: Contratista/ Supervisor Civil/ Fiscalizador Civil.
e . OBRA ELECTRICA, MECANICAY

Cadigo: 3.2 Sub Entregable: ELECTRONICA
Descripcion: Consiste en la instalacién de las obras eléctricas, mecanicas y electrénicas del proyecto.
Encargado: Ingeniero eléctrico, mecénico.

e Las tuberias deben ser de TDP de 4", color naranja de media tension, rojo de
Criterios de baja tension y celeste de comunicaciones. Norma MER.

Aceptacion:

e Los cables deben ser ductilesy TTU.
e Los montajes deberan notificarse con 24 horas de anticipacion.
e Cumplimiento de especificaciones técnicas.
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e Todas las tuberias son de PVC.
Supuestos: e Los cables se encuentran en 6ptimas condiciones.
e Los equipos son importados.
e No se podran utilizar tuberias de media pulgada.
Restricciones: e Los cables no podran tener uniones o traslapes
e El montaje debe coincidir con la fecha programada.
. . e Proyecto no contempla compra de tuberias.
Exclusiones: ) ) .
e No incluye personal fabricante en el montaje.
Cédigo: | 321 | DUCTERIA
Descripcion: Se refieres a las tuberias que se usaran para las instalaciones eléctricas
Encargado: Ingeniero eléctrico
Duracién: | 18d | Costo: $30.890,00
Recursos: Contratista/ Supervisor SSA/ Fiscalizador Eléctrico
Cédigo: | 322 | CABLEADO
Descripcion: Son las lineas de cables que se usaran para la alimentacion de energia a la planta
Encargado: Ingeniero eléctrico
Duracion: | 26d | Costo: $29.155,00
Recursos: Contratista/ Supervisor SSA/ Fiscalizador Eléctrico
Cadigo: ‘ 3.2.3 | MONTAJE DE EQUIPOS
Descripcion: Se refiere a la instalacién de los equipos para su verificacién
Encargado: Ingeniero electrénico
Duracién: 23d | Costo: $101.990,00
Cadigo: 3.2.4 | SENALIZACION
Descripcion: Senales que determinan la circulacion en las diferentes areas del proceso
Encargado: Contratista
Duracion: 54d | Costo: $102.123,54
Recursos: Senalizacién vertical y horizontal/ Ingeniero Industrial
Recursos: Contratista/ Supervisor SSA/ Fiscalizador Eléctrico

PRUEBAS Y CIERRE

Sub Entregable:

Descripcion: Pruebas necesarias para poder cerrar el proceso constructivo e instalaciones.
Encargado: Consultora.

e Las pruebas deben cumplirse al 95% de aceptacion.

e Lapuesta en marcha debe ser notificada con 24 horas de anticipacion.

e El Dossier de Calidad debe contener todas los ensayos y pruebas para la
Criterios de puesta en marcha.

Aceptacion:

e Lasefializacion vial debera realizarse cuando la obra se encuentre en un 90%
de avance.

e Auditor debe ser externo con 5 afios de experiencia.

e Cumplimiento de especificaciones técnicas.

Supuestos:

e Todos los equipos funcionas correctamente.

e Todo el personal clave estaré presente en la Puesta en Marcha de la
Megaempacadora.

e Todas las liberaciones y resultados de ensayos estaran anexas al Dossier.
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La contratista debera sefializar las areas de trabajo.
Construccién cumple con los principales requisitos de la Ley FSMA

e Las pruebas deberan avisarse con 24 horas de anticipacion.
Restricciones: e Laplanta deberad quedar 100% operativa.
' e Debera tener dos archivos originales del Dossier de Calidad.
e Lasefalizacién debera cumplir con la norma INEN.
. . e No incluye personal fabricante de los equipos.
Exclusiones: . h . -
e Dossier no incluye firmas digitales.
Cadigo: ‘ 3.3.1 | DOSSIER DE CALIDAD
Descrincion: Documentacion que se realiza a medida que se realizan los ensayos y pruebas de los
escripcion: :
equipos
Encargado: Supervisor de Calidad

Duracion: ‘ 235d

Costo: $2.260,00

Recursos:

Supervisor de Calidad/ Ingeniero Industrial/

Cadigo: ‘ 3.3.2 | AUDITORIA EN LA CONSTRUCCION
S Verificara que la construccidon cumpla con los requisitos de la Ley FSMA, mediante el
Descripcion: .
Informe de Auditoria.
Encargado: Auditor
Duracién: | 21d | Costo: $ 520,00
Recursos: Auditor

Cadigo: ‘ 3.3.3 | PRUEBAS PRELIMINARES

Descripcion: Son las pruebas iniciales que se realizan para la comprobacidn de la activacién de equipos.
Encargado: Consultora

Duracion: | 28d | Costo: $41.910,00

Recursos:

Consultora/ Fiscalizadores

Cadigo: ‘ 3.3.4 | PUESTA EN MARCHA

Descripcion: Arranque inicial de la obra lista para la operacion.
Encargado: Consultora

Duracion: | 17d | Costo: $4.680,00

Recursos:

Project Manager/ Sponsor/ Consultora.

~ CAPACITACION

Descripcion:

Entregable:

La Capacitacion del uso de instalaciones y equipos es la instruccion que se realiza sobre el
manejo y operacion de los equipos de las areas de trabajo y el buen uso de las instalaciones.

Encargado:

Supervisor de Seguridad, Ingeniero industrial, Gerente de Calidad

CAPACITACION SEGURIDAD, SALUD Y

Sub Entregable:

AMBIENTE
Es la capacitacion de los procedimiento de seguridad, salud y ambiente, se dan a conocer

DEsEpEIo las normas aplicables a las diferentes areas de trabajo.
Encargado: Lider de calidad y certificaciones

Duracion: 10d | Costo: ‘ $2.727,50

Recursos: Equipo de computo / Material de capacitacion / SSA Solutions /
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Criterios de
Aceptacion:

e Proporcionar el material de la capacitacion en forma digital y fisico, en
videos, tripticos informativos.
La capacitacion sera en las instalaciones del Megaempacadora.
Se realizara tres simulacros para evaluar la respuesta ante una emergencia.
e El contenido de la charla es: 1. Introduccion — 2. Desempefio laboral — 3.
Riesgos de trabajo — 4. Acciones Preventivas y 5. Conclusion y
Recomendaciones.
e Los asistentes deberéan firmar el listado de asistencia.

Supuestos:

La capacitacion debera realizarse a todo el personal administrativo y
operativo de la planta.

RestricCi ) e El ndmero de participantes por grupo sera maximo 30 personas.
estricciones: . - L . .
e El tiempo de duracidn de cada sesion serd de 30 min.
Exclusiones: e No ?ncluye certificado.
e No incluye coffee- break.
e . CAPACITACION DE USO DE MAQUINARIAS Y
Cadigo: 4.2 Sub Entregable: EQUIPOS Q
Consiste en la instrucciones para el manejo y uso de las maquinarias y equipos de la planta
Descripcion: empacadora que permitan la funcionalidad operativa de los diferentes procesos de
empaque.

Encargado: Lider de calidad y certificaciones
Duracion: 8d Costo: $ 887,50
Recursos: Equipo de computo / Material de capacitacion / SSA Solutions /

e  Proporcionar el material de la capacitacién en forma digital y fisico, en videos,

tripticos informativos.
Lo e Deberéa contener un contenido de acuerdo al orden de los procesos, desde el

Criterios de ; . .
Aceptacion: ingreso d_e Ia.t,ampacad,ora hgsta cierre dellos contenedores de las cajas de panano.

e La capacitacion deberd realizarse en las &reas donde se encuentren los equipos.

e El contenido de la charla es: 1. Introduccion — 2. Listado de Maquinarias y equipos

— 3. Uso y mantenimientos — 4. Conclusion y Recomendaciones

Supuestos: e |acapacitacion deberd realizarse a todo el personal administrativo y operativo de

la planta.

Restricciones:

El contenido de la capacitacion deberda ser presentado en medios audiovisuales.

L]
e El tiempo de duracién de cada sesién sera de 30 min.
e No incluye certificado.

Exclusiones: e No incluye coffee- break.

Codigo: | 43 | Sub Entregable: | MANUAL POES

Descripcion: Corresponde al conjunto.Qe normas que establecen las tareas de_ saneam!ento necesarias
para la conservacion de la higiene en el proceso productivo de alimentos.

Encargado: Gerente de calidad y certificaciones

Duracién: | 9d | Costo: | $1.095,00

Recursos: Equipo de computo / Material de capacitacion / SSA Solutions /

Criterios de e Esto incluye la definicion de los procedimientos de sanidad y la asignacion de

Aceptacion:

responsables para cada area, debe ser en fisico en formato Word tipo de letra Arial
12 anillado y en electronico.

Supuestos:

e El manual incluye todas las areas del proceso productivo.

Restricciones:

o El contenido de la capacitacion debera ser presentado en medios audiovisuales.

Exclusiones:

e El manual excluye la firma del Project Manager.
e No incluye traduccidn al idioma inglés.

Elaborado por: Autores
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4.3.Subcapitulo D.3 Gestion del tiempo

El presente plan comprende la gestion y control del tiempo del proyecto. El Project Manager junto
al equipo de proyecto establecen la propuesta del cronograma, la cual debera ser aprobada por el
Sponsor.

La planificacion de gestion del tiempo establece los siguientes parametros de gestion:
4.3.1. Plan de gestion del cronograma

Incluye la Metodologia de gestion del cronograma, sus herramientas y actividades que incluyen la
informacion necesaria para gestionar el cronograma del proyecto a lo largo de la vida del proyecto.

4.3.1.1.Metodologia de desarrollo del cronograma.

La metodologia a utilizar es el Diagrama de Gantt, donde se enlistan las actividades utilizando
como entrada el Enunciado de Alcance, EDT, Diccionario de EDT y Acta de constitucion del
proyecto.

El horario de trabajo definido para el proyecto es:

e Lunes a viernes de 8h00 a 17h00.
e El proyecto no cubre cancelacion de horas extraordinarias.

El detalle de la secuencia de actividades se definird mediante una reunion con el equipo de
proyecto, entrevistas a los expertos de las areas involucradas directamente; el Project Manager
utilizara la técnica juicio de expertos y de andlisis como Ruta Critica para levantar la informacion
necesaria.

4.3.1.2.Herramientas del cronograma
Las herramientas a utilizar en el desarrollo del cronograma seran:

e Microsoft Project 2016 como herramienta de programacion.

e Microsoft Excel 2016 para presentar los reportes graficos acompafiados de texto que
describa lo presentado, utilizando las condiciones en la tabla 42 y las Unidades de
medida en la tabla 43.

Tabla 42: Condiciones en los programas para la Gestion del Cronograma

Nivel de precision  Unidades de medida Umbrales de varianza

+5%, para las actividades
1 Semanas, dias y horas
+10%, de la duracidn total del proyecto.
Elaborado por: Autores
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Tabla 43: Unidades de medida

Tipo de Recurso

Unidades de medida

Recurso Humano Hora/trabajo
Consultora Tudrez Hora/trabajo
Constructora H&H Costo global

Digisma S.A Hora/trabajo
S.S.A Solutions Hora/trabajo
Geocimientos S.A. Hora/trabajo
Equipos automatizacion Hora/trabajo

Movilizacién para
personal

Costo por mes

Alquiler de plotter

Costo por mes

Hardware y equipos

Unidades

Oficina

Costo por mes

Elaborado por: Autores

4.3.1.3.Formato y Reportes de Cronograma

Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Los reportes requeridos se los desarrollara con ayuda de las siguientes herramientas:

Microsoft Word para el reporte semanal: Informe narrativo de lo realizado en la

Microsoft Excel para obtener la curva “S” de seguimiento y avance: donde se
mostrara las curvas programadas temprana, tardia, real y pronosticada del proyecto,
tanto en valores como en porcentaje.

Microsoft Project, con informacion de fechas de comienzo y fin de la linea base,
comienzo Yy fin real, porcentaje de avance de cada actividad.

Los reportes utilizaran el método de valor ganado (EVM) tanto en esfuerzo como en
costo, utilizando valores totales y porcentuales.

4.3.1.4.Gestion de proceso

43.1.4.1.

Identificacion de la actividad

La identificacién de las tareas a realizar se realizard en un trabajo conjunto con expertos en
el desarrollo de proyectos similares. Los expertos son propios de la empresa.
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La informacion y graficos presentados deberan ser impresos en formato A4, legibles y
utilizando colores identificados acorde al avance del proyecto.

4.3.1.4.2. Secuencia de actividad
Se utilizaran los siguientes tipos de secuencias:
CC: comienzo — comienzo
FC: final — comienzo
FF: final — final
No se aceptaran secuencias CF comienzo — final ni holguras negativas.
La holgura entre actividades no puede superar el 30%

4.3.1.4.3. Estimacion de recursos

La estimacion de los recursos se la desarrollard por los expertos de la compafiia (Project
Manager, Gerentes de areas, Supervisores, y Fiscalizador del Proyecto o Consultor). Esta
estimacidn, junto con los historicos de proyectos similares que ha manejado la empresa seré
consolidada por el planificador para estimar los recursos del proyecto.

4.3.1.4.4. Estimando esfuerzo y duracion

Dado que no se dispone de informacion estadistica, se utilizara las siguientes técnicas de
estimacion:

- Tres valores (tp+4tmp+to)/6

- Analoga

- Una combinacién de ambas técnicas, cuando no exista concordancia de los valores
proporcionados por los expertos

4.3.1.4.5. Control de cronograma

Diariamente los proveedores reportan sus actividades ejecutadas y proyectadas mediante el reporte
de obra enviado por correo electronico a las 17h00 para conocimiento del supervisor de ingenieria,
indicando las observaciones que se presenten.

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunion servira
para:

- Revisar la linea base de tiempo.

- Monitorear y controlar el cronograma y actividades ejecutadas.

- Revisar de los hitos del proyecto.

- Notificar las actividades retrasadas del proyecto y tomar acciones correctivas.
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- Revision de la ruta critica del proyecto.

- Indicar en notas el estado del proyecto, logros, avances, desviaciones, restricciones
y planes de accion a implementar en las actividades criticas que superen el 10% de
retraso.

Las actividades cuyo retraso se encuentre dentro del margen de holgura propio, no requieren plan
de accion, pero si deben prestarse mayor monitoreo y control para evitar que el retraso se
incremente con un maximo de 10 dias para solucionar el inconveniente y ajustarse a lo programado.

Los dias 15 y 30 de cada mes el equipo de proyecto envia mediante correo electronico el “Informe
de Desempefio del Proyecto” (Anexo 4).

El proyecto cuenta con un Comité de Control de Cambio, liderado por el Project Manager,
conformado ademas por el Gerente de ingenieria, Director Financiero, Gerente de finca y Gerente
de Calidad. ElI Comité de Control de Cambios sera el responsable de registrar y controlar las
solicitudes de cambio (Anexo 3) que afectan Alcance, tiempo y costo; que se presentaran al
Sponsor para aprobacion en un tiempo de respuesta maximo de 15 dias. esta solicitud de cambio
puede ser: aprobada o rechazada para revision de acuerdo a la responsabilidad en la toma de
decisiones.

Los cambios que afecten a la linea base de tiempo del proyecto sera revisada por el Project Manager
y aprobado por el Sponsor. En caso de ser aprobada la solicitud de cambio formara parte de los
documentos del proyecto.

En cada reunién semanal se genera un Acta de Reunion firmada (Anexo 2), misma que sirve para
dar seguimiento de tareas y compromisos de los involucrados. Posterior a cada reunion se envia el
acta de reunion a todos los miembros del equipo de proyecto e interesados via correo electrénico.

4.3.2. Cronograma del Proyecto

El Cronograma del Proyecto se genera mediante un listado de actividades debidamente analizadas,
reconociendo los puntos mas importantes del proyecto denominados Hitos. Todas las actividades
presentan su tiempo estimado y recurso. EI PM junto a sus expertos realizan la secuencia de las
actividades.

4.3.1.1.Actividades

La lista de actividades es una lista exhaustiva que abarca todas las actividades del cronograma
necesarias para el proyecto.

Las actividades se deben identificar, secuenciar y vincular mediante dependencias para producir
un diagrama de red de manera tal que el camino critico pueda calcularse.

El responsable del completo diligenciamiento del formato “Listado de actividades" es el Project
Manager presentado en la tabla 44.
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Tabla 44: Lista de Actividades

TITULO DEL PROYECTO

Director/Responsable del proyecto: Persona
Departamento
Aprobacion: Persona
Firma
Nombre de tarea EDT
Gestion del Proyecto 1

Gestion del equipo de proyecto 1.1
Realizar reunién de Acuerdo con Sponsor 111
Identificar los interesados Claves 1.1.2
Levantar requisitos del proyecto 1.1.3
Elaborar el Acta de Constitucion 1.14
Firma del Acta de Constitucion 1.15

Plan para la Direccién del Proyecto 1.2
Planear Gestion de Interesados 1.2.1
Planear Gestion de Alcance 1.2.2
Planear Gestion de Tiempo 1.2.3
Planear Gestion de Costos 124
Planear Gestion de Calidad 1.25
Planear Gestion de Recursos Humanos 1.2.6
Planear Gestion de las Comunicaciones 1.2.7
Planear Gestion de Riesgos 1.2.8
Planear Gestion de Adquisiciones 1.2.9
Acta de aceptacion de la Planificacion 1.2.10

Ejecucion 1.3
Realizar el Kick Off del Proyecto 131
Acta de inicio de Proyecto 1.3.2
Obtener los Permisos de Construccion 133
Realizar contrataciones 1.34
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Nombre de tarea EDT
Monitoreo y Control 1.4
Realizar Reporte de estatus del proyecto 1.4.1
Realizar Reunion con Sponsor 1.4.2
Actualizar los documentos del Proyecto 1.4.3
Informe de desempefio del Proyecto 1.4.4
Cierre 1.5
Realizar Acta de Entrega Provisional 151
Listar No conformidades 15.2
Cerrar no conformidades 153
Realizar Acta de Entrega Final 154
Realizar finiquitos de contratos 155
Registrar lecciones aprendidas 156
Informe final del Proyecto 1.5.7
Ingenieria de la Mega empacadora 2
Estudios preliminares 2.1
Topografia 211
Realizar medicion en sitio 2.1.1.1
Elaborar Informe de topografia 2.1.1.2
Estudio de suelo 2.1.2
Realizar estudio en sitio 2.1.2.1
Elaborar Informe de suelo 2.1.2.2
Estudio Ambiental 2.1.3
Realizar medicion en sitio 2.1.31
Elaborar Informe ambiental 2.1.3.2
Estudio de Redes 214
Realizar verificacion en sitio 2.14.1
Elaborar Informe de Redes existentes 2.1.4.2
Estudio Hidroldgico 2.15
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Nombre de tarea EDT
Realizar verificacion en sitio 2.15.1
Elaborar Informe Hidrologico 2.1.5.2
Disefios 2.2
Arquitectonico 2.2.1
Elaborar planos arquitectonicos 2.2.1.1
Revisar planos arquitectonicos 2.2.1.2
Imprimir planos arquitectonicos 2.2.1.3
Entrega de Planos Arquitectonicos 2.2.14
Estructural 2.2.2
Elaborar planos estructurales 2.2.2.1
Revisar planos estructurales 2.2.2.2
Imprimir de planos estructurales 2.2.2.3
Entrega de Planos Estructurales 2.2.2.4
Hidrosanitarios 2.2.3
Elaborar planos hidrosanitarios 2.2.3.1
Revisar planos hidrosanitarios 2.2.3.2
Imprimir planos hidrosanitarios 2.2.3.3
Entrega de Planos Hidrosanitarios 2.2.3.4
Eléctrico 2.2.4
Elaborar planos eléctricos 2.2.4.1
Revisar planos eléctricos 2.2.4.2
Imprimir planos eléctricos 2.2.4.3
Entrega de Planos Eléctricos 2.2.4.4
Mecanico y climatizacion 2.2.5
Elaborar planos mecanicos 2.25.1
Revisar planos mecanicos 2.2.5.2
Imprimir planos mecanicos 2.2.5.3
Entrega de Planos Mecanicos 2.2.5.4
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Nombre de tarea EDT
Electronico 2.2.6

Elaborar planos electronicos 2.2.6.1

Revisar planos electronicos 2.2.6.2

Imprimir planos electrénicos 2.2.6.3

Entrega de Planos electronicos 2.2.6.4
Entrega de Ingenieria 2.3
Planos de taller 2.3.1

Elaborar planos de taller 2.3.1.1

Revisar planos de taller 2.3.1.2

Imprimir planos taller 2.3.1.3

Entrega de Planos de Taller 2.3.14
Planos As-built 2.3.2

Elaborar planos as built 2.3.2.1

Revisar planos as built 2.3.2.2

Imprimir planos as built 2.3.2.3

Firmar planos As Built 2324

Entrega de Planos As Built 2.3.25
Auditoria del disefio 2.3.3

Revisar documentos 2.3.3.1

Constatar informacion 2.3.3.2

Elaborar Informe 2.3.3.3

Informe de Auditoria de disefio aprobado 2.3.34

Construccién de la Mega empacadora. 3

Movimiento de tierray obra civil 3.1
Excavacion, relleno y compactacion 3.1.1

Realizar Excavacién y desalojo 3.1.11

Realizar Relleno 3.1.1.2

Realizar Compactacion 3.1.1.3
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Nombre de tarea EDT
Nivelacion del Suelo 3114
Armado de cimentacion y estructura 3.1.2
Armar cimentacion 3121
Armar estructura 3.1.2.2
Montaje de estructura 3.1.23
Instalacion de tuberias subterraneas 3.1.3
Excavar e instalar tuberias 3131
Probar tuberias 3.1.3.2
Rellenar lineas de tuberias 3.1.33
Tuberia subterraneas instaladas 3.1.34
Hormigonados 3.14
Hormigonar cimientos 3141
Hormigonar estructuras 3.1.4.2
Enlucir areas de trabajo por procesos 3.143
Tomar muestras de Hormigon 3.14.4
Pruebas de Hormigon aprobadas 3.145
Acabados y equipamiento 3.15
Dar acabados a instalaciones 3.151
Equipar areas de procesos 3.15.2
Mega-empacadora equipada 3.15.3
Obra eléctrica, mecanica y electrénica 3.2
Ducteria 3.2.1
Instalar ductos eléctricos 3211
Instalar ductos mecéanicos 3.21.2
Realizar pruebas en ductos 3.2.1.3
Cableado 3.2.2
Tender cable 3221
Instalar cableado 3.2.2.2
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Nombre de tarea EDT
Montaje de equipos 3.2.3
Preparar equipos 3.2.3.1
Montar equipos 3.2.3.2
Equipos instalados 3.2.3.3
Sefalizacion 3.24
Sefalizar area civil 3.24.1
Sefalizar area eléctrica 3.24.2
Sefializar area mecanica 3.24.3
Areas sefializadas 3.2.4.4
Pruebas y Cierre 3.3
Dossier de Calidad 331
Preparar formatos de calidad 3311
Elaborar Dossier 3.3.12
Presentar Dossier y completar con pruebas 3.3.1.3
Revisar Dossier 3314
Dossier firmado 3.3.15
Auditoria de la construccion 3.3.2
Constatar ejecucion 3321
Elaborar Informe 3.3.2.2
Informe de Auditoria de construccion aprobado 3.3.2.3
Pruebas preliminares 3.3.3
Presentar documentos de instalaciones 3.33.1
Revisar Guia de pruebas 3.3.3.2
Realizar Pruebas Preliminares 3.3.3.3
Ajustar y evaluar equipos 3.3.34
Elaborar informe de Pruebas preliminares 3.3.35
Acta de entrega parcial 3.3.3.6
Puesta en marcha 3.34
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Nombre de tarea EDT
Presentar documentos de instalaciones 3.34.1
Revisar Guia de pruebas 3.34.2
Realizar Puesta en marcha 3.34.3
Elaborar informe de Puesta en marcha 3.344
Acta de entrega final 3.345
Capacitacion 4
Uso de instalaciones y equipos 4.1
Elaborar y presentar manual 4.1.1
Entregar manual y recomendar instrucciones basicas 412
personales
Recorrer las instalaciones y maniobra de equipos 4.1.3
Evaluacion de aprendizaje y conocimiento de equipos 4.1.4
Seguridad, Salud y ambiente 4.2
Elaborar y presentar manual preventivo 4.2.1
Entregar manual y recomendar instrucciones basicas 4992
personales
Presentar acciones preventivas y realizar simulacros 4.2.3
Evaluacion de aprendizaje SSA 4.2.4
Manual POES 4.3
Elaborar y presentar manual de saneamiento 43.1
Entregar manual y recomendar instrucciones basicas 432
personales
Indicar procedimientos para el mantenimientos de las 433
areas de procesos
Personal capacitado 4.3.4

Elaborado por: Autores

4.3.1.2.Hitos

A continuacion, en la tabla 45, el listado de hitos del proyecto obtenidos del programa Microsoft

Project.
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Tabla 45: Lista de Hitos
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EDT Nombre de Hitos Fin

1.3.2 Firma del Acta de Constitucion 22/05/2018
1.2.10 Acta de aceptacion de la Planificacion 15/06//2018
2214 Entrega de Planos Arquitectonicos 26/09/2018
2.2.24 Entrega de Planos Estructurales 21/11/2018
2.2.34 Entrega de Planos Hidrosanitarios 26/12/2018
2244 Entrega de Planos Eléctricos 19/03/2019
2.2.6.4 Entrega de Planos electronicos 25/03/2019
2254 Entrega de Planos Mecénicos 03/04/2019
2.3.14 Entrega de Planos de Taller 15/05/2019
1.4.4 Informe de desempefio del Proyecto 03/06/2019
3114 Nivelacion del Suelo 24/06/2019
2.3.34 Informe de Auditoria de disefio aprobado 26/08/2019
3.1.2.3 Montaje de estructura 06/09/2019
3.1.45 Pruebas de Hormigdn aprobadas 13/09/2019
3.1.34 Tuberia subterraneas instaladas 11/10/2019
3.24.4 Avreas sefializadas 20/11/2019
3323 Informe deagzﬂgggia de construccion 21/11/2019
3.15.3 Mega-empacadora equipada 29/11/2019
3.2.3.3 Equipos instalados 17/01/2020
2.3.25 Entrega de Planos As Built 04/03/2020
414 Evaluacion de azair:g(i)zsaje y conocimiento de 16/04/2020
3.3.15 Dossier firmado 23/04/2020
4.2.4 Evaluacién de aprendizaje SSA 24/04/2020
4.3.4 Personal capacitado 05/05/2020
3.3.3.6 Acta de entrega parcial 12/05/2020
3.34.5 Acta de entrega final 09/06/2020
157 Informe final del Proyecto 11/06/2020

4.3.1.3.Tiempos estimados

Elaborado por: Autores

MGP, Cohorte 2016

Se estimaba realizar una estimacién Analoga a los entregables de Gestion del Proyecto, pero sus
recursos son propios de Dole, por lo que no genera horas trabajadas por sus propias actividades

que realiza a diario.

La elaboracion de la Ingenieria, construccion de la Megaempacadora y la capacitacion, implican
procesos en el desarrollo constructivo con el uso de maquinarias y personal especializado en cada
actividad asumiendo segun el juicio de expertos las probabilidades de tiempo éptimo, probable y

pesimista usando la estimacion de tres puntos presentado en la tabla 46.
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Tabla 46: Estimacion a 3 puntos de las actividades

Duracion Dgracién Duracion D“TaC“"”
Nombre de tarea Optimista NES Pesimista Estimada
probable (PERT)
2 Ingenieria de la Mega empacadora
2.1 Estudios preliminares
211 Topografia
2111 Realizar medicion en sitio 40 horas 46 horas 64 horas 48 horas
2112 Elaborar Informe de topografia 2 horas 4 horas 6 horas 4 horas
212 Estudio de suelo
2121 Realizar estudio en sitio 22 horas 24 horas 38 horas 26 horas
2122 Elaborar Informe de suelo 3 horas 4 horas 17 horas 6 horas
2.1.3 Estudio Ambiental
2131 Realizar medicion en sitio 10 horas 20 horas 18 horas 18 horas
2.1.3.2 Elaborar Informe ambiental 4 horas 8 horas 12 horas 8 horas
214 Estudio de Redes
2141 Realizar verificacion en sitio 50 horas 70 horas 126 horas 76 horas
2142 Elaborar Informe de Redes existentes 4 horas 16 horas 28 horas 16 horas
2.15 Estudio Hidrolégico
2.15.1 Realizar verificacion en sitio 36 horas 40 horas 68 horas 44 horas
2.15.2 Elaborar Informe Hidroldgico 4 horas 6 horas 20 horas 8 horas
2.2 Disefios
221 Arquitectonico
2211 Elaborar planos arquitectdnicos 180 horas 240 horas 300 horas 240 horas
2212 Revisar planos arquitectonicos 80 horas 90 horas 76 horas 86 horas
2213 Imprimir planos arquitecténicos 15 horas 16 horas 17 horas 16 horas
222 Estructural
2221 Elaborar planos estructurales 200 horas 240 horas 280 horas 240 horas
2222 Revisar planos estructurales 70 horas 75 horas 86 horas 76 horas
2223 Imprimir de planos estructurales 14 horas 15 horas 22 horas 16 horas
2.2.3 Hidrosanitarios
2231 Elaborar planos hidrosanitarios 180 horas 220 horas 380 horas 240 horas
2232 Revisar planos hidrosanitarios 40 horas 42 horas 44 horas 42 horas
2.2.3.3 Imprimir planos hidrosanitarios 10 horas 12 horas 14 horas 12 horas
224 Eléctrico
2241 Elaborar planos eléctricos 180 horas 250 horas 260 horas 240 horas
2242 Revisar planos eléctricos 76 horas 81 horas 86 horas 81 horas
2243 Imprimir planos eléctricos 8 horas 12 horas 16 horas 12 horas
2.25 Mecéanico y climatizacién
2251 Elaborar planos mecénicos 80 horas 110 horas 200 horas 120 horas
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Nombre de tarea g;{?;ii(;{la r?]l;;acmn E:Sri?g:g; g:tzacellgg
probable (PERT)

2252 Revisar planos mecanicos 50 horas 70 horas 150 horas 80 horas
2253 Imprimir planos mecanicos 8 horas 12 horas 16 horas 12 horas
2.2.6 Electrénico
2.26.1 Elaborar planos electronicos 100 horas 120 horas 140 horas 120 horas
2.26.2 Revisar planos electrénicos 40 horas 46 horas 64 horas 48 horas
2.2.6.3 Imprimir planos electronicos 10 horas 14 horas 42 horas 18 horas
2.3 Entrega de Ingenieria
23.1 Planos de taller
23.1.1 Elaborar planos de taller 200 horas 220 horas 360 horas 240 horas
2.3.1.2 Revisar planos de taller 60 horas 64 horas 104 horas 70 horas
2.3.13 Imprimir planos taller 6 horas 8 horas 10 horas 8 horas
2.3.2 Planos As-built
23.2.1 Elaborar planos as built 340 horas 360 horas 428 horas 368 horas
2.3.2.2 Revisar planos as built 180 horas 200 horas 280 horas 210 horas
2.3.2.3 Imprimir planos as built 12 horas 16 horas 44 horas 20 horas
2.3.24 Firmar planos As Built 8 horas 10 horas 24 horas 12 horas
2.3.3 Auditoria del disefio
2331 Revisar documentos 100 horas 120 horas 218 horas 133 horas
2.3.3.2 Constatar informacion 150 horas 180 horas 282 horas 192 horas
2.3.3.3 Elaborar Informe 4 horas 6 horas 8 horas 6 horas
3 Construccion de la Mega empacadora.
3.1 Movimiento de tierra y obra civil
311 Excavacion, relleno y compactacion
3.1.1.1 Realizar Excavacion y desalojo 360 horas 370 horas 410 horas 375 horas
3112 Realizar Relleno 150 horas 160 horas 230 horas 170 horas
3.1.1.3 Realizar Compactacion 230 horas 240 horas 310 horas 250 horas
3.12 Armado de cimentacidn y estructura
3.1.21 Armar cimentacion 800 horas 950 horas | 1244 horas 974 horas
3.1.2.2 Armar estructura 900 horas | 1000 horas | 1820 horas | 1120 horas
3.13 Instalacion de tuberias subterraneas
3131 Excavar e instalar tuberias 860 horas 900 horas | 1060 horas 920 horas
3.1.3.2 Probar tuberias 80 horas 100 horas 162 horas 107 horas
3.1.3.3 Rellenar lineas de tuberias 160 horas 180 horas 230 horas 185 horas
3.14 Hormigonados
3141 Hormigonar cimientos 600 horas 800 horas | 1120 horas 820 horas
3142 Hormigonar estructuras 620 horas 800 horas | 1100 horas 820 horas

123



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Nombre de tarea g;{?;ii(;{la r?]l;;amon E:sri?ﬁ:g; E:tl;re‘ncellcc)ig
probable (PERT)

3.14.3 Enlucir areas de trabajo por procesos 200 horas 240 horas 400 horas 260 horas
3144 Tomar muestras de Hormigén 100 horas 140 horas 342 horas 167 horas
3.15 Acabados y equipamiento
3151 Dar acabados a instalaciones 300 horas 500 horas 820 horas 520 horas
3.152 Equipar areas de procesos 460 horas 500 horas 708 horas 528 horas
3.2 Obra eléctrica, mecanica y electronica
321 Ducteria
3211 Instalar ductos eléctricos 80 horas 100 horas 156 horas 106 horas
3212 Instalar ductos mecénicos 82 horas 100 horas 154 horas 106 horas
3.2.1.3 Realizar pruebas en ductos 20 horas 24 horas 40 horas 26 horas
3.2.2 Cableado
3221 Tender cable 300 horas 380 horas 580 horas 400 horas
3.222 Instalar cableado 80 horas 100 horas 228 horas 118 horas
3.23 Montaje de equipos
3231 Preparar equipos 250 horas 260 horas 330 horas 270 horas
3.2.32 Montar equipos 420 horas 440 horas 466 horas 441 horas
3.2.4 Sefializacion
3.24.1 Sefalizar &rea civil 120 horas 150 horas 240 horas 160 horas
3.24.2 Sefalizar area eléctrica 200 horas 250 horas 318 horas 253 horas
3.24.3 Sefializar 4rea mecénica 120 horas 180 horas 258 horas 183 horas
3.3 Pruebas y Cierre
3.3.1 Dossier de Calidad
3311 Preparar formatos de calidad 12 horas 18 horas 36 horas 20 horas
3.3.1.2 Elaborar Dossier 280 horas 320 horas 426 horas 331 horas
3.3.1.3 prueb;’;esentar Dossier y completar con 20 horas 24 horas 64 horas 30 horas
3.3.14 Revisar Dossier 2 horas 4 horas 6 horas 4 horas
3.3.2 Auditoria de la construccién
3321 Constatar ejecucion 150 horas 160 horas 254 horas 174 horas
3.3.2.2 Elaborar Informe 8 horas 12 horas 40 horas 16 horas
3.3.3 Pruebas preliminares
3331 instaI:(:ri(ac;Sr?:;ar documentos de 30 horas 36 horas 66 horas 40 horas
3.3.32 Revisar Guia de pruebas 50 horas 60 horas 130 horas 70 horas
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares 30 horas 62 horas 82 horas 60 horas
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos 180 horas 220 horas 398 horas 243 horas
3.3.35 prelinEiLZﬁzgar informe de Pruebas 2 horas 3 horas 10 horas 4 horas
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EDT  Nombre de tarea gu'[?gi:{la EY] I?:sriarlﬁsgtr; Estimada
P probable (PERT)
3.34 Puesta en marcha
3.34.2 Revisar Guia de pruebas 40 horas 50 horas 120 horas 60 horas
3.34.3 Realizar Puesta en marcha 80 horas 110 horas 170 horas 115 horas
3.3.4.4 Elaborar informe de Puesta en 2 horas 3 horas 10 horas 4 horas
marcha
4 Capacitacion
4.1 Uso de instalaciones y equipos
41.1 Elaborar y presentar manual 80 horas 80 horas 152 horas 92 horas
412 | FEntregar manualy recomendar 10 horas 14 horas 18horas | 14 horas
instrucciones basicas personales
4.1.3 Regorrer las instalaciones y maniobra 10 horas 15 horas 26 horas 16 horas
de equipos
4.2 Seguridad, Salud y ambiente
421 Elaborar y presentar manual preventivo 18 horas 24 horas 42 horas 26 horas
Entregar manual y recomendar
4.22 instrucciones basicas personales 2 horas 4 horas 6 horas 4 horas
4.2.3 Presentar acciones preventivas y 4 horas 6 horas 26 horas 9 horas
realizar simulacros
4.3 Manual POES
43.1 Elak_)orar y presentar manual de 24 horas 30 horas 78 horas 37 horas
saneamiento
Entregar manual y recomendar
432 instrucciones basicas personales 2 horas 3 horas 10 horas 4 horas
Indicar procedimientos para el
433 mantenimientos de las areas de procesos 3 horas 5 horas 13 horas 6 horas

Elaborado por: Autores

4.3.1.4.Recursos requeridos

En la tabla 47 se muestra la estimacion de los recursos realizados por el equipo del proyecto,
indicando el tipo de recurso, sus disponibilidad y cantidad en el proyecto.

125



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Tabla 47: Requisitos requeridos de las actividades
Nombres de los

Nombre reCcUrsos Disponibilidad = Recurso

1 Gestién del Proyecto
1.1 Gestion del equipo de proyecto
1.2 Plan para la Direccién del Proyecto
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestidn de Interesados Abogado 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Project Manager 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestidn de Interesados Documentacién 100% | Material
1.2.1 Planear Gestion de Interesados Equipo de Cémputo 100% | Material
121 Planear Gestion de Interesados Gerente de Calidad 100% | Costo
121 Planear Gestidn de Interesados Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.1 Planear Gestién de Interesados Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Abogado 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Equipo de Coémputo 100% | Material
1.2.2 Planear Gestién de Alcance Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Project Manager 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestién de Alcance Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Documentacion 100% | Material
1.2.2 Planear Gestién de Alcance Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.2 Planear Gestion de Alcance Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Equipo de Cémputo 100% | Material
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Project Manager 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Abogado 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Documentacion 100% | Material
1.2.3 Planear Gestion de Tiempo Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestién de Tiempo Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.3 Planear Gestién de Tiempo Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Director Financiero 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Abogado 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Project Manager 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Equipo de Coémputo 100% | Material
1.2.4 Planear Gestién de Costos Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Documentacion 100% | Material
1.2.4 Planear Gestién de Costos Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.4 Planear Gestién de Costos Gerente de Finca 100% | Costo
1.24 Planear Gestion de Costos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
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Disponibilidad

Recurso

recursos

1.25 Planear Gestion de Calidad Abogado 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Gerente de Finca 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Project Manager 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Supervisor SSA 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Gerente de Calidad 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Analista de Proyecto 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Oficina y suministros 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Supervisor de Compras 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Contralor de Finca 100% | Costo
1.25 Planear Gestion de Calidad Documentacion 100% | Material
1.25 Planear Gestion de Calidad Equipo de Cémputo 100% | Material
1.25 Planear Gestion de Calidad Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Equipo de Computo 100% | Material
1.2.6 Planear Gestién de Recursos Humanos | Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestién de Recursos Humanos | Project Manager 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestién de Recursos Humanos | Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestién de Recursos Humanos | Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Abogado 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Documentacion 100% | Material
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.6 Planear Gestion de Recursos Humanos | Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestion de las Comunicaciones | Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestion de las Comunicaciones | Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestion de las Comunicaciones | Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestion de las Comunicaciones | Abogado 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestion de las Comunicaciones | Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Project Manager 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Documentacion 100% | Material
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Equipo de Cémputo 100% | Material
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.7 Planear Gestién de las Comunicaciones | Sistemas IT 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestién de Riesgos Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestién de Riesgos Equipo de Coémputo 100% | Material
1.2.8 Planear Gestién de Riesgos Oficina y suministros 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestidn de Riesgos Project Manager 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Abogado 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Documentacion 100% | Material
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.8 Planear Gestion de Riesgos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Analista de Proyecto 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Equipo de Cdmputo 100% | Material
1.2.9 Planear Gestién de Adquisiciones Oficina y suministros 100% | Costo
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recursos
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Project Manager 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Supervisor de Compras 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Supervisor SSA 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Abogado 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Contralor de Finca 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Documentacién 100% | Material
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Gerente de Calidad 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Gerente de Finca 100% | Costo
1.2.9 Planear Gestion de Adquisiciones Gerente de Ingenieria 100% | Costo
1.3 Ejecucion
1.3.1 Realizar el Kick Off del Proyecto Gerente de Finca 100% | Costo
1.3.1 Realizar el Kick Off del Proyecto Project Manager 100% | Costo
1.3.1 Realizar el Kick Off del Proyecto Sponsor 100% | Costo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Consultora Tuérez 25% | Trabajo
1.3.1 Realizar el Kick Off del Proyecto Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Gerente de Ingenieria 100% | Costo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
131 Realizar el Kick Off del Proyecto Supervisor SSA 100% | Costo
133 Obtener los Permisos de Construccion | Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
133 Obtener los Permisos de Construccion | Abogado 100% | Costo
133 Obtener los Permisos de Construccion | Tesoreria y contabilidad 100% | Costo
1.34 Realizar contrataciones Contralor de Finca 100% | Costo
1.34 Realizar contrataciones Equipo de Coémputo 100% | Material
1.34 Realizar contrataciones Supervisor de Compras 100% | Costo
134 Realizar contrataciones Abogado 100% | Costo
134 Realizar contrataciones Documentacion 100% | Material
134 Realizar contrataciones Oficina y suministros 100% | Costo
14 Monitoreo y Control
Realizar Reporte de estatus del .
141 proyecto P Analista de Proyecto 100% | Costo
Realizar Reporte de estatus del .
141 proyecto Gerente de Finca 100% | Costo
Realizar Reporte de estatus del .
141 DrOyecto Supervisor de Compras 100% | Costo
Realizar Reporte de estatus del . .
141 DrOyecto Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
141 Realizar Reporte de estatus del Consultora Tuérez 15% | Trabajo
proyecto
141 Realizar Reporte de estatus del Contralor de Finca 100% | Costo
proyecto
141 Realizar Reporte de estatus del Digisma S.A 25% | Trabajo
proyecto
141 Realizar Reporte de estatus del Documentacion 100% | Material
proyecto
141 Realizar Reporte de estatus del Equipo de Computo 100% | Material
proyecto
141 proyeth((a)allzar Reporte de estatus del Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
141 Realizar Reporte de estatus del Gerente de Calidad 100% | Costo

proyecto
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Disponibilidad
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Realizar Reporte de estatus del .
141 proyecto P Gerente de Ingenieria 100% | Costo
14.1 proyeziahzar Reporte de estatus del Oficina y suministros 100% | Costo
1.4.2 Realizar Reunidn con Sponsor Equipo de Cémputo 100% | Material
1.4.2 Realizar Reunidn con Sponsor Oficina y suministros 100% | Costo
1.4.2 Realizar Reunidn con Sponsor Project Manager 100% | Costo
1.4.2 Realizar Reunidn con Sponsor Sponsor 100% | Costo
1.4.2 Realizar Reunién con Sponsor Analista de Proyecto 100% | Costo
1.4.3 Proye,cb;(c:)tuallzar los documentos del Project Manager 100% | Costo
143 Proyeﬁgtuallzar los documentos del Documentacion 100% | Material
143 Proyeﬁ(étuallzar los documentos del Oficina y suministros 100% | Costo
15 Cierre
151 Realizar Acta de Entrega Provisional Project Manager 100% | Costo
151 Realizar Acta de Entrega Provisional Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
151 Realizar Acta de Entrega Provisional Constructora H&H 200% | Trabajo
151 Realizar Acta de Entrega Provisional Consultora Tuérez 10% | Trabajo
15.2 Listar No conformidades Project Manager 100% | Costo
15.2 Listar No conformidades Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
15.2 Listar No conformidades Gerente de Calidad 100% | Costo
15.2 Listar No conformidades Gerente de Finca 100% | Costo
. . Auditor Lider de Disefio .
15.2 Listar No conformidades y construccion 100% | Trabajo
15.2 Listar No conformidades Consultora Tuérez 25% | Trabajo
15.3 Cerrar no conformidades Project Manager 100% | Costo
15.3 Cerrar no conformidades Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
15.3 Cerrar no conformidades Gerente de Calidad 100% | Costo
15.3 Cerrar no conformidades Gerente de Finca 100% | Costo
153 Cerrar no conformidades Auditor L|d_gr de Disefio 47% | Trabajo
y construccién
153 Cerrar no conformidades Consultora Tuérez 25% | Trabajo
154 Realizar Acta de Entrega Final Project Manager 100% | Costo
154 Realizar Acta de Entrega Final Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
154 Realizar Acta de Entrega Final Constructora H&H 200% | Trabajo
154 Realizar Acta de Entrega Final Consultora Tuérez 25% | Trabajo
155 Realizar finiquitos de contratos Abogado 100% | Costo
155 Realizar finiquitos de contratos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
155 Realizar finiquitos de contratos Supervisor de Compras 100% | Costo
155 Realizar finiquitos de contratos Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
1.5.6 Registrar lecciones aprendidas Documentacion 100% | Material
1.5.6 Registrar lecciones aprendidas Project Manager 100% | Costo
2 Ingenieria de la Mega empacadora
2.1 Estudios preliminares
2.1.1 Topografia
2.1.1.1 Realizar medicidn en sitio Equipo de Topografia 100% | Trabajo
21.1.1 Realizar medicion en sitio Awvis rent a car 100% | Costo
2111 Realizar medicion en sitio Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
2111 Realizar medicidn en sitio Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
2112 Elaborar Informe de topografia Equipo de Topografia 100% | Trabajo
2112 Elaborar Informe de topografia Equipo de Cdmputo 100% | Material
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2112 Elaborar Informe de topografia Oficina y suministros 100% | Costo
2.1.2.1 Realizar estudio en sitio Geocimientos 83% | Trabajo
2.1.21 Realizar estudio en sitio Fiscalizador Civil 15% | Trabajo
2121 Realizar estudio en sitio Auvis rent a car 100% | Costo
2121 Realizar estudio en sitio Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
2.1.2.2 Elaborar Informe de suelo Geocimientos 100% | Trabajo
2122 Elaborar Informe de suelo Equipo de Cémputo 100% | Material
2122 Elaborar Informe de suelo Oficina y suministros 100% | Costo
2131 Realizar medicidn en sitio Geocimientos 100% | Trabajo
2131 Realizar medicidn en sitio Fiscalizador Civil 15% | Trabajo
2131 Realizar medicion en sitio Supervisor SSA 100% | Costo
2.1.3.2 Elaborar Informe ambiental Geocimientos 100% | Trabajo
2132 Elaborar Informe ambiental Supervisor SSA 100% | Costo
2132 Elaborar Informe ambiental Equipo de Coémputo 100% | Material
2132 Elaborar Informe ambiental Oficina y suministros 100% | Costo
214 Estudio de Redes
2.1.4.1 Realizar verificacion en sitio Geocimientos 100% | Trabajo
2.1.4.1 Realizar verificacion en sitio Gerente de Finca 100% | Costo
2.1.4.1 Realizar verificacion en sitio Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
2141 Realizar verificacion en sitio Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
2.1.4.2 Elaborar Informe de Redes existentes | Geocimientos 100% | Trabajo
2142 Elaborar Informe de Redes existentes | Equipo de Cémputo 100% | Material
2142 Elaborar Informe de Redes existentes | Oficina y suministros 100% | Costo
215 Estudio Hidrolégico
2151 Realizar verificacion en sitio Geocimientos 100% | Trabajo
2151 Realizar verificacion en sitio Fiscalizador Civil 15% | Trabajo
2.15.1 Realizar verificacion en sitio Gerente de Finca 100% | Costo
2.15.1 Realizar verificacion en sitio Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
2152 Elaborar Informe Hidrol6gico Equipo de Cémputo 100% | Material
2.15.2 Elaborar Informe Hidrolégico Geocimientos 100% | Trabajo
2.2 Disefios
2.2.1 Arquitectonico
22.1.1 Elaborar planos arquitectonicos Equipo de Cémputo 100% | Material
2.2.1.1 Elaborar planos arquitectonicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.1.1 Elaborar planos arquitectonicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.1.2 Revisar planos arquitectonicos Equipo de Coémputo 100% | Material
2212 Revisar planos arquitectonicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2212 Revisar planos arquitectonicos Fiscalizador Civil 100% | Trabajo
2212 Revisar planos arquitectonicos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2212 Revisar planos arquitectonicos Oficina y suministros 100% | Costo
2212 Revisar planos arquitectonicos Fiscalizador Industrial 15% | Trabajo
2.2.1.3 Imprimir planos arquitecténicos Equipo de Coémputo 100% | Material
2.2.1.3 Imprimir planos arquitectonicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.1.3 Imprimir planos arquitectonicos Plotter 100% | Material
2.2.2 Estructural
2221 Elaborar planos estructurales Equipo de Coémputo 100% | Material
2221 Elaborar planos estructurales Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2221 Elaborar planos estructurales Oficina y suministros 100% | Costo
2222 Revisar planos estructurales Equipo de Cdmputo 100% | Material
2222 Revisar planos estructurales Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.2.2 Revisar planos estructurales Fiscalizador Civil 100% | Trabajo
2222 Revisar planos estructurales Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2222 Revisar planos estructurales Oficina y suministros 100% | Costo
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2.2.2.2 Revisar planos estructurales Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
2.2.2.3 Imprimir de planos estructurales Equipo de Cémputo 100% | Material
2.2.2.3 Imprimir de planos estructurales Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.2.3 Imprimir de planos estructurales Plotter 100% | Material
2.2.3 Hidrosanitarios
2231 Elaborar planos hidrosanitarios Equipo de Cémputo 100% | Material
2231 Elaborar planos hidrosanitarios Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2231 Elaborar planos hidrosanitarios Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Equipo de Cémputo 100% | Material
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Fiscalizador Civil 50% | Trabajo
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Fiscalizador Industrial 15% | Trabajo
2233 Imprimir planos hidrosanitarios Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.3.3 Imprimir planos hidrosanitarios Plotter 100% | Material
2.2.3.3 Imprimir planos hidrosanitarios Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.4 Eléctrico
2241 Elaborar planos eléctricos Equipo de Coémputo 100% | Material
2241 Elaborar planos eléctricos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2241 Elaborar planos eléctricos Oficina y suministros 100% | Costo
2242 Revisar planos eléctricos Equipo de Coémputo 100% | Material
2242 Revisar planos eléctricos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.24.2 Revisar planos eléctricos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2.2.4.2 Revisar planos eléctricos Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.4.2 Revisar planos eléctricos Fiscalizador Eléctrico 100% | Trabajo
2242 Revisar planos eléctricos Fiscalizador Industrial 15% | Trabajo
2.24.3 Imprimir planos eléctricos Equipo de Cémputo 100% | Material
2.2.4.3 Imprimir planos eléctricos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.4.3 Imprimir planos eléctricos Plotter 100% | Material
2.2.4.3 Imprimir planos eléctricos Oficina y suministros 100% | Costo
225 Mecénico y climatizacién
2251 Elaborar planos mecanicos Equipo de Cémputo 100% | Material
2.25.1 Elaborar planos mecanicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.25.1 Elaborar planos mecanicos Oficina y suministros 100% | Costo
2252 Revisar planos mecanicos Equipo de Cémputo 100% | Material
2252 Revisar planos mecanicos Equipo de Ingenieria 99% | Trabajo
2.25.2 Revisar planos mecénicos Fiscalizador Civil 15% | Trabajo
2252 Revisar planos mecanicos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2252 Revisar planos mecanicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.25.2 Revisar planos mecénicos Fiscalizador Eléctrico 15% | Trabajo
2.25.2 Revisar planos mecénicos Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
2.25.3 Imprimir planos mecénicos Equipo de Coémputo 100% | Material
2.25.3 Imprimir planos mecénicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.25.3 Imprimir planos mecénicos Plotter 100% | Material
2.25.3 Imprimir planos mecénicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.6 Electrénico
2.26.1 Elaborar planos electrénicos Equipo de Cdmputo 100% | Material
2.26.1 Elaborar planos electrénicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.26.1 Elaborar planos electrénicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.6.2 Revisar planos electronicos Equipo de Cdmputo 100% | Material
2.2.6.2 Revisar planos electronicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.6.2 Revisar planos electronicos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
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2.2.6.2 Revisar planos electrénicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.2.6.2 Revisar planos electrénicos Fiscalizador Eléctrico 100% | Trabajo
2.2.6.2 Revisar planos electrénicos Digisma S.A 100% | Trabajo
2.2.6.3 Imprimir planos electrénicos Equipo de Cémputo 100% | Material
2.2.6.3 Imprimir planos electrénicos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.2.6.3 Imprimir planos electrénicos Plotter 100% | Material
2.2.6.3 Imprimir planos electrénicos Oficina y suministros 100% | Costo
2.3 Entrega de Ingenieria
2.3.1 Planos de taller
2311 Elaborar planos de taller Equipo de Cémputo 100% | Material
23.1.1 Elaborar planos de taller Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2311 Elaborar planos de taller Oficina y suministros 100% | Costo
23.1.2 Revisar planos de taller Equipo de Cémputo 100% | Material
2312 Revisar planos de taller Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2312 Revisar planos de taller Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2312 Revisar planos de taller Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.1.2 Revisar planos de taller Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
2.3.1.2 Revisar planos de taller Consultora Tuérez 25% | Trabajo
2.3.1.2 Revisar planos de taller Fiscalizador Civil 50% | Trabajo
2.3.1.3 Imprimir planos taller Equipo de Coémputo 100% | Material
2.3.13 Imprimir planos taller Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.3.1.3 Imprimir planos taller Plotter 100% | Material
2.3.1.3 Imprimir planos taller Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.2 Planos As-built
2321 Elaborar planos as built Equipo de Coémputo 100% | Material
2.3.2.1 Elaborar planos as built Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.3.2.1 Elaborar planos as built Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.2.2 Revisar planos as built Equipo de Cémputo 100% | Material
2.3.2.2 Revisar planos as built Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.3.2.2 Revisar planos as built Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2.3.2.2 Revisar planos as built Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.2.2 Revisar planos as built Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
2.3.2.2 Revisar planos as built Consultora Tuérez 100% | Trabajo
2.3.2.2 Revisar planos as built Fiscalizador Civil 100% | Trabajo
2.3.2.2 Revisar planos as built Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
2.3.2.3 Imprimir planos as built Equipo de Cémputo 100% | Material
2.3.2.3 Imprimir planos as built Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2.3.2.3 Imprimir planos as built Plotter 100% | Material
2.3.2.3 Imprimir planos as built Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.24 Firmar planos As Built Equipo de Coémputo 100% | Material
2324 Firmar planos As Built Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.24 Firmar planos As Built Consultora Tuérez 50% | Trabajo
2324 Firmar planos As Built Project Manager 100% | Costo
2.3.3 Auditoria del disefio

. Auditor Lider de Disefio .
2331 Revisar documentos y construccion 100% | Trabajo
2331 Revisar documentos Oficina y suministros 100% | Costo
2331 Revisar documentos Equipo de Cdmputo 100% | Material
2331 Revisar documentos Equipo de Ingenieria 100% | Trabajo
2331 Revisar documentos Abogado 100% | Costo
2331 Revisar documentos Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
2331 Revisar documentos Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
2331 Revisar documentos Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
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2331 Revisar documentos Gerente de Calidad 100% | Costo
2331 Revisar documentos Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2331 Revisar documentos Project Manager 100% | Costo
2.3.3.1 Revisar documentos Consultora Tuérez 100% | Trabajo
. L Auditor Lider de Disefio .
2332 Constatar informacion y construccion 100% | Trabajo
2.3.3.2 Constatar informacién Project Manager 100% | Costo
2.3.3.2 Constatar informacién Gerente de Ingenieria 100% | Costo
2.3.3.2 Constatar informacién Equipo de Cémputo 100% | Material
2.3.3.2 Constatar informacién Oficina y suministros 100% | Costo
2.3.3.2 Constatar informacion Consultora Tuérez 15% | Trabajo
2.3.3.2 Constatar informacién Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
Auditor Lider de Disefio .
2.3.3.3 Elaborar Informe y CONStruceion 100% | Trabajo
2.3.3.3 Elaborar Informe Equipo de Coémputo 100% | Material
2333 Elaborar Informe Documentacion 100% | Material
3 Construccion de la Mega empacadora.
3.1 Movimiento de tierra y obra civil
3.11 Excavacion, relleno y compactacién
3111 Realizar Excavacion y desalojo Constructora H&H 700% | Trabajo
3111 Realizar Excavacion y desalojo Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3111 Realizar Excavacion y desalojo Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
3.1.1.2 Realizar Relleno Constructora H&H 500% | Trabajo
3112 Realizar Relleno Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.13 Realizar Compactacion Constructora H&H 200% | Trabajo
3.1.13 Realizar Compactacion Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.2 Armado de cimentacién y estructura
3.1.21 Armar cimentacién Constructora H&H 500% | Trabajo
3.1.21 Armar cimentacién Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3121 Armar cimentacion Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
3122 Armar estructura Constructora H&H 500% | Trabajo
3.1.2.2 Armar estructura Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.2.2 Armar estructura Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
3.13 Instalacion de tuberias subterraneas
3.1.31 Excavar e instalar tuberias Constructora H&H 700% | Trabajo
3.1.31 Excavar e instalar tuberias Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.3.2 Probar tuberias Constructora H&H 300% | Trabajo
3.1.3.2 Probar tuberias Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.33 Rellenar lineas de tuberias Constructora H&H 300% | Trabajo
3.1.33 Rellenar lineas de tuberias Fiscalizador Civil 50% | Trabajo
3.14 Hormigonados
3.141 Hormigonar cimientos Constructora H&H 500% | Trabajo
3.141 Hormigonar cimientos Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.1.4.2 Hormigonar estructuras Constructora H&H 500% | Trabajo
3.14.2 Hormigonar estructuras Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.14.3 Enlucir &reas de trabajo por procesos | Constructora H&H 300% | Trabajo
3143 Enlucir &reas de trabajo por procesos | Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3144 Tomar muestras de Hormigén Constructora H&H 100% | Trabajo
3.1.4.4 Tomar muestras de Hormigén Fiscalizador Civil 10% | Trabajo
3.1.4.4 Tomar muestras de Hormigén Geocimientos Trabajo
3.15 Acabados y equipamiento
3.15.1 Dar acabados a instalaciones Constructora H&H 500% | Trabajo
3.15.1 Dar acabados a instalaciones Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
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3.152 Equipar areas de procesos Constructora H&H 300% | Trabajo
3.152 Equipar areas de procesos Fiscalizador Civil 50% | Trabajo
3.2 Obra eléctrica, mecanica y electrénica
3.2.1 Ducteria
3.2.1.1 Instalar ductos eléctricos Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.1.1 Instalar ductos eléctricos Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.2.1.2 Instalar ductos mecénicos Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.1.2 Instalar ductos mecénicos Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.2.1.3 Realizar pruebas en ductos Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.1.3 Realizar pruebas en ductos Fiscalizador Eléctrico 100% | Trabajo
3.2.2 Cableado
3.2.2.1 Tender cable Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.2.1 Tender cable Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.2.21 Tender cable Digisma S.A 100% | Trabajo
3.2.2.2 Instalar cableado Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.2.2 Instalar cableado Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.2.2.2 Instalar cableado Digisma S.A 50% | Trabajo
3.2.3 Montaje de equipos
3.23.1 Preparar equipos Constructora H&H 100% | Trabajo
3.23.1 Preparar equipos Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.23.1 Preparar equipos Digisma S.A 50% | Trabajo
3.2.3.2 Montar equipos Constructora H&H 100% | Trabajo
3.2.3.2 Montar equipos Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
3.2.3.2 Montar equipos Fiscalizador Industrial 100% | Trabajo
3.2.3.2 Montar equipos Digisma S.A 100% | Trabajo
3.24 Sefializacién
3241 Sefalizar érea civil Constructora H&H 100% | Trabajo
3.24.1 Sefializar érea civil Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.24.1 Sefalizar &rea civil Supervisor SSA 100% | Costo
3.24.1 Sefializar érea civil Sefializacion 3M 100% | Trabajo
3.24.2 Sefializar &rea eléctrica Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.24.2 Sefializar &rea eléctrica Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
3.24.2 Sefalizar area eléctrica Supervisor SSA 100% | Costo
3.24.2 Sefializar &rea eléctrica Sefializacion 3M 100% | Trabajo
3.24.2 Sefializar &rea eléctrica Digisma S.A 25% | Trabajo
3.243 Sefializar &rea mecénica Constructora H&H 100% | Trabajo
3.24.3 Senalizar 4rea mecénica Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.24.3 Senalizar 4rea mecénica Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
3.24.3 Sefializar 4rea mecénica Supervisor SSA 100% | Costo
3.24.3 Senalizar 4rea mecénica Sefalizacion 3M 100% | Trabajo
3.3 Pruebas y Cierre
3.3.1 Dossier de Calidad
3311 Preparar formatos de calidad Gerente de Calidad 100% | Costo
3311 Preparar formatos de calidad Equipo de Coémputo 100% | Material
3.3.1.1 Preparar formatos de calidad Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.11 Preparar formatos de calidad Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
3311 Preparar formatos de calidad Project Manager 100% | Costo
3.3.1.2 Elaborar Dossier Gerente de Calidad 100% | Costo
3.3.1.2 Elaborar Dossier Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.13 Presentar Dossier y completar con Consultora Tuérez 25% | Trabajo
pruebas
3.3.13 pruebaSPresentar Dossier'y completar con Project Manager 100% | Costo
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33.14 Revisar Dossier Gerente de Calidad 100% | Costo
3.3.14 Revisar Dossier Consultora Tuarez 25% | Trabajo
3.3.2 Auditoria de la construccién
. . Auditor Lider de Disefio .
3.3.21 Constatar ejecucion y construccion 100% | Trabajo
3.3.21 Constatar ejecucion Project Manager 100% | Costo
3.3.21 Constatar ejecucion Gerente de Ingenieria 100% | Costo
3.3.21 Constatar ejecucion Equipo de Cémputo 100% | Material
3.3.21 Constatar ejecucion Oficina y suministros 100% | Costo
3.3.2.1 Constatar ejecucion Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.21 Constatar ejecucion Supervisor de Ingenieria 100% | Costo
Auditor Lider de Disefio .
3.3.22 Elaborar Informe y Construceion 50% | Trabajo
3.3.2.2 Elaborar Informe Equipo de Coémputo 100% | Material
3.3.2.2 Elaborar Informe Documentacion 100% | Material
3.3.3 Pruebas preliminares
3.3.31 instalacli:orrftsegmar documentos de Constructora H&H 100% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas SSA Solutions 50% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Gerente de Calidad 100% | Costo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Project Manager 100% | Costo
3.3.3.2 Revisar Guia de pruebas Supervisor SSA 100% | Costo
3.3.3.3 Realizar Pruebas Preliminares Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares SSA Solutions 100% | Trabajo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Gerente de Calidad 100% | Costo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Project Manager 100% | Costo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Supervisor SSA 100% | Costo
3.3.33 Realizar Pruebas Preliminares Digisma S.A 100% | Trabajo
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos Constructora H&H 200% | Trabajo
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos SSA Solutions 100% | Trabajo
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.3.34 Ajustar y evaluar equipos Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
3.3.35 pre"mifalfebsorar informe de Pruebas Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3335 Elaborarinforme de Pruebas Gerente de Calidad 100% | Costo
preliminares
3.34 Puesta en marcha
3341 | . I_Dresentar documentos de
instalaciones

3.34.2 Revisar Guia de pruebas Consultora Tuérez 25% | Trabajo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas SSA Solutions 50% | Trabajo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Eléctrico 25% | Trabajo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas Gerente de Calidad 100% | Costo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas Fiscalizador Industrial 25% | Trabajo
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3.34.2 Revisar Guia de pruebas Project Manager 100% | Costo
3.34.2 Revisar Guia de pruebas Supervisor SSA 100% | Costo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Consultora Tuérez 50% | Trabajo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha SSA Solutions 100% | Trabajo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Fiscalizador Civil 25% | Trabajo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Fiscalizador Eléctrico 50% | Trabajo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Gerente de Calidad 100% | Costo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Fiscalizador Industrial 47% | Trabajo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Project Manager 100% | Costo
3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha Supervisor SSA 100% | Costo
3.343 Realizar Puesta en marcha Digisma S.A 75% | Trabajo
3.34.4 marChaEIaborar informe de Puesta en Consultora Tuarez 25% | Trabajo
3.34.4 marChaEIaborar informe de Puesta en Gerente de Calidad 100% | Costo
3344 marChaEIaborar informe de Puesta en Project Manager 100% | Costo
4 Capacitacion
4.1 Uso de instalaciones y equipos
4.1.1 Elaborar y presentar manual Equipo de Cémputo 100% | Material
41.1 Elaborar y presentar manual SSA Solutions 100% | Trabajo
4.1.1 Elaborar y presentar manual Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
4.1.1 Elaborar y presentar manual Oficina y suministros Costo
Entregar manual y recomendar . . 0 .
412 instrucciones basicas personales Equipo de Computo 100% | Material
Entregar manual y recomendar . 0 .
412 instrucciones basicas personales SSA Solutions 25% | Trabajo
Entregar manual y recomendar T . 0 .
4.1.2 instrucciones basicas personales Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
Entregar manual y recomendar - . 0
412 instrucciones bésicas personales Oficina y suministros 100% | Costo
413 de eq&gggrrer las instalaciones y maniobra Equipo de Cémputo 100% | Material
Recorrer las instalaciones y maniobra . 0 .
4.1.3 de equipos SSA Solutions 50% | Trabajo
Recorrer las instalaciones y maniobra T . 0 .
4.1.3 de equipos Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
Recorrer las instalaciones y maniobra - .
413 de equipos Oficina y suministros Costo
4.2 Seguridad, Salud y ambiente
421 Elaborar y presentar manual preventivo | Equipo de Computo 100% | Material
421 Elaborar y presentar manual preventivo | SSA Solutions 50% | Trabajo
421 Elaborar y presentar manual preventivo | Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
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421 Elaborar y presentar manual preventivo | Oficina y suministros 100% | Costo
4.2.1 Elaborar y presentar manual preventivo | Supervisor SSA 100% | Costo
422 . eqregar ma}nual y recomendar Equipo de Cémputo 100% | Material
instrucciones basicas personales
422 | . Entregar manualy recomendar SSA Solutions 25% | Trabajo
instrucciones bésicas personales
Entregar manual y recomendar T . 0 .
422 instrucciones bésicas personales Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
Entregar manual y recomendar - . 0
422 instrucciones bésicas personales Oficina y suministros 100% | Costo
422 - eqregar rpa}nual y recomendar Supervisor SSA 100% | Costo
instrucciones bésicas personales
Presentar acciones preventivas y . . 0 .
423 realizar simulacros Equipo de Computo 100% | Material
Presentar acciones preventivas y . 0 .
423 realizar simulacros SSA Solutions 50% | Trabajo
Presentar acciones preventivas y T . 0 .
423 realizar simulacros Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
Presentar acciones preventivas y - - 0
423 realizar simulacros Oficina y suministros 100% | Costo
Presentar acciones preventivas y . 0
423 realizar simulacros Supervisor SSA 100% | Costo
4.3 Manual POES
Elaborar y presentar manual de . . 0 .
43.1 saneamiento Equipo de Computo 100% | Material
Elaborar y presentar manual de . 0 .
431 saneamiento SSA Solutions 50% | Trabajo
Elaborar y presentar manual de T . 0 .
431 saneamiento Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
Elaborar y presentar manual de . - 0
43.1 saneamiento Oficina y suministros 100% | Costo
Entregar manual y recomendar - . 0 .
4.32 instrucciones basicas personales Equipo de Computo 100% | Material
4.3.2 . En_tregar rpa}nual y recomendar SSA Solutions 25% | Trabajo
instrucciones basicas personales
432 . Entregar rpe_mual y recomendar Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
instrucciones bésicas personales
Entregar manual y recomendar - . 0
432 instrucciones basicas personales Oficina y suministros 100% | Costo
433 In_d|<_:ar procedlmlfentos para el Equipo de Computo 100% | Material
mantenimientos de las &reas de procesos
4.3.3 In_d|<_:ar proced|m|’e ntos para el SSA Solutions 25% | Trabajo
mantenimientos de las &reas de procesos
4.3.3 In_d|<_:ar proced|m|’e ntos para el Fiscalizador Industrial 50% | Trabajo
mantenimientos de las &reas de procesos
4.3.3 Indicar procedimientos para el Oficina y suministros 100% | Costo

mantenimientos de las &reas de procesos

Elaborado por: Autores
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Las actividades requieren una secuencia que establezca las dependencias entre si, denominadas
predecesoras y sucesoras, que seran definidas por el Project Manager con sustento en el juicio de
expertos y la consultora que llevara un control mas cercano segun la tabla 48.

Las actividades predecesoras determinaran la actividad sucesora logica que puede comenzar o
terminar, mientras que la actividad sucesora debera realizar se a continuacion de la predecesora.

Tabla 48: Secuencia de las actividades

Nombre Duracién Predecesoras Sucesora Tqr.eas
S criticas
PROYECTO- . .
0 |0 MEGAEMPACADORA 566 dias Si
1 1 Gestidn del Proyecto 566 dias Si
2 1.1 Gestidn del equipo de proyecto 18 dias Si
3 111 Realizar reunion de Acuerdo con 1 dia 4 si
Sponsor
4 1.1.2 Identificar los interesados Claves 5 dias 3 5CC Si
5 113 Levantar requisitos del proyecto 1dia 4CC 6 Si
6 1.1.4 Elaborar el Acta de Constitucion 15 dias 5 7 Si
7 1.1.5 Firma del Acta de Constitucion 0 dia 6 9 Si
8 12 Plan para la Direccion del 33 dias si
Proyecto
9 1.2.1 Planear Gestion de Interesados 5 dias 6FC+1 10,15CC Si
10 1.2.2 Planear Gestion de Alcance 6 dias 9 11 No
11 [1.23 Planear Gestién de Tiempo 7 dias 10 12 No
12 1.2.4 Planear Gestion de Costos 5 dias 11 13 No
13 1.25 Planear Gestion de Calidad 5 dias 12 14 No
14 126 Planear Gestion de Recursos 5 dias 13 No
Humanos
15 | 127 | Planear Gestion de las 5 dias 9cC 16 Si
Comunicaciones
16 |1.28 Planear Gestion de Riesgos 7 dias 15 17 Si
17 | 129 Planear Gestion de Adquisiciones 5 dias 16 18 Si
18 | 1210 | Actade aceptacion de la 0 dias 17 20 si
Planificacion
19 |13 Ejecucién 276 dias Si
20 | 131 Realizar el Kick Off del Proyecto 1dia 18 75 Si
21 1.3.2 Acta de inicio de Proyecto 0 dias No
22 | 133 | Obtenerlos Permisos de 30 dias 118 23 No
Construccion
23 1.3.4 Realizar contrataciones 15 dias 22 62 No
24 |14 Monitoreo y Control 473 dias Si
25 | 141 Realizar Reporte de estatus del 469 dias si
proyecto
49 142 Realizar Reunidn con Sponsor 472 dias Si
62 143 Actualizar los documentos del 5 dias 23 63 No
Proyecto
63 | 144 Informe de desempefio del 0 dias 62 No
Proyecto
64 15 Cierre 42 dias Si

138



Duracion

Predecesoras

Plan para la Direccion de un Proyecto

Sucesora

MGP, Cohorte 2016

Tareas

S

criticas

Realizar Acta de Entrega .
65 151 | oo g 8,75 dias 197 66 No
66 | 1.5.2 Listar No conformidades 5 dias 65 67 No
67 | 153 Cerrar no conformidades 15 dias 66 No
68 | 154 Realizar Acta de Entrega Final 2 dias 202 71,69 Si
69 | 155 Realizar finiquitos de contratos 15 dias 68 70 Si
70 | 156 Registrar lecciones aprendidas 5 dias 69 Si
71 | 157 Informe final del Proyecto 0 dias 68 No
72 |9 Ingenieria de la Mega 424 dias Si

empacadora
73 |21 Estudios preliminares 22 dias Si
74 | 211 Topografia 7 dias Si
75 | 2.1.1.1 | Realizar medicion en sitio 5 dias 20 76,78 Si
76 | 2.1.1.2 | Elaborar Informe de topografia 2 dias 75 No
77 | 212 Estudio de suelo 7 dias Si
78 | 2.1.2.1 | Realizar estudio en sitio 4 dias 75 79,84 Si
79 | 2.1.2.2 | Elaborar Informe de suelo 2 dias 78 81 No
80 |213 Estudio Ambiental 4 dias No
81 | 2.1.3.1 | Realizar medicién en sitio 2 dias 79 82 No
82 | 2.1.3.2 | Elaborar Informe ambiental 1 dia 81 No
83 | 214 Estudio de Redes 12 dias Si
84 | 2.1.4.1 | Realizar verificacion en sitio 9 dias 78 85,87CC Si
85 | 2142 Elgborar Informe de Redes 2 dias 84 No

existentes
86 | 2.15 Estudio Hidroldgico 7 dias Si
87 | 2.1.5.1 | Realizar verificacion en sitio 5 dias 84CC 88 Si
88 | 2.1.5.2 | Elaborar Informe Hidrol6gico 1 dia 87 91;;:;5 Si
89 |22 Disefios 167 dias Si
90 | 221 Arquitectonico 36 dias Si
91 | 2.2.1.1 | Elaborar planos arquitectonicos 30 dias 88CC+5 dias 92 Si
92 | 2.2.1.2 | Revisar planos arquitectonicos 5 dias 91 93 Si
93 | 2.2.1.3 | Imprimir planos arquitecténicos 2 dias 92 96CC,94 Si
94 | 2.2.1.4 | Entrega de Planos Arquitectonicos 0 dias 93 No
95 | 222 Estructural 40 dias Si
96 | 2.2.2.1 | Elaborar planos estructurales 30 dias 93CC 97,101 Si
97 | 2.2.2.2 | Revisar planos estructurales 10 dias 96 98 No
98 | 2.2.2.3 | Imprimir de planos estructurales 2 dias 97 99 No
99 | 2.2.2.4 | Entrega de Planos Estructurales 0 dias 98 No
100 | 2.2.3 Hidrosanitarios 36 dias Si
101 | 2.2.3.1 | Elaborar planos hidrosanitarios 30 dias 96 102,106 Si
102 | 2.2.3.2 | Revisar planos hidrosanitarios 5 dias 101 103 No
103 | 2.2.3.3 | Imprimir planos hidrosanitarios 2 dias 102 104 No
104 | 2.2.3.4 | Entrega de Planos Hidrosanitarios 0 dias 103 No
105 | 2.2.4 Eléctrico 64 dias Si
106 | 2.2.4.1 | Elaborar planos eléctricos 30 dias 101 107,111 Si
107 | 2.2.4.2 | Revisar planos eléctricos 34 dias 106 108 No
108 | 2.2.4.3 | Imprimir planos eléctricos 2 dias 107 109 No
109 | 2.2.4.4 | Entrega de Planos Eléctricos 0 dias 108 No
110 | 2.25 Mecénico y climatizacién 47 dias Si
111 | 2.2.,5.1 | Elaborar planos mecénicos 15 dias 106 112,116 Si
112 | 2.2.5.2 | Revisar planos mecénicos 28 dias 111 113 No
113 | 2.2.5.3 | Imprimir planos mecanicos 2 dias 112 114 No
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114 | 2.2.5.4 | Entrega de Planos Mecanicos 0 dias 113 No
115 | 2.2.6 Electrénico 24 dias Si
116 | 2.2.6.1 | Elaborar planos electrénicos 15 dias 111 117 Si
117 | 2.2.6.2 | Revisar planos electronicos 6 dias 116 118 Si
118 | 2.2.6.3 | Imprimir planos electrénicos 3 dias 117 119,22 Si
119 | 2.2.6.4 | Entrega de Planos electrénicos 0 dias 118 122 Si
120 | 2.3 Entrega de Ingenieria 244 dias Si
121 | 231 Planos de taller 37 dias Si
122 | 2.3.1.1 | Elaborar planos de taller 30 dias 119 123,133 Si
123 | 2.3.1.2 | Revisar planos de taller 5 dias 122 124 Si
124 | 2.3.1.3 | Imprimir planos taller 2 dias 123 125 Si
125 | 2.3.1.4 | Entrega de Planos de Taller 0 dias 124 140 Si
126 | 2.3.2 Planos As-built 66 dias No
127 | 2.3.2.1 | Elaborar planos as built 45 dias 162 128 No
128 | 2.3.2.2 | Revisar planos as built 15 dias 127 129 No
129 | 2.3.2.3 | Imprimir planos as built 5 dias 128 130 No
130 | 2.3.2.4 | Firmar planos As Built 3 dias 129 131 No
131 | 2.3.25 | Entrega de Planos As Built 0 dias 130 No
132 | 2.33 Auditoria del disefio 74 dias No
133 | 2.3.3.1 | Revisar documentos 10 dias 122 134 No
134 | 2.3.3.2 | Constatar informacion 60 dias 133 135 No
135 | 2.3.3.3 | Elaborar Informe 2 dias 134 136 No
136 | 2.3.3.4 gr%ggg(fe Auditoria de disefio 0 dias 135 No
Construccidon de la Mega . .
137 | 3 ermpacadora. g 276 dias Si
138 | 31 Zl\z\lnmlento de tierray obra 141 dias si
Excavacion, rellenoy . .
139 | 3.1.1 compactacién 28 dias Si
140 | 3.1.1.1 | Realizar Excavacion y desalojo 7,5 dias 125 141,182 Si
141 | 3.1.1.2 | Realizar Relleno 5 dias 140 142 No
142 | 3.1.1.3 | Realizar Compactacion 15 dias 141 143 No
143 | 3.1.1.4 | Nivelacién del Suelo 0 dias 142 145 No
Armado de cimentacién y .
144 | 3.1.2 estructura 54 dias No
145 | 3.1.2.1 | Armar cimentacion 24 dias 143 146’51;9’1 No
146 | 3.1.2.2 | Armar estructura 30 dias 145 147,155 No
147 | 3.1.2.3 | Montaje de estructura 0 dias 146 No
Instalacion de tuberias .
148 | 3.1.3 subterraneas 55 dias No
149 | 3.1.3.1 | Excavar e instalar tuberias 20 dias 145 150 No
150 | 3.1.3.2 | Probar tuberias 12 dias 149 151 No
151 | 3.1.3.3 | Rellenar lineas de tuberias 23 dias 150 152 No
152 | 3.1.3.4 | Tuberia subterraneas instaladas 0 dias 151 No
153 | 3.1.4 Hormigonados 59 dias No
154 | 3.1.41 | Hormigonar cimientos 20 dias 145 157 No
155 | 3.1.4.2 | Hormigonar estructuras 20 dias 146 156,165 No
Enlucir areas de trabajo por .
156 | 3.1.4.3 Drocesos 10 dias 155 160CC No
157 | 3.1.4.4 | Tomar muestras de Hormigén 15 dias 154 158 No
158 | 3.1.4.5 | Pruebas de Hormigdn aprobadas 0 dias 157 No
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159 | 3.15 Acabados y equipamiento 39 dias No
160 | 3.1.5.1 | Dar acabados a instalaciones 20 dias 156CC 161,176 No
161 | 3.1.5.2 | Equipar areas de procesos 20 dias 160 162 No
162 | 3.1.5.3 | Mega-empacadora equipada 0 dias 161 127 No
Obra eléctrica, mecanica .
163 | 3.2 clectrénica y 132 dfas No
164 | 3.2.1 Ducteria 17 dias No
165 | 3.2.1.1 | Instalar ductos eléctricos 13 dias 155 166CC No
166 | 3.2.1.2 | Instalar ductos mecanicos 13 dias 165CC 167 No
167 | 3.2.1.3 | Realizar pruebas en ductos 5 dias 166 169,178 No
168 | 3.2.2 Cableado 50 dias No
169 | 3.2.2.1 | Tender cable 32 dias 167 170,172 No
170 | 3.2.2.2 | Instalar cableado 20 dias 169 No
171 | 3.2.3 Montaje de equipos 23 dias No
172 | 3.2.3.1 | Preparar equipos 10 dias 169 173 No
173 | 3.2.3.2 | Montar equipos 15 dias 172 174 No
174 | 3.2.3.3 | Equipos instalados 0 dias 173 177 No
175 | 3.24 Sefializacion 115 dias No
176 | 3.2.4.1 | Sefalizar area civil 20 dias 160 No
177 | 3.2.4.2 | Sefalizar area eléctrica 60 dias 174 No
178 | 3.2.4.3 | Sefalizar area mecanica 15 dias 167 179 No
179 | 3.2.4.4 | Areas sefializadas 0 dias 178 No
180 | 3.3 Pruebas y Cierre 268 dias Si
181 | 3.3.1 Dossier de Calidad 235 dias Si
182 | 3.3.1.1 | Preparar formatos de calidad 5 dias 140 183 Si
183 | 3.3.1.2 | Elaborar Dossier 166 dias 182 184 Si
Presentar Dossier y completar con . 185,192,1 .
184 | 3.3.1.3 pruebas 15 dias 183 88.206 Si
185 | 3.3.1.4 | Revisar Dossier 2 dias 184 186 No
186 | 3.3.1.5 | Dossier firmado 0 dias 185 No
187 | 3.3.2 Auditoria de la construccion 33 dias Si
188 | 3.3.2.1 | Constatar ejecucion 30 dias 184 189 Si
189 | 3.3.2.2 | Elaborar Informe 4 dias 188 190 No
Informe de Auditoria de .
190 | 3.3.2.3 construccion aprobado 0 dias 189 No
191 | 3.3.3 Pruebas preliminares 28 dias Si
Presentar documentos de . .
192 | 3.3.3.1 instalaciones 5 dias 184 193 Si
193 | 3.3.3.2 | Revisar Guia de pruebas 5 dias 192 194 Si
194 | 3.3.3.3 | Realizar Pruebas Preliminares 5 dias 193 195 Si
195 | 3.3.3.4 | Ajustar y evaluar equipos 11 dias 194 196 Si
106 | 3.3.35 | Elaborar informe de Pruebas 2 dias 195 197,199 si
preliminares
197 | 3.3.3.6 | Acta de entrega parcial 0 dias 196 65 No
198 | 3.3.4 Puesta en marcha 20 dias Si
109 | 3.3.41 | Presentar documentos de 5 dias 196 200 Si
instalaciones
200 | 3.3.4.2 | Revisar Guia de pruebas 5 dias 199 201 Si
201 | 3.3.4.3 | Realizar Puesta en marcha 8 dias 200 202 Si
202 | 3.3.4.4 E';m?r informe de Puesta en 2 dias 201 203,68 si
203 | 3.3.4.5 | Acta de entrega final 0 dias 202 No
204 | 4 Capacitacion 23 dias No
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205 | 4.1 Uso de instalaciones y equipos 10 dias No

206 | 4.1.1 Elaborar y presentar manual 5 dias 184 207 No

207 | 412 | Entregar manual y recomendar 3 dias 206 208,211 No
instrucciones basicas personales

208 | 413 | Recorrer las instalaciones y 2 dias 207 209 No
maniobra de equipos

209 | 414 | Evaluacion de aprendizaje y 0 dias 208 No
conocimiento de equipos

210 | 4.2 Seguridad, Salud y ambiente 8 dias No

211 | 421 | Elaborary presentar manual 5 dias 207 212 No
preventivo

212 | 42 | Entregar manual y recomendar 1 dia 211 216,213 No
instrucciones bésicas personales

213 | 423 Presentar acciones preventivas y 2 dias 212 214 No
realizar simulacros

214 | 424 Evaluacion de aprendizaje SSA 0 dias 213 No

215 | 4.3 Manual POES 9 dias No
Elaborar y presentar manual de .

216 | 43.1 saneamiento 5 dias 212 217 No

217 | 432 | Entregar manual y recomendar 1 dia 216 218 No
instrucciones basicas personales
Indicar procedimientos para el

218 | 4.33 mantenimientos de las &reas de 2 dias 217 219 No
procesos

219 | 434 Personal capacitado 0 dias 218 No

Elaborado por: Autores

4.3.1.6.Ruta Critica

En la tabla anterior, se muestran las tareas criticas y a continuacion el gréafico, indicar las
actividades de la ruta critica.
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Figura 19: Linea Base de Cronograma
Elaborado por: Autores
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4.4.  Subcapitulo D.4 Gestion de Costos
4.4.1. Plan de gestion de los costos

El Plan consiste en determinar los procedimientos, politicas y documentos necesarios para
planificar, ejecutar, monitorear y controlar los gastos de proyecto, definido en los siguientes
procesos:

e Estimar Costos.
e Determinar el Presupuesto.
e Controlar los costos del proyecto.

4.4.1.1. Nivel de precision de costos

Los técnicos responsables de cada entregable realizaran la estimacion de costos junto al equipo de
proyecto liderado por el Project Manager, por medio de reuniones fisicas o por medios electronicos.
Las estimaciones se realizaran en base a las herramientas juicio de expertos, estimacion anéloga,
estimacion paramétrica, analisis de reserva, Costo de calidad, software de estimacidn de costos, tal
como se muestra en la tabla 49.

Tabla 49: Tipos de estimaciones

Nivel de
Precision

Tipo de
Estimacion

Modo de Formulacién

Estimacion analoga: Se determina los valores o tasas por
hora/hombre que registra la empresa, incluyendo beneficios

sociales. 0% a
Presupuesto
P ) . +10%
Datos de presupuesto Se toma como referencia el histdrico de los
proyectos similares realizados en otras empacadoras.
Juicio de Estimacion analoga: Se toma como referencia el histrico de los -10% a
expertos proyectos similares realizados en otras empacadoras. +10%

Andlisis de riesgos : Se estima basado en el andlisis cualitativo y
Reservas de cuantitativo, se estima un porcentaje promedio de 1.5% sobre el
Contingencias | Valor de las actividades cuyos riesgos analizados son de mediano

y alto impacto.

Reservas de Analisis de reserva: Se estima una reserva del 5% sobre el total
gestion del proyecto de acuerdo a la politica corporativa de proyectos. | 9% a+5%

Elaborado por: Autores
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4.4.1.2. Unidades de medida

La unidad de medida para la estimacién de costos son los délares americanos, en vista de que es la
moneda de uso oficial del pais.

Las unidades de medida para los recursos del proyecto se detallan a continuacion en la tabla 50.

Tabla 50: Unidades de medidas por recurso

Tipo de Recurso Unidades de Medida

Recurso Humano Hora/trabajo
Consultora Tuarez Hora/trabajo
Constructora H&H Costo global

Digisma S.A Hora/trabajo
S.S.A Solutions Hora/trabajo
Geocimientos S.A. Hora/trabajo
Equipos automatizacion Hora/trabajo
Movilizacidn para personal Costo por mes
Hardware y equipos Unidades

Elaborado por: Autores

44.1.3. Umbrales de control

El Project manager ha definido + 5% de variacion de los costos en los entregables con respecto a
la linea base del plan.

Los Umbrales de control permiten identificar y gestionar las acciones en caso de que exista una
variacion de acuerdo a lo permitido, con porcentajes como se muestra en la tabla 51; considerando
que la suma de los porcentajes no exceda el 5% del presupuesto aprobado.

Tabla 51: Umbrales de control

Alcance: Variacion
Proyecto/Fase/Entregable = Permitida

Accibn a tomar si variacién excede lo permitido

Reunidn con el equipo del proyecto y analizar posibles
desviaciones en las contrataciones y recursos necesarios
Gestion de Proyectos +5% para la gestion. Se sugeriran las acciones correctivas y
preventivas a emplear. El Project Manager puede aprobar

estas acciones.

Reunioén con el equipo de proyecto y la Consultora para
determinar cambios requeridos. Si la variacion es +5% se
generan acciones correctivas por medio de solicitudes de

cambio que serén aprobadas por el PM.

+5%
Ingenieria
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Accibén a tomar si variacién excede lo permitido

Construccién

Reunidn con el Project Manager, Contratista y la
Consultora para determinar cambios requeridos. Si la
+5 variacion es +5% se generan ordenes de cambio para

evitar desviaciones en el CPI. El PM aprobara estas
6rdenes de cambio sin exceder de la variacion permitida

ajustando recursos y debera comunicarse al Sponsor.

Capacitacion

+5%

Reunién con el PM y el equipo de capacitacion para
determinar cambios requeridos. Si la variacion es +5% se
generan acciones correctivas, si es menor se solicitara al
equipo de proyecto el uso del recurso para la apertura del

proyecto o reconocimiento del cierre del proyecto.

44.1.4.

Elaborado por: Autores

Meétodos de medicion de valor ganado

El desempefio del proyecto se medira por medio de la herramienta Valor Ganado (EVM). Esta
herramienta considera el avance en tiempo y en costo, segln el cronograma con corte a la fecha de
estado y los costos reales cargados al sistema contable JD Edwards. El Project Manager debe
presentar la gréfica de la curva S del EV, PV y AC respectivamente, aplicados a los entregables
del proyecto como lo indica la tabla 52, especificando el modo de medicién.

Tabla 52: Métodos de medicién de valor ganado

Alcance:

Método de Medicién

Modo de Medicién

Proyecto/Fase/Entregable

Gestion de Proyectos

Ingenieria

Construccion

Capacitacién

indice de desempefio de costos

indice de desempefio de
cronograma

El equipo de proyecto mediante
informes semanales y reuniones
quincenales, presentara al
Project Manager los indices de
desempefio de costos e indices
de desempefio de cronograma.

Se considerara la fecha de corte
del proyecto un dia antes de la
reunién con los involucrados y
se evaluaran los indicadores de
desempefio SPI Y CPI.

44.1.5.

Las formulas que se utilizaran en el prondstico se presentan en la tabla 53, identificando el tipo de

acuerdo a la Gestion de costos.

Elaborado por: Autores

Férmulas de prondstico del valor ganado
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Tabla 53: Férmulas de pronostico del valor ganado

Tipo de
Prondstico

Férmula Modo de Medicion

El equipo de Proyectos medira el desempefio del cronograma y del

costo del proyecto de manera semanal.
CcVv CV=EV-AC

Diferencia entre el valor ganado y el costo real.

El equipo de Proyectos medira el desempefio del cronograma y del

costo del proyecto de manera semanal.
SV SV=EV-PV

Diferencia entre el valor ganado y el valor planificado.

El equipo de Proyectos medira el desempefio del cronograma y del
costo del proyecto de manera semanal.

CPI CPI=EV/AC

Con esta formula conoceremos la eficiencia de los costos entre el
valor ganado y el costo real.

El equipo de Proyectos medira el desempefio del cronograma y del
costo del proyecto de manera semanal.

SPI SPI=EV/PV

Con esta formula conoceremos la eficiencia del cronograma entre el
valor ganado y el valor planificado.

El equipo de Proyectos calculara una proyeccion de la estimacion

VAC VAC=BAC-EAC o
hasta la conclusion del proyecto.

Elaborado por: Autores

4.4.1.6. Formatos de gestion de costos

A continuacion, se mencionan los reportes de costos a utilizar en el proyecto, con el software
Microsoft Project Professional 2016.

- Plantilla de Estimacion de Costos

- Informe de Project con los costos

- Reservas de Contingencia

- Presupuesto en 5 Vistas

- Proyecto Completo, por Mes y por EDT

- Tipo de Recurso y Recurso

- LaCurvaS (PV)

- Presupuesto para las Reservas de Gestion

- Gréfico de la LBC y los Gastos del Proyecto.
- Requisitos de Financiamiento x Mes
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44.17. Sistema de control de costos

Diariamente los proveedores reportan sus actividades ejecutadas y proyectadas mediante el reporte
de obra enviado por correo electronico a las 17h00 para conocimiento del supervisor de ingenieria,
indicando las observaciones que se presenten.

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunién servira
para:

e Controlar y monitorear la linea base de costos.

e Revision y evaluacion de los costos de reserva de contingencias.

e Analisis de incremento en el presupuesto del proyecto.

e Monitoreo de los indices de desempefio CPI, SPI y la cura S del proyecto quincenal en el
informe de desempefio.

e Si existe variacion del valor ganado al corte del proyecto superior al 5% del presupuesto
inicial.

El equipo de Proyectos realiza el control de costos del Presupuesto e indica mediante informe
escrito semanal al Project Manager el estado del proyecto, bajo los pardmetros de Valor
planificado, Valor ganado y Costo real que permite visualizar la Curva S del Microsoft Project

El monitoreo y control debera realizarselo comparando constantemente los Informes de desempefio
(Anexo 4), con respecto a los umbrales establecidos en este plan. Para esto el equipo de proyecto
realiza el seguimiento semanal al avance del proyecto y los entregables. El reporte de avance
generado junto a las actualizaciones del presupuesto, se enviaran mediante correo electronico,
segun lo indicado en la tabla de Reportes para la Gestion de Comunicaciones

En el caso de encontrar desviaciones fuera de los umbrales establecidos se le delega al responsable
del entregable ejecutar las acciones mencionadas en la Tabla 51. El Project Manager evaluara el
impacto y las acciones preventivas o correctivas recomendadas, mismas que de aplicarse seran
analizadas por el Comité de Control de Cambios por medio de la correspondiente solicitud de
cambio a la linea base de costos.

El control de los costos del proyecto estara a cargo del Project Manager, quien realizara los
informes de avance previos a las reuniones quincenales y sera quien informe al Sponsor en cuyos
casos se presenten desviaciones de alto impacto para el proyecto para su aprobacion a las
solicitudes de cambio en la linea base de costos que se presenten.

Los cambios que afecten a la linea base de costo del proyecto sera revisada por el Project Manager
y aprobado por el Sponsor. En caso de ser aprobada la solicitud de cambio formara parte de los
documentos del proyecto.

A continuacion, en la tabla 54, se presenta la estimacion para las reservas del proyecto, lo cual
representa el 5% del Valor del Proyecto de acuerdo a las politicas internas de la corporacion.
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Tabla 54: Estimacién de Reservas de Gestion del Proyecto

Costo de Reserva de
Gestion del Proyecto

Presupuesto Reserva de Gestion

$1.727.633,73 5% $72.421,25
Elaborado por: Autores

441.8. Estimacion de costos.

El Project manager realiza la estimacion de costos del proyecto junto a su equipo de trabajo,
presentado en la plantilla que indica las bases de las estimaciones distribuidas por el personal,
servicios, equipos y suministros presentados en la tabla 55, que incluye la reserva de contingencia.

Tabla 55: Estimacion de costos

Tipo de Costos: Personal

Nombre del Costo por Tipo G_rado ° . L
Costo Total . L Nivel de Bases de la Estimacion
recurso uso Estimacion .
Exactitud
Sponsor _$ _$ Paramétrica 100% Analisis salarial de mercado
Project Manager _$ _$ Paramétrica 100% Andlisis salarial de mercado
Geren_te (,je $ $ Paramétrica 100% Analisis salarial de mercado
Ingenieria - -
Abogado _$ _$ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
I_Dlrect_or $ 3 Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
Financiero - -
Anall§ta $ $ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
Financiero - -
Tesore_r_la y $ $ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
contabilidad - -
Con;irrz:\::c;r € _$ _$ Paramétrica 100% Andlisis salarial de mercado
Superw_sot de $ $ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
Ingenieria - -
Gerente de Finca _$ _$ Paramétrica 100% Andlisis salarial de mercado
Supervisor de $ $ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
Compras - -
Geref‘te el2 $ $ Paramétrica 100% Analisis salarial de mercado
Calidad - -
Supervisor SSA _$ _$ Paramétrica 100% Anélisis salarial de mercado
Total _$ _$
Comentarios Adicionales
Los costos del personal que conforma el equipo del proyecto son propios de la organizacion por lo tanto se
considera un costo hundido del proyecto acorde a lo indicado por el Sponsor.
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Tipo de Costos: Servicios

Costo por Tipo G!’ S0l . .
Nombre Costo Total . ., Nivel de Bases de la Estimacion
uso Estimacién .
Exactitud
Consultora $ $ 0 Cotizacion de proceso de
Tuérez 72,357.66 | 20.00 Tresvalores | 100% licitacion
Constructora $ 0 Cotizacion de proceso de
H&H 21,361,069.4 100.00 Tres valores 100% licitacion
I $ $ 0 Cotizacién de proceso de
Digisma S.A 12.175.50 10.00 Tres valores 100% licitacion
. $ $ 0 Cotizacion de proceso de
SSA Solutions 5.577.50 50.00 Tres valores 100% licitacion
s $ $ 0 Cotizacién de proceso de
Sefializacién 3M 3.790.00 50.00 Tres valores 100% licitacion
o $ o Cotizacion de proceso de
Geocimientos 6,300.83 25 00 Tres valores 100% I
$
Total ?1,461,270.9 255.00

Comentarios Adicionales

La contratacion de los servicios de las empresas mencionadas, son comparadas y evaluadas en costo, tiempo
y calidad de acuerdo a la oferta o propuesta de licitacion. Los costos de la Constructora estdn considerados
con entrega llave mano, es decir incluye materiales, costos directos e indirectos.

"Tipo de Costos: Equipos

Costo por Tipo Errelo ©
Nombre Costo Total P 1o Nivel de Bases de la Estimacion
uso Estimacion .
Exactitud
Documentacion $780.00 $20.00 Analoga 100% Costo de uso
SELIEDE $1,080.00 $100.00 |  Anéloga 100% | Costo de uso
Topografia
Plotter $240.00 $30.00 Anéloga 100% Costo de uso
el $0.00 $0.00 Anéloga 100% Costo hundido
suministro
$ $
Total 2,100.00 150.00

Comentarios Adicionales

Los costos del equipo de computo que incluyen todos los suministros, computadores, entre otros, son
propios de la organizacion, por lo tanto se considera un costo hundido por el proyecto indicado por el
Sponsor.

Tipo de Costos: Reservas de contingencias

Reserva de contingencia de los riesgos del proyecto

$

206,787.50

$

1,670,158.47

Elaborado por: Autores

4.4.19. Determinar el Presupuesto

Culminada la estimacion de costos, se determina el Presupuesto del Proyecto incluyendo los

valores para la reserva de contingencia y gestion; y asi establecer la Linea Base de Costos que
debera autorizarse por el Sponsor.
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El Project Manager y su equipo de proyectos, determinan el presupuesto del proyecto y la linea
base de costos. Se realiza el analisis de las reservas de gestion y contingencia, esta actividad se
desarrolla con ayuda de expertos en el tema. Posterior al célculo de las reservas y con las
estimaciones de los entregables realizadas previamente por el equipo de trabajo, el Project Manager
procede con la agregacion de costos y la suma de todas las estimaciones por entregable.

La linea base de costos es revisada y aprobada por el Sponsor.
4.4.2. Linea Base de Costos

Contempla el Presupuesto y la Reserva de Contingencia, presentado en la tabla 56:

Tabla 56: Linea Base de Costos

Descripcion Costo
Implementacién de Megaempacadora de $ 1°448.424.98
banano
Reservas de contingencia $ 206.787,50
Reservas de Gestion $72.421,25
Total+ Reservas $1°727.633,73

Elaborado por: Autores

4.4.2.1. Presupuesto por paquete de trabajo
Tabla 57: Presupuesto por paquetes de trabajo

EDT Nombre de tarea Costo

0 PROYECTO-MEGAEMPACADORA $1.448.424,98
1 Gestion del Proyecto $9.913,27
1.1 Gestion del equipo de proyecto $40,00
1.2 Plan para la Direccion del Proyecto $ 180,00
1.3 Ejecucion $5.125,00
1.4 Monitoreo y Control $ 756,00
14.1 Realizar Reporte de estatus del proyecto $ 736,00
1.4.2 Realizar Reunién con Sponsor $0,00
1.4.3 Actualizar los documentos del Proyecto $ 20,00
1.4.4 Informe de desempefio del Proyecto $0,00
15 Cierre $3.812,27
2 Ingenieria de la Mega empacadora $28.121,51
2.1 Estudios preliminares $ 8.605,83
2.1.1 Topografia $2.280,00
2.1.2 Estudio de suelo $1.725,83
2.1.3 Estudio Ambiental $ 580,00
2.1.4 Estudio de Redes $1.910,00
2.15 Estudio Hidroldgico $2.110,00
2.2 Disefios $6.642,68
2.2.1 Arquitecténico $1.180,00
2.2.2 Estructural $ 930,00
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EDT Nombre de tarea Costo

2.2.3 Hidrosanitarios $ 580,00
2.2.4 Eléctrico $1.452,00
2.25 Mecénico y climatizacién $ 1.560,68
2.2.6 Electrénico $ 940,00
2.3 Entrega de Ingenieria $12.873,00
2.3.1 Planos de taller $1.535,00
2.3.2 Planos As-built $5.910,00
2.3.3 Auditoria del disefio $5.428,00
3 Construccion de la Mega empacadora. $ 1.405.680,19
3.1 Movimiento de tierra y obra civil $1.129.919,25
3.1.1 Excavacion, relleno y compactacién $107.625,00
3.1.2 Armado de cimentacidn y estructura $ 331.750,00
3.13 Instalacion de tuberias subterraneas $199.244,27
3.14 Hormigonados $325.099,98
3.15 Acabados y equipamiento $ 166.200,00
3.2 Obra eléctrica, mecanica y electrénica $ 205.448,46
3.2.1 Ducteria $31.770,00
3.2.2 Cableado $ 36.365,00
3.2.3 Montaje de equipos $104.990,00
3.2.4 Sefializacion $32.323,46
3.3 Pruebas y Cierre $70.312,48
3.3.1 Dossier de Calidad $19.019,98
3.3.2 Auditoria de la construccion $ 3.525,00
3.3.3 Pruebas preliminares $43.090,00
3.34 Puesta en marcha $4.677,50
4 Capacitacion $4.710,00
4.1 Uso de instalaciones y equipos $2.727,50
4.2 Seguridad, Salud y ambiente $ 887,50
4.3 Manual POES $1.095,00

Elaborado por: Autores

4.4.3. Requisitos de Financiamiento del proyecto.

MGP, Cohorte 2016

El proyecto sera financiado mediante inversion directa del patrocinador que en este caso Dole
Ecuador. Los desembolsos para el financiamiento se realizaran semanalmente de acuerdo al
avance del cronograma y los entregables aprobados. Los montos semanales a desembolsar se
calcularédn tomando como base la sumatoria de las actividades por semana y por entregable
extraidas del cronograma. Para el caso de las reservas de contingencia y de gestion se
solicitaran Unica y exclusivamente en aquellos casos que ocurran variaciones o eventos que
ameriten el uso de dichos fondos.
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Tabla 58: Flujo de caja mensual
Entregables

GSE’;';/JQCS;I Ingenieria Construccién Capacitacion Total por mes
Abril $ 40 $ 40
Mayo $ 100 $ 100
Junio $ 60 $ 60
Julio $ 125 | $ 7.781 $ 7.906
2018 Agosto $ 32 |9 825 $ 857
Septiembre | $ 32 |3 1.180 $ 1.212
Octubre $ 32 |3 - $ 32
Noviembre | $ 32 | $ 930 $ 962
Diciembre | $ 32 | $ 580 $ 612
Enero $ 32 |$ 492 $ 524
Febrero $ 32 | $ 1.279 $ 1311
Marzo $ 699 | $ 2.140 $ 2.839
Abril $ 3699 |$ 42 $ 3.740
Mayo $ 739 | $ 2920 | $ 90.880 $ 94.539
Junio $ 32 | $ 1.200 | $ 50.774 $ 52.006

2019 -
Julio $ 32 | $ 1.380 | $ 207.407 $ 208.819
Agosto $ 32 |3 1.463 | $ 401.989 $ 403.484
Septiembre | $ 64 | $ -1 $ 146.047 $ 146.111
Octubre $ 32 | % -1 $ 200.385 $ 200.417
Noviembre | $ 32 | $ -1 % 126.975 $ 127.007
Diciembre | $ -1 $ -1 S 71.626 $ 71.626
Enero $ 32 | $ 295 | $ 57.196 $ 57.523
Febrero $ 32 | $ 5115 | $ 1.450 $ 6.597
Marzo $ 32 | $ 500 | $ 2.455 $ 2.987
2020 Abril $ 32 |3 - $ 27.860 | $ 4548 | $ 32.440
Mayo $ 1669 | $ -1 $ 19.621 | $ 163 | $ 21.452
Junio $ 2187 | $ -1 $ 1017 | $ -1 $ 3.204
Julio $ 20 | $ -1 $ -1 8 -1 $ 20
TOTALES $9.914 $28.122 $ 1.405.682 $4.711 $1.448.427

Elaborado por: Autores
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4.5. Subcapitulo D.5 Gestion de Calidad

El presente plan de Gestion de la Calidad establece las politicas y los objetivos de calidad
necesarios para el cumplimiento de los requisitos de los interesados y el éxito del proyecto.
Se definen también los procesos de las métricas de calidad, las acciones preventivas y
correctivas y las listas de verificacion de los entregables.

45.1. Plan de Gestion de Calidad

El Project Manager junto a su equipo de proyecto y el sponsor se retinen para establecer el
presente Plan de gestion de la calidad. La herramienta andlisis de Costo — Beneficio concluye
que todo el equipo del proyecto, debe ser capacitado con el fin de conocer el objetivo del
proyecto y sus entregables claves, evitando asi Costos de calidad por productos No
Conformes.

La organizacion posee una politica de calidad, la cual sera utilizada para el desarrollo del
presente proyecto.

4.5.1.1.Politica de Calidad
La Politica de calidad de la empresa es la siguiente:

“En Dole nos esforzamos continuamente por ser el proveedor mds confiable del sector
exportador de fruta y otros productos y servicios.

Establecemos relaciones solidas y duraderas con los mejores proveedores del pais,
mejorando su calidad y productividad invirtiendo de esta forma en el continuo desarrollo
econdmico del Ecuador. De igual manera, trabajamos en la busqueda permanente de la
mejora continua de los procesos.

Procuramos mejorar constantemente el clima organizacional para el bienestar y mayor
eficiencia de los colaboradores.

Reafirmamos el compromiso de mejorar permanentemente nuestro sistema de gestion de la
calidad para producir, comprar y exportar productos inocuos capaces de competir en todos
los mercados donde operamos y de satisfacer las expectativas y requerimientos de nuestros
clientes.

Tenemos la confianza plena que, con la ayuda y compromiso decidido de los asociados, esta
Division contribuira a que los productos y servicios Dole sean una garantia permanente de
calidad, confiabilidad y satisfaccion al consumidor.”

4.5.1.2.0bjetivos de Calidad

Los objetivos de calidad del proyecto Implementacion de la Megaempacadora de banano en
las fincas Maria José y Banaloli son:

e Construir la megaempacadora de banano con un presupuesto de $ 1.405.680,19
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e Implementar el proyecto en un periodo maximo de 20 meses.
e Coordinar los procesos y actividades del proyecto con las areas involucradas e
interesados, para obtener una satisfaccion del cliente interno > 95%.

4.5.1.3.Estandares de calidad aplicados al Proyecto

Los estandares de calidad a utilizar son:

Las buenas practicas del PMI, por medio de PMBOK 6ta edicion.
La norma ISO 9001 version 2015.
Los procedimientos de control interno tales como:
o ICPP 028-05 Procedimiento para la contratacion de obras y control presupuestario;
o ICPP 008-07 Procedimiento para la calificacién, contratacion, seleccion, pago y
evaluacion de proveedores de servicios; y
o ICPP 033-05 Procedimiento de adquisiciones (Compras).
Normas ambientales vigentes.
Ley de Inocuidad Alimentaria FSMA.
Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente
de trabajo.
Legislacion de Seguridad Social.
Los formatos propios del proyecto, acta de constitucion, érdenes de cambio, acta de
reuniones, acta de entrega — recepcion.

Por medio de estos estandares y procedimientos internos se realizara el control de calidad del
presente proyecto.

4.5.1.4.Roles y responsabilidades de la calidad

Los Roles y responsabilidad de calidad corresponden a la distribucion del trabajo que
requiere este plan para realizar una correcta auditoria de calidad del proyecto y manejo de las
acciones preventivas, correctivas, no conformidades y métricas de calidad.

En la figura 13, podemos observar el organigrama de los responsables de la calidad del
proyecto.
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Sponsor

Projec Manager

Gerente de Gerente de
ot Gerente de finca calidad y
Ingenieria ab -
certificaciones

N |

Comité de control de cambios

Equipo de proyecto

Figura 20: Organigrama de los responsables de la calidad
Elaboracion: Los autores

En la tabla 59 se encuentra representado los roles de los responsables de la calidad dentro
del proyecto.

Tabla 59: Rol y responsabilidades de la calidad

Rol Responsabilidad
Obijetivo del rol: Responsable de aprobar la calidad de los entregables del
proyecto.
Sponsor Funciones del rol: Aprueba los entregables, aprueba las érdenes de cambio

gue afecten a la linea base del proyecto.

Reporta a: Director regional Dole Food Company.

Objetivo del rol: Gestionar la calidad de cada entregable del proyecto por
medio del plan para la direccion.

Funciones del rol: Encargado de generar el plan de calidad y control de
Project Manager calidad del proyecto, analizar el impacto de las ordenes de cambio, verificar
el cumplimiento de las métricas de calidad, aprueba las acciones preventivas,
correctivas y no conformidades. Lidera las reuniones.

Reporta a: Sponsor

Obijetivo del rol: Reportar la calidad de los entregables y no conformidades
del proyecto.

Gerente de finca Funciones del rol: Reportar las no conformidades o trabajo defectuoso, es
decir que no cumpla con los requisitos del proyecto.

Reporta a: Project Manager
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Rol Responsabilidad

Obijetivo del rol: Responsable de la direccion y supervision técnica de la
ejecucion del proyecto.

Funciones del rol: Ofrece soluciones y soporte técnico en la ejecucion del
Gerente de Ingenieria proyecto, ademas es el responsable de controlar la calidad de los entregables
por medio de la supervisién técnica a los contratistas y fiscalizadores del
proyecto.

Reporta a: Project Manager

Obijetivo del rol: Encargado de validar que el plan de gestion de calidad este
acorde al Sistema de Gestion, alcance y procesos. Realizar auditorias de
calidad del proyecto.

Gerente de calidad Funciones del rol: Forma parte del comité de control de cambios.

Apruebas las acciones correctivas y preventivas, lidera el equipo de
auditorias.

Reporta a: Project Manager

Objetivo del rol: Recibir y analizar las ordenes de cambio, no
conformidades del proyecto.

Comité de control de Funciones del rol: Comité encargado de revisar y analizar las ordenes de
cambios cambios propuestas por el Project Manager, ademas de emitir acciones
correctivas y preventivas.

Reporta a: Sponsor

Objetivo del rol: Hacer seguimientos al cumplimiento de estandares y
criterios de aceptacion de los entregables.

Funciones: Realizar las auditorias de los procesos y los informes de
auditorias (Anexo 11), y documentar las acciones correctivas y preventivas
gue se generen de las auditorias.

Auditor lider

Reporta a: Project Manager

Objetivo del rol: Realizar seguimiento de los entregables del proyecto.

Funciones del rol: Hacer seguimiento del cumplimiento de los estandares y
criterios de aceptacion de los entregables. Puede sugerir acciones correctivas
y preventivas. Realiza la verificacion de las listas. Llenar los formato
respectivos.

Equipo de proyecto

Reporta a: Project Manager

Elaboracion: Los autores
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4.5.1.5.Entregables y procesos del proyecto sujetos a revision de calidad

Los entregables sujetos a revision de calidad seran en los siguientes entregables del EDT:

Gestion del proyecto
Ingenieria

Construccion del proyecto
Capacitacion

Las actividades que seran sujetos de la calidad se muestra se a continuacion en la tabla 60:

Tabla 60: EDT/WBS Proyecto Megaempacadora de banano

Identificador Entregables y sub-entregables | Método a revision

1 Megaempacadora de banano implementando la Ley FSMA

1.1 Gestion del Proyecto

1.1.1 Plan para la Direccion

1111 Coordinar reunién con Sponsor. Para llevar una gestion de calidad en el plan

1.1.1.2 Identificar los interesados Claves para la direccion el proyecto se desarrollara de

1.1.13 Levantar requisitos del proyecto acuerdo a las buenas précticas de la Guia

1.1.2 Acta de Constitucién PMBOK 6ta Edicion.

1.1.2.1 Elaborar Acta de Constitucion

1122 Realizar el Kick Off del Proyecto

1.1.2.3 Firma de Acta e Inicio del Proyecto

1.1.3 Plan para la Direccién del Proyecto

1.13.1 Planear Gestidn de Interesados

1.1.3.2 Planear Gestidn de Alcance

1.1.3.3 Planear Gestién de Tiempo

1.1.34 Planear Gestidn de Costos

1.1.35 Planear Gestidn de Calidad

1.1.36 Planear Gestidn de Recursos Humanos

1.1.37 Planear Gestidn de las Comunicaciones

1.1.3.8 Planear Gestién de Riesgos

1.1.3.9 Planear Gestién de Adquisiciones

1.1.3.10 Planificacion del Proyecto

1.2 Ingenieria de la Megaempacadora |

1.2.2 Disefios Las herramientas a utilizar en este proceso,

1.2.21 Arquitecténico son las auditorias de calidad, las cuales son

1.2.2.1.2 Revisar planos arquitecténicos realizadas por los auditores internos de la

1222 Estructural empresa, segln los procedimientos y métodos

1.2.2.2.2 Revisar planos estructurales establecidos en el sistema de gestion

1.2.2.3 Hidrosanitarios integrado.

1.2.2.3.2 Revisar planos hidrosanitarios Se realizaran matrices para llevar _

1224 Eléctrico cumplimiento de métricas de calidad y listas

1.2.24.2 Revisar planos eléctricos de verificacion de calidad.

123 Entrega de Ingenieria Para IIe_var una g_e_stlon dg calldaq la

1231 Planos de taller herramienta a utilizar sera por Diagramas de

1.2.3.1.2 Revisar planos de taller Con'grol e

1232 Planos As-built El Diagrama de contrql nos pern_wlt|~ra

12322 Revisar planos as built controlarllas observaciones _de disefio g(_:ord_ela
. — —— lo requerido en el alcance, lista de verificacion

12.3.3 Auditoria del disefio del cumplimiento de la Ley FSMA.

12331 Revisar documentos Los interesados a utilizar esta herramienta de

gestion de calidad seran: Gerente de calidad,
Auditor Lider, Gerente de Ingenieria.
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Meétodo a revision

Entregables y sub-entregables

13 Construccion de la Megaempacadora.
1.3.1.2 Armado de cimentacidn y estructura Las herramientas a utilizar en este proceso,
13.1.2.1 Armar cimentacion son las auditorias de calidad, las cuales son
1.3.1.2.2 Armar estructura realizadas por los auditores internos de la
1.3.13 Instalacién de tuberias subterraneas empresa, seglin los procedimientos y métodos
1.3.1.3.1 Excavar e instalar tuberias establecidos en el sistema de gestion
1.3.14 Hormigonados integrado. _
13.14.1 Hormigonar cimientos Debido a que es el entregable que mas tiempo
13142 Hormigonar estructuras demanda'ré se realizara}n _matrices para llevar
1.3.15 Acabados y equipamiento e_I cumpllml_er)to q? metrlca§ de calidad y
1.3.15.1 Dar acabados a instalaciones listas de verlflcamorlde Ca“df.’ld'
1.3.2 Obra eléctrica, mecénica y electrénica Para IIe_var una gestion de, calld_ad la

- herramienta a utilizar sera el Diagrama
1.3.21 Ducteria e
13211 Instalar ductos electricos Causa-Efecto para clarificar las causas de

- - algunos problemas que se desarrollardn en el
1.3.2.3 Montaje de equipos transcurso del proyecto.
13231 Preparar equipos El Diagrama de Causa-Efecto (Ishikawa) nos
13.2.3.2 Montar equipos permitiré resolver problemas en los atrasos en
13.24 Sefializacion la obra civil, asi como en el personal,
13244 Areas sefializadas materiales, equipos, organizacion y entorno
133 Pruebasy Cierre laboral.
1331 Dossier de Calidad Los interesados a utilizar las herramientas de
13314 Revisar Dossier gestion de calidad seran: el Gerente de
1.3.3.2 Auditoria de la construccion Ingenieria, Supervisor, Project Manager.
1.3.3.2.1 Revisar documentos
1.3.33 Pruebas preliminares
1.3.34 Puesta en marcha
1.3.3.4.3 Realizar Puesta en marcha

Elaboracién: Los autores

4.5.1.6.Herramientas de la calidad que se utilizaran en el proyecto

Las herramientas de la calidad que se utilizaran en el proyecto son:

- Auditorias de Calidad: seran utilizadas para gestionar los procesos del proyecto. EI proceso
de disefio y construccion seran auditados, con el fin de que cumplan con todas las exigencias
y requisitos de la Ley de Inocuidad Alimentaria, documentados en los informes de
auditorias (Anexo 11).

Diagramas causa — efecto: Se utilizardn para la identificacion de acciones correctivas,
preventivas y causas de una no conformidad.

Revision de hitos: con el fin de controlar e cronograma del proyecto utilizaremos los hitos
de los entregables claves es decir primer y segundo nivel de la EDT.

Listas de verificacion: herramienta para controlar la aceptacion de los entregables de disefio
y construccion.

Matriz de trazabilidad de requisitos: sera utilizada para realiza controlar la calidad de los
entregables.

Meétricas de calidad: con el fin de gestionar el desempefio del proyecto se utilizard métricas
de costos, tiempo y satisfaccion del cliente interno.
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45.1.7.Actividades de Gestion de la calidad

Gestionar la calidad nos permite evaluar la ejecucion del plan de gestion de calidad en las
actividades ejecutadas en el proyecto y medir el cumplimiento de los objetivos de calidad,
asi como las deficiencias en los diferentes procesos. Las actividades relacionadas a la gestion
de calidad son:

- Las auditorias de calidad de los procesos de disefio y construccion de la obra, seran
realizadas por el auditor Lider.

- Las métricas de calidad de los procesos que se evaluaran por medio del desempefio del
cronograma, presupuesto y la satisfaccion del cliente interno.

- El uso de formatos de calidad propios de la Norma 1SO 9001-2015.

- Encuesta de satisfaccion de satisfaccion al cliente interno al termino del proyecto para
evaluar los procesos realizados y la oportunidad de mejora continua.

- Reuniones al largo del ciclo de vida del proyecto.

- Mejora continua en los todos los procesos.

4.5.1.8.Sistema de Control de la calidad

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunién servira
para:

Revisar la linea base de tiempo.

Revisar del estatus del cronograma y actividades ejecutadas.

Revisar de los hitos del proyecto.

Notificar las actividades retrasadas del proyecto y tomar acciones correctivas.
Revision de la ruta critica del proyecto.

Los dias 15 y 30 de cada mes el equipo de proyecto envia mediante correo electronico el “Informe
de Desempefio del Proyecto” (Anexo 4).

El proyecto cuenta con un Comité de Control de Cambio, liderado por el Project Manager,
conformado ademas por el Gerente de ingenieria, Director Financiero, Gerente de finca y Gerente
de Calidad. EI Comité de Control de Cambios sera el responsable de registrar y controlar las
solicitudes de cambio (Anexo 3) que afectan Alcance, tiempo y costo; que se presentaran al
Sponsor para aprobacion en un tiempo de respuesta maximo de 15 dias, esta solicitud de cambio
puede ser: aprobada o rechazada para revision de acuerdo a la responsabilidad en la toma de
decisiones.

El Comité de Control de Cambio registra, controla y aprueba las acciones preventivas y correctivas
en las reuniones semanales con el equipo de proyecto, presentadas en el documento respectivo
indicado en el Plan de Calidad.
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En cada reunidn semanal se genera un Acta de Reunion firmada (Anexo 2), misma que sirve para
dar seguimiento de tareas y compromisos de los involucrados. Posterior a cada reunion se envia el
acta de reunion a todos los miembros del equipo de proyecto e interesados via correo electrénico.

Registrar acciones preventivas y/o correctivas recomendadas por cualquier miembro del equipo, la
misma que detallara al menos: causa, recomendacion concreta, impactos.

Las herramientas de control de calidad son: Listas de verificacion, inspeccion, revision de hitos,
reuniones semanales, matriz de trazabilidad de requisitos. La tabla 61 resume todas las actividades
concernientes al control calidad.

Tabla 61: Actividades de Control de Calidad
N. Entregables Actividad de Control
Reuniones semanales
1 Gestion del Proyecto Revisién de hitos
Listas de verificacion
Reuniones semanales
Listas de verificacion
Revisidn de hitos
Acta de entrega-recepcion
Listas de verificacion
Construccion de la Reuniones semanales
Megaempacadora Revisién de hitos
Acta de entrega-recepcion
Registro de asistencia a capacitacion
Registro de entrega del Manual
Elaboracién: Los autores

2 Ingenieria de la Megaempacadora

4 Capacitacién

- Las solicitudes de cambio deberan ser realizadas en el formato establecido y las aprobara
el comité de control de cambios que generaran 6rdenes de cambio.

- Se realizara una encuesta de satisfaccion en el formato establecido, para medir la
satisfaccion del cliente interno la que de ser > 95%.

- Las reuniones se realizaran en las fechas establecidas indicando los temas tratados,
compromisos acordados y las ordenes de cambios aprobadas en el Acta de Reunion.

- Sedocumentaran los resultados y documentos obtenidos de auditorias de control de calidad,
métricas obtenidas, informes de desempefio, evaluaciones de satisfaccion, solicitudes de
cambio, para mejora en procesos, y lecciones aprendidas para futuros proyectos.

4.5.1.9.Procedimiento generacién de acciones correctivas y preventivas

El procedimiento de accidn correctiva y preventiva consta como un activo de la organizacion.
El Project Manager puede sugerir las acciones a tomar para las Acciones Correctivas /
Preventivas que sean necesarias sobre las causas que originan una No Conformidad. Por otro
lado, el Gerente de Calidad realiza el seguimiento de las Acciones Correctivas y Preventivas
generadas para que sean cumplidas en el plazo establecido. También realizas el seguimiento
para realizar el cierre adecuado y oportuno de las No Conformidades.
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e Solicitud de Accion Preventiva (SAP)

Es el proceso de analizar multiples fuentes de informacion con el proposito de detectar
problemas potenciales, definir y tomar acciones para incorporar mejoras al proceso o
prevenir que las debilidades o problemas potenciales se vayan a convertir en problemas
reales.

La deteccion de acciones correctivas y preventivas podran ser realizada por cualquier persona
involucrada en el Proyecto, quién lo comunicara al Project Manager, equipo de Proyecto o al
Auditor Lider, para realizar su apertura, siendo necesario que la Accién Correctiva /
Preventiva sea cerrada por el Responsable del proceso correspondiente.

Las acciones preventivas se gestionan mediante cartas o correos electronicos llenando un
formulario adjunto en la figura 21.

e Solicitud de Accion Correctiva (SAC)

Es el proceso que se desarrolla para detectar un problema hasta descubrir su causa raiz;
generar soluciones para evitar su repeticion, implementar los cambios que sean necesarios y
asegurar que esos cambios sean permanentes y produzcan el resultado deseado.

Las acciones correctivas se gestionan mediante cartas o correos electrénicos llenando un
formulario adjunto en la figura 22.
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Numero

Comparida | =

N

Momna:

Anditeria Interna || Auditoria Externa [ Simulacro de Emergencia [ Odros

Anditoria £ Proceso | Area:

Fecha Fecha de SAP: Auditor:

Mo conformidad:

Aralisis de Ia causa:
Plan de accion
Fecha de mplanfacion: Fesponsable
Segmimients al plan de acciom (Uso Drpto. de Calidad)
HNa.l Fesponsable del sepuimiento:
Firma: | Fecha
Ho. 2 Fesponsable dal sepuimiento:
Firma: | Facha
52 requiere cambics a la documentacion Plan de Accion Implantado
S5 Me S50 Mo

Figura 21: Formato de SAP
Elaboracion: Los autores
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Numero

Wo Corformidad Mayor

No Conformidad Menor

Compartida El

[ ba

MNorma:

Auditoria Interna [ | Aunditoria Externa [ | Simmalacro de Emergencia [ Okros

Anditora #

Proceso [ Area:

Fecha:

Fecha de SAC:

Anditor:

Fequerimients: Moo y'o Procedimiento

Moo conformidad:

Amnahsiz de la Cansa:

Plan de accidn

Fecha de implantacion:

Fesponsable:

Sesnimiento al plan de accion (Uso Dpto. de Calidad)

MNo. 1

Fasponsable del sepminiento:

Firma; | Facha:

Mo. 2

Rasponsable del segminento:

Firma: | Facha:

Se raguiere cambios 3 la docEnentacion:
Si:[] MWec[]

Plan de Accion Implantado
S5i:[] Mo:[1

Figura 22: Formato de SAC
Elaboracion: Los autores

e Puesta en marcha de acciones correctivas o preventivas
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Cuando se detecte la necesidad de poner en marcha Acciones Correctivas o Preventivas
mediante el Informe de No Conformidad abierto por una desviacion concreta en las
actividades propias del trabajo, se abrira un Informe de Accidn Correctiva / Preventiva segun
el formato, donde identificard y describira la inconformidad o las causas del origen de las
potenciales No Conformidades.

En dicho informe se sefialara el tipo de accion que esta abriendo (si es correctiva o si es
preventiva). A continuacién, la presentara Project Manager para acordar la Accion Correctiva
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0 Preventiva a realizar, incluyendo la fecha prevista de finalizacion y la designacion de la
persona responsable de realizarla, a quien le presentaré la Accion Correctiva o Preventiva.

Tanto las Acciones Correctivas como Preventivas, deben ser proporcionales a la magnitud
de los problemas detectados o a los riesgos que de ellos puedan derivarse.

La persona asignada para atender la SAC o SAP debe preparar un analisis y remitir el
documento firmado dentro de las dos semanas siguientes a la recepcion del mismo.

El anélisis incluye:

a) Definicion de la causa raiz;

b) Preparacion del plan de accion. Pudiendo ademés convocar a cualquier especialista que
considere que aportara con sus conocimientos a la solucion eficiente del problema;

c) Solicitar, si es necesario, cambios al proceso en el sistema de gestion, detallando por
correo los cambios a los documentos.

e Codificacion de las acciones correctivas / preventivas
Las acciones correctivas / preventivas, se codificaran de la manera siguiente:

Donde:

AA: corresponde con:

e AC: cuando se corresponda con una Accion Correctiva.

e AP: cuando se corresponda con una Accion Preventiva.
00: corresponde con el nimero de la Accion Correctiva / Preventiva en cuestion, siendo
estos nimeros correlativos.

e Informes de acciones correctivas / preventivas

Los Informes de Accion Correctiva / Preventiva efectuados, asi como la documentacion de
apoyo deberan ser archivados y custodiados como registros del Proyecto a cargo del
Auditor Lider y el equipo del Proyecto.

El Project Manager sera responsable de hacer llegar a los responsables afectados los
resultados de la Accion Correctiva o Preventiva con el fin de difundirlos a toda la
Organizacion afectada.

Cuando se proceda a la apertura de un Informe de Accidn Correctiva se indicaran en él los
siguientes datos:

Origen de la Accion Correctiva / Preventiva:

Acciodn Correctiva / Accion Preventiva, se sefialara la casilla de accion correctiva o de
accion preventiva segun el tipo de accién que se trate.

Numero de Accion Correctiva / Preventiva, se indicara el nimero de accion correctiva /
preventiva que corresponda. Las Acciones Correctivas / Preventivas se numeraran en orden
correlativo. La numeracion es independiente entre acciones correctivas y acciones
preventivas.
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Origen de la Accion Correctiva / Preventiva, se especificard la circunstancia que ha
motivado la apertura de un informe de Accidn Correctiva / Accion Preventiva. En el caso
en que el motivo sean varios informes de No Conformidad / No Conformidades
Transitorias, se especificaran claramente dichas No Conformidades (nimeros que les
corresponda, etc.).

Redactor, se identificara el redactor, firmando y fechando la casilla existente al efecto.
Identificacion y Descripcion del Problema: Se identificard y se describird lo més
exhaustivamente posible el problema real o potencial que ha suscitado la apertura de la
Accion Correctiva / Preventiva.

Analisis de las causas que han dado lugar a la Accion Correctiva / Preventiva:

Se procederé a describir de una manera clara y concreta las causas que han ocasionado la
apertura de la Accién Correctiva / Preventiva.

Accion Correctiva / Preventiva Propuesta: Se describira la accion a implantar, con el fin de
evitar que la desviacion detectada, o que la potencial desviacion aparezca. Se dejara
constancia de la conformidad de la accion a implantar a través de la firma y de la fecha
tanto por parte del Inspector de Calidad del centro de trabajo como por el Director de
Proyecto, en los espacios que existen a tal fin.

Responsable Designado: se indicara la persona encargada de su resolucion y firmando a
continuacion.

Fecha prevista de finalizacién, se indicara la fecha en que previsiblemente la desviacion
estara resuelta.

e Acciones correctivas de auditorias derivadas de auditoria interna

Las acciones correctivas derivadas como consecuencia de la correccion de las No
Conformidades detectadas en las Auditorias Internas llevadas a cabo de acuerdo a lo
dispuesto en el Procedimiento de "Auditorias”.

e Registros

Durante el desarrollo del proyecto se deberan realizar, como minimo, los siguientes registros:

- Listado de Acciones Correctivas / Preventiva de Calidad.

- Informes de Acciones Correctivas / Preventiva de Calidad.

- Actas de las reuniones mantenidas, relacionadas con las Acciones Correctivas /
Preventivas.

Los mismos que deberan ser llenados en los formatos definidos por el equipo de proyecto y
el Gerente de Calidad del mismo

e Formatos

Los formatos a utilizar en el proyecto seran definidos en la etapa inicial del proyecto, los
mismos que deben contener la informacion referente en los siguientes formatos ejemplo:

En la figura 23 representamos el Informe Accion Correctiva / Preventiva de Calidad.
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INFORME DE ACCION CORRECTIVA ! PREVENTIVA

PROYECTCC Hoa......de.....

ORIGEN DE LA ACCION CORRECTIVA | PREVENTIVA

Accion Comsctiva u Accion Preventiva D Fadactor:

Homers oe la Accon CorrecivalPresvantiva

Crigen de ka Acchon ComectivalPreveniiva

IDENTIFICACION Y DESCRIFCION DEL FROBLEMA

ANALISIS DE LAS CAUSAS GUE HAN DADO LUGAR A LA ACCION CORRECTIVA PREVENTIVA

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA PROPUESTA

Inspecior tie Calkiad Direcior de Construcdon
........ [ J— R PR —
FECHAPREVISTADE AMALEZACION: /[

RESULTADO DE LA ACCION CORRECTIVA! PREVENTIVA

CIERRE DE LA ACCION CORRECTIVAPREVENTIVA

‘Coordradorde Calidad

Figura 23: Informe Accion Correctiva / Preventiva de Calidad
Elaboracion: Los autores

En la figura 24, el formato del Listado de Acciones Correctivas Preventivas esta representado de
la siguiente manera.
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LISTADO DE ACCIONES CORRECTIVAS / PREVENTIVAS

Accion correctiva ACCION PREVENTIVA u

PROYECTO: Hoja .. | —

FECHA DE | DESCRIPCION DE LA ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA RESULTADO DE LA ACCIGN CORRECTIVA FECHA DE

AC [/ AP N2 \ .. s
APERTURA (ldentificacion y descripcidn del problema) CIERRE

Figura 24: Listado de Acciones Correctivas Preventivas
Elaboracion: Los autores

Seguimiento y cierre de acciones correctivas y preventivas

El Project Manager, realizara el seguimiento de la Accion Correctiva hasta que se resuelva
el problema, y de la Accion Preventiva hasta que a su juicio se haya eliminado el riesgo de
aparicion de potenciales No Conformidades.

Durante este seguimiento, se podran aplicar los controles necesarios para asegurar que la
Accion Correctiva o Preventiva sea efectiva.

Se dejard constancia del Resultado de la Accidn Correctiva / Preventiva, realizando una
exposicion clara de los resultados conseguidos con la implantacion de las acciones
propuestas, sean satisfactorios o no.

En el caso de que en la fecha indicada como tope "Fecha prevista de finalizacién" no se vaya
a conseguir resolver la desviacion detectada, se reconsiderara la misma y se indicaré la nueva
fecha tope de resolucion, actualizando el Informe de Accion Correctiva / Preventiva
correspondiente, y dejando constancia de los motivos que ha causado el incumplimiento de
plazo.

Cierre de las Acciones Correctivas / Preventivas

Una vez resuelto o eliminado el riesgo de aparicion de potenciales desviaciones, se procedera
al cierre del Informe de Accion Correctiva o Preventiva respectivamente.

Se dejara constancia del cierre de las acciones poniendo, siempre que sea posible, en la casilla
de "Cierre de la Accion Correctiva / Preventiva" una breve descripcion de la justificacion del
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cierre o de los controles realizados para comprobar la eficacia de la Accion Correctiva o
Preventiva implantada.

4.5.2. Plan de mejoras del proceso

Las oportunidades y prioridades para la mejora continua, se identifican comparando el actual
desempefio de calidad, definidos en la Politica de Calidad y en los objetivos de calidad
especificos del proceso.

Durante las revisiones se determina el desempefio de calidad analizando informacion
relacionada con la satisfaccion del cliente, los registros de no conformidades de los
entregables, sub entregables, los resultados de auditorias internas, solicitudes de acciones
correctivas y preventivas, oportunidades de mejora y otros datos e informacion importante
respecto del desempefio de calidad.

El procedimiento de mejora continua, estd dado para comprometer a la organizacion y los
colaboradores a realizar acciones preventivas, logrando asi la reduccion de hallazgos dentro
futuras auditorias internas y externas, por procesos o productos no conforme.

Adicional como parte de la mejora de proceso se realiza la evaluacién de métricas a los
procesos, autorias y las lecciones aprendidas que se obtenga del presente proyecto serviran
de registro historico para los futuros; logrando asi mitigar algunos riesgos, eventualidades y
no conformidades.
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ENCUESTA SATISFACCION DEL CLIENTE INTERNO

1. iComo considera Ud. el manejo del liderazgo del proyecto y el su equipo?

s Excelente
=  Regular
*  Malo

2. iComo considera Ud. la gestion realizada en el proyvecto “Implementacion de Mega-empacadora?
+ Excelente
s+ Regular
+ Malo

3. Seleccione un rango con respecto al tiempo de respuesta del responsable técnicos que atendieron
el Proyecto
+ 153 30 min
* 1a2horas
* 334 horas
* 1a2dias

4. iComo considera Ud. gue se manejaron las comunicaciones del proyectio?

=  Excelente
= Regular
*  Malo

£iComo considera usted que se manejaron los conflictos?

= Excelente

= Regular
= Malo

Figura 25: Encuesta de satisfaccion
Elaboracion: Los autores

175



45.3. Meétricas de Calidad

Plan para la Direccién de un Proyecto

MGP, Cohorte 2016

Debido a que la compafiia cuenta con la certificacion 1SO 9001, las métricas se van a realizar para los siguientes procesos y las
podemos ver mejor ilustradas en la tabla 62:

Qué vamos a

Tabla 62: Métricas de calidad

medir Objetivo del proyecto Métrica Frecuencia Fuente Proceso
EV/IPV
Cumplimiento de Lograr cumplir con el Indice de desempefio SPI>1 Mensual Control del tiempo
cronograma cronograma del cronograma (Valor Ganado /
Valor Planeado)
EV/AC
Cumplimiento del Lograr cumplir con el Indice de desempefio Control del
CPI>1 Mensual
presupuesto presupuesto del costo (Valor Ganado / presupuesto
Costo Actual)
. L Cumplimiento de la 9,5 . Gestion de
Satisfaccion del . - . - . ~ Encuesta al cliente L
. - calidad técnica del Satisfaccion al cliente sobre Una vez al afio . comunicacion e
cliente interno interno .
proyecto 10 interesados
Capacitacion comunicacion Evaluacion al instructor 8/10 Por_cad_a, Evalua_C|or_1,de Alcance
capacitacion capacitacion
Calibracion de Cumplir con los estdndares . Por cada prueba | Resultados e informe .
. . Ensayos en los equipos 95% - Calidad
equipos de calidad a los equipos de pruebas
Evaluacién de Cumplimiento de la Capacidad de respuesta >70 Evaluacion de Gestion de
. < Semestral S
proveedores ejecucion del proyecto de los proveedores puntos proveedores Adquisiciones

Elaboracion: Los autores
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45.4. Lista de Verificacién de Calidad

La tabla 63 representa la lista de verificacion a utilizar:
Tabla 63: Check List Calidad

1.2 Ingenieria

Plan para la Direccion de un Proyecto
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Entrada y salida Unica a la empacadora.

La entrada a la planta empacadora debe tener un lavado
de calzado y de manos.

Lavado de botas al ingreso del patio de racimos.

Cerramiento perimetral de 100 cm minimo que evite la
entrada de animales o personas no autorizadas y
delimite el area de patio de racimos.

Bodega para equipos de limpieza: escobas, trapeadores,
recolectores, cepillos.

Toda entrada de aire a la empacadora debe estar
cubierta con algln tipo de maya.

Servicios sanitarios, lavamanos y comedor de facil
acceso y con capacidad para 120 personas.

Techos y las estructuras deben ser de lisos y deben
tener accesibilidad para ser lavados.

Areas de iluminacion natural o artificial y ventilacion.

Bodegas o almacenes completamente cerrados para
evitar la contaminacion por animales o0 insectos.

Establecer un Unico lugar para el lavado del equipo de
limpieza: escobas, trapeadores, recolectores, cepillos

Establecer un unico lugar para el lavado del equipo de
limpieza: escobas, trapeadores, recolectores, cepillos

Donde existan MEZZANINES (plataformas), el mismo
Disefios | debe contar con pisos y paredes lisos, sin grietas ni
cavidades o huecos para evitar que caigan residuos al
piso inferior y asi minimizar la contaminacion cruzada

Es importante contar con un Procedimiento para
infestaciones de insectos o animales donde se describan
las acciones a tomar en caso de que ocurra la misma.

Los servicios sanitarios y los lava manos deben ser
adecuados en nimero (1 por cada 20 empleados en el
caso de hombres y 1 por cada 15 empleadas en el caso
de mujeres), ubicacién (400m o 5 minutos del edificio)
y tener facil acceso

Las paredes y los pisos deben estar en buen estado
(lisos, sin grietas ni fisuras ni huecos o cavidades),
reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados,
sin dafios) y mantenimiento (limpio, dentro de un
programa y cronograma) para evitar el ingreso de
animales, roedores e insectos.

Los muebles, las mesas, sillas, los lockers y basureros
(con tapa y pedal) deben estar en buen estado (sin
quebrar o dafiados), reparacién (ej. sustitucién de
piezas, pintura, agregado de partes) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Las tazas sanitarias deben estar en buen estado
(completos o sin quebrar), reparacion (gj. sustitucion de
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1.3

piezas, agregado de partes) y mantenimiento (limpio,
dentro de un programa y cronograma)

Las tazas sanitarias debe estar construidas con
materiales que faciliten su limpieza

Las estaciones de lavado de manos deben ser adecuadas
en nmero (1 por cada 20 personas), acceso y ubicacion
(tan cerca de los servicios sanitarios como sea posible)
y deben tener los insumos apropiados (jabén, agua,
toallas desechables o secador eléctrico y basureros).

De ser posible, estas secciones deben estar localizados
en zonas no inundables y distantes de almacenes de
agroquimicos y tanques sépticos

Puentes de supervision en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparaciéon (tratados y pintados) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Construccion

Obra
civil

El Ingreso y salida del Personal en un érea de
8,72mx3,42m que comprende lava botas y pediluvio.

Pesaje de Racimos cubierto en un é&rea de
2,00mx2,00m;

Patio de racimos cubierto con 10 guias tipo gria en un
rea de 67,50mx13,50m;

El lavado de racimos con mangueras de presién sobre
estructura circular en un area de 4,79mx1,80m.

Tinas convencionales y especiales para la evaluacion,
desmane y seleccion en areas de 18,40mx20,35m y
14,90mx8,00m.

Columnas y estructuras de cubierta metalicas, con
perfiles tubulares.

Areas de trabajo asépticas revestidas con acero
inoxidable.

Pisos de hormigon liso, revestidos con epdxica de alta
resistencia.

Muros aislantes con acabados que faciliten el
mantenimiento y limpieza, indicados en los manuales
de manejo y operacién.

Todo el perimetro de la empacadora (3 metros a la
redonda) debe mantenerse con el césped cortado, mala
hierbas removidas, jardines recortados, sin basuras y de
ser posible sin aguas empozadas.

Los pediluvios deben tener una profundidad no menor
a 5 centimetros y de dimensiones tales que no permita
ser saltado por el personal. Internamente el pediluvio
deberé tener inclinacion hacia el drenaje para permitir
su vaciado y lavado.

Los techos de la empacadora requieren de canales de
conduccion de aguas de lluvia que estén hechas de un
material liso, resistente y facil de limpiar.

Donde existan plataformas, debe contar con pisos y
paredes lisos, sin grietas ni cavidades o huecos para
evitar que caigan residuos al piso inferior y asi
minimizar la contaminacion cruzada.

Toda entrada de aire a la empacadora debe estar
cubierta con algun tipo de maya o material que evita el
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ingreso de animales o insectos por estas aberturas,
segun la necesidad. Si los insectos no son considerados
como riesgo se pueden controlar con un programa
preventivo.

Las bodegas o almacenes (0 compartimentos) deben
estar completamente cerrados para evitar la
contaminacién por animales o insectos (heces u orines
de ratas, pajaros, cucarachas, moscas). Por ejemplo: se
pueden cerrar las "sacas" con zipper para guardar las
"galletas" y evitar g animales o insectos durante la
noche los contaminen.

Techo vy estructuras en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacién (tratamiento), mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma) Yy
accesibilidad de lavado

Paredes en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras,
huecos o cavidades), reparacion (sin orificios o
espacios abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con
desnivel para el flujo de liquidos, con adecuada
reparacion (sin orificios o espacios abierto, sin dafios)
y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin
corrosion ni derrumbe), reparacién (tratamiento) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Las bodegas o almacenes (o compartimentos) deben
estar completamente cerrados para evitar la
contaminacién por animales o insectos (heces u orines
de ratas, pajaros, cucarachas, moscas). Por ejemplo: se
pueden cerrar las "sacas" con zipper para guardar las
"galletas" y evitar q animales o insectos durante la
noche los contaminen.

14

Capacitacion

Proporcionar el material de la capacitacion en forma
digital y fisico, en videos, tripticos informativos.

Debera contener un contenido de acuerdo al orden de
los procesos, desde el ingreso de la empacadora hasta
cierre de los contenedores de las cajas de banano.

La capacitacién debera realizarse en las areas donde se
encuentren los equipos.

Elaborado por: Autores
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4.6.Subcapitulo D.6 Gestidn de los Recursos
4.6.1. Plan de Gestion de los Recursos Humanos

Una vez que se definen la linea base de alcance, costo y tiempo; es en tiempo donde se describen
las actividades y el listado de recursos para llevar a cabo el desarrollo y planificacion del proyecto.

El Project Manager, junto a su equipo de proyecto realizan el analisis de los recursos; recopilando
informacidn y detallando el recurso requerido para cada actividad.

Se definié que los recursos para el proyecto deberan ser colaboradores de la organizacion,
considerando que son un costo hundido del proyecto. Unicamente los recursos externos seran
valorados monetariamente.

4.6.1.1.Roles y Responsabilidades.

Los activos de la organizacion DOLE Ecuador, forman parte del equipo de proyectos junto al
Project Manager, elaborando un manual de funciones, indicando las responsabilidades, autoridad
y requisitos del rol. A continuacion, en la tabla 64 el manual de funciones del proyecto.

Tabla 64: Manual de funciones del proyecto

Supervisa

Rol Responsabilidad y requisito Reporta a: a
Encargado de Patrocinar el proyecto de la Divisién Ecuador. Sus
principales responsabilidades son:
e Aprobar el Project Charter.
« Monitoreo de las lineas base de Alcance, tiempo y costo.
o Empoderar al Project Manager para ejecutar el proyecto. Director
Sponsor * Presentar avances a la Direccifﬁn regional. Regional Project
» Aprueba modificaciones a la linea base del proyecto. Dole Food Manager
Habilidades y Competencias: Company
e Liderazgo.
* Trabajo en equipo.
¢ Estudios de cuarto nivel en areas de administracion.
» Experiencia minima de 10 afios.
Persona encargada de llevar a cabo la gestion de los proyectos de la Gerente de
organizacion. finca,
Sus principales responsabilidades son: Director
« Elaborar el Acta de constitucién y el plan para la direccién de Financiero,
proyectos. Gerente
» Realizar informes de avance del proyecto. Ingenieria,
* Mantener informado a los involucrados del proyecto. Gerente de
« Dirigir comité de control de cambio. Calidad,
Project * Analizar el impacto de las ordenes de cambio. Sponsor Contralor
Manager | e Verificar el cumplimiento de las métricas de calidad. P de finca,
e Sugerir acciones preventivas, correctivas y no conformidades. Supervisor
» Ejecuta los planes de accidn. de SSA,
* Monitorea y controla la ejecucion del proyecto. Tesorero,
« Convoca, lidera y documenta las reuniones. Analista de
¢ Registrar lecciones aprendidas Proyecto,
 Elaborar informe de cierre del proyecto. Supervisor
« Solucionar imprevistos o problemas que se presenten en la de
ejecucion del proyecto. compras,
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Habilidades y competencias:
e Titulo de cuarto nivel.
« Experiencia minima de 5 afios en gestion de proyectos.
¢ Trabajo bajo presién.
e Liderazgo.
* Trabajo en equipo.
e Certificacion PMP.

Auditor
Lider,
Supervisor
de
Contraloria.

Gerente
de finca

Persona encargada de la administracion y control de las actividades de
la finca, incluyendo el proceso de post-cosecha.
Sus principales responsabilidades son:
« Dar las facilidades para la ejecucion del Proyecto dentro del
predio.
» Aprobar junto al equipo de proyectos en sesion ordinaria las
solicitudes de cambio.
e Emitir informes de seguimiento a los contratistas.
* Propone acciones correctivas y preventivas
* Reportar las no conformidades o trabajo defectuoso
Habilidades y Competencias:
e Titulo de tercer nivel en Agronomia o afines.
« Experiencia minima de 5 afios dirigiendo Fincas y proyectos
similares.
o Liderazgo.
e Trabajo en equipo.

Project
Manager

Contralor
de finca

Director
Financiero

Persona encargada de controlar los recursos asignados a los proyectos
de la organizacién, con el fin los resultados que requiere el Sponsor.
Sus principales responsabilidades son:

» Control de costos reales del Proyecto.

« Control de fondos de contingencia y gestion.

* Reserva de estimacion de flujo de efectivo.

* Aprobar los desembolsos de flujos de efectivo del Proyecto.

« Participar de las reuniones del equipo de proyecto.

Habilidades y Competencias:

e Titulo de tercer nivel en Finanzas, Economia o Administracion.

¢ Experiencia minima de 5 afos.

e Liderazgo.

* Trabajo en equipo.

Project
Manager

Analista
financiero
Tesorero
Supervisor
de Compras

Gerente
de
Ingenieria

Persona encargada de desarrollar las soluciones técnicas y disefios del
Proyecto, con el presupuesto de la obra a realizar.
Sus principales responsabilidades son:
» Realizar el presupuesto base de la obra civil.
o Realizar los disefios y especificaciones técnicas del proyecto.
» Dar seguimiento a los contratistas asignados al Proyecto.
o Emitir informes de seguimiento a los contratistas
Habilidades y Competencias:
 Titulo de tercer nivel en areas de Arquitectura, Ingenieria civil y a
fines.
Habilidades blandas.
e Trabajo en equipo.
e Liderazgo
e Conocimiento de AutoCAD y Opus.

Project
Manager

Supervisor
de
Ingenieria,

Gerente
de Calidad

Persona encargada de:

« Controlar el plan de Gestion de calidad

» Realizar la evaluacion de las métricas de calidad a los procesos.
« Realizar las listas de verificacion de los productos.

Project
Manager

Auditor
Lider
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Miembro del Comité de Cambios.

» Puede sugerir acciones preventivas y correctivas.

» Puede sugerir Solicitudes de cambio.

¢ Registra y monitorea las acciones preventivas y correctivas.
Habilidades y Competencias:

« Titulo de tercer nivel en carreras administrativas, proceso y calidad.

« Conocimientos en Control de calidad de procesos
Sistema de Gestion de Calidad

¢ Liderazgo.

* Trabajo en equipo.

Trabajo bajo presion.

Persona encargada de controlar los costos de la finca y los proyectos
que corresponda.

» Control de costos reales del Proyecto.
» Control de las actividades que se ejecuten en el Proyecto.
e Control de los avances del proyecto.

Cont.ralor e Participar de las reuniones del equipo de proyecto. Gerente de
de fincas . . - - : N/A
¢ Sugiere acciones correctivas y preventivas. Finca
¢ Sugiere solicitudes de cambio.
Habilidades y Competencias:
 Titulo de tercer nivel en Finanzas, Economia o Administracion.
¢ Experiencia minima de 3 afios.
* Trabajo en equipo.
Persona encargada de:
» Realizar la evaluacion de aspectos ambientales del Proyecto.
o Matriz de Peligros.
e Matriz de Impactos Ambientales
Supervisor * Fichas dg seguridad_ ocupacional d_el Proyecto _
¢ Charlas introductorias de Prevencién y uso de Equipo de Gerente de
SSA - ; N/A
Proteccion Personal. Finca
* Recomendaciones de uso de EPP.
Habilidades y Competencias:
« Titulo de tercer nivel en Seguridad o Ambiental.
¢ Experiencia minima de 3 afos.
* Trabajo en equipo.
Encargado de: Controlar y monitoreas los costos reales del proyecto
para reportar al Director Financiero.
» Elaborar reportes de costos reales.
Analista » Analiza la proyeccion de los costos del proyecto. .
. . Director
de » Redactar y convocar las reuniones como analista de proyecto. - : N/A
A . Financiero
proyecto Habilidades y Competencias:
« Titulo de tercer nivel en Finanzas, Economia o Administracion.
e Experiencia minima de 3 afios.
* Trabajo en equipo.
Encargado de gestionar los pagos correspondientes al Proyecto.
» Reserva de los flujos de efectivo del Proyecto.
» Creacion de las ordenes de pagos de los contratos abiertos.
» Aprobacién de las transferencias interbancarias de los pagos
Tesorero respectivos. pirecyor N/A
e Control de las cuentas contables y saldos del Proyecto. Financiero

Habilidades y Competencias:
« Titulo de tercer nivel en Finanzas, Economia o Administracion.
¢ Experiencia minima de 3 afios.

Trabajo en equipo.
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Supervisor
de
Compras

Persona encargada de:

» Realizar los procesos de contratacion de adquisiciones del
Proyecto.

* Negociar las mejores decisiones para la empresa.

Controlar los costos del Proyecto.

« Participar en el comité de control de cambios.

» Realiza procesos de licitacion.

¢ Contrataciones

 Actas de entrega-recepcion.

 Participar en las reuniones de avance del proyecto.

Habilidades y Competencias:

 Titulo de tercer nivel en Administracion.

» Experiencia minima de 3 afios.

» Habilidades de negociacion.

* Trabajo en equipo.

Director
Financiero

N/A

Auditor
Lider

Persona responsable de:

» Realizar las auditorias internas de control de calidad y registrarlos
en el Informe de Auditoria segun anexo 11.

¢ Evaluar las métricas de los procesos.

e Lista de verificacion del producto final.

Habilidades y Competencias:

e Titulo de tercer nivel en carreras administrativas, procesos o
calidad.

« Experiencia minima de 3 afos.

¢ Conocimientos Sistema de Gestién de Calidad.

* Trabajo en equipo.

Gerente de
Calidad

N/A

Supervisor
de
Ingenieria

Persona responsable de:

* Realizar los disefios del proyecto de acuerdo a lo indicado en la
EDT

¢ Realizar la supervision de las obras en el inicio, ejecucién y cierre.

« Participar de las reuniones con contratistas y Gerente de Ingenieria.

Habilidades y Competencias:

» Titulo de tercer nivel en areas de Arquitectura, Ingenieria civil y a
fines.

e Experiencia minima de 3 afios.

* Trabajo en equipo.

* Conocimiento de AutoCAD y Opus.

Gerente de
Ingenieria

N/A

Elaboracion: Los autores

4.6.1.2.Plan para la Gestion/Administracion del Personal

e Estrategia de Adquisicion.

El Sponsor tiene conocimiento y esta de acuerdo en que el personal de la organizacion formara parte
del proyecto y el departamento de ingenieria liderado por el Ing. Tyrone Massuh, Gerente de Ingenieria
seran los desarrolladores de las ingenierias del proyecto, validadas por la Consultora y su equipo de

trabajo.

Los Unicos recursos contratados seran para la fiscalizacion, ejecucion y capacitacion del proyecto.

183



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

e Calendario de Recursos.

Los Roles y Responsabilidades que aprueba el Sponsor y los resultados de la evaluacion de desempefio
del afio 2017, permiten al Project Manager asignar los recursos, estableciendo un calendario de
asignacion y fecha de integracion, registrados en la tabla 65.

Tabla 65: Calendario de Recursos

Rol del Responsable Fuente de Fecha de Fecha de
Proyecto de Asignacion  Adquisicion Integracion liberacion
1| Sponsor Ivan Wong Ch. Cah Director ) oo Dole | Lun4/30/18 | Jue 6/30/20
General Regional
2 H)8 Lixia Villamar Anallsta. 43 Sponsor Interno Dole Lun4/30/18 Mar 7/9/20
Manager Negocio
3 ?eren.te d € Tyrone Massuh Geren_te d € Sponsor Interno Dole Jue 5/1/18 Mar 7/2/20
ngenieria Ingenieria
4 Abogado Luis Vernaza Abogado I\/Tz:r?éz(; Interno Dole Mar 5/24/18 Mar 7/2/20
5 [t Joshue Sandoval AOEIEE) Project | |nterno Dole | Mar 5/24/18 | Jue 6/30/20
Proyecto Financiero Manager
Tesoreria 'y Tesoreria 'y Project . .
6 contabilidad Carla Meza contabilidad Manager Interno Dole Mie 8/29/18 Mie 6/24/20
7 e Omar Trivifio ConiEler e Project | |nterno Dole | Mar 5/24/18 | Mie 6/24/20
Finca Finca Manager
8 Superw_sot i Jonatan Villavicencio Superw_so[ ie Gerenfce <,je Interno Dole Lun6/18/18 Mar 7/2/20
Ingenieria Ingenieria Ingenieria
9 Gergnte de Manuel Valerio Gergnte e Sponsor Interno Dole Jue 5/1/18 Mie 6/24/20
Finca Finca
10 | Supervisorde | gy a0 pesantes | Supervisorde | Director oo hole | Mar5/24/18 | Mar 7/2120
Compras Compras Financiero
Gerente de . Gerente de :
11 Calidad Sandra Lima Calidad Sponsor Interno Dole Jue 5/1/18 Mie 6/24/20
Supervisor . . Supervisor Project .
12 SSA Javier Anchundia SSA Manager Interno Dole Mar 5/24/18 Mie 6/24/20
13 I_Dlrec'gor Ma. Alegria Molina I_Z)lrec'gor Sponsor Interno Dole Jue 6/19/18 Lun 6/25/18
Financiero Financiero
Auditor . Auditor Gerente de
14 Lider Carlos Espinoza Lider Calidad Interno Dole Mar 5/16/19 Lun 6/22/20

e Monitorear y Controlar los Recursos

Elaboracién: Los autores

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunién servira

para:
e Evaluacion de los recursos requeridos para el proyecto,
e Solucion de los conflictos generados,
e Evaluacion de desempefio del personal asignado al proyecto,
e Requerimientos de capacitacion,
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La organizacion anualmente realiza la evaluacion de desempefio del personal, donde dependiendo
del resultado obtenido el empleado tiene acceso a una bonificacion por desempefio laboral, esta
bonificacion sirve como reconocimiento para los miembros del equipo de proyecto. Los dias 15y
30 de cada mes el equipo de proyecto envia mediante correo electronico el “Informe de Desempeio
del Proyecto”.

El proyecto cuenta con un Comité de Control de Cambio, liderado por el Project Manager,
conformado ademas por el Gerente de ingenieria, Director Financiero, Gerente de finca y Gerente
de Calidad. EI Comité de Control de Cambios serd el responsable de registrar y controlar las
solicitudes de cambio que afectan Alcance, tiempo y costo; que se presentardn al Sponsor para
aprobacion en un tiempo de respuesta maximo de 15 dias.

El Comité de Control de Cambio registra, controla y aprueba las acciones preventivas y correctivas
en las reuniones semanales con el equipo de proyecto, presentadas en el documento respectivo
indicado en el Plan de Calidad.

En cada reunién semanal se genera un Acta de Reunién firmada (Anexo 2), misma que sirve para
dar seguimiento de tareas y compromisos de los involucrados. Posterior a cada reunion se envia el
acta de reunién a todos los miembros del equipo de proyecto e interesados via correo electrénico.

El registro de lecciones aprendidas del proyecto estara a cargo del Project Manager, quien ingresara
la fecha, descripcién y plan donde aplica cada vez que algun caso del que se pueda obtener una
experiencia para futuros proyectos lo amerite.

4.6.2. Estructura Organizacional del Proyecto.

El Project Manager cre6 el organigrama que formara parte del proyecto, validado por el Sponsor.
Se defini6 el uso de un organigrama jerarquico donde se representa los roles de alto nivel. Se
incluye dentro del cronograma el equipo de Proyecto y las areas con las que el equipo de proyecto

interactla.
|
Project Manager
Gerente de Finca Director Financiero Gerente de Calidad Gerente de
Ingenieria
' L
; ; Auditor Supervisor de
ontralor de finca Analista de Proyecto
Bl  Supervisor de
compras

Figura 26: Estructura organizacional del proyecto
Elaboracién: Los autores
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4.6.3. Asignaciones de personal al proyecto

En la organizacion existe personal especializado en las &reas de proyecto, obra civil, disefio,
administracion financiera, entre otros. La asignacion de personal al proyecto estara a cargo del
Project Manager que ha realizado la evaluacién para quienes conformaran su equipo de proyectos
de acuerdo al desempefio que se ha obtenido de proyectos anteriores.

La asignacion por entregable se observa en la tabla 66, considerando de recursos al Project Manager
y su equipo de proyectos, personal propio de la organizacion, considerando que los costos de los
mismos representan un costo hundido al proyecto.

Tabla 66: Asignacion del personal
Paquete de trabajo Recurso

Project Manager, Gerente de Finca, Director
Gestion del proyecto Financiero, Contralor de finca, Analista de Proyecto,
Gerente de Ingenieria, Supervisor de compras,

Supervisor de Ingenieria, Gerente de Ingenieria,
Ingenieria Auditor Lider, Gerente de Calidad, Gerente de Fincas,
Director Financiero, Sponsor

Supervisor de Ingenieria, Gerente de Ingenieria,
Construccién Auditor Lider, Gerente de Calidad, Gerente de Fincas,
Director Financiero, Sponsor

Capacitacion Supervisor SSA, Gerente de finca, Project Manager,

Elaboracion: Los autores
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4.6.4. Matriz RACI

Se defini6 la utilizacion de la Matriz RACI para la asignacion de Responsabilidades de cada uno de los integrantes

R: Responsable (Encargado - ejecuta), A: Accountable (Responsable), C: Consulted (Consultado); I: Informed (Informado).
Tabla 67: Matriz RACI

Projec | Direct Analist Gerent Gerent
Sponso t or Tt CRIEIt ede Audito ede =) Canzul
Nombre de tarea = Manag | Financ _Ior SSA ede Calida rlider Ingeni Inggnl to,ra H&H
o Fincas e eria Tuérez
er iero eria
Realizar
reunion de
11.1.1 C RA | | | | |
Acuerdo con
Sponsor

Identificar los
1.1.1.2 interesados | RA C C C C C
Claves

Levantar
1.1.1.3 requisitos del | A | R C C C C
proyecto

Elaborar el
11.14 Acta de | A C C | C R | | C | C I
Constitucion

Firmar del Acta
1115 de Constitucion R . c

Planear Gestion <

1121 | 4o Interesados

Planear Gestion

1122 de Alcance
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Projec | Direct Analist Gerent Gerent
Sponso t or St Co = ede Audito ede
r Manag | Financ Calida rlider  Ingeni

S. Consul
Ingeni tora H&H
erfa Tuéarez

Nombre de tarea

lor TE Compr
Fincas i

er iero 0 eria
Planear Gestion
1.1.2.3 de Tiempo | A | | R C C C C C
Planear Gestion | R
1.1.24 de Costos | A | C C C C C
Planear Gestion | R
1.1.25 de Calidad | A | C C C C C
Planear Gestion | R
1.1.2.6 de Recursos | A | C C C C C
Humanos
Planear Gestion | R
de las
1.1.2.7 Comunicacione | A | C C C C C
S
112 | Planear Gestion | A ' | R c c c c c
de Riesgos
Planear Gestion | R
1.1.2.9 de | A | C C C C C
Adquisiciones
Realizar el | R
1.1.31 Kick Off del | A | C C o C C
Proyecto
Obtener los | R
1.1.3.3 Permisos de | A | C C C
Construccion
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Nombre de tarea

Realizar
contrataciones

Sponso
r

Projec
t
Manag
er

Direct
or
Financ
iero

Contra
lor
Fincas
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Gerent Gerent
ede Audito e de
Calida rlider  Ingeni

eria

Gerent AL, S.

TE Compr

S. Consul
Ingeni tora
erfa Tuéarez

H&H

1141

Reportar el
Estado del
Proyecto

1.1.4.2

Realizar
recorrido de
Obra

1.1.43

Realizar
Reunién con
Contratista

RA

11.4.4

Realizar
Reunién con
Sponsor

RA

1145

Actualizar los
documentos del
Proyecto

1.15.1

Realizar Acta
de Entrega
Provisional

1152

Listar No
conformidades

1.153

Cerrar no
conformidades
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Analist Gerent Gerent
e TE Co?ﬁ . ede Audito e de
p Calida rlider  Ingeni
as .
d eria

S. Consul
Ingeni tora H&H
erfa Tuéarez

1.154 de Entrega R | | R C C
Final
Realizar
1.155 finiquitos de R | | R C C
contratos
Registrar
1.1.5.6 lecciones C R | | R C C
aprendidas
Realizar
1'2'11'1' medicién en | | C C | | C R A R
sitio
Elaborar
1'2'21'1' Informe de | | | | C R A R
topografia
1.2.1.2. Realizar
1 estudio en sitio | | | | c R A R
Elaborar
1'2'21'2' Informe de | | | | c R A R
suelo
Realizar
1'2'11'3' medicion en | | C C | | C R A R
sitio
Elaborar
1'2'21'3' Informe | | | | c R A R
ambiental
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Gerent Gerent

Contra Gerent S. . S. Consul
Nombre de tarea SJEelnse t oF lor TE Compr ed_e Au’dlto ede_ Ingeni tora H&H
r Manag | Financ Ei Calida  rlider Ingeni . p
. Incas as - eria Tuéarez
er iero d eria
Realizar
1'2'11'4' verificacion en | | | | | | C R A R
sitio
Elaborar
1.2.14. Informe de
5 Redes I I | | | | C R A R
existentes
Realizar
1'2'11'5' verificacionen | | | | | | | C R | A | R
sitio
Elaborar
1.2.15. Informe | | | | | | c R A R
2 . .
Hidroldgico
1.2.2.1. Elab(_)rar pla_lnos I | | | | | R c A |
1 arquitectonicos
1.2.2.1. Rew_sar Qla_nos | | | | | | R c A |
2 arquitectonicos
1.2.2.1. Imprllmlr’pllanos | | | | | | R c A |
3 arquitectdénicos
1.2.2.2. | Elaborar planos | | | | | | R C A |
1 estructurales
1.2.2.2. | Revisar planos
2 estructurales | I I I | | R ¢ A I
1.2.2.2. | Imprimir planos | | | | | | R C A |
3 estructurales
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Projec | Direct Analist Gerent Gerent

Contra Gerent S. . S. Consul
Nombre de tarea SJEelnse t oF lor TE Compr 5 Qe Au’dlto 2k . Ingeni tora H&H
r Manag | Financ Ei ; Calida  rlider Ingeni . p
. Incas as - eria Tuéarez
er iero 0 d eria
1.2.2.3. El_aborar _plapos | | | | | | | R c A |
1 hidrosanitarios
1.2.2.3. R_ewsar plaqos | | | | | | | R c A |
2 hidrosanitarios
Imprimir
1'2'32'3' planos | | | | | | | R c | A |
hidrosanitarios
1.2.2.4. Elabqrar_planos | | | | | | | R c A |
1 eléctricos
1.2.2.4. ReV|§ar planos | | | | | | | R c A |
2 eléctricos
1.2.2.4. Impnrmr planos I | | | | | | R c A |
3 eléctricos
1.2.2.5. Elaborgr _planos | | | | | | | R c A |
1 mecanicos
1.2.2.5. Rewsa/r planos I | | | | | | R c A |
2 mecanicos
1.2.25. Imprllrr)lrplanos I | I I | | | R c A |
3 mecanicos
1.2.2.6. Elabora,r planos | | | | | | | R c A |
1 electronicos
1.2.2.6. Rewsar’ p_Ianos | | | | | | | R C A |
2 electrénicos
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oo Prc;jec Dingt Contra Gerent Analist s Gelgjent Audito Gen;jent s Consul
Nombre de tarea pons M Fi lor TE Compr Ce I'g llj,d' Ie 9 Ingeni tora H&H
4 2ag Nant  rincas i as B I hgen eria Tuérez
er iero 0 d eria
Imprimir
1'2'32'6' planos | | | | | | R c | A |
electronicos
1.2.3.1. | Elaborar planos | | | | | | R c A |
1 de taller
1.2.3.1. | Revisar planos
5 de taller I | | | | | R C A |
1.2.3.1. Imprimir | | | | | | R c A |
3 planos taller
1.2.3.2. | Elaborar planos | | | | | | R c A |
1 as built
1.2.3.2. | Revisar p_Ianos I | | | | | R c A |
2 as built
1.2.3.2. Imprimir
3 planos as built ! : ! ! ! ! R C A !
1.2.3.2. | Firmar planos
4 As Built | R | | | | R C A |
1.2.3.3. Revisar | A | | | | R R c c |
1 documentos
1.2.3.3. _ Constatglr I A I I | | R R c c |
2 informacion
1.2.3.3. Elaborar | A | | | | R R C c |
3 Informe
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r Manag | Financ
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Gerent Gerent
ede Audito e de
Calida rlider  Ingeni

d eria

S8
TE Compr
as

S. Consul
Ingeni tora H&H
erfa Tuéarez

Realizar
1'3'11'1' Excavacion y I I I I I I c R A R
desalojo
1.3.1.1. Realizar
2 Relleno : : : ! ! I ¢ R A i
13.1.1 Realizar | I I I I I C R A R
3 Compactacion
13.1.2. _Armar | | I I I I © R A R
1 cimentacion
1.3.1.2. Armar I I I I | | C R A R
2 estructura
13.13. |  Excavare I I I I I I C R A R
1 instalar tuberias
1'3'21'3' Probar tuberias I I I I ' ' c R A R
1.3.1.3. | Rellenar lineas
3 de tuberias I I : ! ! ! ¢ R A i
13.14. | Hormigonar I | I I I I C R A R
1 cimientos
13.14. Hormigonar I I I I I I C R A R
2 estructuras
Enlucir areas
1'3'31'4' de trabajo por I I I I I I C R A R

procesos
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oo Prc;jec Dingt Contra Gerent Analist s Ggl;je;nt Audito Ggl;ieent s Consul
Nombre de tarea pons - lor TE Compr 3 ol . Ingeni tora H&H
r Manag | Financ Ei Calida  rlider Ingeni . p
. Incas as - eria Tuéarez
er iero d eria
Tomar
1'3;11'4' muestras de | | | | | | C R A R
Hormigdn
1.3.1.5. D_ar acab_ados a | | | | | | c R A R
1 instalaciones
1.3.15. Equipar areas | | | | | | c R A R
2 de procesos
1.3.2.1. Insta]ar fjuctos | | | | | | c R A R
1 eléctricos
1.3.2.1. Instala,r QUctos | | | | | | c R A R
2 mecanicos
Realizar
1'3'32'1' pruebas en | | | | | | C R | A | R
ductos
1'3'12'2' Tender cable | | | | | | (o R A R
1.3.2.2. Instalar
5 cableado | | | | | | C R A R
1.3.2.3. Preparar I | I I | | c R A R
1 equipos
1'3'22'3' Montar equipos | | I | | | | c R A R
1.3.2.4. Senallga}r area | | | | | | C R A R
1 civil
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Shores Prc;jec Dingt Contra Gerent Analist s Gelgjent Audito Gen;jent s. Consul
Nombre de tarea pons - lor TE Compr =o€ ol ede Ingeni tora H&H
r Manag | Financ Ei Calida  rlider Ingeni . p
’ INcas as P eria Tuarez
er iero d eria
1.3.24 Sena!lza_r area | I I I | | C R A R
2 eléctrica
1.3.2.4. Senahzgr_ area | | I I | | C R A R
3 mecanica
Preparar
L3S formatos de | | ! | | ! I | ¢c | R | A | R
calidad
1.3.3.1 Elaborar | | I I A I © R c R
2 Dossier
Presentar
1.3.3.1. Dossier y I | I I A I C R c R
3 completar con
pruebas
1'343'1' Revisar Dossier | | | | A | C R C R
1.3.3.2. Revisar | | I I A I C R c R
1 documentos
1.3.3.2. Constatar I I I I A I C R C R
2 ejecucion
1.3.3.2. Elaborar | | I I A I C R C R
3 Informe
Presentar
1'3'13'3‘ documentos de I I R | ' | c © A R
instalaciones
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oo Prc;jec Dingt Contra Gerent Analist s Gelgjent Audito Gen;jent s Consul
Nombre de tarea pons - lor TE Compr =o€ ol ede Ingeni tora H&H
r Manag | Financ Ei Calida  rlider Ingeni . p
. Incas as - eria Tuéarez
er iero d eria
1.3.3.3. Revisar Guia | | R | | | c c A R
2 de pruebas
Realizar
1'3'33'3' Pruebas | | R | | | C C A R
Preliminares
1.3.3.3. Ajustar y | | R | | | c c A R
4 evaluar equipos
Elaborar
1.3.3.3. informe de | | R | | | c c A R
5 Pruebas
preliminares
Presentar
1'3'13'4' documentos de | | | R | | | C c | A | R
instalaciones
1.3.3.4. Revisar Guia | I R | | | c c A R
2 de pruebas
1.3.3.4. | Realizar Puesta I | R | | | c c A R
3 en marcha
Elaborar
1.3.3.4. informe de | | R | | | C C A R
4 Puesta en
marcha
Elaborar y
14.1.1 presentar | | R | | | | C A R
manual
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Entregar
manual y
recomendar
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basicas
personales
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t
Manag
er

Direct
or
Financ
iero

Contra
lor
Fincas

Analist
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Gerent Gerent
ede Audito e de
Calida rlider  Ingeni

d eria

S8
TE Compr
as

S. Consul
Ingeni tora H&H
erfa Tuéarez

1413

Recorrer las
instalaciones y
maniobra de
equipos

1421

Elaborar y
presentar
manual
preventivo

1.4.2.2

Entregar
manual y
recomendar
instrucciones
basicas
personales

1423

Presentar
acciones
preventivas y
realizar
simulacros

1431

Elaborar y

presentar

manual de
saneamiento
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Direct

Gerent

Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Gerent

Sponso t or S ede Audito e de o Corsul
Nombre de tarea - lor 3 : . Ingeni tora H&H
r Manag | Financ . Calida  rlider Ingeni . p
: Fincas p eria Tuarez
er iero d eria
Entregar
manual y
recomendar
1.4.3.2 . . | | R | | | | | C A R
Instrucciones
bésicas
personales
Indicar
procedimientos
ara el
1433 P | | R I | | | | Cc A R

mantenimientos
de las areas de
procesos

Elaboracion: Los autores

199



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

4.7.  Subcapitulo D.7 Gestion de las Comunicaciones
4.7.1. Plan de gestion de las comunicaciones

El Project Manager una vez que ha identificado a los interesados claves del proyecto, su nivel de
participacion y relacién con el mismo, identificados en la tabla 23; junto al equipo de proyecto
establece las necesidades y métodos de comunicacion a utilizar para gestionar activamente la
participacion.

4.7.1.1.Reporte para la Gestion de comunicaciones

Los reportes de gestion de comunicaciones deben ser coherentes con las estrategias de Stakeholders
y el tipo de comunicacion a manejar para cada uno de ellos, con el fin de mejorar el comportamiento
y mantenerlos satisfecho con la gestion del proyecto; la tabla 27 menciona la estrategia para cada
interesado clave del proyecto.

En cada reunion se llevara el acta de reunion anterior y el reporte de desempefio, para comunicar
el estado del proyecto a los principales interesados. Cada acta de reunion serd firmada por los
asistentes y enviada mediante correo electrénico.

Cuando se realiza un comunicado o consulta de caracter urgente, debe tener respuesta inmediata
en un plazo de 12 a 24 horas, se llevara el tema a la siguiente reunién con el equipo de proyectos o
involucrados para la toma decisiones.

En la tabla 68, se muestra el tipo de Reporte para la Gestion de comunicaciones, con la abreviatura
a usarse en la emision de cada uno de ellos bajo el formato establecido como Anexos.

Los reportes serdn enviados por correo electrénico o via oficio.
Tabla 68: Reportes para la Gestion de Comunicaciones

Descripcion Reporte Responsable | Frecuencia Canal Interesado Caracter
Informe de Equipo del . Correo Pl ot .
ID ~ Quincenal P Manager; Informativo
desempefio proyecto electronico
Sponsor
Contratista Diario Cor[eq Consultora | Informativo
Reporte de electronico
RA avances de
obra . Correo Supervisor; Toma de
Consultora Diario - .
electronico PM acciones
Reporte de
desempefio . . . .
P Planillas de Contratista; . - Supervisor; | Generacion
PL Quincenal Oficio
avance Consultora PM de pagos
Informe de Equipo del Mensual y Correo Project .
IR - cuando se - Informativo
Riesgos proyecto . electronico Manager
requiera
Informe de . .
IC Cierre del e FUIEl 6lE) Oficio Sponsor Informativo
Manager Proyecto
Proyecto
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Caracter

L Toma de
Contratista; .
Correo . acciones
Consultora L Supervisor
electrénico
Lunes
Reuniones de Equipo de DAL
o L Correo 8
RC | coordinacion proyecto. Miércoles - Project
electrénico
Manager
. Informativo
Reuni Project Correo Toma de
euniones Manager Mensual L Sponsor L
electrénico decision
Analisis de SSA Segun se Correo Project .
Al S - . L Informativo
incidentes Solutions requiera electronico Manager
Consultora; Pl
Solicitudes de . ’ Segun se . Managery | Informativo
SC . equipo de . Oficio .
cambios requiera equipo de urgente
Proyectos
Proyectos

Elaborado por: Autores

¢ El informe de desempefio

Permite conocer el estado real del proyecto, comparandolo con la linea base de alcance, tiempo y
costo mediante el formato de “Informe de Desempeno” en Anexo 4.

El informe de desempefio seré realizado de forma quincenal y revisado en las reuniones de avances
semanal con el equipo del proyecto, con el fin de conocer el rendimiento real de las actividades
realizadas, evaluarlas y analizarlas con los datos historicos y obtener lecciones aprendidas para
futuros proyectos similares. De la misma forma tomas las acciones que sean necesarias para
cumplir con el alcance del proyecto.

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria.

e Reporte de avances de obra

El Gerente de Finca, el Gerente de Ingenieria y la Consultora, realizan una reunion semanal o
recorrido en obra, deberan generar un reporte de avance diario, registrando novedades y puntos de
accion, logrando identificar a tiempo los posibles riesgos que incurran durante el proceso de
ejecucion del proyecto.
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Tabla 69: Reporte de avance de obra
Reporte de avance de obra N°: RA-001-MGP-18
Proyecto:
Elaborado por: ‘ Fecha:
Estado del alcance del proyecto
Actividades % avance real % avance planificado

Observaciones:

Reporte fotografico

Ubicacion Foto

Observaciones:

Revisado por: ‘ ‘ Fecha:
Elaborado por: Autores

El Project Manager y la Consultora, encargada de la fiscalizacion del proyecto recibira diariamente
a las 8am, el Reporte de avance diario del dia anterior y las actividades programadas a realizar en
el dia, segin Anexo 6.

e Planillas de Avance de obra

Quincenalmente los contratistas en conjunto con el fiscalizador de obra, enviaran las planillas
de avance de obra mismas que seran ingresadas al proceso de pago de la semana en que sea
presentada, esta planilla debe constar con las firmas de supervisor de obra, fiscalizador de
obra, contratista y Gerente de Ingenieria.

El formato de las planillas de Avance de la obra se muestra en el Anexo 7.
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e Informe de riesgos

El Project Manager y el equipo de proyecto, identifica y evalta los eventos y causas de los
posibles riesgos, indicando las acciones debidamente establecidas y determinado el impacto
que se tendria en la linea base de alcance, costo y cronograma; el informe lo presentaran en
el formato de la tabla 70, y sera enviado por correo electronico de manera mensual o cuando
se lo requiera.

Tabla 70: Formato de Informe de riesgos

Informe de riesgos del proyecto N°: IR-001-MGB-18
Proyecto:
Elaborado por: ‘ Fecha:
Riesgo
Evento Causa Observacion
Impacto
Linea base Alto Medio Bajo Observacion
Alcance
Cronograma
Costo
Acciones
Revisado por: Fecha:

Elaborado por: Autores
¢ Informe de Cierre del Proyecto

Una vez realizada la lista de verificacion de los entregables del proyecto y recibidos a
conformidad, se generara el Acta de entrega-recepcion de la obra, ésta debe estar acompafiada
del Informe de Cierre del proyecto, presentado en la tabla 71, y un resumen de las lecciones
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aprendidas en durante las etapas de inicio, planificacion, desarrollo, ejecucion y cierre del
proyecto.

Tabla 71: Formato de Informe de Cierre del Proyecto

Informe de cierre del proyecto N°: 1C-001-MGB-20
Proyecto:
Elaborado por: Fecha:
Estado final del proyecto
Estado de alcance
Entregables % avance real % avance planificado Conclusién
1
2
3
4
Eficiencia de cronograma
Entregable Variacion dSe Vcronograma Indica de Srgr;dimiento Conclusion
1
2
3
4
Eficiencia del costo
Entregable Variacion del costo CV Indica de rendimiento del costo CPI Conclusién
1
2
3
4
Documentos de soporte
Cumplimiento de objetivos
1
2
3
4
Lecciones aprendidas
Recibido por: Fecha:

Elaborado por: Autores
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4.7.1.2.Gobierno y reuniones

El Project Manager convocard la reunion semanal de forma periodica los dias miércoles de 10h00
a 11h30, la convocatoria sera mediante correo electronico. La reunion sera liderada por el Project
Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria, quién revisa los acuerdos y los
avances programados acorde al cronograma, reporte de incidente, informe de riesgos, acciones
correctivas, preventivas, solicitudes de cambios, entre otros; los temas tratados deben ser
registrados en el acta de reuniones en el Anexo 2.

Los invitados deberan confirmar la asistencia a la reunion 24 horas antes del evento. Cuando un
invitado deje de asistir al menos a tres reuniones seguidas, se debera comunicar por correo
electronico quien lo va a representar en la reunion; si es reincidente se evaluara el reemplazo de
este miembro del equipo.

Las reuniones de coordinacion con la contratista y la consultora se realizaran los dias lunes 8h00,
con el fin de revisar los trabajos programados de cada semana y cumplir con el cronograma del
proyecto.

Adicional el Project Manager se reunira mensualmente con el Sponsor, con el fin de comunicarle
el estado del proyecto por medio del informe de desempefio que es evaluado cada 15 dias junto al
equipo de proyectos.

Las comunicaciones estan definidas de la siguiente manera:

e Redaccion de las comunicaciones: actividad encargada al analista de proyectos.

e Revision de las comunicaciones: actividad encargada al Project Manager.

e Autorizacion de las comunicaciones: todo comunicado debera ser aprobado via fisica o
electronicamente por el Project Manager, en su ausencia por el Gerente de Ingenieria.

Se manejaran dos tipos de comunicacion:

- Internas (Para el personal propio de la organizacion), y
- Externas (Para los proveedores, contratistas y organismos reguladores).

Las redacciones de las comunicaciones seran interactivas, en idioma espafiol, en lenguaje activo y
técnico, por medio de correo electronico indicando el Asunto de la siguiente manera: COM #001
“NOMBRE DEL PROYECTO”. En caso de escribirse en otro idioma, deberd presentarse la
traduccidn al espafiol al final del comunicado.

Las comunicaciones no se deben escribir con mayusculas ni faltas ortograficas. Cuando se escriba
un mail dirigido al Project Manager debera incluirse en copia al equipo del proyecto.

Las comunicaciones y documentos del proyecto seran archivados en Drive del Proyecto,
compartido con el Equipo del proyecto y el file fisico sera archivados por el Analista de proyecto.
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e Andlisis de Incidentes

Cuando se detecte un problema o incidente, el equipo de Proyecto, debera notificar mediante correo
electrénico al Project manager, adjuntando la matriz de registro de incidentes como Anexo 8.

Cada miembro del equipo debera emitir la opinion y solucion ante lo suscitado, para que el Project
Manager pueda realizar una evaluacion de los incidentes y recomendar una posible solucion.

e Control y monitoreo de Gestion de comunicaciones

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunion servira
para:

- Status de comunicaciones enviadas,

- Status de respuestas a las comunicaciones,
- Control de comunicaciones recibidas,

- Comunicaciones oficiales del proyecto.

- Monitoreo de reportes e informes enviados.
- Revision de minuta de la reunion anterior.

Los cambios que se presenten en la Gestion de Comunicaciones se manejaran con una solicitud de
cambio dentro de las 48 horas laborables de identificados. Sin embargo, aquellos cambios de
emergencia que impacten en la ejecucion del proyecto, y que demanden una atencion prioritaria
sin exceder del 5% del presupuesto aprobado del proyecto, seran aprobados por el Project Manager.
Estos cambios seran expuestos en la siguiente reunion del equipo del proyecto.

4.7.2. Plan de control y ejecucion de las comunicaciones

Se realiza un listado de documentos, los mas importantes del proyecto que tendran que ser
comunicados a los diferentes interesados segun el ciclo de vida y necesidad del proyecto, indicando
una frecuencia mediante la matriz de comunicaciones, como se muestra en la tabla 72.

Tabla 72: Plan de control y ejecucion de comunicaciones

Control y ejecucion de comunicaciones N°: CTRL-COM-MGB-18
Proyecto:
Elaborado por Fecha:
17} o o
25 3]
|5} Q o 5}
=~ [ [} = P
& 3 § ¢ 5| g 8
c 5_ c [ c o Q 1)
Documentos g o | 3 © e S| g o
- © © 2 5] £ (3] © '8 -
2 8§88 8 3 5 8 2 8 ¢ 2
s g 3 2 B 5 ¢ g 2 ¢ %
j = | =
Slalw | wm olo|l8 |8 8| I
Listado de requisitos
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Acta de constitucion

Informes de desempefio

Informes de riesgos

Andlisis de incidentes

Planos de ingenieria

Acta de entrega provisional

Acta de entrega definitiva

Informe de cierre del proyecto

Acta de planificacion

Acta de inicio del proyecto (Kick off)

Acta de pruebas

Dossier de calidad

Normal Simbologia

Inmediata Inicio Semanal Quincenal Mensual Cierre
Urgente | S Q M C
Aprobado por: Fecha:

Elaborado por: Autores
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4.7.1.3.Matriz de comunicaciones

Tabla 73: Matriz de Gestion de Comunicaciones
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NO:
",
g MATRIZ DE COMUNICACIONES DPGLMC-M
Proyecto: |mp|ementacic’>n de Megaempacadora de banano implementando la Ley FSMA. Elaborador por:
Gerente: Sponsor: Fecha:
Rol en la Responsable
N° Interesado N de la Informacion entregada | Método de comunicacion Formato Frecuencia
organizacion . L
informacion
. Acta de reunion,
. Informes de avance del Informes gerenciales,
1 Ing. Ivdn Wong Gerente General Project proyecto en costo, tiempo reuniones, correo Reporte de Mensual
' Manager ' - desempefio del
y alcance. electronico.
proyecto.
Reporte de avance del Acta de reunién,
2 Ing. Tyrone Massuh Geren_te (’je Project proyecto, estado de Igs Reuniones y reportes de Reporte de Semanal
Ingenieria Manager entregables, desempefio avance del proyecto. avance del
del trabajo, proyecciones proyecto
. . Reporte de desempefio Reunidn y envio de
. . . Equipo de Project .
3 Equipo de ingenieria - . del proyecto, reporte de costos del Acta de reunion Semanal
ingenieria Manager ot
actualizaciones de planos proyecto.
. Project Contratqs de servicios Envio de reporte de costos Borrador de Cuanto sea
4 Ab. Luis Vernaza Abogado requeridos para el '
Manager . del proyecto. contratos necesario
proyecto para aprobacion.
Acta de reunion,
5 Ec. Joshue Sandoval Analista de Project Estatus_ del proyecto en | Envio de reporte de flujo Reporte de Semanal
Proyecto Manager costo, tiempo y alcance. del proyecto. avance del
proyecto
Project Reporte de flujo de reuﬁ?ggiz eter(;t;ggllgg yara Acta de reunion,
6 Carla Meza Tesorero | efectivo semanal del nes p P Flujo de efectivo Semanal
Manager revisar el estatus del
proyecto del proyecto
proyecto.
Reporte de los costos L
- . Project incurridos en el proyecto Reuniones, Correos Acta d? reunion,
7 Ec. Omar Trivifio Contralor de finca e 7 - Registro de Semanal
Manager con andlisis de variacion electrénicos. SO
L incidentes
por actividades.
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Rol en la Responsable
N° Interesado D de la Informacion entregada | Método de comunicacion Formato Frecuencia
organizacion . .
informacién
Envié comunicado por
. . Reporte de avance de )
S . Supervisor de Project . - escrito o correo -
8 | Ing. Jonatan Villavicencio . s obray libro diario de . Acta de reunién Semanal
ingenieria Manager obra electrénico sobre el estado
' del proyecto.
Reporte de los costos
9 Ing. Manuel Valerio Gerente de finca Project mcurrlqo_s_en €l prc_>ye.c,to Reuniones personales. Acta de reunién Semanal
Manager con andlisis de variacion
por actividades.
Envi6 comunicado por
. . Reporte de planillas de escrito o correo
A Supervisor de Project . g L
10 Ing. Alvaro Pesantes contratos para gestionar electrénico del alcance, | Acta de reunién Semanal
compras Manager .
pagos. tiempo y costo del
proyecto.
Envié comunicado por
11 Ing. Sandra Lima Gerente de Calidad Project Resultados de a.Ud'tO“a y gsgnto 0 correo Acta de reunién Mensual
Manager No conformidades electronico sobre el estado
del proyecto.
Envié comunicado por
12 Ing. Carlos Espinoza Auditor Lider Project Informe d_e auditoria gsgrlto 0 correo Acta de reunién Semanal
Manager realizada. electronico sobre el estado
del proyecto.
Envié comunicado por
13| Ing. Javier Anchundia Supervisor de Project Informe Qe auditoria gsgrlto 0 correo Acta de reunion Semanal
SS.A Manager realizada. electronico sobre el estado
del proyecto.
14 Ab. Luis Vernaza Directo Legal Supervisor de | Contratos celebrados para Reunlo_nes diarias con el Acta de reunion Semanal
compras el proyecto equipo de trabajo.
Proiect Requerimiento del Informe del libro de obra
15 Ing. Lixia Villamar Project Manager ) proyecto Acta de del proyecto diario con la | Acta de reunion Semanal
Manager A
constitucion y SOW. consultora.
Project Reporte de avance de Informe del libro de obra
16 Arqg. Valeria Tuarez Project Manager . P del proyecto diario con la | Acta de reunion Semanal
Manager obra
consultora.
- . Enviar por correo un
17 Ing. Israel Herrera Flscgllz_ador Supervisor de Reporte de avance de informe del avance Acta de reunion Semanal
Eléctrico SS.A obra realizado
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Rol en la Responsable
N° Interesado S de la Informacion entregada | Método de comunicacion Formato Frecuencia
organizacion . .
informacién
Supervisor de Reporte de avance de Enviar por correo un
18 | Ing. Vladimir Quevedo | Fiscalizador Civil pS SA P obra informe del avance Acta de reunion Semanal
- realizado.
. Lider de Plan de manejo ambiental y | Enviar por correo un informe . Inicio del
19 S.S.A Solutions Proveedor proyecto seguridad ocupacional. del avance realizado. Acta de reunion proyecto
. Envio de comunicado por Reporte de
Lider de e A o o
20 3M Proveedor Especificaciones técnicas. | correo electronico y fisico avance del Semanal
proyecto
en la cartelera de proyecto. Proyecto.
Lider de Reporte de avance de Comunicacion por correo Reporte de
21 Constructora H&H Contratista rovecto obra diario adjuntando electrénico o llamadas avance del Semanal
proy cronograma. cuando sea necesario. Proyecto.
Comunicacion por correo Inicio del
22 | Catering Food Services Proveedor Contratista Cantidad de personal electrénico o llamadas Comunicados rovecto
cuando sea necesario. proy!
Reporte de avance por Enviar por correo un Reporte de Inicio del
23 Digisma S.A Proveedor Contratista trabajo y equipos instalados informe Qel avance avance del proyecto
realizado. Proyecto.
Notificacion de emision de
24 | Municipio de Babahoyo Permisos Contratista | Permiso de construccién Permiso que dgt?e Ser Info_rr’_nes B Inicio del
colocado en la sitio de la oficios. proyecto
construccion.
o5 Cuerpo de Bombero Permisos Project Requisitos y (Ijr;forrrc;asde E’ri]anaccjteorsnangjec; In;‘?irCT(;ess B Inicio del
Babahoyo Manager recomendaciones técnicas P ' proyecto
proyecto.
. I Realizar un oficio dirigido Informes —
26 CNEL LOS RIOS Proveedor Project Informe de Factibilidad del al Responsable del oficios. Mensual
Manager proyecto
Proyecto.
Proiect Realizar un oficio dirigido Informes —
27 | Ministerio de Ambiente Permisos . Licencia Ambiental al Responsable del oficios. Mensual
Manager
Proyecto.
. Sociabilizacion y | Realizar un oficio dirigido Informes — L
A . Project . . Inicio del
28 | Junta Parroquial Pimocha Permisos comunicados de la al Responsable del oficios.
Manager . proyecto
comunidad. Proyecto.

210




Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Rol en la Responsable
N° Interesado N de la Informacion entregada | Método de comunicacion Formato Frecuencia
organizacion . .
informacién
. . Supervisor de | Informe de Factibilidad del Realizar un oficio dirigido Info_rmes - Cuando sea
29 Prefectura Los Rios Permisos al Responsable del oficios. :
compras proyecto necesario
Proyecto.
- Realizar un oficio dirigido Informes —
L . . Contralor de | Informe de Factibilidad del .. Cuando sea
30 | Ministerio de Agricultura Permisos . al Responsable del oficios. X
finca proyecto necesario
Proyecto.
I Reporte de érdenes de Informes —
31 Aduana Permisos Contratista Informe de Factibilidad del compras con estatus del oficios. Cuando sca
proyecto L necesario
tramite aduanero.
32 Banco Guayaquil Permisos Project Estado de cuenta del Informar _Ios flujos dg las | Estado de cuenta Mensual
Manager proyecto transacciones a realizar
. - Informe de suministro de Informes —
33 Emsaba EP Permisos Project Informe de Factibilidad del agua por parte del oficios. Cuando Sea
Manager proyecto . necesario
proveedor del servicio.
Envié comunicado por Informes —
34| Poblado "Puente Cafia" Comunidad Supervisor de | Informe de Factibilidad del gsgrlto 0 correo oficios. Cuando sea
compras proyecto electrdnico sobre el estado necesario
del proyecto..
Supervisor de | Requerimientos para la Comunicacion por correo Informes — Cuando sea
35 Fundacién DALE Ayuda social P g oS p electrénico o llamadas oficios. X
compras comunidad. . necesario
cuando sea necesario.
36 Claro Ecuador Comunicacion querw_s or de Facturas de consumo. Informg Qe mstalquones Estado de cuenta Mensual
ingenieria tecnoldgicas realizadas.
37 Avis Rent a Car Logistica Supervisor de Facturas de consumo !nforme recibido de Info_rr'_nes - Cuando sea
compras 6rdenes de compras. oficios. necesario
- Gergnte de Repo_rte de avances, Informe de resultados de Reporte de
38 Geocimientos S.A. Proveedor Calidad y equipo y trabajos . avance del Mensual
e ’ anélisis.
Certificaciones realizados Proyecto.
Informe escrito, oficio Informes —
39 U.S FDA Entidad Reguladora Project Actualizaciones de la Ley Interno cump!lmlento de oficios. Cuando sea
Manager documentacion y el plan necesario
del proyecto

Elaborado por: Autores
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4.8. Subcapitulo D.8 Gestion de los Riesgos
4.8.1. Plan de Gestion de Riesgos

El objetivo de la gestion de riesgos del proyecto Implementacion de una megaempacadora de
Banano consiste en gestionar los riesgos, aumentando la probabilidad e impacto de riesgos
positivos y disminuir la probabilidad e impacto de los riesgos negativos del presente proyecto. El
Project Manager junto al equipo de proyecto determinara las actividades y la metodologia a utilizar
para gestionar los riesgos con ayuda de la herramienta juicio de expertos y los histéricos de la
empresa en proyectos pasados o similares.

48.1.1. Metodologia a emplear

En base a las politicas internas de la empresa, se utilizard como referencia las buenas précticas
establecidas en la guia PMBOK 6ta Edicion para la Gestion de los Riesgos y también el “Practice
Standard for Project Risk Management”, ambos del PMI, incluyendo herramientas de apoyo:
Microsoft Project, Microsoft Excel y Microsoft Word. A continuacién, las actividades de gestion
de riesgos en la tabla 74.

Tabla 74: Metodologia de la gestion de riesgos

Fuentes de
informacion

Proceso Descripcion Actividades Herramientas

1. Reunion del Project
Manager y el equipo del
proyecto.
2. Establecer los Sponsor, Plan de
e Elaborar plan A : "
Planificacion g procedimientos y la Direccion del
hy definiendo las e q PMBOK
de Gestion de L . documentacion necesaria . Proyecto, ACP,
. actividades de gestion ; ; Reuniones .
Riesgos . para gestionar los riesgos. Registro de
de riesgos.
3. Elaborar un Interesados.
inventario base de los
riesgos de cada uno de los
planes de gestion.
1. Reunién del Project .
- e PM Yy equipo
Manager y el equipo del d

royecto € proyecto.
2 §eco ilar * Archivos
.' ecop . histdricos de
informacidn sobre posibles rovectos
riesgos entre los 1. Revisiones de la proy:

. . - similares.
Determinar los interesados. documentacion. -
. L . . e Registro de
riesgos individuales 3. Analizar e 2. Técnicas de Interesados
Identificacion | que pueden afectar al Identificar los riesgos que Recopilacion: o Planes de
de Riesgos proyecto y en realidad afectan al Delphiy <
X . gestion del
documentar sus proyecto en sus diferentes Entrevistas. rovecto
caracteristicas. etapas. Anaélisis de proyecto,
estimacion de
4. Documentar los Supuestos.

- costos y
riesgos en el formato de duracién de
plantilla de riesgos. las
Identificar respuestas L

. . actividades.
potenciales a los riesgos.
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Descripcion

Actividades
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Fuentes de

Evaluar probabilidad

1. Reunién del Project
Manager vy el equipo del
proyecto

2. Definir y evaluar la
valoracién de probabilidad

1. Definicion de
probabilidad e

informacion

e PM y equipo
de proyecto.

s e impacto, e impacto de los riesgos. impacto. e Registro de
Anadlisis L . :
S priorizando los 3. Ponderar amenazas | 2. Matriz de Riesgos y Plan
Cualitativo . A : . .2
. riesgos individuales y oportunidades. probabilidad e de Gestion de
de Riesgos - . ' :
del proyecto. 4, Priorizar los riesgos impacto. Riesgos.
en base a los objetivos del Categorizacion de
proyecto. riesgos (RBS)
5. Elaborar RBS.
Actualizar documentos del
proyecto.
Analisis numérico de
Andlisi los riesgos 1. Reunion del Project .
nalisis S . i e PM y equipo
s individuales y la Manager y el equipo del 1. Anélisis de datos.
Cuantitativo | . idumb b 2 Juicio d de proyecto.
de Riesgos incertidumbre sobre proyecto . Juicio de expertos
los objetivos del
proyecto
1.Reunion del Project 1. Estrategia de
Manager y el equipo del respuestas a
Desarrolla acciones, proyecto contingencias.
selecciona estrategias 2.Determinar recursos y 2. Estrategias para
para abordar las actividades para reaccionar riesgos e PMy equipo
exposiciones ante la materializacién de negativos de proyecto.
Planificacion | generales del un riesgo. (amenazas). m) Registro
de Respuesta | proyecto. 3.Definir los responsables 3. Estrategias para de Riesgos y
a los Riesgos | Asigna recursos e de cada uno de los riesgos. riesgos Plan de
incorpora actividades. | 4.Establecer una reserva de positivos Gestion de los
contingencia. (oportunidades). riesgos.
Planificar ejecucion 5.1dentificar y documentar | 4. Toma de
de respuestas. riesgos secundarios. decisiones.
Realizar solicitudes de Habilidades del
cambio. equipo
Implementar Bt o TS Habilidades .
acordados de Implementar la respuestaa | . PM y equipo de
la respuesta a - interpersonales.
: respuesta a los los riesgos. L proyecto.
los riesgos - Juicio de expertos
riesgos.
1.Revision iterativa del
a_naI|S|s cualitativo de PM y equipo de
- riesgos.
Verificar la i proyecto.
. . 2.Anédlisis de Valor o .
ocurrencia de riesgos. Ganado Auditorias y Registro de
. Supervisar y verificar = . reuniones. Riesgos, Informe
Monitoreo de . S 3.Realizar solicitudes de e
. la ejecucion de - Andlisis de y Datos de
Riesgos - cambio. ~ ~
respuestas. Verificar . . . desempefio y Desempefio,
C 4.Determinar si se ejecutan
aparicion de nuevos - . reservas Plan de
! las contingencias. NS
riesgos. . . Direccion del
5.Basarse en informacion
Proyecto.

actualizada de la exposicion
de los riesgos

Elaborado por: Autores
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Para la redaccion de los riesgos se establece la siguiente estructura que indica la tabla 75
identificando la causa, el riesgo y el efecto en el proyecto.

Tabla 75: Metalenguaje de Riesgos
Redaccion del Riesgo

( Causa

Origen del riesgo

+ Riesgo o evento + Efecto)
Consecuencia negativa o positiva
Evento que puede ocurrir gue impacta a los objetivos del
proyecto.

Elaborado por: Autores

4.8.1.3. Rolesy responsabilidades
Tabla 76: Roles y responsabilidades de los Riesgos

Rol

Gerente de Riesgos | e

Resumen de Actividades

Gestiona los riesgos mediante politicas de ejecucion,

procedimientos y planes

Asegura gue as actividades de los sub-procesos de
riesgo sean ejecutadas.

Revisa periédicamente todos los riesgos, puede
identificar los riesgos adicionales y evaluar las
estrategias de riesgo documentadas.

Escala los riesgos, segun el caso.
Informa acerca del estado de los Riesgos

Cargo

Project Manager

Propietario del | o
Riesgo

Asume la responsabilidad de la planificacién y
ejecucion adecuada de la respuesta al riesgo.

Puede aceptar la propiedad de los riesgos en otros
dominios de riesgo.

Asegura que las funciones de gestion de riesgos se
Ilevan a cabo.

Project Manager

Identificador de | o
Riesgos °

Cualquiera que identifica los riesgos

Participa en la planificacion del riesgo, la mitigacion y
la ejecucion del plan.

Identifica e informa de cualquier riesgo potencial

Identificador de riesgo podria ser cualquiera de las
partes interesadas (interna o externa)

Auditorias de riesgos

Analista de riesgo °

Lleva a cabo andlisis de riesgos / evaluacion,
respuesta y control de riesgos

Valida, clasifica y asigna la propiedad de los riesgos;
Realiza andlisis cualitativo y cuantitativo

Da prioridad a los riesgos

Define los desencadenantes e indicadores

Planea una respuesta para cada riesgo

Evalua la eficacia de la respuesta ejecutada

Revisa el registro de riesgos

Supervisa desencadenantes e indicadores

Project Manager;
Equipo de Proyectos
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e Prepara métricas de riesgo
Comité de Gestion | e Tratay revisa todos los riesgos dentro del proyecto / | Gerente de proyecto;
de Riesgos programa Project Manager;
e Aprueba o rechaza las estrategias de mitigacion y Equipo de Proyectos
planes de contingencia. Auditor.
e Determina si se requieren estrategias de mitigacion y
contingencia adicionales.
e Puede escalar los riesgos a un nivel superior sobre la
base de los umbrales de gravedad y la exposicidn.
e Revisa los informes de riesgo y las métricas.
Interesados e Tiene una participacion y/o interés en los resultados Sponsor
del proyecto. Project Manager
e Identifica los riesgos y proporciona la informacion
acerca de la estrategia de mitigacion y plan de
contingencia
Elaborado por: Autores
4.8.1.4. Presupuesto

De acuerdo a lo indicado en la tabla 56, se ha calculado una reserva de contingencia de $
206.787,50 y una reserva de gestion de $72.421,25 que representa el 5% del total del proyecto

4.8.1.5.

Se indicara en la tabla 77, la periodicidad de acuerdo al momento de ejecucion de cada proceso

Calendario de Gestion de Riesgos

de la Gestion de Riesgos.

Tabla 77: Calendario de Gestion de Riesgos

Periodicidad de

Proceso Momento de ejecucion Entregable del WBS ejecucion
Planificacion de Gestion L
de los Riesgos Al inicio del proyecto Plan del proyecto Una vez
e Al inicio del proyecto
Ideng?ecsac(;gn de En cada reunion del Reuniones Quincenal
g equipo del proyecto.
A - Al inicio del proyecto Reuniones
AnaI|S|sR(i:eZal(|)tSatlvo e En cada reunion del Quincenal
g equipo del proyecto.
e Al inicio del proyecto Reuniones Quincenal
Planificacion fje En cada reunién del
Respuesta a los Riesgos .
equipo del proyecto.
Seguimiento y Control En cada fase del Reuniones Quincenal
de los Riesgos proyecto

Elaborado por: Autores
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4.8.1.6. Definiciones de la Probabilidad e impacto de los Riesgos

En la tabla 78, se muestran las definiciones de probabilidad a considerar en la gestién de
riesgos.

Tabla 78: Definiciones de Probabilidad

Probabilidad | Valor numérico Descripcion
Muy Alta 0,90 Categoria de un evento con muy alta probabilidad de ocurrencia.
Alta 0,70 Categoria para un evento que posee una alta probabilidad de ocurrencia.
Media 0,50 Categoria para un evento que posee una probabilidad media de ocurrencia.
Baja 0,30 Categoria para un evento que posee una baja posibilidad de ocurrencia.
Muy Baja 0,10 Categoria para un evento que posee una muy baja posibilidad de ocurrencia.

Elaborado por: Autores

En la tabla 79 se establece las definiciones de impacto a considerar en la gestion de riesgos, la
escala ha sido considerada en base a la tolerancia maxima de la empresa.

Tabla 79: Definiciones de Impacto

og:gu:gtge M“ 3,’1%"‘“0 Bajo (0,30) Medio (0,50) Alto (0,70) M” 3”93‘"0
Incremento del Incremento del Incremento del Incremento del Incremento del
Costo 1% delo 1,5% de lo 2% de lo 3% de lo 5% de lo
presupuestado presupuestado presupuestado presupuestado presupuestado
Desfase del Desfase del Desfase del Desfase del Desfase del
Cronograma cronograma en cronograma en cronograma en cronograma en cronograma en
15 dias 30 dias 45 dias 60 dias 90 dias
No cumple con | Nocumplecon | Nocumplecon | Nocumplecon | No cumple con
Alcance un criterio de dos criterio de tres criterio de cuatro criterio cinco criterio de
aceptacion aceptacion aceptacion de aceptacién aceptacion
Presenta una Presenta dos Presenta tres Presenta mas de
. ! iy ! . Presenta una No
Calidad accion accion accion tres accion .
. . . . conformidad
correctiva correctiva correctiva correctiva
Elaborado por: Autores
4.8.1.7. Matriz de Probabilidad e Impacto

La matriz de probabilidad e impacto permite determinar la ocurrencia de cada riesgo y su
impacto sobre los objetivos del proyecto, para lo cual se utilizardn las siguientes
combinaciones para amenazas y oportunidades.

Para alcanzar el objetivo de una priorizacion de los riesgos identificados, se consideran dos
componentes primarios para un evento dado:

e La probabilidad de ocurrencia del evento (viabilidad de que ocurra)
e El impacto de la ocurrencia sobre los objetivos del proyecto (alcance, costo, calidad y
cronograma).
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La combinacién de ambos componentes es lo que permite tener una valoracion relativa de
los diferentes riesgos obteniendo asi su priorizacion. A continuacion, en la tabla 80, muestra
los diferentes escenarios de probabilidad e impacto, del plan de gestion de riesgos.

Tabla 80: Matriz de Probabilidad e Impacto

Impacto ‘ ‘
Probabilidad 0.1 0.3 0.5 0.7 0.9
Muy Alta 0.9 0.09 0.27 0.45 0.63 0.81
Alta 0.7 0.07 0.21 0.35 0.49 0.63
Media 0.5 0.05 0.15 0.25 0.35 0.45
Baja 0.3 0.03 0.09 0.15 0.21 0.27
Muy Baja 0.1 0.01 0.03 0.05 0.07 0.09

Elaborado por: Autores

4.8.1.8. Matriz de Riesgos P — I

El analisis cualitativo valora el impacto y la probabilidad de ocurrencia de los riesgos
identificados, utilizando una calificacion, se muestra en la tabla 81, la matriz de riesgos P —
| identificado por el color representativo.

Tabla 81: Matriz de riesgos P-I

Amenazas Oportunidades
Muy Alta 0.9 0.09 0.27 | 0.45 NoK§ 0.8 0.8 OGRE 0.45 | 0.27 0.09
g Alta 0.7 ICAREETE 035 FYOIBRE 063 049 IR O 0.0
3 | Mediana 0.5 [IOGEIMOEER 0.25 |0.35 GY Rl 035 025 [0 0.0
§ Baja 0.3 0.0 0.09 O 0.21 0 0 0.21 W 0.09 0.0
Muy Baja 0.1 0.0 0.0 0.05 | 0.0 0.09 0.09 0.07 | 0.0 0.0 0.0
0.1 03| 05 |07 0.9 0.9 07] 05 |03 0.1

Muy Bajo | Bajo | Medio | Alto | Muy Alto | Muy Alto | Alto | Medio | Bajo | Muy Bajo
Impacto Negativo Impacto Positivo

Elaborado por: Autores
4.8.1.9. Codificacién y valoracién en la matriz de probabilidad e impacto

En la grafica de la Matriz de Probabilidad - Impacto se ha asignado un cddigo de color para
la calificacion de los riesgos conforme se indica a continuacion en la tabla 82.

Tabla 82: Codificacion y valoracion de los riesgos

Valoracién Cédigo Descripcién

Bajo Impacto minimo. El Project Manager debe realizar supervision al
0,01a0,09 proyecto, para evitar incremento de desviaciones.
. Impacto medio. Existe la necesidad de acciones especiales para
Medio . - )
0.10 3 0.45 controlar el riesgo. El Project Manager debe monitorear de manera

continua el proyecto.

Alto Negativo Impacto Alto por lo que es necesario atencion con prioridad.

0,46 a 0,81
Alto Positivo Impacto favorable para el proyecto y sobre los objetivos del proyecto.
0,46 a0.81 Debe ser aprovechado.

Elaborado por: Autores

217



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

4.8.1.10. Control de Gestion de riesgos

Todas las semanas, el Project Manager convoca a los miembros del equipo del proyecto a reunirse
los dias miércoles a las 8h00 para informar los avances del proyecto. La reunion sera liderada por
el Project Manager y en su ausencia excepcional por el Gerente de Ingenieria. Dicha reunién servira
para:

e Identificar y evaluar los riesgos que se presentan en el proyecto.

e Revisar cada disparador de riesgo y evaluar los planes de respuestas.

e Controlar la ejecucion de la reserva de contingencia, en caso que se requiera.
e Registrar las lecciones aprendidas.

e Sugerir solicitudes de cambio

El equipo de Proyectos realiza el control de los riesgos mediante informe escrito semanal al Project
Manager reporta el estado del proyecto, considerando el registro de riesgos del proyecto. El reporte
de avance generado, se enviara mediante correo electrénico, segun lo indicado en la tabla de
Reportes del plan de Gestién de Comunicaciones.

El control de los costos del proyecto estara a cargo del Project Manager, quien realizara los
informes de avance previos a las reuniones quincenales y seré quien informe al Sponsor en cuyos
casos se presenten desviaciones de alto impacto para el proyecto para su aprobacién a las
solicitudes de cambio en la linea base de costos que se presenten.

El registro de lecciones aprendidas del proyecto estara a cargo del Project Manager, quien ingresara
la fecha, descripcion y plan donde aplica cada vez que algin caso del que se pueda obtener una
experiencia para futuros proyectos lo amerite.

Los cambios que se presenten en la revision de los riesgos se manejaran con una solicitud de cambio
dentro de las 48 horas laborables de identificados. Sin embargo, aquellos cambios de emergencia
que impacten en la ejecucion del proyecto, y que demanden una atencion prioritaria sin exceder
del 5% del presupuesto aprobado del proyecto, serdn aprobados por el Project Manager. Estos
cambios seran expuestos en la siguiente reunion del equipo del proyecto.

4.8.2. Registro de Riesgos

En reunion con el equipo de proyecto se identificaron los principales riesgos que se detallan a
continuacion en la tabla 83:
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Evento del riesgo

Existe la posibilidad de
tener retrasos en la

Tabla 83:

Debido al alto indice de rotacion

Registro de los riesgos

Efecto de Impacto

Lo que impactaria en el

Categoria

Internos
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Sub-Categoria
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R0O1 o del personal técnico en estas cronograma del o Recursos Amenaza
entrega de los disefios y ; Organizacion
L funciones proyecto.
reportes de supervision
Existe la posibilidad de . Evitando estropeo del
Debido a que la megaempacadora .
favorecer el transporte de L racimo desde el campo - o . .
R02 se ubicaré en la zona central entre Técnicos Sitio/Instalaciones Oportunidad
la fruta en el proceso - hasta la planta
las dos fincas
post-cosecha empacadora.
Debido a que el disefio no cumple
Existe la posibilidad de con las Normas Ecuatorianas de Provocando retrasos en
RO3 | que los permisos no sean Construccion y planes de el inicio de la ejecucion Técnicos Definicidn del alcance Amenaza
aprobados contingencia del sistema contra del proyecto
incendios
. - Lo cual generaria
Existe la posibilidad de . . 9
- : Debido a las frecuentes lluvias en retrasos en el . .
R04 | afectacion en las vias de , . Externos Sitio/Instalaciones Amenaza
la época invernal cronograma del
accesos
proyecto.
. . Generando sanciones
. - Debido a que la contratista no . y
Existe la posibilidad de paralizaciones que
" " cumple con todos los . . .
R05 ocurrir un accidente .- e impactarian en el Externos Regulaciones Amenaza
procedimientos de prevencion y
laboral . cronograma del
seguridad al personal
proyecto.
Existe la posibilidad de Debido a que la contratista no Ocasionando un impacto
R06 paralizaciones y cumple con las obligaciones en el cronograma del Externos Regulaciones Amenaza

suspension de la obra

patronales del personal

proyecto.

219



Evento del riesgo

Existe la posibilidad de

Debido a la falta de determinacion

Efecto de Impacto

Ocasionando un impacto

Categoria
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RO7 | que las decisiones en el de los canales de comunicacién y en alcance, costo y Gestion Comunicacion Amenaza
proyecto no fluyan gobierno cronograma.
Existe la posibilidad de Debido a que La mega- Ocasionando peérdida de
empacadora no apruebe la volumen para este _ L
R08 | que no se pueda exportar . - . Técnicos Legislacion Amenaza
inspeccion del US. FDA para destino, alcance, costo y
a los EEUU. L = :
revision de requisitos FSMA tiempo del proyecto.
Existe la posibilidad de Debido a que se inicia la Ocasionando incremento
R09 | sancionesy paralizacion construccion sin el permiso de de costos y atrasos en el Gestion Legislacion Amenaza
de la obra construccién aprobado cronograma.
Existe la posibilidad de Debido a que el equipo de Generando la aceptacion
R10 | cumplir con los objetivos | proyecto tiene conocimiento del del 100% del proyecto Gestion Recursos Oportunidad
del proyecto SOwW por parte del Sponsor.
Existe la posibilidad de . . Ocasionando un impacto
- Debido a que el equipo de o
R11 No registrar las royecto desarrolla otras en la gestion del Gestion Recursos Amenaza
novedades y puntos de proy NS proyecto y atrasos en el
o, actividades en la organizacion.
accion del proyecto cronograma.
SR [ praliiekn o Debido a que los laboratorios no Lo que impactaria en
que los resultados de TR - 2 - L
R12 e cuentan con la experiencia minima | ejecucion y calidad el Gestion Recursos Amenaza
analisis sean poco ~
. de 5 afios proyecto.
confiable
EXIzteeI?sp(:c:)Srll?rlz;?sigsde Debido a la falta capacidad de los Ocasionando retrasos en Términos y condiciones
R13 g contratistas para | obtencion de Adquisiciones Y Amenaza

incumplan con la entrega
de polizas

este requisito

el cronograma.

contractuales

Elaborado por: Autores
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4.8.2.1.Anélisis cualitativo de los riesgos

Identificados los riesgos, se realiza la evaluacion cualitativa considerando los lineamientos
de evolucion indicados en el Plan de Gestion de riesgo; para este analisis se usan las
herramientas juicios de expertos, habilidades interpersonales y analisis de datos.

La medida de incertidumbre que se asocia a que el suceso ocurra se denomina Probabilidad.
En el andlisis cualitativo de riesgos se identificaran los riesgos en base la tabla 84, que
clasifica las probabilidades.

Tabla 84: Clasificacion de Probabilidades e impacto

Probabilidad Consolidada  Probabilidad Numérica Impacto Cualitativo

Muy Alto 0,9 0,9
Alto 0,7 0,7
Mediano 0,5 0,5
Bajo 0,3 0,3
Muy Bajo 0,1 0,1

Elaborado por: Autores
Se define al efecto de un suceso o evento como impacto, categorizado en la tabla anterior.

En la tabla 84 se indica el Célculo de Probabilidad e impacto para cada riesgo del proyecto;
resultando el nivel de Riesgo con los colores establecido en la tabla 85.

Tabla 85: Analisis cualitativo de riesgos

Calificacion

Categoria Impacto Probabilidad Cualitativa

Internos

RO1 Organizacién 0.7 0.7

R02 Técnicos 0.5 0.9 0.45

RO3 Técnicos 0.7 05
R04 Externos 0.7 0.3

R0O5 Externos 0.7 0.3

RO6 Externos 0.7 0.5
RO7 Gestion 0.9 0.5

R08 Técnicos 0.9 0.3 -0.27

R0O9 Gestion 0.7 0.5 -0.35

R10 Gestion 0.7 0.7
R11 Gestion 0.7 0.5 -0.35

R12 Gestion 0.7 0.5 -0.35

R13 Adquisiciones 0.7 0.7 _

Elaborado por: Autores
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4.8.2.2.Anélisis Cuantitativo de los riesgos

Para realizar el anélisis cuantitativo de los riesgos se utilizd como entrada el analisis
cualitativo de la tabla 85 y considerando los porcentajes de impacto de tiempo y costo de los
riesgos, de acuerdo a lo establecido por el Sponsor y el Project Manager, el presente proyecto
de acuerdo a las lineas base de tiempo y costo, se considera un porcentaje para la valoracion
de los impactos de tiempo y costo, los cuales se muestran en la tabla 87 y 88.

Tabla 86: Linea base del proyecto

Descripcion Valor
Tiempo del proyecto dias 566
Valor del proyecto $1.727.633,73

Elaborado por: Autores

Tabla 87: Valoracion de impacto en dias

N ‘ Eval_uac_ién ‘ Impacto en el .Valoracién Qe
cualitativa cronograma impacto en dias
RO1 0,7 3,0% 17
R02 0,9 -1,5% -8
RO3 0,5 1,5% 8
R04 0,3 1,5% 8
RO5 0,3 2,0% 11
R06 0,5 1,5% 8
RO7 0,5 1,5% 8
R08 0,3 1,5% 8
R0O9 0,5 1,8% 10
R10 0,7 3,0% 17
R11 0,5 1,5% 8
R12 0,5 1,3% 7
R13 0,7 1,5% 8

Elaborado por: Autores
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Tabla 88: Valoracion del impacto en costo

N Eval_uac_ién Impacto en yaloraci()n de
" | cualitativa Costo impacto en costo
RO1 0,7 1,5% $ 25.914,51
R02 0,9 -0,5% $  -8.63817
R03 0,5 1,5% $ 25.914,51
R04 0,3 3,0% $  51.829,01
R05 0,3 2,0% $ 34.552,67
R06 0,5 1,5% $ 25.914,51
RO7 0,5 3,0% $  51.829,01
R08 0,3 3,5% $ 60.467,18
R09 0,5 2,5% $  43.190,84
R10 0,7 -0,5% $  -8.63817
R11 0,5 3,1% $ 54.247,70
R12 0,5 2,5% $  43.190,84
R13 0,7 3,0% $  51.829,01

Elaborado por: Autores

Tabla 89: Valor monetario esperado Costo y tiempo
Valoracion de

Valoracion de

Eval_uac_ién impacto en I.EVM impacto en EVM Costo
cualitativa dias Tiempo costo
RO1 0,7 17 12 $25.914,51 $18.140,15
RO2 0,9 -8 -8 $-8.638,17 $-7.774,35
R03 0,5 8 4 $25.914,51 $12.957,25
R04 0,3 8 3 $51.829,01 $15.548,70
RO5 0,3 11 3 $ 34.552,67 $10.365,80
RO6 0,5 8 4 $25.914,51 $12.957,25
RO7 0,5 8 4 $51.829,01 $25.914,51
R08 0,3 8 3 $60.467,18 $18.140,15
R09 0,5 10 5 $ 43.190,84 $21.595,42
R10 0,7 -17 -12 $-8.638,17 $-6.046,72
R11 0,5 8 4 $54.247,70 $27.113,59
R12 0,5 7 4 $43.190,84 $21.595,42
R13 0,7 8 6 $51.829,01 $ 36.280,31
Reserva de contingencia 33 dias $ 206.787,50

Elaborado por: Autores
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Para todos los riesgos identificados se establecieron los siguientes planes de accion, en caso de que los

riesgos se cristalicen, en la tabla 90 se muestra las actividades de respuesta.

Tabla 90: Actividades de Respuesta a los Riesgos
Estrategia

. . Plan de Plan de
Descripcion de Disparador . .
respuesta contingencia
Respuesta
Motivar al
equipo de
. . L ingenieria para ]
Debido a que el dpto. de ingenieria tiene quge puedap Realizar la
alto indice de rotacion, existe el riesgo . contratacion de
P Resultados de cumplir los
que el personal técnico no cuenten con la . L . personal
R01 L - - Mitigar rendimiento objetivos del .
experiencia necesaria para el disefio y capacitado que
L semanal departamento.
supervision, generando atrasos en la . consta en la
: . Realizar
entrega de la ingenieria. o base de datos.
capacitaciones
referentes al
proyecto.
La megaempacadora se ubicara en la
zona central de las dos fincas, lo cual
. Mantener la
R0? favorece el transporte de la fruta en el Aceptar - Firma de Acta de ubicacion
proceso post-cosecha evitando estropeo | pasivo Constitucién. .
establecida
desde el campo hasta la planta
empacadora.
Debido a que el disefio no cumple con Contratar
las Normas Ecuatorianas de Realizar profesional de
Construccion y planes de contingencia L revisiones en el amplios
. - . - . Incumplimiento S
R03 | del sistema contra incendios existe el Mitigar en revision transcurso de conocimientos
riesgo que los permisos no sean ' ejecucion de la de las normas
aprobados, provocando retrasos en el Ingenieria Ecuatorianas de
inicio en la ejecucion del proyecto. construccion
A causa de las frecuentes lluvias en la Crear un
época invernal, existe el riesgo de Aceptar - Primeras lluvias Realizar el contrato
R04 | afectacion en las vias de accesos, activo que afecten las mantenimiento complementario
provocando retrasos en el proceso de vias. de las vias para el arreglo
ejecucion. de las vias
El proyecto no cumple con todos los Realizar charlas | Contratar un
procedimientos de prevencion, seguridad Primer dia de de prevencion, nuevo
RO05 | por lo que existe el riesgo que ocurraun | Mitigar labores previo al inicio proveedor de
accidente laboral provocando sanciones ' de las actividades | seguridad
y eventos de emergencias. diarias. industrial
Previo al pago de
las planillas de
. servicios de los
Dado que los contratistas son los que X
. S Atraso en la contratistas, se
deben cumplir con las obligaciones S -
entrega de 45 exigira a los Solicitar el
patronales con sus empleados, el no . . -
- dias de la contratistas los aviso de entrada
RO06 | tener la documentacion en regla puede Explotar

ocasionar al contratante fuertes multas
econdmicas y hasta paralizacién de la
obra por las autoridades pertinentes.

documentacién
por parte del
contratista

roles de pago
mensual con sus
depdsitos de
aportes
patronales al
IESS.

en un plazo de
24 horas
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. . Plan de Plan de
Descripcion de Disparador . .
respuesta contingencia
Respuesta
o - Requerir Realizar flayer
L Desempefio en la ; " . .
Los canales de comunicacion son de calidad de Ia mejores técnicas | informativos del
vital importancia para el correcto manejo L para una estatus del
L comunicacion, S
del proyecto, la falta de definicion de los comunicacion proyecto.
Co malos : :
R0O7 | canales adecuados de comunicacion Explotar I fluida y efectiva. | Multas por
L entendimientos, . L
puede generar demora/falta de decision, falta de - Resolver todo incumplimiento
con impacto en la calidad y tiempo de s conflicto antes de | s de los medios
. > comunicacion !
ejecucion del proyecto. . firmar el actade | de
escrita y verbal. L
entrega. comunicacion
La megaempacadora no cumple con los o .
L . T Revision Ajustes en
requisitos de la Ley FSMA, existe el Finalizacién de Lo 2
; periddica de los disefio y
RO08 | riesgo que no se pueda exportar a los Explotar cada paquete de . . .
. L requisitos de la consideraciones
EEUU, provocando desvio de la fruta de trabajo.
p o Ley de la Ley.
otros paises y pérdida del mercado.
Recopilar todos
Debido a que se inicia la construccion Documentacion los requisitos .
. . . - . . Paralizar la obra
sin el debido permiso aprobado, se lista 15 dias para el Permiso
. . ; - ; = hasta obtener la
R09 | puede incurrir en sanciones y Mitigar previos a la de construccién .
s aprobacién del
paralizacion de la obra, generando sobre entrega de una vez .
. " - permiso.
costos y retrasos. ingenieria terminadas las
ingenierias
En vista de que el equipo de proyecto
tiene conocimiento del SOW, se logra .
. .- . Aceptar - Reuniones Mantener la
R10 | cumplir con los objetivos, obteniendo un : S
L pasivo mensuales. comunicacion
100% de aceptacion del proyecto por
parte del sponsor.
El equipo de proyectos no registra las
novedades y puntos de accidn en los .
- . Aviso verbal de .
reportes de avance semanal, existiendo . Un dia antes del Reporte del jefe
R11 f S Mitigar lo que se debe .
allas en la comunicacion directa con el Informe semanal. : de éarea
- registrar
Project Manager, que provocan atrasos
en la toma de decisiones.
El laboratorio no cuentan con la
T ~ q Tener una
experiencia minima de 5 afios, por lo que Al primer L .
; . - . . . segunda opcion Considerar una
R12 | existe el riesgo que sus informes sea Mitigar informe sin . A
. - de laboratorio segunda opcion.
poco confiable, afectando el proceso de sustento técnico -
. - certificado
ejecucion del proyecto.
“- Monitorear los
servicios
requeridos por el
Debido a que los contratos superan los Egozsrcitrcl)or')sa;?
$30.000,00 y requieren la obtencién de g .
1 . . . . . menos 30 dias
polizas, existe el riesgo de no cumplir 30 dias previo a - .
L 2 . previos a la Considerar una
R13 | con los requisitos de contratacion al Explotar la firma del - -
S necesidad segunda opcion.
momento de la adjudicacion, contrato L
indicada en el

ocasionando retrasos en el inicio de la
ejecucion del proyecto.

cronograma.- Los
servicios seran
solicitados
directamente por
el PM.

Elaborado por: Autores
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4.9.  Subcapitulo D.9 Gestion de adquisiciones
4.9.1. Plan de Gestidén de Adquisiciones.

El plan de gestion de adquisiciones esta regido por los activos de la organizacion, tales como
los siguientes procedimientos:

e ICPP 028-05 Procedimiento para la contratacion de obras y control
presupuestario;

e |CPP 008-07 Procedimiento para la calificacion, contratacion, seleccion, pago
y evaluacion de proveedores de servicios; y

e ICPP 033-05 Procedimiento de compras.

El Project manager en conjunto al equipo de proyecto establecié el SOW para el inicio de las
licitaciones de adquisiciones.

El tipo a contrato a manejar en el presente proyecto sera el Contrato de Costo Fijo Cerrado,
solo en el caso que exista una modificacién en el alcance el contrato sera modificado,
mediante un Adémdum del contrato inicial firmado entre las partes contratantes.

A continuacién, en la tabla 91 podemos observar los entregables que son sujetos a
adquisiciones.

Tabla 91: Matriz de adquisiciones

Entregable Producto o servicio UTED e e es PrOEED (.j,e
contrato proveedores contratacion
Anélisis de suelo, estudio Licitacion
. py N . Contrato
21 Estudios topogréfico, estudio hidrol6gico y fijo Proveedores
' preliminares estudio ambiental, consultoria y cerrado calificados Minimo 3
fiscalizacion. cotizaciones
L, . Licitacion
. Construccion de todas las reas de Contrato citacio
3 Construccion del la megaempacadora incluye mano fijo Proveedores
proyecto . . calificados Minimo 3
de obra, materiales y equipos. cerrado .
cotizaciones
Obra eléctrica, Instalacion eléctrica y mecanica de | Contrato Licitacion
. ; -y - Proveedores
3.2 mecanica y las &reas de automatizacion de la fijo oo .
- calificados Minimo 3
electronica megaempacadora. cerrado .
cotizaciones
Contratacion de personal Licitacion
. . Contrato
S capacitado para dictar las charlas - Proveedores
4 Capacitacion - . fijo e .
de SSA, uso de instalaciones y calificados Minimo 3
cerrado A
manual POES. cotizaciones

Elaborado por: Autores
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Cabe indicar que la construccion de la megaempacadora sera contratada bajo la modalidad
Ilave en mano, es decir la contratacion incluye mano de obra, materiales y equipos.

4.9.2. Enunciados del trabajo relativo a adquisiciones (SOW).

Con la identificacion de los entregables en la matriz de adquisiciones se requiere del Enunciado
del trabajo a realizar conocido como el SOW se muestra en la tabla 92.

Entregable Especificacion

Los estudios preliminares comprenden:
Estudio topografico: debe realizarse con equipo de medicién tipo RTK, realizando
cuadriculas cada 50 ha. Hitos con tuberia de PVC de 110 mm de didmetro rellenos de
hormigén simple colocando cada 100 mas.

El resultado del estudio topografico debera enviarse hojas de nivelacion, coordenadas y
planos.

El estudio topografico comprende: curvas de nivel, levantamiento altimétrico y planimetro
del terreno y nivelacion del terreno.

Estudio de suelo:

Comprende realizar perforaciones a 20 metros de profundidad. Las muestras seran
tomadas a cada metro de profundidad. Se registrara el nivel freético si se lo encuentra
hasta la profundidad de exploracion.

A cada una de las muestras recuperadas en las perforaciones se les realizara varios ensayos
de Laboratorio de Mecénica de Suelos, de acuerdo a las Normas ASTM, con la finalidad
de determinar las caracteristicas fisicas y geo mecanicas de los suelos encontrados.

2.1. Estudios Se entregara un Informe Geotécnico, el cual incluira caracterizacion de los suelos
preliminares encontrados, andlisis de capacidad de carga, analisis de asentamientos estimados y
recomendaciones para el disefio de la cimentacion.

Estudio ambiental:

El estudio debe contener las siguientes partes: ficha técnica del estudio, ubicacion del
proyecto, linea base del diagnostico ambiental, matriz de identificacion de impactos
ambientales, plan de manejo ambiental, plan de seguridad y salud ocupacional, plan de
capacitacion, plan de relaciones comunitarias, plan de monitoreo y seguimiento.

Estudio de redes:

Se presentard el levantamiento de redes de infraestructura existentes y redisefio, para
realizar el abastecimiento de la nueva megaempacadora con nuevas instalaciones.
Considerando la capacidad y el equipamiento de la nueva planta empacadora.

Estudio hidrolégico:

Se realizar el analisis de las fuentes de agua mas cercanas al sitio de la empacadora. Se
debe incluir un andlisis bacterioldgico y quimico-fisico de las fuentes de agua actuales.
Dar recomendaciones de usos de agua, fuentes superficiales y subterraneas. Plan de
tratamiento de aguas residuales.

Tabla 92 Enunciado del trabajo

Ubicacion del
trabajo

Recursos minimo: | 3 jornales por 8 horas de trabajo diario.

La topografia la realizara un equipo con 3 afios de experiencia minimo.
El laboratorio debera contar con 3 afios de experiencia.

Km 2.5 via San Juan Provincia de Los Rios.

irlterlo‘.s’de. e Los estudios deberan presentarse impresos en formato A4 y Cd con la informacion
ceptacion: digital.
e Los planos adjuntos al estudio deberan ser georreferenciados impresos y digitales.
e Lostopografos son profesionales.
Supuestos: e Los laboratoristas son profesionales.
e  Seusaran normativas ambientales vigentes.
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Restricciones:

e La medicion debera realizarse con estacion total marca Sokkia, calibrada a la fecha.
Los célculos del estudio de suelos, consideraran una resistencia de al menos 10 Tn
por metro cuadrado.

Los informes de los estudios realizados seran presentados en forma fisica y digital.

Exclusiones:

El estudio de suelos no incluye alquiler de equipos de medicion.
No incluye compra de equipos ambientales para medicion.
No incluye compra de equipos para verificacion

3. Construccion del
proyecto

La construccion debera cumplir con los requisitos expuesto en el Alcance.

La construccién debera cumplir lo indicado en el SOW, Anexo 1.

La obra debera ser ejecutada por un proveedor calificado por la empresa.

La Constructora debera mantener un residente de obra para el presente proyecto.
Debera cumplir con los Términos de Referencias Anexo 9.

Ubicacién del
trabajo

Km 2.5 via San Juan Provincia de Los Rios.

Recursos minimo:

Todos los recursos destinados a la ejecucién del proyecto deberan ser los minimos
indicados en los términos de referencia y especificaciones técnicas del contrato.

o El material de relleno deberd ser importado.

o El residente debera ser profesional de la construccion con experiencia minima de 3
afios.

e El armado estructural debe ser realizado en sitio de la obra, los perfiles a utilizar
deben ser de alma llena, es decir tipo IPE que faciliten el mantenimiento de las

Crlterlo_slde? estructuras metalicas.
Aceptacion: e Las Tuberias deberan estan enterradas minimo 70 cm del nivel de piso terminado.
e Los hormigonados deben utilizar acelerante de calidad SIKA.
e El equipamiento debe ser de acero inoxidable y elaborado en sitio.
e El mobiliario cumple con las normas ergonémicas.
e Cumplimiento de especificaciones técnicas.
. e Elacero cumple con la norma INEN.
Supuestos: . . . .
e Los hormigonados deberdn ensayarse en un laboratorio calificado.
e Lamaquinaria deberd ser provisionada por la contratista.
o Los materiales requeridos para la ejecucion de la obra deberan encontrarse 100% en
Restricciones: el sitio.
e La contratista debera contar con una bodega de materiales en el sitio de minimo 100
m2.

Exclusiones:

e No se incluye personal interno.
e  Compra del materiales para la ejecucion.

3.2 Obra eléctrica,
mecanicay
electronica

La contratista de la obra realizara los trabajos metalmecanicos, con personal y equipo
especializado.

Se contara un proveedor especializado en el area eléctrica y electrénica con equipos
automatizados y personal con experiencia minima de 3 afos.

Ubicacion del
trabajo

Km 2.5 via San Juan Provincia de Los Rios.

Recursos minimo:

Todos los recursos destinados a la ejecucion del proyecto deberéan ser los minimos
indicados en los términos de referencia y especificaciones técnicas del contrato.

e Las tuberias deben ser de TDP de 4", color naranja de media tension, rojo de baja

Criterios de tension y celeste de comunicaciones. Norma MER.
Aceptacion: e Los cables deben ser dictilesy TTU.
e Especificaciones técnicas de los equipos a instalarse.
e Todas las tuberias son de PVC.
Supuestos: e Los cables se encuentran en 6ptimas condiciones.
[ ]

Los equipos son importados.

Restricciones:

No se podran utilizar tuberias de media pulgada.

Exclusiones:

e  Proyecto no contempla compra de tuberias.
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e No incluye personal fabricante en el montaje.

4 Capacitacién

Las capacitaciones se realizaran en sesiones de 30 a 45 minutos, dentro de las instalaciones
de la planta empacadora, de lunes a viernes de 8h15 a 9h00.

Los grupos por charla serdn de maximo 30 personas.

Las charlas son de caracter obligatorio para todo el personal operativo y administrativo de
Megabanana SA.

Las charlas estan divididas en dos temas: Salud, Seguridad y ambiente y Uso de las
instalaciones y equipos.

La charla de SSA seréa teérica 100% Y la charla de uso de las instalaciones sera
demostrativa con recorrido en el sitio.

Al final de las charlas el equipo capacitador realizara preguntas recordatorias del
contenido dictado con el fin de adquirir retroalimentacion de la cada sesion realizada,
ademas de la entrega de afiches y tripticos informativos.

El contenido de la charla es:

1. Introduccion

2. Desempefio laboral

3. Riesgos de trabajo

4. Acciones Preventivas, y

5. Conclusién y Recomendaciones.

Ubicacién del
trabajo

Km 2.5 via San Juan Provincia de Los Rios.

Recursos minimo:

5 dias por 1 horas de trabajo diario.

e  Proporcionar el material de la capacitacion en forma digital y fisico como afiches y
tripticos informativos.

2;::3{;2?6?5 o La capgcita}cién se_zré en las instalaciones de la Megaempacadora. _

e Se realizara tres simulacros para evaluar la respuesta ante una emergencia.

e Los participantes deberan firmar el listado de asistencia.

e Los capacitadores tienen experiencia de 3 afios en temas de Salud, Seguridad y
Supuestos: Ambiente.

Los capacitadores conocen el proceso de post-cosecha del banano.

Restricciones:

El nimero de participantes por grupo serd maximo 30 personas.
El tiempo de duracion de cada sesion serd de 30 min.
El espacio para preguntas sera de 15 min por sesion.

Exclusiones:

No incluye certificado.
No incluye coffee- break.

Elaborado por: Autores

4.9.3. Documentos de las adquisiciones

En las adquisiciones se involucran los siguientes procesos:

e Evaluacion del proyecto
e Promocion del proyecto
e Evaluacion de ofertas

e Contratacion y requisitos
e Entrega — recepcion
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Los principales documentos de las adquisiciones, de acuerdo a lo indicado en los activos de
la organizacion, se muestran en la tabla 93.

Tabla 93: Documentos de las adquisiciones

Documento Tipo Requisito
Presupuesto debe contar con
Presupuesto Referencial andlisis de precio unitario y
especificacion técnica.
Invitacion Electrénica Indicar plazo de entrega de oferta.
Tiempo de duracion del proyecto.
Ofertas Ofertas Pliegos de cotizacion.
Calificacion minima del 80% de
Acta de seleccidn de proveedores Seleccion de ofertas los criterios de seleccion de
proveedores.
Formato de contrato establecido
N por el Dpto. Legal, que incluye:
Contratos PES e 16 clausulas, términos de
referencia y Anexos.
. L . . Montos mayores a $30.000.
Poéliza cumplimiento Fiel cumplimiento 506 del monto del contrato.
. - . Montos mayores a $8.000.
Poliza anticipo Buen uso de anticipo 100% del monto del anticipo.
Formato aprobado.
. L Firmas del Project Manager,
Acta de cierre Entrega-recepcion Supervisor de ingenierfa y
contratista.

Elaborado por: Autores

La organizacidn tiene dos procesos para la contratacion de servicios, concursos de licitaciones y
ofertas abiertas, de acuerdo al monto de contratacion del servicio u obra requerida. Una vez
aprobado el proceso de contratacion por el Project Manager, se inicia el proceso respectivo, mismo
que serd comunicado a los proveedores que consten en el listado de proveedores calificados via
correo electrénico y confirmacion telefonica de la participacion.

El tiempo de entrega de ofertas serd de 8 dias una vez enviada la invitacion al proceso, las
especificaciones técnicas, los planos, anexos, base de presupuesto referencial y realizada la visita
técnica en caso que amerite.

4.9.4. Criterios de seleccion de proveedores

El Project manager en base a la lista de proveedores calificados selecciona quienes formaran parte
de los concursos de licitaciones y se les envia la respectiva invitacion, de acuerdo a lo indicado en
el Procedimiento interno ICPP028-05.

Una vez recibida las ofertas del equipo de proyectos se reine para realizar el analisis comparativo
de las propuestas recibidas y procedera a analizar los criterios de evaluacion para cada adquisicion.
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Los criterios de seleccién seran aplicados para los principales proveedores que requiere el proyecto,
tales como:

e Consultora: Encargada de los estudios preliminares del proyecto, revision y
aprobacion de ingenieria y fiscalizacion de la construccion.

o Constructora: encargada de realizar la construccion civil y mecéanica del proyecto.

e Electromecéanica: Encargada de proveer equipos y realizar el montaje en las areas
eléctricas y electronicas.

e Servicios ambientales y capacitacion: Encargada de realizar la evaluacion de
seguridad, salud y ambiente del proyecto y realizar las respectivas capacitaciones
previo a la operacion de la megaempacadora.

Para cada uno de los procesos de las adquisiciones, se utilizaran los criterios de evaluacion
detallados en la tabla 94, aplicados a cada uno de los entregables a contratar:

Tabla 94: Criterio de evaluacion de proveedores
Entregable: 2. Ingenieria

Criterio Pesos Descripcion Puntaje
L Afos de experiencia en ~
0, - *1-
Experiencia 10% el mercado 1 - 5 afos:1-5 puntos
Cartas de 1-5 puntos de acuerdo a
Referencias 10% recomendaciones de la cantidad de proyectos
otros clientes similares.

1 a 2 dias = 5 puntos
3 a 4 dias= 3 puntos

Tiempo de respuesta de 5a 7 dias= 1 puntos

Tiempo de respuesta 40%

la oferta Mayor a 7 dias=0
puntos
Mayor al 100%= 1 pto
- r Entre 100-90%-= 2ptos
80-70%=4 ptos
Menor al 70%= 5pts
Cumple con lo
Cumplimiento de requerido= 5 ptos.
especificaciones 15% Calidad del servicio Cumple con
técnicas condiciones= 3 ptos

No cumple= 0 pts
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Entregable: 3. Construccion del proyecto

Criterio Pesos Descripcion Puntaje
L Afios de experiencia en ~
0, - *1-
Experiencia 10% el mercado 1 - 5 afos:1-5 puntos
Cartas de 1-5 puntos de acuerdo a
Referencias 10% recomendaciones de la cantidad de proyectos
otros clientes similares.
1 a 2 dias = 5 puntos
. 3 a 4 dias= 3 puntos
Tiempo de respuesta 25% Tiempo de respuesta de 5 a7 dias= 1 puntos
la oferta H
Mayor a 7 dias=0
puntos
Mayor al 100%= 1 pto
- A Entre 100-90%-= 2ptos
P presup 80-70%=4 ptos
Menor al 70%= 5pts
Cumplimiento de
e . . Cumple con lo
0,
espeqﬂc_acmnes 15% Calidad del servicio requerido= 5 ptos,
técnicas

Entregable: 4. Capacitacion

Presupuesto

Criterio Pesos Descripcion Puntaje
Experiencia 30% Afios de experiencia en el 1 -5 afios:1-5 puntos
P personal AP
Referencias 30% Cartas de recomendaciones | 1-5 puntos de acuerdo a la cantidad
de otros clientes de proyectos similares.
1 a2 dias =5 puntos
. Tiempo de respuesta de la 3 a 4 dias= 3 puntos
0,
Tiempo de respuesta 20% oferta 5 a7 dias= 1 puntos
Mayor a 7 dias= 0 puntos
Mayor al 100%= 1 pto
- . Entre 100-90%-= 2ptos
Cumplimiento de 20% Oferta econémica / 90-80%= 3ptos

presupuesto referencial

80-70%=4 ptos
Menor al 70%-= 5pts

Elaborado por: Autores
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4.9.5. Decisiones de hacer o comprar

De acuerdo a lo indicado por el Sponsor y politicas corporativas, la compafiia debe realizar los
disefios de ingenieria con personal interno y Unicamente contratar los servicios y obra civil
requerida para el proyecto. Debido a que la compafiia no cuenta con el equipo, personal y area para
desarrollar las actividades que requiere el proyecto.

El departamento de ingenieria levanta los disefios y la estimacion del presupuesto referencial.
Posterior acogiendo el Procedimiento para la contratacion de obras ICPP 028-05, debe realizar el
proceso de licitacion de los servicios y obras estipulados en la Matriz de adquisiciones del proyecto.

Una vez de recibir minimo 3 propuestas, se realizara en el comparativo de seleccion de proveedores
considerando los criterios de seleccion de proveedores expuestos en la tabla 93, el oferente que
haya adquirido la mejor puntuacién serd adjudicado a la obra o servicio.

Para formalizar las adquisiciones se utilizara el formato de Contrato de obra o servicio Anexo 10
con el fin de que ambas partes estén comprometidas al cumplimiento de las especificadores, costo,
tiempo y calidad de la obra solicitada.

Las adquisiciones que superen los $30.000,00 y deberan cumplir con la entrega de garantias de Fiel
Cumplimiento de Contrato y Buen Uso de Anticipo. (Dole, 2005)
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AnNexos

Anexo 1: Requisitos Ley FSMA infraestructura empacadora de Banano.

1: Critica, Alta o Urgente
2: Moderado, Media o de Corto Plazo
3:Leve, Baja 0 Mediano Plazo

)
©
©
=
c
2
S
o

Aspecto Prioridad

Todo el perimetro de la empacadora (3 metros a la redonda) debe mantenerse con
el césped cortado, mala hierbas removidas, jardines recortados, sin basuras y de 1
ser posible sin aguas empozadas
De ser posible, debe haber una Unica entrada o la menor cantidad de entradas a la 2
empacadora

Entrada a la planta empacadora se debe tener un lavado de calzado y de manos. El
lavado de calzado se puede realizar con mangueras que distribuyan agua a presion
que permitan remover solidos del calzado, se usa cepillo (no de madera) de ser 1
necesario. Para el lavado de manos se requiere de lavatorio con agua, jabén y un
mecanismo de secado (mecanico o manual).

Es ideal poder desinfectar el calzado posterior al lavado del mismo. Los
pediluvios son un ejemplo de sistema de desinfeccion en donde se pueden utilizar
como minimo 200ppm de cloro como concentracion desinfectante o cualquier 3
sustancia aprobada por EPA empleando la concentracion recomendada por el
fabricante.

Los pediluvios deben tener una profundidad no menor a 5 centimetros y de
dimensiones tales que no permita ser saltado por el personal. Internamente el

pediluvio deberd tener inclinacion hacia el drenaje para permitir su vaciado y 2

lavado.

Se requiere que el personal de campo cuente con un sitio para lavado de botas 1
Generales | antes de entrar al patio de racimos

Los techos de la empacadora requieren de canales (canoas) de conduccion de 2

aguas de lluvia que estén hechas de un material liso, resistente y facil de limpiar

No colocar material de empaque sobre fardos de carton, se requiere de una altura
minima de 10-15cm entre el suelo y el material para evitar la contaminacion 1
cruzada con la suciedad del piso

Establecer un Unico lugar para el lavado del equipo de limpieza: escobas,
trapeadores, recolectores, cepillos

Donde existan MEZZANINES (plataformas), el mismo debe contar con pisos y
paredes lisos, sin grietas ni cavidades o huecos para evitar que caigan residuos al 1
piso inferior y asi minimizar la contaminacion cruzada

Es importante contar con un Procedimiento para infestaciones de insectos o
animales donde se describan las acciones a tomar en caso de que ocurra la misma.

Toda entrada de aire a la empacadora debe estar cubierta con algun tipo de maya
o material que evita el ingreso de animales o insectos por estas aberturas, segun la 2
necesidad. Si los insectos no son considerados como riesgo se pueden controlar
con un programa preventivo.

Los servicios sanitarios y los lava manos deben ser adecuados en nimero (1 por
cada 20 empleados en el caso de hombres y 1 por cada 15 empleadas en el caso de | 1
mujeres), ubicacion (400m o 5 minutos del edificio) y tener facil acceso
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Parqueo

Estos lugares deben estar fuera de la edificacién de la planta empacadora,
ubicados preferiblemente cerca de la entrada principal del edificio, sin
obstaculizar o interrumpir la entrada de materias primas, materiales de empaque,
personal o el proceso de produccidn.

Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo
control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.

Techos y estructuras en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacion
(tratados y pintados) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Los techo y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener
accesibilidad para ser lavados

Suelo recubierto con material o piso liso que evite la formacion de pozos de agua
y barro

Canaletas o drenajes que sean adecuados en numero, capacidad y localizacion
para evitar la formacion de pozos de agua o barro

Acera cementada que comunique el parqueo con la planta empacadora para evitar
el calzado se llene de tierra, barro 0 agua empozada

Adecuada iluminacién, natural o artificial. En el caso de tener luminarias, las
mismas deben tener proteccion

Mantener el area aseada y ordenada. Para ello se deben colocar basureros para la
recoleccion de residuos, marcar los espacios de parqueo de los carros 0 motos y
colocar racks (bastidores o portabicicletas) en posicion horizontal para las
bicicletas.

Comedor

Estos lugares deben estar fuera de la edificacién de la planta empacadora,
ubicados en zonas donde no obstaculicen o interrumpan la entrada de materias
primas, materiales de empaque, personal o el proceso de produccién.

Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo
control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.

Evitar la formacién de pozos de agua y barro en los alrededores o construir una
acera cementada que comunique con la planta empacadora para evitar que el
calzado se llene de tierra, barro 0 agua empozada.

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de
un programa y cronograma) y accesibilidad de lavado

Los techo y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener
accesibilidad para ser lavados

Las paredes y los pisos deben estar en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras ni
huecos o cavidades), reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin
dafios) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma) para
evitar el ingreso de animales, roedores e insectos.

Los muebles, las mesas, sillas, los lockers y basureros (con tapa y pedal) deben
estar en buen estado (sin quebrar o dafiados), reparacion (ej. sustitucién de piezas,
pintura, agregado de partes) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Adecuada iluminacién, natural o artificial. En el caso de tener luminarias, las
mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso de noche se debe
utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos
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Mantener el area aseada y ordenada. Para ello se deben colocar basureros para la
recoleccion de residuos, limpiar el area y los equipos (microondas, refrigerador o

- ; 1
calentador) minimo una vez al dia y mantener los estantes, lockers o estufas
calentadoras cerradas para evitar el ingreso de animales o insectos a la zona.
Se requiere implementar un sistema de recoleccion de residuos organicos e 1
inorganicos eficiente.
Los basureros a colocar deben tener tapa y capacidad para el nimero de residuos 1

generados por el personal.

Se requiere tener un equipo de limpieza exclusivo para esta zona (escobas,
trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracidn distintiva y almacenado en un 1
area especifica donde no genera contaminacion.

Se requiere un area para el lavado de los recipientes de alimentos y otra para 2
lavado de manos y dientes
Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecénicas para roedores y 1

Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo
control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.

Se requiere separar los sanitarios del personal de campo con los del personal de
planta empacadora, {Nota: Importante porque esto sustituye el requisito de tener 2
servicios sanitarios en el campo}

Los sanitarios deben ser adecuado en nimero (1 por cada 20 personas) y

ubicacidn (a 400 metros o 5 minutos caminando) y deben tener los insumos 1

apropiados (papel sanitario y agua). {nota: seguir legislacion nacional si esta es
mas estricta}

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosién ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma) y accesibilidad de lavado

Los techo y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Las paredes y los pisos deben estar en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras ni
Sanitarios | huecos o cavidades), reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin

~ ~ . 1
dafios) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma) para
evitar el ingreso de animales, roedores e insectos.
No colocar en el piso limpio cartones 1

Las tazas sanitarias deben estar en buen estado (completos o sin quebrar),
reparacion (ej. sustitucion de piezas, agregado de partes) y mantenimiento 1
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Las tazas sanitarias debe estar construidas con materiales que faciliten su limpieza 1

De ser posible se deben eliminar basureros en los servicios sanitarios y mejorar
sistema séptico. De no ser posible, los basureros deben tener pedal y tapa e 1
implementar un sistema de recoleccién de residuos organicos e inorganicos
eficiente

Las tazas sanitarias y los basureros deben estar hechos con materiales y colores
que permiten una adecuada limpieza, mantenimiento e inspeccion (cronograma y 1
registro de limpieza)

Deben estar conectados a un sistema séptico 1
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Deben tener adecuada iluminacidn, natural o artificial, y ventilacidn. 1

Mantener el area aseada y ordenada. Ideal, limpiar después de cada receso. 1
Minimo limpiar una vez al dia.

Se requiere tener un equipo de limpieza exclusivo para esta zona (escobas,
trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracidn distintiva y almacenado en un 1
area especifica donde no genera contaminacién.

Control y Monitoreo de plagas. 1
Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo 1
control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.

Las estaciones de lavado de manos deben ser adecuadas en nimero (1 por cada 20
personas), acceso Yy ubicacidn (tan cerca de los servicios sanitarios como sea 1
posible) y deben tener los insumos apropiados (jabén, agua, toallas desechables o

secador eléctrico y basureros).

Se debe restringir el uso del lavado de manos para realizar esta accién Unicamente 1

De haber estaciones secundarias para sanitizacion de manos (p.e. inmersion de
manos, dispensadores de gel y/o aspersion de alcohol) estas deben ser adecuadas 2
en nimero, ubicacion y se deben mantener en forma apropiada

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma) y accesibilidad de lavado

Los techo y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Cuando aplique, las paredes y los pisos deben estar en buen estado (lisos, sin
grietas ni fisuras ni huecos o cavidades), reparacion (sin orificios o espacios

Lavatorios | abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma) para evitar el ingreso de animales, roedores e insectos.
Los basureros deben tener pedal y tapa e implementar un sistema de recoleccion 1

de residuos organicos e inorganicos eficiente

Los lavatorios y los basureros deben estar hechos con materiales y colores que
permiten una adecuada limpieza, mantenimiento e inspeccién (cronograma y 2
registro de limpieza)

Deben existir medidas de prevencién para evitar que las aguas residuales del
lavado de manos genere contaminacion, por ejemplo deben estar conectados a un 1
sistema séptico o a un tratamiento de aguas residuales.

Deben tener adecuada iluminacion, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccién de insectos

Mantener el area aseada y ordenada. Ideal, limpiar después de cada receso. 1
Minimo limpiar una vez al dia.

Se requiere tener un equipo de limpieza exclusivo para esta zona (escobas,
trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracion distintiva y almacenado en un 1
area especifica donde no genera contaminacién.

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores y 1
Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Recirculador | Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo
de agua control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.
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Cerca perimetral que evite la entrada de animales (gj. pajaros) o personas no
autorizadas

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosién ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma) y accesibilidad de lavado

Paredes, bordes y pisos del recirculador deben estar en buen estado (lisas, sin
grietas ni cavidades o huecos), reparadas (tratadas), mantenidas (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma) y lavables (no porosas)

Cubrir o tapar los canales del sistema de recirculacion de agua para evitar la
contaminacién por animales o insectos (evitar el ingresos de los mismos o sus 1
residuos)

Es importante tener un sistema de retencion de sélidos adecuado en préactica y
eficiencia

Equipo de clorificacion y floculacion en buen estado de funcionamiento (sin
dafios, corrosién) y tapado o sellado

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el recirculador y los cobertores semanalmente

Deben estar localizados en zonas no inundables y distantes de almacenes de
agroquimicos y tanques sépticos

P (RPN

Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo
control. Al menos tres metros (3m) perimetrales.

[EEN

P0z0s de Barrera perimetral que evite la entrada de animales o personas no autorizadas 1

agua

Mantener todos los huecos o espacios sellados o tapados para evitar e ingreso de
animales o residuos de los mismo al pozo

Deben estar localizados en zonas no inundables y distantes de almacenes de
agroquimicos y tanques sépticos

A la entrada de la planta empacadora se debe tener lavado de calzado para evitar
polvo, suciedades o barro. El lavado es con agua a presion y de ser necesario un 1
cepillo (no de madera) para evitar residuos sélidos dificiles

Se requiere de una cerca perimetral de 50 cms minimo que evite la entrada de
animales o personas no autorizadas y delimite el area de patio de racimos

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosién ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Patio de Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
Racimos orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de

1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos 2
Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),

reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe

permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de sélidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosién ni 2

herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover
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Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos

Cuando el patio este por debajo del nivel del suelo, colocar perimetros de

seguridad para evitar el ingreso de contaminantes (agua, tierra, animales) 2
Prevenir la formacién de charcos y barro en los alrededores del patio, al menos 3 2
m perimetrales

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién 1
distintiva para area hiimeda

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores. 1
Fumigacién cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los

residuos sélidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (0 mas) veces por 1
dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a

los drenajes

Emplear un sistema de control de curvos para asegurar que ninguna parte metalica

de los mismos se haya incrustado en la fruta y sea un riesgo fisico para el 1
consumidor

No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos,

instrumentos (curvos, escobas, cepillos, mesas) y superficies en contacto con la 2
fruta (galletas, cobertores de daipas)

Tapar los desagties al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1
Este lugar debe estar fuera de la edificacion de la planta empacadora, ubicados 2
preferiblemente a 5 m o mas de distancia.

Mantener los alrededores limpios (sin basura) con el césped y malezas bajo 1
control

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni

herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura) y mantenimiento (limpio, dentro de 1

un programa y cronograma)
Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados
Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 2
cronograma)

area de Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
Residuos 1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
Orgénicos tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}
Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de sélidos.
Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover
Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (o més) veces por
dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a
los drenajes
Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programay 1
cronograma)

Este lugar no debe estar cerca de la fruta, preferiblemente a 1 0 2 m de distancia
de los racimos que estan colgando en el patio de fruta.
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Se requiere de una cerca perimetral de 50 cms minimo que evite la entrada de
animales o personas no autorizadas y delimite el &rea de patio de racimos

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura) y mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacién (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademés debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal adecuado)

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos en cada receso

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Recoleccion
de bolsas del
racimo

Este lugar no debe estar cerca de la fruta, preferiblemente a 1 0 2 m de distancia
de los racimos que estan colgando en el patio de fruta.

Se requiere de una cerca perimetral de 50 cms minimo que evite la entrada de

animales o personas no autorizadas y delimite el &rea de patio de racimos

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni

herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura) y mantenimiento (limpio, dentro de 1

un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza

(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 2

accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin

orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programay 1

cronograma)

Lavado de Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
Daipas 1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras

tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia

minimo}

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe

permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1

adecuado). Deben tener trampa de solidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosién ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosién ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Adecuada iluminacién, natural o artificial. En el caso de tener luminarias, las
mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso de noche se debe 1
utilizar luz amarilla para prevenir la atraccidn de insectos
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Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (0 mas) veces por

dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a

los drenajes

Tapar los desagties al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1
Este lugar no debe estar cerca de la fruta, preferiblemente a 1 0 2 m de distancia 2
de los racimos que estan colgando en el patio de fruta.

Se requiere de una cerca perimetral de 50 cms minimo que evite la entrada de 1

animales o personas no autorizadas y delimite el area de patio de racimos

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura) y mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de sélidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccién. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos.
Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (0 méas) veces por
dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a
los drenajes

Tapar los desaguies al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1

Armado de
equipo de
cosecha

Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas y animales. Segun
la necesidad asi seré la barrera, si el problema es los pajaros se puede utilizar un
material con aberturas mayores que en el caso de insectos. Esto permitird una
ventilacién adecuada para los trabajadores del area.

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
Desmane un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)
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Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Las paredes, los bordes y los pisos de las pilas de lavado de fruta deben estar en
buen estado (lisas, sin grietas ni cavidades o huecos), reparadas (tratadas), 1
mantenidas (limpio, dentro de un programa y cronograma) y lavables (no porosas)

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de sélidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosién ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccién de insectos
Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (0 mas) veces por

dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a 1
los drenajes

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracion 1
distintiva para area himeda

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores. 1
Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (mesas) e instrumentos (curvos) 1
diariamente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) las paredes, pisos y bordes de las pilas cuando 1
se encuentren las mismas vacias (segun el programa de cambio de agua)

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los techos y estructuras perianalmente 1
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana 1
Mantener el piso sin depdésitos de agua, se puede barrer el piso dos (0 mas) veces 1
por dia para llevar el agua a los drenajes y remover los residuos

Emplear un sistema de control de curvos para asegurar que ninguna parte metalica

de los mismos se haya incrustado en la fruta y sea un riesgos fisico para el 1
consumidor

Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con 1
agua y jabon

No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos,

instrumentos (curvos, escobas, cepillos, mesas) y superficies en contacto con la 1
fruta (galletas, cobertores de daipas)

Tapar los desagties al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1
Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas y animales. Segun

la necesidad asi seré la barrera, si los problemas son pajaros se puede utilizar un 2

material con aberturas mayores que en el caso de insectos. Esto permitira una
ventilacién adecuada para los trabajadores del area.

El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)

Los techos, las estructuras y tuberias deben ser de materiales que favorezcan su
limpieza (metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Seleccion
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Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosién ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Las paredes, los bordes y los pisos de las pilas de lavado de fruta deben estar en
buen estado (lisas, sin grietas ni cavidades o huecos), reparadas (tratadas), 1
mantenidas (limpio, dentro de un programa y cronograma) y lavables (no porosas)

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademas debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de solidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos
Mantener el &rea limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos solidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (o mas) veces por

dia para eliminar los depoésitos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a !
los drenajes
Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién 1
distintiva para area himeda
Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecénicas para roedores. 1
Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (tablas) e instrumentos (curvos, 1
cintas, calibradores) diariamente
Limpiar y lavar (con agua y jabon) las paredes, pisos y bordes de las pilas cuando 1
se encuentren las mismas vacias (segun el programa de cambio de agua)
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los techos y estructuras perianalmente 1
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana 1
Emplear un sistema de control de curvos para asegurar que ninguna parte metalica
de los mismos se haya incrustado en la fruta y sea un riesgos fisico para el 1
consumidor
Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con 1
agua y jabon
No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos,
instrumentos (curvos, escobas, cepillos, mesas) y superficies en contacto con la 1
fruta (galletas, cobertores de daipas)
Tapar los desagies al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1
Puentes de supervision en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacion
(tratados y pintados) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)
Puentes de supervision con bordes moderadamente altos (15cm) para evitar la 1
contaminacion hacia las pilas
Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas y animales. Segun
L la necesidad asi serd la barrera, si el problema es pajaro se puede utilizar un
Clasificado 2

material con aberturas mayores que en el caso de insectos. Esto permitira una
ventilacién adecuada para los trabajadores del area.
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El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Piso con desnivel para el flujo de liquidos, para ello se solicita una pendiente de
1% a 2% orientada hacia el drenaje para facilitar el flujo de liquidos. {Mientras
tanto personal debe remover agua acumulada frecuentemente; dos veces al dia
minimo}

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Las paredes, los bordes y los pisos de las pilas de lavado de fruta deben estar en
buen estado (lisas, sin grietas ni cavidades o huecos), reparadas (tratadas), 1
mantenidas (limpio, dentro de un programa y cronograma) y lavables (no porosas)

Los drenajes deben estar en buen estado y en el nimero adecuado, ademés debe
permitir evacuar las aguas requeridas sin rebalse de las mismas (caudal 1
adecuado). Deben tener trampa de sélidos.

Las parrillas de los drenajes deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), ser faciles de limpiar y se deben poder remover

Deben tener adecuada iluminacion, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos
Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos solidos en cada receso, al igual que barrer el piso dos (o mas) veces por
dia para eliminar los depositos de agua y asi enviar el agua acumulada en el piso a
los drenajes

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién
distintiva para area himeda

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.
Fumigacioén cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (panas o bandejas, protectores y
conveyors) diariamente

Limpiar y lavar (con agua y jabon) las paredes, pisos y bordes de las pilas cuando
se encuentren las mismas vacias (segun el programa de cambio de agua)

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los techos y estructuras perianalmente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana

Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con
agua y jabon

No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos o
superficies en contacto con la fruta (panas/bandejas o cobertores de 2
panas/bandejas)
Tapar los desagties al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1

= OINN

Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas y animales. Segun
la necesidad asi sera la barrera, si el problema es pajaro se puede utilizar un
Embolse- material con aberturas mayores que en el caso de insectos. Esto permitird una
Sello- ventilacién adecuada para los trabajadores del area.
Fumigacion | El techo, las estructuras y las tuberias deben estar en buen estado (sin corrosion ni
herrumbre), reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de 1
un programa y cronograma)
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Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin

orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programay 1
cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),

reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Tanque y tuberias de distribucion de mezcla fungicida no debe estar sobre bandas 1
con fruta ni personal

Los conveyors no deben traslaparse o sobreponerse para evitar contaminar las

panas con fruta con residuos de las panas/bandejas vacias, salvo que exista un 2
sistema de recoleccion de residuos (agua y suciedades) que evite la contaminacion

cruzada

Deben existir minimo 20 cm entre el conveyor y el piso 2
Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso

de tener luminarias, las mismas deben tener proteccidn. Cuando se tenga proceso 1
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos

Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los 1
residuos sélidos minimo una vez al dia

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién 1
distintiva para area seca

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores. 1

Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos de fumigacién (brochas, tanques
de mezcla y mangueras) y superficies en contacto con el producto (panas/bandejas 1
y mesas) diariamente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (conveyors, encintadoras,

carretillos) semanalmente 2
Limpiar y lavar (con agua y jabén) los techos y estructuras perianalmente 2
Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana 2
Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con 1
agua y jabon y dejar secando en alto (sin contacto con el suelo)

No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos 0 1

superficies en contacto con la fruta (cobertores de panas/bandejas)
Tapar los desaguies al final del proceso para evitar el ingreso de roedores 1

Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas y animales. Segun
la necesidad asi seré la barrera, si el problema es pajaro se puede utilizar un
material con aberturas mayores que en el caso de insectos. Esto permitira una
ventilacion adecuada para los trabajadores del area.

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni herrumbre),
reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de un programa 1
y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener 3
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin

Empaque

orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),

reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y 1
cronograma)

246



Plan para la Direccion de un Proyecto

MGP, Cohorte 2016

De ser posible los conveyors no deben traslaparse o sobreponerse para evitar
contaminar las cajas recién empacadas con residuos de las panas/bandejas vacias,
salvo que exista un sistema de recoleccion de residuos (agua y suciedades) que
evite la contaminacion cruzada

Deben existir minimo 20 cm entre el conveyor y el piso

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccion de insectos

Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos minimo una vez al dia

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién
distintiva para area seca

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.
Fumigacion cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Limpiar los equipos (mesas de empaque) y superficies en contacto con el
producto (panas/bandejas y radios) diariamente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (mesas de empaque)
semanalmente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los techos y estructuras perianalmente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana

Rl -

Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con
agua y jabon y dejar secando en alto (sin contacto con el suelo)

No utilizar madera o materiales porosos como componentes de equipos 0
superficies en contacto con la fruta (cobertores de panas/bandejas y radios)

El material de empaque no debe permanecer en la zona de empaque durante el
tiempo de no produccién, es decir el periodo que comprende después de
finalizado el proceso y el inicio del mismo

No colocar las cajas en suelo, colocarlos sobre la tarima

No pisar las tarimas para prevenir la contaminacién cruzada con la suciedad del
piso

Paletizado

Barrera fisica que evite la entrada de personas no autorizadas, animales e insectos.

El techo y las estructuras deben estar en buen estado (sin corrosion ni herrumbre),
reparacion (tratamiento y pintura), mantenimiento (limpio, dentro de un programa
y cronograma)

Los techos y las estructuras deben ser de materiales que favorezcan su limpieza
(metales lisos y no corrugados ni con punta de diamante) y deben tener
accesibilidad para ser lavados

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con adecuada reparacion (sin
orificios o espacios abiertos) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programay
cronograma)

Deben existir minimo 20 cm entre el conveyor y el piso y de 30cm entre el
conveyor y a pared para evitar contaminacion cruzada con la caja ya empacada.

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacién. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccién de insectos

Mantener el area limpia y aseada, para ello se solicita limpiar y recolectar los
residuos sélidos minimo una vez al dia

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracion
distintiva para rea seca
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Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.
Fumigacién cada 3/4 meses. Programa y Cronograma.

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los equipos (conveyors, montacargas,
carretillas elevadoras) e instrumentos (grapadora, curvos, barra) semanalmente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) los techos y estructuras perianalmente

Limpiar y lavar (con agua y jabdn) el piso al finalizar la semana

Lavar el equipo de limpieza (escobas, escobones, cepillos) al finalizar el dia con
agua y jabon y dejar secando en alto (sin contacto con el suelo)

No colocar las cajas en suelo, colocarlos sobre la tarima

No pisar las tarimas para prevenir la contaminacion cruzada con la suciedad del
piso

No colocar ni arrastrar por el piso, para evitar la contaminacion cruzada con el
suelo, los materiales de paletizado (flejes, esquineros, grapas, etiquetas de
trazabilidad) ni los instrumentos (grapadoras, curvos, barras de hierro)

Espacios para cargar las paletas al contenedor deben estar sobre el nivel del suelo
y deben tener un sistema de cierre o sellado para evitar el ingreso de insectos o
animales durante el proceso de carga al contenedor

Colocar las paletas con cajas armadas a 30 cm de la pared

Bodega Mat.
Empaque

Las bodegas o almacenes debe estar completamente cerrados para evitar la
contaminacién por animales o insectos (heces u orines de ratas, pajaros,
cucarachas, moscas)

Techo y estructuras en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacion
(tratamiento), mantenimiento (limpio, dentro de un programay cronograma) y
accesibilidad de lavado

Paredes en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras, huecos o cavidades),
reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con desnivel para el flujo de
liquidos, con adecuada reparacion (sin orificios o espacios abierto, sin dafios) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Deben tener adecuada iluminacion, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccidn de insectos

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién
distintiva para rea seca

Se prohibe el uso de fardos de cartén para almacenar sobre ellos materiales de
empaque, se requiere de minimo 10-15cm entre el suelo y el material para evitar
contaminacion cruzada.

No pisar las tarimas para prevenir la contaminacién cruzada con la suciedad del
piso

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecéanicas para roedores.

[EEN

Mantener todos los huecos o posibles espacios sellados o tapados (gj.
Ventiladores con maya para evitar ingreso de animales o insectos)

Debe existir un espacio minimo 30 cm entre los estantes 0 materiales y la pared

Deben existir un espacio minimo 20 cm entre el estante 0 material y el piso

Deben existir un espacio minimo 50 cm entre el estante o0 material y el techo

Se deben demarcan las areas de almacenamiento, transito y rutas de evacuacion

NINININ| -
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No combinar los espacios de almacenamiento (ej. equipo de cosecha o productos
quimicos dentro de la bodega de materiales)

No guardar productos quimicos o materiales que no sean de empaque en este tipo
de bodegas (ej. Adornos de navidad, sombrillas)

Colocar en cada estante 0 en cada seccion del estante solo un tipo de material (ej.
colocar bolsas sobre el carton)

Se deben limpiar los pisos, paredes, techos, estructuras, equipos e instrumentos
para evitar la acumulacién de polvo, telas de arafia, tierra y otros residuos cada 2
semanas.

Bodega
productos
post-cosecha

Las bodegas o almacenes debe estar completamente cerrados para evitar la
contaminacion por animales o insectos (heces u orines de ratas, pajaros,
cucarachas, moscas)

Techo y estructuras en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacion
(tratamiento), mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma) y
accesibilidad de lavado

Paredes en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras, huecos o cavidades),
reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con desnivel para el flujo de
liquidos, con adecuada reparacion (sin orificios o espacios abierto, sin dafios) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién
distintiva para area seca

=

No pisar las tarimas, sobre las que colocan los productos, para prevenir la
contaminacién cruzada con la suciedad del piso

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.

Mantener todos los huecos o posibles espacios sellados o tapados (ej.
Ventiladores con maya para evitar ingreso de animales o insectos)

Debe existir un espacio minimo 30 cm entre los estantes 0 materiales y la pared

Deben existir un espacio minimo 20 cm entre el estante o material y el piso

Deben existir un espacio minimo 50 cm entre el estante o material y el techo

Se deben demarcan las areas de almacenamiento, transito y rutas de evacuacion

No combinar los espacios de almacenamiento (ej. equipo de cosecha o materiales
de empague junto con los productos post-cosecha)

P INNINDININ P |-

No guardar otra cosa o0 material que no sean productos quimicos post-cosecha o
sus relacionados en este tipo de bodegas (ej. Adornos de navidad, sombrillas)

Colocar en cada estante o en cada seccion del estante solo un tipo de material (gj.
Equipo de proteccion personal sobre recipientes con productos post-cosecha)

Se deben limpiar los pisos, paredes, techos, estructuras, equipos e instrumentos
para evitar la acumulacion de polvo, telas de arafia, tierra y otros residuos cada 2
semanas.

Bodega
equipo de
cosecha

Las bodegas o almacenes deben estar completamente cerrados para evitar la
contaminacién por animales o insectos (heces u orines de ratas, pajaros,
cucarachas, moscas)

Techo y estructuras en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacion
(tratamiento), mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma) y
accesibilidad de lavado
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Paredes en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras, huecos o cavidades),
reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con desnivel para el flujo de
liquidos, con adecuada reparacién (sin orificios o espacios abierto, sin dafios) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacién. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccién. Cuando se tenga proceso
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccidn de insectos

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracion
distintiva para area seca

Se prohibe el uso de fardos de cartén para almacenar sobre ellos equipos de
cosecha, se requiere de minimo 10-15cm entre el suelo y el equipo para evitar
contaminacion cruzada.

Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecanicas para roedores.

Mantener todos los huecos o posibles espacios sellados o tapados (gj.
Ventiladores con maya para evitar ingreso de animales o insectos)

Debe existir un espacio minimo 30 cm entre los estantes o equipo y la pared

Deben existir un espacio minimo 20 cm entre el estante o equipo y el piso

Deben existir un espacio minimo 50 cm entre el estante o equipo y el techo

Se deben demarcan las areas de almacenamiento, transito y rutas de evacuacion

No combinar los espacios de almacenamiento (ej. productos quimicos o
materiales de cosecha dentro de la bodega del equipo de cosecha)

P (NDINININ| - |-

No guardar productos quimicos en este tipo de bodegas (ej. Adornos de navidad,
sombrillas, bolsos)

Colocar en cada estante o en cada seccion del estante solo un tipo de equipo (gj.
Guindar sellos o bolsas en las rolas)

Se deben limpiar los pisos, paredes, techos, estructuras, equipos e instrumentos
para evitar la acumulacion de polvo, telas de arafia, tierra y otros residuos cada 2
semanas.

Bodega
equipo de
proteccion

personal

(EPP)

Las bodegas o almacenes deben estar completamente cerrados para evitar la
contaminacién por animales o insectos (heces u orines de ratas, pajaros,
cucarachas, moscas)

Techo y estructuras en buen estado (sin corrosion ni herrumbre), reparacién
(tratamiento), mantenimiento (limpio, dentro de un programay cronograma) y
accesibilidad de lavado

Paredes en buen estado (lisos, sin grietas ni fisuras, huecos o cavidades),
reparacion (sin orificios o espacios abierto, pintados, sin dafios) y mantenimiento
(limpio, dentro de un programa y cronograma)

Pisos lisos, sin grietas ni cavidades o huecos, con desnivel para el flujo de
liquidos, con adecuada reparacion (sin orificios o espacios abierto, sin dafios) y
mantenimiento (limpio, dentro de un programa y cronograma)

Equipo, utensilios e instrumentos en buen estado (sin corrosion ni herrumbe),
reparacion (tratamiento) y mantenimiento (limpio, dentro de un programa y
cronograma)

Deben tener adecuada iluminacién, natural o artificial, y ventilacion. En el caso
de tener luminarias, las mismas deben tener proteccion. Cuando se tenga proceso
de noche se debe utilizar luz amarilla para prevenir la atraccién de insectos

Equipo de limpieza (escobas, trapeadores, recolectores, cepillos) con coloracién
distintiva para area seca
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Control y Monitoreo de plagas. Uso de trampas mecéanicas para roedores.

Mantener todos los huecos o posibles espacios sellados o tapados (gj.
Ventiladores con maya para evitar ingreso de animales o insectos)

Debe existir un espacio minimo 30 cm entre los estantes o EPP vy la pared

Deben existir un espacio minimo 20 cm entre el estante o EPP y el piso

Deben existir un espacio minimo 50 cm entre el estante o0 EPP y el techo

Se deben demarcan las areas de almacenamiento, transito y rutas de evacuacion

No combinar los espacios de almacenamiento (ej. productos quimicos o
materiales de empaque dentro de la bodega del EPP)

No guardar productos quimicos en este tipo de bodegas

Colocar en cada estante 0 en cada seccion del estante solo un tipo de equipo (egj.
Colocar guantes sobre delantales)

R R R NN NN R e

Se deben limpiar los pisos, paredes, techos, estructuras, equipos e instrumentos
para evitar la acumulacién de polvo, telas de arafia, tierra y otros residuos cada 2
semanas.
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B:"% ACTA DE REUNIONES D-PGA-AR-M
e A
Proyecto:
Lugar: Fecha/Hora:
1. Participantes:
Nombre Empresa Rol / Area Firma
2. Objetivos:
El objetivo de la presente reunién, es registrar los acuerdos y/o compromisos correspondientes al Alcance de:
N° Descripcion Acuerdos Realizado por: Validado por:

3. Préxima Reunion:

Lugar:

Fecha:

Hora:

Elaborado por:

Elaborado por: Autores
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Anexo 3: Solicitud de cambio

e,
‘k SOLICITUD DE CAMBIO

]

I. DATOS GENERALES
1. PROYECTO:

2. CONTRATO NO. [ |

[3. CONTRATISTA.- [ |

N

SOLICITUD DE CAMBIO No. | [5. REVISION No. | |

6. FECHA: [ [7.  EstAapO [ |

[8. ORDEN DE CAMBIO No. | |

II. DESCRIPCION DE LA SOLICITUD
9. NOMBRE DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

=Y
o

. ANTECEDENTES

11. DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

12. ANEXOS [ o) 13. No.PAGINAS |

13. TIPO DE CAMBIO [ |

I1l. ESTIMACION DE IMPACTOS
14. IMPACTO AL MONTO | o) 15.  USD.

16. IMPACTO AL PLAZO [ lsunoy 17. DiAs. [ |

IV.FIRMAS

CONTRATISTA

CARGO NOMBRE: FIRMA FECHA
CLIENTE

CARGO NOMBRE: FIRMA FECHA
CARGO NOMBRE: FIRMA FECHA

V. APROBACION

APROBADO 18. MONTO APROBADO: UsD
REVISAR
RECHAZADO 16. PLAZO APROBADO: DIAS

Observaciones:

Nota: En caso de que la solicitud de cambio haya sido aprobada, Ilenar el Campo No. 8
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Anexo 4: Informe de Desempefio

Informe de desempefio N°: ID-001-MGP-18
Proyecto:
Elaborado por: | Fecha:
Estado del alcance del proyecto
Entregable % avance real % avance planificado

Observaciones:

Estado del cronograma del proyecto
Indicador Resultado
SV
SPI
Observaciones:

Estado del presupuesto del proyecto
Indicador Resultado
Ccv
CPI
Observaciones:

Prondésticos
Indicador Resultado
EAC
ETC
VAC |
Observaciones:

Revisado por: Fecha:
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Anexo 5: Acta de entrega — recepcion

m ACTA DE ENTREGA/ RECEPCION

Enlaciudad de ..., &alos .. dias del mes de ... del 201x, comparecen por una parte el

eeecenny B0 calidad de COMNTRATISTA, y por otra parte el
ettt e s st en s nc e senas e eemenee ey OO ] DBjeto de ENTREGAR ¥ RECIBIR respectivaments la
obra gue se detalla a continuacion:

Primera.- Con fecha ... del 201x, la CONTRATANTE ¥ EL CONTRATISTA, iniciaron |a
obrade: e DT UM COSTO INICIAD D8 e

Segunda.- EL CONTRATISTA, declara gue ha concluide los trabajos de la obra
e POT 2l MoNto total e aeeeeoee—.———.

Tercera.- La CONTRATANTE, por su parte declara gue ha revisado |3 obra y que la recibe &l a su
entera satisfaccion.

Cuarta.- EL CONTRATISTA, declara gue recibid la totalidad del precio pactado en el contrato de obra
y gque no tiene reclamo alguno gue formular en contra de la CONTRATANTE al respecto.

Cuinta.- Finalmente, EL CONTRATISTA, declara que de acuerdo a lo que establece la ley, se obligue
a indemnizar al CONTRATANTE por los danos que pudiere sufrir por fallas imputables a la
construccion y gue actualments no se pusden percibir.

Para constancia de todo lo actuado, las partes firman el prezente documento en unidad de acto, en
el lugar y fecha indicados anteriormente.

FIRMAS
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D

-l REPORTE DE AVANCE DIARIO

iy

PROYECTO:

FECHA DE INICIO:

|FECHA DE FIN:

ELABORADO POR:

CARGO:

CONTRATANTE:

FISCALIZADOR - SUPERVISOR :

CONTRATISTA:

1.0

TRABAJOS REALIZADOS O ACTIVIDADES REALIZADAS:

RUBROS EJECUTADOS

2.0

DETALLE DE LOS TRABAJOS REALIZADOS EN EL DiA

ITEM

CONCEPTO UNI CANT

PU

TOTAL

OBSERVACION

3.0

PERSONAL DEL CONTRATISTA

CANTIDAD

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.0

MATERIALES UTILIZADOS

ITEM

DETALLE

UNID.

CANT.

OBSERVACION

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

MAQUINARIA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

ITEM

DETALLE

UNID.

CANT.

OBSERVACION

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

6.0

NOVEDADES GENERALES

7.

FIRMAS

FISCALIZADOR / SUPERVISOR

CONTRATISTA
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OBRA: ORDEN DE TRABAJO:
',
HACIENDA: SEMANA DE INICIO: FECHA DE Q é
: : INICIO: — ]
SEMANA DE FECHA DE
SUPERVISOR: TERMINACION: TERMINACION
CONTRATISTA: FECHA DE PLANILLA # 1
i ELABORACION
MONTO PORCENTAJE ANTICIPO VALOR VALOR PLANILLA: SEMANA:
CONTRATO: ANTICIPO:
. CANTIDADES VALORES
RUBRO DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO SUB TOTAL PORCENTAJE
UNITARIO ANTERIOR ACTUAL A LA FECHA ANTERIOR ACTUAL A LA FECHA EJECUTADO
1 S -
2 $ -
3 $ -
4 $ -
5 $ -
6 $ -
7 $ -
8 $ -
9 $ -
10 $ -
TOTAL OBRA VALORES TOTALES
LIQUIDACION DE PLANILLA AAMORTIZACION DE ANTICIPO AVANCES DE OBRA ACUMULADOS
VALOR DE PLANILLA ANTICIPO RECIBIDO VALORES PAGADOS PORCENTAJE | PORCENTAJE
IVA 12% ACUMULADO DE PLANILLA ANTERIOR DE LA OBRA |DEL CONTRATO

[TOTAL FACTURA

AMORTIZADO ESTA PLANILLA

ANTERIOR

AMORTIZACION DE ANTICIPO

[TOTAL AMORTIZADO

EN ESTA PLANILLA

MULTAS

VALOR A RECIBIR

SALDO POR AMORTIZAR

TOTAL ACUMULADO

SON: ( 00/100 DOLARES )

SUPERVISOR

CONTRATISTA
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Anexo 8: Registro de Incidentes

Proyecto:

REGISTRO DE INCIDENTES

Realizado por:

MGP, Cohorte 2016

D-PGI-RIC-M

Asunto:

Fecha:

Entregable:

Project Manager:

Registrado por:

Revisado por:

Descripcion del Incidente

Posible impacto del incidente del proyecto

Roles Involucrados en el Incidente

Nombre

Rol

Cargo

Acciones tomadas para resolver el incidente

Conclusiones y Recomendaciones
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Especificacion Técnica

1 Trazado y replanteo m2 Se realizara un replanteo con cinta.
Se realizara una excavacion de 0.30M en el sitio
2 Excavacion y desalojo m3 donde se construiran las zapatas corridas. Rotura
superficial con un rotomartillo eléctrico.
Mejoramiento con material selecto hidrocompactado
¢/ 20 cm. Incluye 10% por esponjamiento. Usar
3 Relleno compactado m3 cascajo o lastre 80% y limo arcilloso
20%,debidamente mezclado en sitio en esa relacion y
para compactacidn utilizar rodillo de 2 toneladas.
4 Hormiaén armado para zapatas m3 Zapatas corridas, a=1.10m, e=20 cm. f'c=210 kg/cm2
g P P ; varilla principal de 10 mm/15cm y 12mm/20cm
Muro de e= 15 cm. f'¢c=210 kg/cm2; Varilla
5 Hormia6n armado para muros m3 principal 12mm/20cm y de 10/15cm. El encofrado
g P exterior se deberd utilizar plywood de 12mm e
interior de madera.
Resistencia del hormigon f'c=280kg/cm2. Con malla
6 Contrapiso de hormigdén armado e= 10 m2 electrosoldada 6 mm. @ 15, acabado pulido. La
cm. malla se colocara en la parte superior del contrapiso
(4cm)
7 Pintura de Trafico para sefializacion. m2 Leseelots a utilizar son negroy amarillo. Se
realizaran franjas de 0.20m.
- . ., Se utilizaran 68 m de canal 50x25x2 y 13m de canal
Suministro e instalacion de canales de L - .
. de 80x40x2. Ademas incluye anclaje con hierro de
8 50x25x2 y de 80x40x2 para fundicion kg . ~
12mm a malla de contrapiso LD=0.20m Detalles en
de planchas de acero de 6mm -
plano proporcionado.
Plancha de 6 mm Incluye dos manos de pintura
- . . anticorrosiva, primera mano color naranja y segunda
Suministro e instalacion de mesas : s
9 moviles unidad mano color gris. Patas de mesa tubos cuadrados de
100x100x3. La estructura donde se soldara la
plancha es de tubos de 60x60x3 cada 40cm
Los escalones son de dos canales de 150x50x2
10 Suministro e instalacion de escalera K soldados y rellenos de hormigén. Huella 30cm
metélica, g Contrahuella 17cm. Ancho de escalera 1.10m. La
estructura es dos canales soldados de 150x50x2.
11 Placa de anclaje u 200X200x6 mm.; 4 varillas de 12mmx23cm.
Se utilizara soldadura continua del tipo 60-11 1/8"en
Suministro e instalacion de plancha el perimetro de las planchas. Para el anclaje, se
12 negra e=6mm. Para superficie de m2 deberan realizar perforaciones de 1"x3" cada 0.60 m
rodadura para soldar con el canal fundido con el contrapiso y
emplear varillas de 12mmx7 cm.
. f'c=240 kg./cm2 para llantas contenedores e=20cm,
13 Base en hormigdén armado (rampa) m3 incluye replantillo e=0.05
Base en hormigén armado para apoyo f'¢=280 kg./cm2 de patas de contenedores e= 30cm,
14 m3 . I
de patas de contenedores incluye replantillo e=0.05
Muro en hormig6n armado para apoyo f'c=240 kg./cm2; para tope de contenedores 6
15 m3 ; . o
de llantas traseras varillas, incluye replantillo e=0.05
Suministro e instalacion de cubierta La instalacién incluye los pernos autoroscantes de
16 m2 . . "
galvalume de 0.35mm de espesor anclaje hacia las correas de 1".
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Suministro e instalacion de correas de

Las dos corres forman un cajén. De 150x100.Incluye

17 150X50x15x2 kg las dos manos de pintura anticorrosiva. Prlme_ra
mano color naranja y segunda mano color gris.
- . . Incluye las dos manos de pintura anticorrosiva.
18 Suministro e instalacion de correas de k Primera mano color naranja y segunda mano color
100x50x15x2 g gri; Y s€g
- . . Incluye las dos manos de pintura anticorrosiva.
19 ST 6 HEE RS 615 e ¢l k Primera mano color naranja y segunda mano color
100x50x2 para construccion de cerchas g grié Y s€9
Suministro e instalacion de angulos de Incluye las dos manos de pintura anticorrosiva.
20 40x40x2mm para construccion de kg Primera mano color naranja y segunda mano color
cercha. gris.
Suministro e instalacion de angulos de Incluye las dos manos de pintura anticorrosiva.
21 40x40x3mm para construccion de kg Primera mano color naranja y segunda mano color
cercha. gris.
Dimensiones del muro de hormigén ciclépeo: 0,60 m
Construccion de contrapiso E=10CM, de alto, 0,15m de espesor. Inclgye encofrado. Una
v~ parte del muro (10cm) estaréd por encima del
22 F'C=240 KG/CM2, con malla m?2 . - .
contrapiso. La longitud del mismo corresponde al
electrosoldada de 4.5MM@20 CM. p i
perimetro de la estructura: 15mx9m, estos valores
serian los lados interiores del muro.
El acabado del piso debe ser pulido. Tendra una
23 Suministro e instalacion de placas U pendiente hacia la caja de recoleccion de derrames
metélicas de 0.15x0.15x0.04mm (0,5%), la misma que estara en funcion del disefio
propuesto.
Las medidas corresponden al lado interior de la caja.
24 Suministro e Instalacién de tubos de K Este elemento sera construido con bloque enlucido
acero de 80x2mm g interior y exteriormente. Incluye tapa metalica de
1/20"con marco y contramarco
25 Suministro e Instalacién de tubos de K Incluye 2 rejilla, es la conexion entre canal de
acero de 30x70x2mm 9 contrapiso y caja.
26 Construccion de muro de hormigén m3 Proporcion 65 % piedra tamafio max. 0.15 Y 35% de
ciclépeo de 0.20x0.40 hormigén simple
Construccion de plinto de hormigén Hormigén de 210 kg/cm2 con varillas de 4 @ 10mm
27 | armado f'c=210 kg/cm? de (0.80X0.80) m3 y estribos @8mm c/15cm, Cemento hidraulico tipo
e=0.20m. GU, Holcim Rocafuerte
. . - Hormigdn de 210 kg/cm2 con varillas de 4 @ 10mm
Construccion de riostras de hormigon ; AP
28 . m?3 y estribos @8mm c/20cm, Cemento hidréaulico tipo
armado f' ¢ =210 kg /cm2 (0.20 x 0.20) .
GU, Holcim Rocafuerte
Hormigdn de 210 kg/cm2 con varillas de 4 @ 10mm
. L y estribos @8mm c¢/15cm, Cemento hidraulico tipo
Construccién de columnas de hormigén : . i
29 armado f'c=210 Kg/cm? (0.20X0.20) m3 GU, Holcim Rocafuerte, incluye también aumento de
- g ' : columnas existentes para alcanzar la altura de
cubierta (6 nuevas y 2 aumentos)
Pilaretes de hormigén armado f ¢ = 210 Horml_gon de 210 kg/cm2 con varlllas_deIZ Q lO_mm
30 kglem? (0.10 x 0.20) ml y estribos @8mm c/20cm, Cemento hidraulico tipo
g ' ' GU, Holcim Rocafuerte
Vigueta de hormigén armado f ¢ = 210 Horml_gon de 210 kg/cm2 con varlllas_deIZ Q lO_rnm
31 kglem? (0.10 x 0.20) ml y estribos @8mm c/20cm, Cemento hidraulico tipo
g ) ) GU, Holcim Rocafuerte
Contrapiso de hormigén armado f' ¢ = Hormigon de 180 kg/cm2 con varillas de @ 10mm
32 | 180 kg/cm?e =0.10 (area interna), con m?2 ¢/20, Cemento hidraulico tipo GU, Holcim
malla electrosoldada de 5mm c/15cm Rocafuerte
33 Paredes de blogque pesado e=0.09 cm m? Bloque pesado
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Enlucido de pared con mortero 1:3,

) .
34 ambos lados m Terminado revocado
Suministro de pintura y pintar paredes , - - . ,
L ey g Latex vinil acrilico marca unidas, colores segun
85 interiores con material latex vinil m? lano
acrilico P
36 Suministro de pintura y pintar paredes m2 Pintura elastomérica marca unidas, colores segln
exteriores con material elastdmero plano
Puertas metalicas de 0.80x2.00,remachada con
37 Suministro e instalacion de puerta unidad angulo 30x3 , con plancha negra lisa e=1.2 mm
metalica 0.80x2.00 m corrediza acabado para ser pintando con anticorrosivo, color
gris , con 3 bisagra, incluye cerradura y rieles
Suministro e instalacion de Malla . . .
. . : " Malla metalica empernada a perfiles metélicos de
38 | antimosquito con perfil para malla fija m? s
aluminio
color natural
Acera de hprmlgon S|_mple P =il Hormigén de 180kg/cm2, Cemento hidréulico tipo
39 kg/cm? perimetral e = 0.08, acabado m2 .
. GU, Holcim Rocafuerte
barrido
Construccién de meson y loseta para
40 guardar tanques de gas para para cocina m2 Hormigdn de 180 kg/cm2, incluye ceramica blanca,
de hormigén armado f'c= 180 Kg/cm?, Cemento hidraulico tipo GU, Holcim Rocafuerte
incluye enlucido
41 e mst_alacmn 4l Gl Ve et ml Puertas corredizas de aluminio claro
para cocina y alacena
- . . Consiste en suministrar las planchas de galvalume
Suministro e instalacion de planchas de ; o
42 - _ m2 tipo AR2000 y en el costo unitario. Incluye
cubierta Galvalume e=0.30mm . .
materiales, mano de obra y herramientas.
Suministro e instalacion de estructura Se utilizara electrodos E6011. Incluye dos manos de
43 para cubierta se utilizaran tubos de kg pinturas anticorrosiva, la primera mano color naranja
30x70x2 y tubos cuadrados de 75x2mm la segunda color gris.
m Suministro e |Estala0|on de cumbrero ml Galvalume, desarrollo 30 cm
e=0.30 mm
Acometida de agua de pozo hacia o . .
45 tanque elevado diametro=2" PVC ml Tuberia 2"de PVC, incluye accesorios
Puntos de agua, incluye, inodoros,
urinarios, lavamanos, lavabotas y . Puntos de agua incluye accesorios y griferia para
46 | . . X unidad
jardineras, accesorios y llaves @2mm lavamanos y lavabotas
PVC
Caja de registro Q'GQXO'G.O il G llEgs . Cajas con Bloque pesado, enlucido interior y tapa de
47 pesado, enlucido interior y tapa de unidad . .
. hormigon con varilla
hormigon
. . 1.80x0.80 interior con bloque pesado, enlucido,
48 Construccion de trampa de grasa unidad Incluye 2 tapas de inspeccién metalica de 0.60x0.40
49 Acometida eléctrica, cable #12 ml Cable # 12
50 Puntos de luz unidad Punto incluye foco ahorrador de 23 watts
51 | Punto de Tomacorriente 120 v (dable) unidad Incluye tapa Marca Ticino
52 Punto de Tomacorrlente 240 (doble) unidad Incluye tapa Marca Ticino
para refrigeradora y congelador
53 Celasblieneees @ pun L8, e unidad Marca General Electric
General Electric
54 Acometida para desaglie de agua @ 4 mi Tuberia de PVC plastigama

PVC
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Instalacion de Biotanaue Séptico de El tanque y los accesorios seran provistos por la
55 a P UNIDAD | finca, el contratista coloca las herramientas menores
PVC de 1200It
y la mano de obra.
56 ConstrucmonpdeeS:daored de Blogue m2 Se utilizara el bloque de 9cm de espesor de 39x19cm
. . L Incluye la chova si es necesario debido a que quedan
Suministro e instalacion de galvalume "
57 m2 huecos del techo desinstalado. Incluye pernos
de 0.3mm de espesor "
autoperforantes de 1
Construccién de Contrapiso de HS de . L
58 10cm de espesor: fc=240kg/cm2 m2 Las medidas son de 0.40 x 0.25. Relacién 60/40.
- ., Los inodoros serdn de EDESA modelo CAMPEON
59 Suministro e Instalacion de Inodoros UNIDAD PLUS HET color DRESDEN BLUE.
Suministro e Instalacién de
60 URINARIOS UNIDAD EDESA color DRESDEN BLUE.
Instalacién de cerémica para pisos La ceramica tendré una altura de 1.20m. Se utilizara
61 rodes A PROSY m2 ECUACERAMICA modelo ALFARO PEI IIl,
P Version Azul de 31x31.
62 Puntos de agua UNIDAD Incluye tuberia rosgable de 1/2", nudos, codos,
uniones, Tee.
63 Puntos de desagile UNIDAD Incluye tuberia de 2"y 4", codos,'Yee, Tee.
Pegamento para la tuberia.
Incluye Caja rectangular profunda nacional.
Interruptor marca ticino sencillo 125v/15A completo.
64 Puntos de luz UNIDAD | cople eléctrico de cobre #10 AWG TFF y #12 AWG
TFF, ademas del tubo eléctrico PVC pesado de 1/2.
Incluye Caja rectangular profunda nacional.
65 Punto de tomacorriente 220 v (doble) UNIDAD Interruptor marca ticino sencillo 125v/15A completo.
para secador de manos Cable eléctrico de cobre #10 AWG TFF y #12 AWG
TFF, ademas del tubo eléctrico PVVC pesado de 1/2.
Incluye Caja rectangular profunda nacional.
. Interruptor marca ticino sencillo 125v/15A completo.
66 Tomacorriente 110v UNIDAD Cable eléctrico de cobre #10 AWG TFF y #12 AWG
TFF, ademas del tubo eléctrico PVC pesado de 1/2.
Suministro e instalacion de puerta de . . .
67 madera de 0.70x2.00 UNIDAD Incluye bisagras. Pintada, barnizada.
Suministro e instalacion de ventanas de
68 | aluminio y vidrio(3mm) de medidas de m2 Tubos de Aluminio color natura de 1/2x1/2”
(1x0.50)
69 Construccion de columnas de HA de m3 Resistencia 210kg/cm2. La malla sera de 5.5mm
0.25x0.25 c/15cm.
. . ) Se retirara de los cables existentes los arcos, postes
Desinstalacion de arcos, postes finales y ;
70 u finales, ganchos, losetas de apoyo de arcos y
ganchos J. .
baldosas de apoyo de poste final.
71 Desinstalacion de cable via ml El cable sera desm_stalado por cada tramo de linea,
sin ser cortado.

262



Plan para la Direccion de un Proyecto
MGP, Cohorte 2016

Las curvas si puedes ser cortadas para su

72 Desinstalacion de curvas u desinstalacidn, ya que es un elemento que sera
soldado nuevamente.
La curva sera confeccionada con platina de 2x1/4" y
73 Curvas nuevas u. tubo galvanizado de 42x2mm:; curvados a un radio
de 5.72 m para un desarrollo de 9 m. de longitud.
74 Linea ricida m La linea rigida sera confeccionada con platina de
g ' 2x1/4" y tubo galvanizado de 42x2mm.
75 Fabricacion de postes finales U Sera fabricado con tubo gﬁlvamzado tipo caferia de
R L Las baldosas seran de hormigén armado con las
Provision e instalacion de baldosa de o . .
76 anovo de poste final u. siguientes dimensiones de 0,50x0,50x0,10 m con
POy P varilla de 12mm@15cm en ambos sentidos.
Las baldosas tendran las siguientes dimensiones
Provisién e instalacion de baldosa de 0,25x0,25x0,08 m. f'c= 210 kg/cm2(hormigoén en
e u. o
apoyo de arcos relacion 1:3) y una malla de 5,5mm/10cm, en la
parte inferior a 2,5cm de la base.
Provision e instalacién de baldosa de Tiene las siguientes dimensiones de 1,05x0,50x0,10
78 anclaie u. m, f'c= 210 kg/cm2, con una malla de varillas de
! 14mm@13cm en ambos sentidos.
S . Las anclas se fabricaran con varilla corrugada de 18
79 Provision e instalacion de anclas u. mm
El cable via sera colocado en las lineas replanteadas,
80 | Instalacidn/ reinstalacion de cable via m. se lo tensara con una fuerza de 7500 libras y los
arcos deberan ser ubicados cada 7 m.
Consiste en el corte, provision de soldadura,
81 Soldadura de neplos en arcos u. soldadura y aplicacion de 2 manos de pintura
anticorrosiva color amarillo Caterpillar.
82 Curvada y soldadura de neplo de 1" u Consiste en la curvada del tubo y soldar el neplo de
para gancho. ' 1" en el eje de la curva.
Se colocara la estructura sobre pilaretes de hormigon
armado de 25x15cm conformados con hormigon
83 Construccion de Compuertas u armado f'c=210kg/cm2, con 4 varilla de 10 mm
P ' corrugadas longitudinalmente y estribos de 8mm
cada 20cm. Se recubrird con pintura anticorrosiva
color amarillo Caterpillar
Contrapiso de HA, f'c=210kg/cm2, Se realizara el mejoramiento del terreno 0.4m de
86 _ m2 L
e=10cm altura con material importado (lastre).
Se empleara hormigén de 210 kg/m2, preparado con
piedra triturada 3/4 y arena gruesa y se debera
87 Vigueta HA. 25x15 cm ml emplear acelerante de fraguado. El hormigdn debera
ser mezclado en sitio en proporcion 1:2:3 mediante
concretera.
88 Muro de bloque de hormigén de 9 cm. m2 El armado de la vigueta sera con 2 varillas de 10mm

incluye vigueta de HA. De 20x10cm

con estribos de 6mm cada 15cm.
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Lavado de hormigén armado de

Se utilizara bloque pesado de 9 cm. para las hileras

e 3.5x0.70m incluye pilaretes u de la pared.
Cerramiento de malla electrosoldada de Los pilaretes de 15x15cm estaran conformados por
90 6@ 10 y marcos de tubo cuadrado m2 hormigén armado de f'c=210kg/m2 con 2 varilla de
negro 40x2 protegido con dos manos 10 mm corrugadas longitudinalmente y estribos de
de pintura epoxica 8mm cada 20cm.
91 Tubo cuadrado de acero negro K Se soldaréa a un marco de soporte conformado por
40x40x2mm g tuberia de acero negro de 40x40x2mm.
Tubo cuadrado de acero negro de Se recubrirda la pintura con pintura anticorrosiva
92 kg
80x80x2mmm color blanco.
Se colocara la estructura sobre pilaretes de hormigdn
armado de 25x15cm conformados con hormigén
93 Tubo rectangular acero negro A36 de K armado f'c=210kg/cm2, con 4 varilla de 10 mm
70x30x2mm g corrugadas longitudinalmente y estribos de 8mm
cada 20cm. Se recubrirda la pintura con pintura
epoxica color blanco.
94 Suministro e mstala_mon de plancha m2 Cubierta tipo AR2000
galvalume e=0.30mm
95 DG mstalac'l.on o Eubos A ml Tuberia unién z Marca Plastigama
para desagiie de 3
96 Suministro e instalacion Tuberia PVC m Tuberfa unién z Marca Plastigama

3/4"
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Anexo 10: Contrato de Prestacion de Servicio
CONTRATO DE OBRA Y SERVICIO

Consta por el presente instrumento el Contrato del , que
se celebra al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera: Partes que Intervienen. - Intervienen en la celebracién de este contrato,

(a) por una parte la compafiia representada por los sefiores , €N sus
calidades de y , parte a la que de aqui en adelante se podra llamar la
“Contratante”; y (b) por otra parte, , con RUC , parte a la que

de aqui en adelante se podra llamar la “Contratista”.

Clausula Segunda: Antecedentes. - Las Contratantes desea que se realice la
“ ”, ubicada en la provincia de , que se indican en el Anexo 1 que
se acompafia y que pasa a formar parte de este contrato. El Contratista por su parte, se dedica al
negocio de obras civiles y esta en capacidad de realizar la obra que las Contratantes necesitan.

Clausula Tercera: Objeto.- Con estos antecedentes, el Contratista se obliga a realizar, con
suma diligencia y cuidado, la « ”, que las Contratantes requieren en la
finca indicadas en el Anexo 1, las mismas que la Contratista declara conocer, y de acuerdo a las
especificaciones técnicas, esquema de instalacién, ubicacién de las fincas y planos entregados por las
Contratantes al Contratista que se adjuntan y pasan a formar parte de este contrato como Anexo 2,
gue la Contratista declara haber analizado y que se encuentra capacitada para ejecutar la obra.

Corresponde a la Contratista proporcionar la direccion técnica, proveer la mano de obra, el equipo y
maquinaria requerida, a mas de los materiales necesarios para ejecutar debidamente la obra de acuerdo
al cronograma de ejecucion de los trabajos y dentro del plazo convenido, a entera satisfaccion del
Contratantes.

Clausula Cuarta: Precio. - El precio por el cual el Contratista se compromete a realizar el objeto
del presente contrato, es de US$ ( CON 00/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

Clausula Quinta: Garantias. - El contratista se compromete a entregar las siguientes garantias:

a) Para asegurar el fiel cumplimiento del presente contrato el Contratista antes del cobro del
anticipo acepta entregar a la Contratante, una garantia por el cinco por ciento (5%) del
monto del Contrato, esto es, por la suma de US$ ( con 84/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

b) Para garantizar el anticipo que la contratante le otorga al contratista, ésta entregara a favor
de la Contratante, en forma de previa a recibirlo, una péliza de BUEN USO DE
ANTICIPO por un monto equivalente a US$ ( con 00/100 DOLARES

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA) que corresponde al veinte por ciento
(20%) del monto total de la obra.

Clausula Sexta: Forma De Pago. - El valor del contrato de la obra sera pagado de la siguiente forma:
anticipo y planilla de avances de obra hasta el 70% y el saldo contra entrega de la obra.
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Para la ejecucién de obras adicionales y complementarias deben tener previa aprobacion del
fiscalizador de la obra

Clausula Séptima: Plazo de Entrega. - El Contratista se obliga a entregar la obra objeto
del presente contrato, terminada a satisfaccion de las Contratantes, en el plazo de ,
con avances semanales del , contados a partir de la fecha de ingreso a la finca, de acuerdo
a lo estipulado en el cronograma de trabajo.

Clausula Octava: Multas. - En caso de que el Contratista no cumpliere con el objeto de
este contrato en el plazo establecido, éste se obliga a pagar a la Contratante, una multa consistente en
el 1 por mil del precio de este contrato por cada dia calendario de atraso hasta la fecha en que la obra
sea recibida a entera satisfaccién de la Contratante, multa que la Contratante podra deducir de
cualquier valor que le adeude al Contratista.

Clausula Novena: Fiscalizacion. - La Contratante supervisard los avances, y el
cumplimiento del presente contrato por intermedio de un Fiscalizador, a quien el Contratista dara
todas las facilidades para que realice su labor.

Clausula Décima: Obligaciones del Contratista. -

@) Seran de cuenta exclusiva del Contratista el pago de sueldos y demas remuneraciones del
personal que ocupe para la ejecucion de este contrato, incluyendo desahucios, indemnizaciones,
aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, décimo tercer y cuarto sueldos y cualquier otra
obligacion de caracter laboral sefialada en el Codigo de Trabajo, Ley de Seguridad Social u otras
leyes conexas, sin excepcion alguna.

El Contratista declara y reconoce expresamente que ni él ni sus empleados y subalternos, mantienen
relacion alguna de dependencia laboral con la Contratante.

(b) Si llegare a presentarse por parte de algin trabajador, empleado, funcionario, o persona
relacionada al Contratista, cualquier reclamo laboral contra la Contratante ante la autoridad
competente, el Contratista se obliga a asumir todos los costos de la defensa de la Contratante en que
hubiere que incurrir hasta la conclusion del tramite, y a rembolsar cualquier gasto que la Contratante
se vea obligada a incurrir con motivo de dicho reclamo y su respectiva defensa, dentro de cinco dias
habiles desde la fecha en que la Contratante le de aviso. Ademas, si cualquier eventual reclamo laboral
judicial o extrajudicial presentado por un empleado del Contratista resultare en un fallo ejecutoriado
en contra de la Contratante o de alguno de sus funcionarios, empleados o ejecutivos, en virtud del
cual cualquiera de ellos o la Contratante fuera obligada a hacer el pago de cualquier cantidad de dinero
a favor del empleado reclamante, el Contratista se obliga a proveer a la Contratante, sus funcionarios,
empleados o ejecutivos que hubieren sido condenados a realizar el pago antes referido, en forma
oportuna, la suma de dinero requerida para completar dicho pago.

Si el Contratista no cumpliere con proveer la suma de dinero antes referida, se obliga a
reembolsarla integramente y a pagar, adicionalmente, la tasa maxima de interés convencional
permitida legalmente en el Ecuador y calculada sobre la suma de dinero no entregada desde la fecha
en gue las Contratantes, algunos de sus funcionarios, empleados o ejecutivos hubieren pagado al
trabajador o empleado reclamante, hasta la fecha en que la Contratista cumpla con rembolsar el
dinero.
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En caso de que se dispongan medidas cautelares contra el Contratante, alguno de sus funcionarios,
empleados o ejecutivos, serd de obligacion del Contratista proveer, en forma oportuna, el dinero
necesario para consignar los valores y hacer cesar la medida.

(c) El Contratista proporcionara tanto el personal técnico, administrativo y auxiliar necesario,
asi como también equipos, mano de obra y demas elementos indispensables para la realizacion del
Contrato.

(d) Durante la construccion y hasta la Recepcion Definitiva de la obra, el Contratista adoptara
las medidas adecuadas para el cuidado y conservacion de la obra. EI Contratista seré responsable de
sus darfios, desperfectos o destrucciones.

(e) El Contratista sera la Gnica responsable de la organizacién y realizacion de los trabajos y
del cabal y oportuno cumplimiento de las obligaciones que le corresponden de conformidad con el
objeto de este Contrato. Consecuentemente, sera plena y enteramente responsable de la calidad de
los materiales y, en general, de la utilizacién, de todos los bienes, medios, elementos o recursos
materiales 0 humanos.

) El Contratista esta obligada a colocar y mantener mientras dure la ejecucién de la obra, un
namero suficiente de letreros de identificacidn de ésta, y los correspondientes avisos de precaucion
de conformidad con las instrucciones que al respecto haga la Contratante por intermedio de la
fiscalizacion.

(9) El Contratista tiene la obligacion de facilitar todos los medios necesarios para que la
fiscalizacion pueda realizar sus funciones.

(h) El Contratista sera civilmente responsable por los vicios ocultos, defectos de la obra terminada,
sin perjuicio de la responsabilidad penal a que hubiere lugar.

Clausula Décima Primera: Conocimiento de la Obra. -

El Contratista declara que se halla plenamente informada y conoce a cabalidad de todo cuanto se
relaciona con la naturaleza de la obra, caracteristicas e instalaciones del lugar, antes o durante la
ejecucién del Contrato y de cualquier otro asunto que pueda en cualquier forma afectarlo.

Cualquier falla por descuido, error u omision del Contratista en la obtencidn de la informacion, no lo
releva de la responsabilidad de apreciar y solucionar adecuadamente las dificultades y de cumplir con
las obligaciones que se deriven del Contrato. Tampoco le da derecho a presentar reclamo alguno con
posterioridad y peor durante la ejecucion del contrato. Asi mismo declara que conoce y pondra en
practica las mejoras técnicas de Ingenieria a su alcance.

Clausula Décima Sequnda: Sequridad Ambiental. - EI Contratista cuidara el medio
ambiente y protegera la salud y seguridad de su personal, para lo cual se compromete a:

(@) Proporcionar a sus empleados, equipo de proteccidn visual, respiratoria, auditiva, contra
traumatismos, contra choque eléctrico y todo aquello que requiera de acuerdo a las necesidades del trabajo
encomendado;
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(b) Proporcionar herramientas e implementos a sus empleados (como escaleras y guardas en las partes
moviles de maquinaria), suficientemente seguros para evitar accidentes;

Clausula Décima Tercera: Prohibicion. - EI Contratista no podra ceder a ningun titulo,
asignar, ni transferir en forma alguna, ni todo ni parte de este Contrato, salvo que la Contratante lo
haya consentido expresamente.

Clausula Décima Cuarta: Recepcion de la Obra. - La recepcion se realizara, a peticion del
Contratista, cuando a juicio de ésta se haya terminado los trabajos contratados, lo notifique a la
Contratante y solicite tal recepcion, misma se la hard, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a
la notificacion y solicitud. Dentro de este plazo la Contratante podra negarse a realizar la Recepcion
si durante la verificacion y prueba de las obras se encuentran partes incompletas, defectuosas o no
aceptables, de lo cual, la Fiscalizacion comunicard al Contratista a fin de que las subsane.

Realizados los correctivos del caso por parte del Contratista, éste lo notificara a la Fiscalizacién para
gue se lleve a cabo una nueva verificacion. Si terminadas las pruebas y verificaciones del caso, la
Fiscalizacidn considera que la ejecucién de las obras es satisfactoria, procedera a elaborar el Acta de
Entrega Recepcidn, misma que debera ser firmada por la Contratante y el Contratista.

Clausula Décima Quinta: Contrapartes. Este Contrato podrad suscribirse en distintos
lugares y en distintos ejemplares, los cuales, al juntarse formaran un solo y Unico Contrato.

Clausula Décima Sexta: Jurisdiccion y Competencia. - Las partes se someten a los jueces
civiles de la ciudad de Guayaquil y a la via verbal sumaria para cualquier controversia que surgiere
del presente contrato.

Para constancia y conformidad con el contenido del presente documento, las partes lo suscriben por
duplicado al del afio dos mil dieciocho.

RAZON SOCIAL CONTRATISTA
RUC # RUC #
KXXXXXXXXXXX KXXXXXXXXXXX
PRESIDENTE

KXXXXXXXXXXX

GERENTE GENERAL
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Audifor ProCeR0s:
Auditados:
Fecha: ArealZona:

Critarie de Evaluacion

Rasuman de H-E||-31gl:l
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g;:g ACTA DE CIERRE DE PROYECTO RRPCED?/I
Proyecto:
Fecha de inicio:
Fecha de Fin:
Project Manager:
1. Participantes:
Nombre Empresa Rol / Area Firma

2. Objetivo de proyecto:

3.Entregables del proyecto:

N° Entregable

Aceptacion (Si o No)

Observaciones

4. Razén de cierre: Margue con X

Entrega de todos los productos de conformidad con los requerimientos del

cliente.

Entrega parcial de productos y cancelacion de otros de conformidad con los

requerimientos del cliente.

Cancelacidn de todos los productos asociados con el proyecto.

5. Aprobacion del proyecto

Sponsor

Firma

Fecha
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